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1. Descripcion, objetivos formativos y justificacion del titulo (ESG 1.2)

1.1.- Descripcion general

MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION ESTRATEGICA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

1.2. Nivel MECES:

Nivel 3

1.3. Rama:

Ciencias Sociales y Juridicas

1.4. Ambito de conocimiento:

Ciencias Econdmicas, Administracidn y Direccién de Empresas,
Marketing, Comercio, Contabilidad y Turismo

1.4.a) Universidad Responsable:

Universidad de Sevilla

1.4.b) Céd. RUCT y denominacion del Centro de
imparticion responsable:

41008337. Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

1.4.c) Centro acreditado institucionalmente

[si] (17/09/2020)

1.6.a) Titulo conjunto:

[no]

1.6.b) Convenio (TC nacional):

1.6.c) Universidades Participantes:

1.6.d) Codigo RUCT y Denominacién de los Centros
de imparticion

1.7 Menciones/Especialidades (denominacién y ECTS):

[no]

1.7.a) Mencion dual:

[no]

1.7.b) Convenio Mencién dual:

1.8. Nimero total de créditos:

60

Informacion Referente al centro en el que se imparte el Titulo:

1.9. Modalidad de enseiianza X | Presencial NUm. Plazas: 30
(marcar lo que proceda) Hibrida (semipresencial) NUm. Plazas:
Virtual (No presencial) NuUm. Plazas:
1.9. Niimero total de plazas: 30
1.9.a) Numero de plazas de nuevo ingreso para 30
primer curso:
1.8. Idiomas de imparticion: Espafiol

1.2.- Justificacion del interés del titulo y contextualizacion

El Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla, nace de la transformacién del Programa
de Doctorado Gestion de la Globalizacion y Adaptacién al cambio, programa que ha recibido la
mencion de calidad del MEC desde el curso 2005-2006. Previamente, otros programas de doctorado
se han desarrollado en el seno del Departamento desde mediados de los afios ochenta, lo que
supone el aval y la experiencia de mas de treinta afios de dedicacion a la formacién de
investigadores en el campo de la direccion de empresas.

El Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales surge del continuo esfuerzo del
Departamento de Administracion de Empresas y Marketing de la Universidad de Sevilla por lograr el
mejor ajuste posible a las necesidades reales y potenciales del mercado laboral y del conjunto de la
sociedad, asi como del interés en potenciar las investigaciones y los avances cientificos en este
campo.
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Asi, en primer lugar, se pretende dar respuesta a la demanda de numerosas empresas andaluzas que
compiten en mercados internacionales, y que solicitan la formacion de especialistas en este ambito.
Estos estudios también son fruto de la estrecha colaboraciéon que el Departamento mantiene con la
Agencia Andaluza de Promocidn Exterior (EXTENDA), empresa publica de la Junta de Andalucia que

tiene como objetivo especifico facilitar la internacionalizaciéon de las PYMES andaluzas con
capacidad para competir. Sus acciones iniciales se enmarcan dentro del Plan Estratégico para la
Internacionalizacion de la Empresa Andaluza 2007- 2010, y continGan en la actualidad con la
Estrategia de Internacionalizacion de la Economia Andaluza 2021/2027.

La distincidn entre empresas domésticas y multinacionales esta quedando obsoleta a medida que
una mayor cantidad de ellas tratan de sacar partido de las oportunidades que ofrecen la produccién
y comercializacidn de sus productos y servicios mas alla de sus paises de origen. Cada dia aparecen
mas evidencias de que aquellas firmas que no desarrollen una vision global se encontraran en una
situacion de desventaja competitiva. La globalizacion de los negocios esta alimentando un
crecimiento econémico sin precedentes en muchas partes del mundo. Pero esta globalizacion
también presenta numerosos retos, en la medida en que el ambito competitivo es hoy mas
complejo que nunca, tal y como subraya la propia Unidn Europea al destacar sus prioridades y
acciones, asi como el Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital, quien prioriza la
Internacionalizacion dentro de su accion de Clima de negocios y apoyo a empresas. Por todo ello,
este Master ha fijado como marco general la problematica y aspectos especificos a los que se
enfrentan las empresas en un entorno global.

Respecto al interés cientifico del titulo, debemos sefialar que el Plan Nacional de 1+D+| 2008-2011

establece, entre sus programas nacionales, el Plan Nacional de Internacionalizacién de I+D, cuyo
objetivo principal es el de apoyar a las plataformas tecnoldgicas y a las agrupaciones empresariales
innovadoras (clusters innovadores). Persigue incentivar la cooperacion interempresarial -y de las
empresas con agentes de innovacion-, para mejorar la posicion competitiva externa de la oferta final
de bienes y servicios. Pretende fomentar la investigacion cientifico-tecnoldgica entre los diferentes
agentes del Sistema Espafiol de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, mediante la creacion de grupos
de reflexion, andlisis y discusion en temas de interés estratégico nacional que impulsen la mejora de
la capacidad tecnoldgica conducente a una competitividad creciente del sector productivo nacional.

Este Plan Nacional de |+D+| sigue plenamente vigente en la actualidad (2021-2023), manteniendo,
reforzando e intensificando la importancia estratégica de la innovacion y la cooperacion
interempresarial a través de su Programa Estatal para Impulsar la Investigacion Cientifico-Técnica y

su Transferencia.

De igual modo, en las areas cientifico-técnicas (AICT) identificadas en el Plan_Andaluz de
Investigacion, Desarrollo e Innovacién de la Junta de Andalucia para el periodo 2007-2013, destaca

la Globalizacién y Cooperacion como una de las materias de especial relevancia en la creacion,
gestion e integracion del conocimiento. En esta direccion, cabe sefialar que el Grupo de
Investigacion del Departamento GIRCO, estrechamente ligado a la propuesta de este titulo, viene
siendo financiado por las convocatorias competitivas del Ministerio desde 1996 hasta la actualidad,

realizando investigaciones y publicaciones en revistas de impacto en el campo de la
internacionalizacion y globalizacion de las empresas.


https://www.extenda.es/quienes-somos/estrategia-de-internacionalizacion/
https://european-union.europa.eu/priorities-and-actions/actions-topic/trade_en
https://european-union.europa.eu/priorities-and-actions/actions-topic/trade_en
https://portal.mineco.gob.es/es-es/economiayempresa/Paginas/clima-negocios-apoyo-empresa.aspx
https://www.aei.gob.es/plan-nacional-idi-2008-2011
https://www.aei.gob.es/plan-estatal-investigacion-cientifica-tecnica-innovacion-2021-2023
https://www.aei.gob.es/convocatorias/buscador-convocatorias/proyectos-idi-lineas-estrategicas-2022
https://www.aei.gob.es/convocatorias/buscador-convocatorias/proyectos-idi-lineas-estrategicas-2022
https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-04/1337159678Memoria_Paidi_2008_DEFINITIVA.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-04/1337159678Memoria_Paidi_2008_DEFINITIVA.pdf
http://grupo.us.es/girco/index.php?lang=es
http://grupo.us.es/girco/index.php?lang=es

A

us

A lo largo del tiempo, el Plan Andaluz de Investigacion, Desarrollo e Innovacién de la Junta de
Andalucia ha continuado subrayando, entre sus principales lineas, el fomento de la ciencia

orientada a la competitividad e innovacion, con la finalidad de generar un ecosistema de
investigacion competitiva, de calidad y de proyeccion internacional. Igualmente, la Estrategia de
I+D+I de Andalucia (EIDIA) Horizonte 2027, aprobada el 14/06/2022 (que sustituye el anterior Plan
Andaluz de Investigacion, Desarrollo e Innovacion - PAIDI 2020), toma la 1+D+l como base del

crecimiento econdémico en la region, bajo la premisa de la sostenibilidad integral, logrando un
crecimiento duradero, justo y viable en Andalucia (Estrategias S3), que genere a la region mayor
competitividad y presencia nacional e internacional.

Asi mismo, la Estrategia para la Transformacién Econdmica de Andalucia (ETEA) Horizonte 2027, se
estructurara en torno a cinco ejes tematicos, siendo uno de ellos la competitividad basada en la

innovacion, el emprendimiento, la excelencia educativa, la modernizacién de sectores tradicionales
y la sostenibilidad, que sirvan como apoyo al impulso empresarial, la industrializaciéon y la
internacionalizacion.

En esta misma linea, el Departamento de Administracion de Empresas y Marketing ha contado a lo
largo del tiempo, y sigue contando en la actualidad, con Proyectos de Investigacion de Excelencia de
la Junta de Andalucia, con Proyectos de Investigacion Nacionales y Europeos y con diversos grupos
de investigacion del PAI, cuya actividad, experiencia y publicaciones avalan ampliamente su
trayectoria investigadora en el campo de la direccion de empresas y la internacionalizacion. Entre
ellos se encuentran los siguientes:

Ministerio de Ciencia e Innovacién. Plan Estatal 2021-2023: La evolucién del comportamiento
internacional de las empresas ante entornos vuca (ECIEEV)

Ministerio de Ciencia e Innovacién. Plan Estatal 2021-2023. Modelos estructurales avanzados sobre
la_presencia femenina en posiciones de liderazgo. Un anélisis de su efecto en el disefio de los
sistemas de informacién y el compromiso social (MOLIFEM).

Comision Europea. Horizonte 2020. Closing the Gender Gap in Leadership: Using Research to Inform
Practice - WOMLEAD

Ministerio de Ciencia e Innovacién. Plan Estatal 2017-2020: Aplicacion de Redes Generativas
Antagdnicas para Combatir la Manipulacién de Clientes online (REACT)

Ministerio de Economia y Competitividad. Plan Estatal 2013-2016: Retos - Proyectos I+D+i. Avances
en Expansién Internacional.

Ministerio de Economia y Competitividad. Plan Estatal 2013-2016: Retos - Proyectos |+D+i. Dindmica
Internacional de la Empresas Espanolas

Ministerio de Economia y Competitividad. Plan Estatel 2013-2016. Estrategias de Innovacion Abierta
en el Marco de las Tics

Ministerio de Ciencia e Innovacién. Plan Nacional del 2009: Patrones de comportamiento
internacional de las empresas

Ministerio de Educacién y Ciencia: Andlisis de las relaciones entre el proceso de internacionalizacion
los 6rganos de gobierno de las empresas



https://www.juntadeandalucia.es/organismos/transparencia/planificacion-evaluacion-estadistica/planes/detalle/86940.html
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/transparencia/planificacion-evaluacion-estadistica/planes/detalle/86940.html
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/transparencia/planificacion-evaluacion-estadistica/planes/detalle/245429.html
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/transparencia/planificacion-evaluacion-estadistica/planes/detalle/245429.html
https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2022-10/EIDIA_Horizonte2027_1.pdf
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/15837
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/15837
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/15841
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/15841
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/15841
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14838
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14838
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14641
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14641
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2923
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2923
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2481
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2481
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2480
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2480
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1738
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1738
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1095
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1095
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Ministerio de Ciencia y Tecnologia: La influencia de factores subjetivos e institucionales sobre el
proceso de internacionalizacién de las empresas

Ministerio de Ciencia y Tecnologia: Desarrollo de un modelo para la creacién de capital humano y

social a través del fomento de la iniciativa emprendedora: la formacién en capacidades esenciales

Ministerio de Ciencia e Innovacion. Conocimiento, Aprendizaje y TIC en la Génesis de Capacidades

Dindmicas

Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas y Universidad. PAIDI: Proyectos |+D+i: Estructuras
de gobierno y redes de alianzas estratégicas

Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas vy Universidad. PAIDI: Proyectos |+D+i. Start-Ups
development and International New Ventures. Their influence on High-Growth SMEs (SUDINV)

Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresas. Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia.
Orientacién y Gestidon de los Mercados Exteriores por las Pymes Andaluzas. Anélisis Estratégico v

Propuestas de Mejora

Consejeria _de Economia, Conocimiento, Empresas y Universidad. PAIDI: Proyectos [+D+i.

Identificacién de los Atributos Unicos de los Destinos Turisticos Andaluces desde la perspectiva de
los Social Media mediante el uso de técnicas de Text Mining (TURIMEDIA)

Consejeria de Economia y Conocimiento. Proyectos |+D+i FEDER: Gestidn de Cadenas de Suministros

Verde v su Impacto en la Mejora del Rendimiento Medioambiental en Empresas Industriales
Andaluzas: Un enfoque de Capacidades

Consejeria de Economia y Conocimiento. Proyectos [+D+i FEDER Andalucia 2014-2020: Gobierno,
Redes y Alianzas

Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia: El Papel del Customer Relationship Management

(C.R.M.) v las Capacidades Dindmicas Vinculadas a su Aplicacién como Fuente de Ventaja
Competitiva en el &mbito de los Servicios

Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia: Comportamiento Emprendedor en Empresas en
Crisis. Factores de Exito de Estrategias de Cambio Estratégico.

Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia: Tecnologias y sistemas de informacidén: un
estudio de su influencia y aplicacién a la gestidn del conocimiento

Plan Andaluz de Investigacion: Efectos de las capacidades organizativas sobre la creacién de valor
en el dmbito de los servicios

Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresas. Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia:

Calidad Relacional, Inmersién Digital v Bienestar Social desde una Perspectiva de Género. Una

Aplicacién de las Redes Sociales Online en la Mujer Rural Andaluza



https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/340
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/340
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/206
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/206
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2158
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2158
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14723
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14723
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14717
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14717
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2049
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2049
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/2049
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14753
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14753
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/14753
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/3252
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/3252
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/3252
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/3205
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/3205
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1846
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1846
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1846
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1658
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1658
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/984
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/984
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/983
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/983
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1842
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1842
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1842
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Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia. Consejeria de Innovacidn, Ciencia y Empresas:
Cultura Organizativa, Gestidn del Conocimiento e Implantacidn de Tics en Empresas Andaluzas

Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia. Plan Andaluz de Investigacién: Tecnologias y

sistemas de informacién: un estudio de su influencia y aplicacién a la gestién del conocimiento

Proyectos de Excelencia de la Junta de Andalucia. Consejeria de Innovacidn, Ciencia y Empresas.
Sociedad de la Informacién en Colectivos Emergentes en Andalucia: e-Inclusién y e-Accesibilidad

SEJ115: Gestion de la Innovacion, la Calidad y el Cambio

SEJ140: Organizacion y Marketing

SEJ301: Las PYMES Andaluzas: Gestion y Competitividad

SEJ494: Ebusiness: Empresa, Administracién y Ciudadano

SEJ548: Big Data and Business Intelligence in Social Media

SEJ573: Capacidades, Aprendizaje y Conocimiento para la Creacion de Valor

SEJ574: Aplicacién de las innovaciones TIC al comportamiento del turista en un contexto de

incertidumbre de la demanda

SEJ634: Marketing Analitico y Digital

SEJ642: Sociedad, Empresa, Desarrollo Sostenible y Transformacién Digital

SEJ777: Turismo, envejecimiento saludable y TIC

En cuanto a la demanda potencial de este Master, durante sus catorce cursos académicos de
vigencia se ha producido una alta demanda, quedando cubiertas todas sus plazas ofertadas en cada
uno de dichos cursos académicos. Igualmente, el nimero de solicitudes recibidas supera cada afio
con creces al nimero de plazas disponibles.

Procede sefialar este Master se nutre de tres grandes fuentes: (1) personas egresadas de titulaciones
previas, tanto de la Universidad de Sevilla como del resto de las Universidades espaiolas; (2)
alumnado procedente de entornos profesionales; (3) alumnado procedente de Universidades
extranjeras. Respecto a la primera de estas fuentes,a continuacion se exponen datos sobre
egresados/as de Licenciaturas de la Universidad de Sevilla que tienen cabida en el Master en Gestion
Estratégica y Negocios Internacionales (en funcion del perfil de ingreso y formacion previa requerida
para este titulo), como uno de los indicadores de su amplia demanda potencial desde sus inicios.

Egresados/as en titulaciones previas de la Universidad de Sevilla que pueden acceder al Master
en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales (2007/2008)

TITULACION Hombres | Mujeres Total

Ldo/a. Administracion y Direccion de 91 125 216



https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1843
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1843
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/984
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/984
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1657
https://bibliometria.us.es/prisma/financiacion/1657
https://investigacion.us.es/sisius/sis_depgrupos.php?seltext=SEJ115&selfield=CODIGO
https://investigacion.us.es/sisius/sis_depgrupos.php?seltext=SEJ140&selfield=CODIGO
SEJ301:%20Las%20PYMES%20Andaluzas:%20Gestion%20y%20Competitividad
https://bib.us.es/estudia_e_investiga/investigacion/bibliometria/
https://investigacion.us.es/sisius/grupo/SEJ548
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo/SEJ-573
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo/SEJ-574
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo/SEJ-574
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo/SEJ-634
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo/SEJ-642
https://bibliometria.us.es/prisma/investigador/buscar/grupo/SEJ-574

Empresas

Ldo/a. Comunicacion Audiovisual 24 40 64

Ldo/a. Economia 65 76 141
Ldo/a. Publicidad y Relaciones Publicas 9 46 55

Ldo/a. Ciencias del Trabajo 13 25 38

Ldo/a. Investigacion y Técnicas de 23 30 53

Mercado

Ingeniero/a de Organizacion Industrial 12 3 15

Ingeniero/a Industrial 52 13 65

Ldo/a. Psicologia 49 187 236
Ldo/a. Derecho 202 284 486
Ldo/a. Psicopedagogia 14 48 62

Ldo/a. Geografia 23 167 190
TOTAL 577 874 1451

Fuente: Anuario Estadistico 2007/2008 de la Universidad de Sevilla

Por otra parte, la demanda del curso de Doctorado “Gestion de la Globalizacién y Adaptacion al
Cambio” del Departamento de Administracion de Empresas y Marketing, precursor del Master en
Gestidon Estratégica y Negocios Internacionales, en el curso 2006/2007 (Anuario Estadistico
2006/2007 de la Universidad de Sevilla), fue de 39 personas, siendo un 56% mujeres (22) y el resto
hombres (17). Este valor, superior a las plazas ofertadas en el Master, es otro de los indicadores
relativos a su demanda potencial, y refleja el elevado grado de aceptacion de este tipo de estudios.

En la actualidad, el Anuario Estadistico mas reciente de la Universidad de Sevilla (2020-2021) ofrece

como datos destacables, en su capitulo 6 (alumnos graduados), los siguientes:

Egresados/as en titulaciones previas de la Universidad de Sevilla que pueden acceder al Master
en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales (2020-2021)

TITULACION Hombres | Mujeres | Total

Grado en Admon. y Direccion de Empresas 126 125 251

Doble Grado en Admon. y Direccion Empresas y Derecho 38 56 94



https://servicio.us.es/splanestu/WS/Anuario2021/AESY20-21.html

Grado en Marketing e Investigacion de Mercados 29 60 89
Grado en Economia 40 36 76
Grado en Derecho 159 293 452
Doble Grado en Derecho y Economia 12 10 22
Grado en Finanzas y Contabilidad 64 72 136
Doble Grado en Derecho y Finanzas y Contabilidad 20 21 41
Grado en Turismo 55 150 205
Grado en Publicidad y Relaciones Publicas 35 97 132
Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos 53 89 142
Doble Grado en Finanzas y Contabilidad y R. Laborales 10 17 27
Grado en Ingenieria de la Organizacion Industrial 33 19 52
Grado en Ingenieria Desarrollo Industrial y del Producto 47 52 99
Grado en Comunicacion Audiovisual 63 87 150
Grado en Psicologia 42 211 253
Grado en Pedagogia 15 141 156
Grado en Geografia y Gestion Territorio 34 8 42
TOTAL

Fuente: Anuario Estadistico 2020/2021 de la Universidad de Sevilla

Junto a la demanda de egresados en titulaciones previas, el Master en Gestion Estratégica y
Negocios Internacionales logra una muy buena acogida en el ambito profesional. En este contexto,
se instrumentaliza el CONVENIO especifico entre la Universidad de Sevilla y EXTENDA, por el que se
crea la Catedra de Internacionalizacién y Marketing Internacional adscrita al Departamento de

Administracion de Empresas y Marketing. Asimismo, este Departamento ha contado con la Catedra
de Empresa Familiar y la Catedra de Emprendedores y Nueva Economia, ambas dedicadas a

impulsar, tanto desde el ambito académico como profesional o investigador, las distintas iniciativas
emprendedoras de estudiantes y profesionales, asi como las particularidades especificas de las
empresas familiares de nuestro entorno econémico.


https://investigacion.us.es/sisius/sis_proyecto.php?idproy=17877
https://institucionales.us.es/empresafamiliar/
https://institucionales.us.es/empresafamiliar/
https://investigacion.us.es/sisius/sis_proyecto.php?idproy=13807
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En la actualidad, el Departamento de Administracion de Empresas y marketing, asi como el
profesorado del Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales, estan vinculados a las
siguientes Catedras de la Universidad de Sevilla, que constituyen un medio para promocionar las

relaciones entre las empresas y la vanguardia de la investigacion y el conocimiento generados en la
Universidad, asi como para contribuir a la formacion de futuros profesionales en las areas de
trabajo e investigacion de interés de la catedra: Catedra de Internacionalizacion Extenda, Catedra
Puerto de Sevilla-Universidad de Sevilla, Catedra Efic IDIPE de Investigacion para el Desarrollo e
Innovaciény Catedra Metropol Parasol.

Respecto a la tercera fuente de demanda del titulo sefialada, cabe destacar la experiencia y
relaciones que el departamento proponente de este titulo ha acumulado a lo largo de los afios,
gracias a la imparticidon de su programa de doctorado en multiples Universidades Extranjeras. Entre
ellas, se encuentran las siguientes:

Universidad Moderna de Lisboa (Portugal)

Universidad Auténoma del Sur (Chile)

Universidad de Pinar del Rio (Cuba)

Universidad Americana de Asuncion (Paraguay)

UTESA. Santiago de los Caballero (Republica Dominicana)
Universidad Catolica Salta (Argentina)

Universidad de Santiago de Cali (Colombia)

Universidad de Brno (Republica Checa)

Universidad de Santiago de Chile (USACH)

Universidad Privada Boliviana (Bolivia)

Finalmente, hemos de sefialar que, si bien es amplia la oferta de formacion de postgrado, los cursos
relacionados con la Direccidn y Gestién de Empresas constituyen desde el inicio del titulo una pieza
central de la demanda de Master y cursos de especializacién. En concreto, suponen un 34% de la
oferta total seglin el estudio “La demanda de Formacién Continua en Espafia 2004-2005”, realizado
por DEP Consultoria Estratégica. En la actualidad, los estudios universitarios relacionados con la
Administracion y Gestion de Empresas siguen encontrandose entre los niveles mas elevados de
demanday empleabilidad en nuestro pais (Adecco, 2019; Statista 2020; Spring Professional, 2023). A
ello hay que unir la tendencia creciente de demanda de estudios universitarios de Master, con un

crecimiento acumulado del 36,2% en los UGltimos 5 cursos, segin datos del Ministerio de
Universidades de Espaia relativos al Sistema Universitario Espariol (2022-2023).

Podemos encontrar diversos referentes nacionales e internacionales que avalan la propuesta de
este titulo. En primer lugar, podemos destacar que las principales Universidades Americanas y
Europeas, asi como relevantes Escuelas de Negocio, dedican parte de su oferta de formacion en
postgrado y/o especializacion a esta tematica, dada su relevancia para la competitividad de las
empresas de hoy. En este sentido, subrayamos los siguientes referentes nacionales e
internacionales:


https://www.us.es/empresas/catedras
https://cdn.infoempleo.com/infoempleo/documentacion/Informe-infoempleo-adecco-2019.pdf
https://es.statista.com/grafico/22625/titulaciones-universitarias-mas-demandadas-en-la-oferta-de-empleo-en-espana/
https://www.springspain.com/
https://www.universidades.gob.es/wp-content/uploads/2023/04/DyC_2023_web_v2.pdf
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Thunderbird School of Global Management (Arizona State University): Master of Global Management

Norweigan School of Economics: Master in International Management

ESADE Business School: Master in International Management

EADA Escuela de Alta Direccion y Administracion: International Master in Management

ICADE: Master in International Management

EOI: Master en Global MBA

Escuela Europea de Negocios: Master Internacional en Ingenieria y Gestion de Negocios

ESERP Business School: Masters Universitarios en Empresa

Stanford University GSB: Executive Program in International Management

Harvard Business School: Management Programs

MIT Sloan School of Management: Strategy and Innovation Program

INSEAD: Management and Marketing Programs

The Master's level benchmark statements of The Quality Assurance Agency for Higher Education
(QAA) establece que el objetivo general de un Master en Direccion y Gestion de Empresas es afiadir

valor a las personas graduadas o licenciadas, desarrollando en ellas una vision integradora y critica
de la gestién de las organizaciones, y ayudandoles a determinar el papel o rol que deben
desempeniar en ellas. Los propositos de estos estudios deben ser los siguientes:

e Realizar un estudio avanzado de las organizaciones, de sus directivos/as y de los cambios
del contexto externo en el que operan.

e Desarrollar las capacidades necesarias en el individuo para afrontar sus tareas
profesionales.

e Desarrollar la habilidad de aplicar el conocimiento y ser capaz de comprender los complejos
objetivos de la direccion de empresas, tanto de una forma sistematica como creativa, en
aras de desarrollar de la forma mas efectiva posible sus tareas en la organizacion.

e Fomentar el aprendizaje continuo y el desarrollo personal para contribuir a la gestion de la
empresay a la sociedad en general.

Como posteriormente se analizara, los objetivos genéricos y especificos del Master en Gestion
Estratégica y Negocios Internacionales se adecuan plenamente a esta propuesta.

En cuanto a proyectos especificos en este campo, podemos destacar la relacién con el “Centre for
Internationalisation and Enterprise Research” (University of Glasgow) y su Master of Science in

International Management & Entrepreneurship programme, cuyos contenidos y tematicas estan

estrechamente ligados a los de esta propuesta. Procede manifestar que la codirectora de dicho
centro en los momentos de implantacion de este Master, la profesora Marian V. Jones, ha sido
profesora visitante de nuestro programa de doctorado.


https://thunderbird.asu.edu/degree/graduate/master-global-management
https://www.nhh.no/en/for-students/international-opportunities/cems-mim/
https://www.esade.edu/master-of-science/en/programme/esade-master-in-international-management
https://www.eada.edu/en/programmes/mba/international-mba
https://advantere.org/master-programs/master-mim/
https://www.eoi.es/es/programas/mbas-masters
https://www.eoi.es/es/programas/mbas-masters
https://es.eserp.com/estudios/masters/empresa/
https://www.gsb.stanford.edu/exec-ed/programs/stanford-nus-executive-program
https://www.exed.hbs.edu/program-finder?q=management
https://executive.mit.edu/earn-a-certificate/executive-certificate-in-strategy-and-innovation/a0F6g000005RcbiEAC.html
https://www.insead.edu/executive-education/top-management
https://www.qaa.ac.uk/the-quality-code/enterprise-and-entrepreneurship-education
https://www.qaa.ac.uk/the-quality-code/enterprise-and-entrepreneurship-education
https://www.gla.ac.uk/postgraduate/taught/internationalbusiness/
https://www.gla.ac.uk/postgraduate/taught/internationalbusiness/
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En cuanto a referentes de estudios oficiales de otras universidades espafiolas, podemos destacar,
entre otros, los siguientes:

Master Universitario en Internacionalizacion Econdmica: Integracién y Comercio Internacional
(Universitat de Valencia y Universitat Jaume | de Castellon)

Master Universitario en Negocios Internacionales (Universidad Camilo José Cela)

Master Universitario en Internacionalizacidn (Universidad de Barcelona)

Master Internacional en Direccién de Marketing Internacional (Universidad Rey Juan Carlos)

Master en Gestidn Internacional de Negocios (Universidad de Valencia)

Master en Direccién Internacional de Empresas (Universidad Carlos Il1)

Master en Negocios Internacionales (Universidad Pompeu Fabra)

Master en Negocios Internacionales (Universidad Castilla-La Mancha)

Igualmente, cabe destacar que en el Libro Blanco del Titulo de Grado en Economia y Empresa

(paginas 427-428) se sefialan entre las sugerencias de posibles posgrados la Direccion y Gestion de
Empresas, la Economia Internacional y los MBA.

Por todo lo expuesto, el Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales de la Universidad
de Sevilla se caracteriza por integrar las vertientes académico-profesional e investigadora dentro de
un mismo programa. Este modelo asume que la formacion en el campo de la direccion de empresas
requiere tanto de competencias profesionales como de investigacion. Por ello, el Master Oficial en
Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales esta orientado a lograr una maxima especializacion,
ofreciendo una formacién completa en las competencias académicas y profesionales necesarias

para la gestion y desarrollo de los negocios internacionales. De este modo, se persigue alcanzar la
capacitacion adecuada para ejercer tareas de gestion, analizando detalladamente las técnicas y
herramientas especializadas en este campo, asi como desarrollar las competencias personales
necesarias que permitan afrontar tanto los nuevos retos en la organizacion, como el desarrollo de
nuevas e innovadoras ideas de negocios. En definitiva, el recorrido curricular esta orientado tanto a
la formacién en competencias para el ejercicio de funciones relacionadas con la gestion estratégica
y los negocios internacionales, como a la continuacion de la especializacion a través de la vertiente
investigadora (Programa de Doctorado en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales de la US).

Descripcion de los procedimientos de consulta utilizados para la elaboracion del plan de
estudios.

Descripcion de los procedimientos de consulta internos:

Dado que el Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales procede de un programa de
doctorado con mencion de calidad, su plan de estudios deriva, fundamentalmente, de dicho


https://www.uv.es/uvweb/universidad/es/estudios-postgrado/masteres-oficiales/oferta-masteres-oficiales/master-universitario-internacinalizacion-economica-integracion-comercio-internacional-1285848941532/Titulacio.html?id=1285859341712
https://www.ucjc.edu/estudio/master-universitario-en-relaciones-internacionales-y-comunicacion/
http://www.ub.edu/comercio-internacional/master/master-en-internacionalizacion-de-pymes/
https://www.urjc.es/estudios/master/4029-master-universitario-en-direccion-de-marketing-internacional
https://www.uv.es/uvweb/universidad/es/estudios-postgrado/masteres-oficiales/oferta-masteres-oficiales/master-universitario-gestion-negocios-internacionales-imba-1285848941532/Titulacio.html?id=1285857495936
https://www.uc3m.es/master/international-business
https://www.bsm.upf.edu/es/master-universitario-en-negocios-internacionales
https://www.uclm.es/estudios/propios/master-negocios-internacionales
https://www.aneca.es/documents/20123/63950/libroblanco_economia_def.pdf/4952fbb0-18ad-d790-8db2-95ec0f5f5cb3?t=1654601713570
http://master.us.es/pdgeni/master/objetivos/
https://institucional.us.es/docgestra/
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programa. La experiencia académica e investigadora del Departamento, tras mas de treinta afios
ofertando programas de doctorado, constituyen el germen a partir del cual nace este plan de
estudios. Siguiendo las recomendaciones de la Guia para el Disefio de las Titulaciones y Planes de
Estudio de la Universidad de Sevilla (C.G. 30 de abril de 2008), para la concrecion de las diferentes
materias que conforman esta titulacion, se llevo a cabo el siguiente procedimiento:

e Desde el 16 de marzo de 2004 se encuentra vigente en el Departamento la “Comisién de
Doctorado e Investigacion”, dedicada a velar por todas las actuaciones desarrolladas en este
ambito. Dicha comision fue la responsable de elaborar, con el beneplacito del Consejo de
Departamento, las memorias pertinentes que permitieron obtener la Mencién de Calidad del
entonces programa de Doctorado Vigente.

e Enoctubre de 2007, y a instancias de dicha comision, se articularon varios grupos de trabajo
conformados por profesorado del departamento cuya finalidad era estructurar el contenido
y las lineas generales de esta nueva titulacion.

e Lapropuesta elaborada por los miembros de estos grupos de trabajo fue trasladada, para su
conocimiento y discusion, al resto del profesorado del Departamento, asi como a otras
instituciones externas interesadas en estos estudios.

e La participacion del alumnado se llevo a cabo gracias a la informacidn recogida en los
cuestionarios de evaluacidn y satisfaccion del programa de doctorado precedente a este
titulo. En estas evaluaciones, sefialaban los puntos fuertes y débiles de la propuesta
anterior.

e Finalmente, todas las opiniones e informaciones se recogieron en la propuesta final del
Master, que fue aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Sevilla en
diciembre de 2007.

e En el mes de febrero de 2008, se traslada la propuesta definitiva y aprobada del Master en
Gestidon Estratégica y Negocios Internacionales al Consejo de Departamento, para su
difusion y ratificacion.

e En el mes de abril de 2008, se recibe el informe favorable por parte de la Agencia de
Evaluacion, lo que permite su imparticion en el curso 2008-2009.

Desde el mes de abril hasta el mes de junio del 2008, la Comisidn del Departamento trabaja para
elaborar la memoria de verificacion del Master. Dicha propuesta se aprueba en el Consejo de
Departamento del mes de junio.

Descripcion de los procedimientos de consulta externos:

Entre las fuentes externas que han participado en la elaboracién de la estructura de este plan de
estudios cabe destacar la participacion indirecta de la ANECA, a través de las distintas opiniones y
sugerencias que realizaron al Programa de Doctorado inicial para su consecucién de la mencién de
Calidad, programa de doctorado que constituye el punto de partido de este titulo oficial. Asimismo,
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intervienen activamente en este proceso organismos e instituciones interesadas en estos estudios,
entre las que destaca EXTENDA, dado el elevado grado de colaboraciéon que mantiene con nuestro
Departamento.

La presente propuesta de modificacién de la memoria de verificacién obedece a la necesidad de
actualizar el nimero de plazas recogidas en la memoria de verificacion del titulo, ya que, en este caso,
el dato que aparece es el de la prevision que se hizo en el momento de la implantacién del mismo en
el afio 2010 que fue de 25 plazas para los dos primeros afios.

Como puede verse en la tabla que aparece a continuacidn, se han ido aprobando en Consejo de
Gobierno de la Universidad de Sevilla 30 plazas desde el curso 2012/13.

Por otro lado, segun indicaciones de la Secretaria General de Universidades, las plazas recogidas en las
memorias de verificacion de los planes de estudios que constan en el RUCT son aquellas que son
tenidas en cuenta para autorizar la oferta de plazas anual y el aumento del nimero de plazas que
suponga un incremento del 10% acordado por la CGPU tiene que realizarse mediante el procedimiento
de modificacion del plan de estudios establecido en la normativa vigente. Por ello, siguiendo el
procedimiento para la modificacién sustancial de los planes de estudios impartidos en centros
universitarios acreditados institucionalmente establecido en el articulo 33 del Real Decreto 822/2021,
de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad, iniciamos el procedimiento de modificacion del
presente plan de estudios ante el Consejo de Universidades.

Por todo ello, se propone una oferta de 30 plazas.

Se hace constar que la Universidad de Sevilla dispone de recursos humanos y materiales suficientes
para impartir el nimero de plazas propuesto, tal y como se ha venido demostrando a desde el curso
2012/13 desde el que se vienen ofertando 30 plazas. En este mismo sentido cabe destacar que en este
periodo el titulo ha renovado su acreditacion dos veces, mediante Resoluciones del Consejo de
Universidades de fechas 15/12/2016 y 17/09/2020.

Master Universitario en Gestidn Estratégicay
Negocios Internacionales

Curso Numero de plazas aprobadas
2010/11 25
2011/12 25
2012/13 30
2013/14 30
2014/15 30
2015/16 30
2016/17 30
2017/18 30
2018/19 30
2019/20 30

2020/21 30
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2021/22 30
2022/23 30
2023/24 30

Ademas, la evolucién del titulo durante sus ainos de vigencia conduce a la conveniencia de actualizar la
organizacién de su plan de estudios, eliminando los itinerarios anteriores, que eran meramente
orientativos, y disefiando una estructura de 3 moddulos, dado que el master cuenta con tres
modalidades de asignaturas: obligatorias, optativas y trabajo fin de master. De ahi la idoneidad de
organizar su plan de estudios en tres médulos:

Mddulo 1: asignaturas obligatorias.

Mddulo 3: asignaturas optativas.

Moddulo 3: trabajo fin de master.

De este modo, las asignaturas que integraban los antiguos itinerarios orientativos y mddulos han
pasado a integrar el mddulo 1 (asignaturas obligatorias), el médulo 2 (asignaturas optativas) y el
modulo 3 (trabajo fin de master) del plan de estudios.

La modificacién de la organizacién del plan de estudios del master en 3 mddulos, asi como la
eliminacién de los antiguos itinerarios orientativos, aumenta a claridad de la estructura del plan de
estudios, sin que ello genere cambios en su contenido y asignaturas que lo integran.

La nueva estructura del plan de estudios de este master facilita al estudiantado la identificacidn de las
asignaturas que deben cursar obligatoriamente, asi como de aquellas que, por su cardcter optativo,
pueden elegir libremente (en concreto, 6 asignaturas optativas de las 13 que oferta el titulo en esta
modalidad). Ademas, el trabajo fin de master queda diferenciado en un mddulo concreto. Ello confiere
al trabajo fin de Master la entidad propia requerida.

Finalmente, la evolucion de una parte del contenido de la asignatura “El impacto de la globalizacidn de
los mercados en el comportamiento cadtico del consumidor” genera la conveniencia de eliminar de su
nombre el término “cadtico”. Por tanto, el nombre propuesto para esta asignatura es “El impacto de la
globalizacion de los mercados en el comportamiento del consumidor”.

1.3.- Objetivos formativos

Principales objetivos formativos del titulo

Los conocimientos propios que se adquieren en este Master estan ligados a una profundizacion de
las habilidades que permitiran a las personas con puestos directivos en las empresas gestionar los
diferentes aspectos econdmicos, sociales y culturales que influyen en su actividad profesional
internacional. De este modo, se pretende proporcionar en las actividades de direccion las
habilidades de comunicacién y negociacion adecuadas para su constante interaccion con otros
paises, y también los conocimientos, herramientas y técnicas necesarias para llevar a cabo las
acciones de presenciay consolidacion de la empresa en los diferentes mercados.

En este contexto, las personas con roles de direccion empresarial deben cominmente asumir roles
de liderazgo, comunicacion efectiva de sus ideas y objetivos, tanto internamente como hacia el
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exterior de la empresa, deben saber analizar el entorno interno y externo a su empresa y trazar
planes de cara al futuro, saber detectar recursos y capacidades valiosos de su empresa y ponerlos en
valor a través de la estrategia internacional.

Por otra parte, el disefio de este titulo se atiene a las normas y regulaciones vigentes respecto a la
igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad, contemplados en el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, y se ponen en marcha los
medios que el Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria tiene previstos para la atencion a
estudiantes con necesidades educativas especiales.

Las garantias de igualdad de género estan supervisadas por la Unidad para la Igualdad, una
instancia constituida en 2008 en la Universidad de Sevilla, encargada de vigilar las mismas y de
promover politicas de igualdad.

Por su caracter académico y profesional, los objetivos generales que se persiguen con este Master
son los siguientes:

e Proporcionar una vision de la empresa desde una optica gerencial, realizando una mencién
especial a las estrategias necesarias para el desarrollo de los negocios internacionales y los
procesos de internacionalizacion.

e Obtener un conocimiento exhaustivo del proceso estratégico y organizativo de la empresa
en un contexto internacional, asi como de las herramientas y metodologias de gestion
avanzadas utilizadas por las empresas que desean adaptarse a un entorno tan dindmico y
competitivo como el actual.

e Desarrollar las capacidades claves para la gestion empresarial tales como el trabajo en
equipo, la comunicacion, la direccién de personas y la creatividad.

e Potenciar el desarrollo de una mentalidad abierta e innovadora, adaptada a un entorno
empresarial globalizado y en continuo cambio.

e Favorecer las actitudes emprendedoras, la innovacién y el comercio exterior, con especial
énfasis en la internacionalizacion de la empresa familiar.

e Estimular en los equipos directivos el respeto a la ética, la diversidad cultural y el factor
humano, promoviendo organizaciones internamente sostenibles.

e Profundizar sobre las estrategias de internacionalizacion, las redes internacionales y los
modos de entrada en nuevos mercados.

e Estudiar las caracteristicas del aprendizaje y la gestion y transferencia del conocimiento en
negocios internacionales, asi como de la direccion estratégica de los recursos humanos.

e Analizar detenidamente el papel de las tecnologias de la informacion y de los sistemas de
informacidn en organizaciones y mercados globales.

e Profundizar sobre el comportamiento del consumidor y su heterogeneidad, la gestion del
valor y el marketing de relaciones en entornos de globalidad y auge del e-business, desde
una orientacion al mercado internacional.


https://sacu.us.es/
http://igualdad.us.es/
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e Promover la sostenibilidad de la empresa en su proceso de internacionalizacion, a través de
sistemas de comercializacion de marcas y distribucion de productos respetuosos con el
medio ambiente.

A ello hay que unir que, dada su perspectiva investigadora adicional, los objetivos anteriormente
expuestos estan complementados por los siguientes:

e Capacitar doctores/as que den respuesta a la demanda de las empresas que operan a nivel
global en mercados internacionales, para su incorporacion como especialistas a diferentes
areas de gestion y direccion.

e Desarrollar los procedimientos para la formacién de doctores/as que aporten
investigaciones en el ambito de la globalizacidn y expansion en mercados internacionales,
atendiendo a las peticiones realizadas por Extenda (Agencia Andaluza de Promocidn
Exterior).

e Desarrollar los procedimientos para la formacion de doctores/as para que repercutan
cientificamente en los grupos de investigacion que se integran en nuestro departamento.

Estos objetivos se alcanzan a través de la transmision de fundamentos y técnicas de gestion de
empresas innovadoras, conforme a las actuales tecnologias y sistemas de informacion.

Al finalizar el Master, las personas que lo hayan cursado deberan haber adquirido las competencias
que les permitan situarse conceptual y practicamente ante la diversidad de realidades, relaciones y
necesidades que ocurren en el ambito empresarial internacional.

Objetivos formativos de las menciones o especialidades
NO PROCEDE

Estructuras curriculares especificas y Estrategias metodologicas de innovacion docente
especificas y justificacion de sus objetivos

NO PROCEDE

Perfiles fundamentales de egreso a los que se orientan las ensefianzas y profesiones reguladas

Perfiles de egreso: Direccion y coordinacién de Procesos de Internacionalizacién de
empresas multinacionales.

Direccién y asesoramiento para la internacionalizacién de Empresas
Familiares y PYMES.

Asesoramiento especializado a empresas en Comercio Exterior.

Direccién y gestion de Marketing Internacional.

Organizacion y gestidn de Logistica y Exportaciones.

Acceso a la Administracién Pulblica para puesto de promocién del
Comercio Exterior e impulso de la Internacionalizaciéon de Empresas:
oficinas comerciales publicas en el exterior e instituciones publicas
(estatales, autonémicas y locales) dedicadas a la promocidn y el apoyo
de programas de internacionalizacion de empresas.

Participacion en Organismos multilaterales especializados en el ambito
del comercio internacional.

Impartir docencia en Centros Universitarios y Centros de Formacion
Profesional Especifica.

Acceso a Programas de Doctorado afines, que impulsen la carrera
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investigadora en centros publicos y privados. Es el caso, entre otros, del
Programa de Doctorado en Gestidon Estratégica y Negocios
Internacionales de la Universidad de Sevilla.

Habilita para profesion regulada: [no]
Profesion regulada:

Acuerdo:

Norma:

Condicion de acceso para titulo [no]

profesional:

Titulo profesional:

2. Resultados del proceso de formacion y de aprendizaje (ESG 1.2)

Seguidamente se presentan los resultados del proceso de formacion y aprendizaje del alumnado
durante la realizacion del Master en Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales, que son
exigibles para otorgar el titulo propuesto, y que resultan relevantes, significativos y evaluables en el
contexto del proyecto formativo. Dichos resultados se han organizado tomando como referencia la
triple clasificacion en conocimientos o contenidos, competencias y habilidades o destrezas
establecidas en la publicacion CEDEFOP (2014) de Publications Office of the European Union. Para
su elaboracion se han realizado consultas a los diferentes pulblicos (stakeholders) implicados:

profesorado, alumnado, empresas, entidades publicas, colegios y asociaciones profesionales y
personas expertas en el ambito de la internacionalizacion. La finalidad ha sido adecuar los
resultados del proceso de formacion y aprendizaje del alumnado de este Master a su ambito de
conocimiento y su nivel de especialidad, a los objetivos formativos del titulo y a los perfiles de
egreso definidos (demandas sociales y laborales), de manera que se optimice su formacion integral
y su empleabilidad.

Ademas, los resultados del proceso de formacion y aprendizaje del alumnado se han definido
tomando como referencia los principios generales de la organizacion de las ensefianzas
universitarias oficiales establecidos en el Real Decreto 822/2021, asi como de la definicidon de
competencias para el nivel de Master seglin el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion
Superior (MECES) segun el Real Decreto 1027/2011 de 15 de julio. Igualmente, como ya se menciond
con anterioridad al definir los objetivos formativos, los resultados del proceso de formacién y

aprendizaje de este titulo se han establecido bajo las premisas de los objetivos de desarrollo
sostenible, la inclusion, la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y accesibilidad y la
igualdad de género.

Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria de la Universidad de Sevilla.

Unidad para la Igualdad de la Universidad de Sevilla.

En la definicion de estos resultados del proceso de formacion y aprendizaje se ha promovido,
ademas, un equilibrio con la capacidad del estudiantado, la viabilidad organizativa del plan de
estudios y de las actividades formativas disefiadas, la interdependencia entre las materias y la
operatividad del sistema de evaluacion.


https://www.cedefop.europa.eu/en/news/qualifications-key-area-work-cedefop
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2011-13317
https://sacu.us.es/
http://igualdad.us.es/
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Resultados del proceso de formacidn y aprendizaje

Codigo
(C/COM/HD)
(COP/COMOP/HDOP)

Descripcion

Tipo

(Conocimientos o contenidos (C) /
Competencias (COM) /Habilidades o
Destrezas (HD)

co1

Comprende los conocimientos que aporten
una base u oportunidad de ser originales en
el desarrollo y/o aplicacién de ideas en un
contexto de planificacién y expansion
estratégica y desarrollo de marketing
internacional.

Conocimientos o contenidos (C)

Co2

Domina la comprension sistematica de un
campo de estudio y de las habilidades y
métodos de investigacion relacionados con
dicho campo.

Conocimientos o contenidos (C)

Co3

Analiza, evalla y sintetiza con perspectiva
critica y constructiva ideas nuevas 'y
complejas acerca de sus areas de
conocimiento, con la consiguiente toma de
decisiones.

Conocimientos o contenidos (C)

Co4

Conocey relaciona los avances en los
sistemas de informacion de una sociedad
basada en el conocimiento y la economia
digital, teniendo en cuenta tanto las
necesidades de las empresas que se
internacionalizan como las del conjunto de la
sociedad.

Conocimientos o contenidos (C)

C05

Identifica y explica los conceptos actuales
fundamentales de direccion de recursos
humanos en relacidn con problemas
estratégicos concretos, fundamentalmente
internacionalizacion y procesos de
innovacion.

Conocimientos o contenidos (C)

Cco6

Comprende los procesos organizativos de la
empresa internacional, fomentando la
innovacion y el espiritu emprendedor.

Conocimientos o contenidos (C)

co7

Reconoce y comprende los retos y las
oportunidades de la diversidad de culturas y
costumbres de otros paises, y el respeto a las
mismas en una filosofia de compromiso con
la éticay la responsabilidad social.

Conocimientos o contenidos (C)

Ccos

Identifica la orientacién al mercado como
una filosofia estratégica fundamental de la
empresa internacional, en contextos de
heterogeneidad del mercado.

Conocimientos o contenidos (C)

HDO1

Aplica los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos, dentro de
contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con la gestidn estratégica y los
negocios internacionales.

Habilidades o Destrezas (HD)

HDO2

Disefia, construye y ejecuta procesos
sustanciales de investigacién, con rigor
académico e integridad, que amplien las

Habilidades o Destrezas (HD)




fronteras del conocimiento del drea y que
transfieran dichos conocimientos a la
practica.

HDO03

Maneja los fundamentos de la formulacion de
la estrategia y su aplicacion al entorno
internacional, analizando los diferentes
contextos y estructuras internacionales y su
potencial influencia en el comportamiento
empresarial y en el desarrollo de ventajas
competitivas.

Habilidades o Destrezas (HD)

HDO04

Planifica cada una de las fases del proceso de
gestion del cliente y de valoracién de la
cartera de clientes, apoyandose en el uso de
las herramientas TIC (tecnologias de la
informacién y comunicaciones) y técnicas de
gestion adecuadas a las caracteristicas y
tamano de la empresa.

Habilidades o Destrezas (HD)

HDO5

Elabora mecanismos de transferencia de
conocimientos en contextos de negocios
internacionales, fomentando las habilidades
de empatia y comunicacion interpersonal.

Habilidades o Destrezas (H-D)

HDO6

Maneja conocimientos avanzados sobre
la gestion estratégica de la marca como
activo intangible de la empresa en el
mercado internacional.

Habilidades o Destrezas (H-D)

HDO7

Utiliza las tecnologias de la informaciony
comunicacion (TIC) para el seguimiento de la
evolucion del mercado electrdnico (e-
business) y la propuesta de modelos de
negocio en el ambito internacional.

Habilidades o Destrezas (H-D)

COMO01

Proponey promueve entornos en los que
prevalece el respeto a los derechos
fundamentales, la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, la diversidad y
multiculturalidad, el compromiso ético, la
accesibilidad universal para las personas con
discapacidad y los valores propios de una
cultura de paz y democracia.

Competencia Bdsica (COM)

COMO02

Integra conocimientos para enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de
una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Competencia Bdsica (COM)

COMO03

Produce y comunica sus conclusionesy los
conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.

Competencia Bdsica (COM)

COMO04

Lideray desarrolla habilidades que le permita
continuar su aprendizaje en el ambito
profesional y de investigacién de modo
autodirigido o auténomo.

Competencia Bdsica (COM)

COMO05

Genera y fomenta el trabajo en equipoy la
creatividad.

Competencia General (COM)




COMO6 Integra la innovacién y el espiritu Competencia General (COM)
emprendedor en la toma de decisiones,
desde la prioridad a la sostenibilidad y la
sensibilidad al cambio climatico.

Ccomov7 Produce y desarrolla habilidades de empatia | Competencia General (COM)
y comunicacion interpersonal: asertividad,
control del lenguaje corporal, comunicacion
escrita, verbal y no verbal.

comMos Gestiona y administra una empresa Competencia Transversal (COM)
internacionalizada de manera sostenible,
entendiendo sus procesos de cambio.

COMO09 Analiza informacidn e integra conocimientos | Competencia Transversal (COM)
procedentes de distintas areas funcionales 'y
entornos competitivos, para emitir informes
de asesoramiento sobre situaciones
concretas de empresas y mercados
internacionales.

COoM10 Integra y encuentra el ajuste necesario entre | Competencia Transversal (COM)
la estrategia de internacionalizacion, los
sistemas de gestion de la informacion y el
conocimiento de mercados globales, los
mecanismos de comercializacidén en entornos
multiculturales, y las politicas igualitarias de
recursos humanos en empresas de base
global.

CoM11 Disefia, pone en marcha y gestiona los Competencia especifica (COM)
canales de distribucion adecuados en
contextos de internacionalizacidn, con
adaptacion a las caracteristicas de las
empresas.

COM12 Lidera la transformacion y los procesos de Competencia (COM)
internacionalizacion de la empresa familiar,
en una organizacion de base global y en
contextos de digitalizacion.

CcoM13 Proyectay supervisa la expansion Competencia (COM)
internacional de la empresa mediante la
creacion de redes internacionales.

COM14 Participa en la planificacion y disefio de los Competencia (COM)
sistemas de contratacidon y comercio exterior
de la empresa.

3. Admision, reconocimiento y movilidad (ESG 1.4)

3.1.- Requisitos de acceso y procedimientos de admision

¢Cumple requisitos de acceso segln legislacion vigente? [si]

Los requisitos de acceso al Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales son publicos, y

respetan la legislacion vigente. De este modo, se facilita su incorporacion a la Universidad de Sevilla,
y a este Master.
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La Universidad de Sevilla facilita esta informacion detallada y actualizada a través de su pagina web:
Admision en estudios de Master | Portal Universidad de Sevilla (us.es)

La Universidad de Sevilla no dispone de una normativa especifica propia sobre el acceso y admision
a los titulos de Master Universitario, dado que, a los Unicos efectos del ingreso en los centros
universitarios, todas las Universidades publicas andaluzas se constituyen en un distrito Gnico, segln
dispone el articulo 73 del DECRETO LEGISLATIVO 1/2013 de 8 de enero, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley Andaluza de Universidades.

Normativa vigente:

e Ley Organica 6/2001 de 21 de diciembre, de Universidades (BOE 24 de diciembre,modif. por
Ley Organica 4/2007 de 12 de abril).

e Decreto Legislativo 1/2013 de 8 de enero, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
Andaluza de Universidades (BOJA 11 de enero).

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad (BOE 28 de
septiembre).

e Estatuto de la Universidad de Sevilla, Dto 324/2003 de 25 de noviembre (BOJA 5 de
diciembre, BOE 16 de enero).

e Acuerdo de 16 de diciembre de 2022 de la Comisién del Distrito Unico Universitario de
Andalucia, por el que se establece el procedimiento para el ingreso en los
Masteres Universitarios que se impartan en el curso 2023-2024 dirigido exclusivamente a
personas en posesion de un titulo universitario extranjero no homologado.

e Acuerdo de 17 de mayo de 2022, por la que se regula el procedimiento de admisién en los
estudios de Master Universitario de las Universidades Publicas Andaluzas, conforme a lo
previsto en el Articulo 18.4 del RD 822/2021 de 28 de septiembre (BOJA 8 de junio).

e Acuerdo de 17 de mayo de 2022, por el que se regula el procedimiento de admisién en los
estudios de Grado y Master vinculados en los programas académicos con recorridos
sucesivos aprobados en el seno de las Universidades Publicas de Andalucia, conforme a lo
previsto en la Disposicion Adicional Novena del RD 822/2021 de 28 de septiembre (BOJA 7 de

junio).

Requisitos de acceso

De acuerdo con lo previsto en el articulo 18 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el
que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad, las personas que deseen iniciar estudios de Master Universitario
deben reunir alguno de los siguientes requisitos:

e Estar en posesion de un titulo espafiol de Graduado/a, o del titulo de Arquitecto/a,
Ingeniero/a, Licenciado/a, Arquitecto Técnico/a, Diplomado/a, Ingeniero/a Técnico/a o
Maestro/a, u otro expresamente declarado equivalente u homologados a alguno de ellos.

e Estar en posesion de un titulo universitario extranjero expedido por una institucion de
educacion superior del Espacio Europeo de Educacién Superior que faculte en el pais
expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas oficiales de master.

e Estar en posesion de un titulo universitario extranjero no homologado en Espafia por el
equivalente al nivel de grado, y que faculte en el pais de origen para cursar estudios de
master.


https://www.us.es/estudiar/admision/master
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2001-24515
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2001-24515
http://www.juntadeandalucia.es/boja/2013/8/1
http://www.juntadeandalucia.es/boja/2013/8/1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.us.es/sites/default/files/2019-05/Estatuto%20de%20la%20Universidad%20de%20Sevilla.pdf
https://www.us.es/sites/default/files/2019-05/Estatuto%20de%20la%20Universidad%20de%20Sevilla.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2023/8/BOJA23-008-00012-495-01_00275563.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2023/8/BOJA23-008-00012-495-01_00275563.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2023/8/BOJA23-008-00012-495-01_00275563.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2023/8/BOJA23-008-00012-495-01_00275563.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/108/BOJA22-108-00004-9310-01_00262688.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/108/BOJA22-108-00004-9310-01_00262688.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/108/BOJA22-108-00004-9310-01_00262688.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/107/BOJA22-107-00004-9309-01_00262601.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/107/BOJA22-107-00004-9309-01_00262601.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/107/BOJA22-107-00004-9309-01_00262601.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/107/BOJA22-107-00004-9309-01_00262601.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/eboja/2022/107/BOJA22-107-00004-9309-01_00262601.pdf
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Asi mismo, podra solicitar la admisidn condicionada, el estudiantado de las universidades espafiolas
al que a la fecha de finalizacién del Gltimo plazo de preinscripcion fijado por la Comision de Distrito
Unico Universitario de Andalucia (Fase 3), sélo le reste por superar: la acreditacién de la
competencia lingtiistica en idioma extranjero requerida, el TFG y un maximo de 9 créditos ECTS para
obtener el titulo de grado. Sélo se permitira la admision en aquellos titulos que, al final del proceso
general de preinscripcion, cuenten con plazas vacantes, a fin de garantizar la prioridad de matricula
de quienes dispongan del titulo oficial de grado. La matricula se entendera condicionada hasta la
finalizacion de los estudios de grado, siendo definitiva cuando el estudiante acredite haber abonado
los derechos de expedicion del titulo de grado. En ningln caso se podra obtener el titulo de master
con anterioridad al titulo de grado que permite el acceso al master.

Ademas de lo anterior, en su caso, deberan cumplir los requisitos especificos que requiera cada
master en el que desee ser admitido. Dichos requisitos especificos se haran publicos desde el
comienzo del plazo de presentacion de solicitudes hasta la finalizacion del mismo, en el
siguiente enlace (Distrito Unico Andaluz).

La aceptacion en un Master Oficial no implica en ninglin caso la homologacion del titulo previo ni su
reconocimiento a otros efectos que el de cursar una ensefianza de Master.

Procedimiento y criterios de admision

El articulo 18 del RD 822/2021, de 28 de septiembre, regula el acceso y la admision a las ensefianzas
oficiales de Master. A nivel autonémico, seglin el articulo 75 de la Ley 15/2003 Andaluza de
Universidades, a los Unicos efectos del ingreso en los centros universitarios, todas las Universidades
publicas andaluzas se constituyen en un distrito Unico. En consecuencia, los procesos de admision
de alumnos se realizan de acuerdo con los criterios que establezca la Comisidn de Distrito Unico
Andaluz, considerandose en los mismos la existencia de estudiantes con necesidades educativas
especificas derivadas de discapacidad. Segun las disposiciones del Distrito Unico Universitario de
Andalucia por las que se establece el procedimiento para el ingreso en los Masteres universitarios, el
criterio de prelacion en la adjudicacion de plazas tendra en cuenta “los requisitos de admision y los
criterios en el orden de preferencia que para cada Master se haya establecido en la correspondiente
memoria de implantacién, o en su defecto, por la comisiéon Académica correspondiente”. En todo
caso, el procedimiento de ingreso se ajustara a la normativa vigente en cada momento, en particular
a los acuerdos de la Comisién del Distrito Unico Universitario de Andalucia, publicados anualmente
por la Direccidn General de Universidades.

Toda la informaciéon sobre acceso y admision a los estudios de la Universidad de Sevilla se
encuentra permanentemente actualizada en las direcciones:

Admisidn en estudios de Master | Portal Universidad de Sevilla (us.es)
https://www.us.es/estudiar/acceso-matricula

La Comision Académica del Master establecerd y aplicara los criterios de seleccidn, siempre
respetando los principios de mérito e igualdad de oportunidades.

Las titulaciones preferentes como criterio de admision para este Master seran:
e Grado en Administracion y Direccion de Empresas.
e Grado en Marketing e Investigacion de Mercados.


https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?q=masteres
https://www.us.es/estudiar/admision/master
https://www.us.es/estudiar/acceso-matricula

us

e Grado en Economia.

e Grado en Comercio Internacional.

e Grado en Finanzas.

e Gradoen Turismo.

e Grado en Ingenieriay Organizacion Industrial.

e Dobles grados vinculados a las especialidades anteriores.
e Mastervinculado a las especialidades anteriores.

Toda la informacidn sobre los requisitos y criterios especificos de admision estan disponibles en la
web del Distrito Unico Andaluz, en la Ficha correspondiente al Master en Gestidn Estratégica y
Negocios Internacionales, asi como en las paginas web de la Universidad de Sevilla, de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Empresariales, y del propio Master:

Acceso a la Universidad (juntadeandalucia.es) 803306 - Gestion Estratégica y Negocios
Internacionales (Sevilla)

Mdster Universitario en Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales | Portal Universidad de Sevilla
(us.es)

Mésteres Universitarios | Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales (us.es)

GENI — Master en Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales — Mdster en Gestidn Estratégica y
Negocios Internacionales — Universidad de Sevilla (us.es)

Los criterios y el baremo para la puntuacién de acceso son publicos (web del Distrito Unico
Andaluz). En concreto, son los siguientes:

DESCRIPCION BAREMO (%)
Nota media del expediente académico 35
Conocimiento de idiomas 15

Metas profesionales 15
Adecuacion del perfil académico y profesional 20

Otros méritos 5
Formacion complementaria afin 10

Atendiendo a estos criterios, son dos las modalidades de acceso a este master oficial:

e Cupo general: Estar en posesion de un titulo de Grado, o de alguno de los actuales
Arquitecto, Ingeniero, Licenciado, Arquitecto Técnico, Diplomado, Ingeniero Técnico o
Maestro, u otro expresamente declarado equivalente.

e Cupo de extranjeros: estar en posesion de un titulo universitario extranjero no homologado
en Espafa al nivel de grado y que faculte en el pais de origen para cursar estudios de
posgrado.

Si para una determinada fase se reserva un nimero de plazas, las solicitudes de quienes resulten en
lista de espera de la fase anterior, se atenderan en esta nueva fase, en pie de igualdad con quienes
hayan presentado su solicitud a esta nueva fase. Las plazas sobrantes en cada fase,
automaticamente se acumulan a la siguiente.


https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?q=masteres&d=mo_catalogo_top.php
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-gestion-estrategica-y-negocios
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-gestion-estrategica-y-negocios
https://fceye.us.es/estudios/planes-de-estudio/master-universitarios
http://master.us.es/pdgeni/
http://master.us.es/pdgeni/

A

us

Ordenados los/as estudiantes que solicitan la admision con arreglo a los criterios de valoracion
antedichos, seran admitidos tantos solicitantes como plazas se oferten, por estricto orden de
prelacion. En caso de que se produzcan renuncias, podran optar a la admision los solicitantes no
seleccionados en primera instancia, otra vez de acuerdo con su orden de méritos.

La Universidad de Sevilla, a través de su pagina web Admision en estudios de Master | Portal
Universidad de Sevilla (us.es), ofrece igualmente con respecto a la admision en estudios de Master
informacion detallada acerca de las fases y calendario, preinscripcion, documentacion,
procedimiento, criterios de prelacion, cupos de reserva de plazas por discapacidad o condicion de
deportistas de alto nivel, simultaneidad de estudios, reclamaciones y solicitudes de revision y
sistema de contacto. Asi mismo, la Universidad de Sevilla facilita siguiente documento con
informacion genérica sobre Acceso a Master Universitario:
https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/nCZK2i24QAiHNpb

Adicionalmente a las paginas web institucionales que ofrecen informacidon general sobre las
titulaciones, los alumnos también disponen de las guias docentes de todas las asignaturas con
antelacion suficiente a través de la web. Estas guias incluyen datos de contacto de los profesores,
horarios de tutorias, temario, calendario de examenes, bibliografia recomendada, sistemas de
evaluacion, etcétera. Asimismo, se celebrara todos los afios una jornada de orientacion que ayude a
los estudiantes a conocer los detalles de la titulacion ofertada.

Perfil de ingreso

Los/as estudiantes del Master deben contar con unos conocimientos basicos en direccidn de
empresas. En el caso de estudiantes extranjeros, sera conveniente acreditar el nivel minimo de B2
en castellano. También sera aconsejable que los/as estudiantes acrediten un nivel de inglés B2 o
superior.

Por otra parte, cualidades tales como la capacidad de andlisis, de sintesis, de razonamiento, asi
como las competencias para trabajar a nivel grupal e individual, son adecuadas como perfil
personal del estudiante de este titulo de Master. De igual modo, un interés concreto en las areas de
gestion e internacionalizacion de la empresa, son elementos recomendables. La adquisicion de las
competencias y contenidos incluidos en el titulo favorecera la adquisicion de dichas cualidades.

3.2.- Criterios para el reconocimiento y transferencia de créditos

En el siguiente enlace se encuentra disponible la Normativa Reguladora del Reconocimiento y
Transferencia de Créditos en la Universidad de Sevilla (Texto consolidado) (Aprobada por
Acuerdo 4.3/CG 22-11-11 y modificada por Acuerdo 7.3/CG 20-2-15):
https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/yKP4Fx4pyKCC848

Tipos de reconocimiento Minimo | Maximo | Documento

Créditos cursados en Centros de formacion 0 0 NO PROCEDE

profesional de grado superior

Créditos cursados en Titulos propios 0 0 NO PROCEDE

Créditos cursados por Acreditacion Experiencia 0 3 - (5%) Sdlo se reconoceran



https://www.us.es/estudiar/admision/master
https://www.us.es/estudiar/admision/master
https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/nCZK2i24QAiHNpb
https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/yKP4Fx4pyKCC848
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Laboral y Profesional créditos por experiencia
laboral o profesional a
personas que justifiquen al
menos un afio de
experiencia en la direccién
de marketing o puesto
similar en organizaciones
publicas o privadas. En todo
caso el numero de créditos
sera de 3.

No se contempla reconocimiento de créditos cursados en Centros de formacidon profesional de
grado superior ni en Titulos propios.

3.3.- Procedimiento para la organizacion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida

En el siguiente enlace se encuentra disponible la Normativa Reguladora de la Movilidad de
estudiantes propios y de acogida de la Universidad de Sevilla:

https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/WFoPwqgZLMJ24s3d

En dicha normativa se da acceso, ademas, a la Normativa Reguladora del Reconocimiento y
Transferencia de Créditos en Programas de Movilidad (Capitulo IV, Articulo 15; Capitulos V y VI;
Disposiciones Adicionales, Derogatorias y Finales).

La Universidad de Sevilla, a través de su Seccion Internacional, promueve de manera prioritaria e

intensa los programas de movilidad internacional tanto de estudiantes de la Universidad de Sevilla
que cursan estudios en el extranjero, como de estudiantes procedentes del extranjero y que cursan
estudios en la US.

En concreto, la Universidad de Sevilla cuenta con un amplio programa de intercambios, asi como
con servicios especializados en atencidn a estudiantes de movilidad internaciones: oficina welcome,

servicios de politica lingliistica y cooperacion. En base a ellos, cada curso académico se genera una
amplia convocatoria de movilidad internacional, dentro de la cual se ofrecen destinos especificos
para Estudios de Master y Doctorado.

Para el caso concreto del Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales, actualmente
existen intercambios activos con las Universidades de Hamburgo, Alemania (HAMBURGO3) y
Universitatea Babes-Bolyai, Rumania (CLUJNAPO1), y se esta en proceso de ampliacion de la red de

intercambios con Universidades de Italia y Francia. Estas acciones son potenciadas de manera
directa por la Seccién de Movilidad de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la
Universidad de Sevilla, en colaboraciéon con la Comision Académica del Master en Gestidn

Estratégica y Negocios Internacionales, que actualiza continuamente en la web del Master las
informaciones de interés al respecto.



https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/WFoPwqZLMJ24s3d
https://www.us.es/internacional
https://www.us.es/internacional/movilidad
https://www.us.es/internacional/oficina-welcome
https://www.us.es/internacional/politica-linguistica
https://www.us.es/internacional/cooperacion
https://www.us.es/estudiar/becas-ayudas/becas-y-ayudas-de-movilidad/propias/movilidad-internacional-23-24
https://www.us.es/sites/default/files/becas-y-ayudas/becas-movilidad/propias/Destinos%20M%C3%A1ster%20y%20Doctorado.%202023-24_041122.pdf
https://www.us.es/sites/default/files/becas-y-ayudas/becas-movilidad/propias/Destinos%20M%C3%A1ster%20y%20Doctorado.%202023-24_041122.pdf
https://www.uni-hamburg.de/en.html
https://www.ubbcluj.ro/en/
https://fceye.us.es/movilidad/convocatorias-y-becas
https://fceye.us.es/movilidad/convocatorias-y-becas
http://master.us.es/pdgeni/informacion-de-interes/
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4, Planificacion de las Ensefianzas (ESG 1.3)
4.1.- Estructura del plan de estudios

En el siguiente enlace estd disponible un documento con la breve explicacién del plan de estudios:

https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Rj7aGrasgPmQsjN

Los detalles de cada uno de los mddulos del plan de estudios, asi como los de las asignaturas que los
integran, se recogen en el archivo disponible en el siguiente enlace:

https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/SRWfto4igLHYpwK

Tabla 4.1. Estructura del plan de estudios

Créditos obligatorios 32
Créditos optativos 18
Créditos de practicas académicas externas 0
Créditos de Trabajo Fin de Grado o Master 10
Total Créditos ECTS | 60

Tabla 4.2. Resumen del plan de estudios (estructura semestral/trimestral)

Cursos Cuatrimestre
Cuatrimestre 1 Cuatrimestre 2
Curso 1 ECTS: 32 ECTS: 18 (6 asignaturas)

Asignaturas: 8 Asignaturas: 13

. Direccién Estratégica de los Recursos Humanos, . Comportamiento emprendedor e innovacién en
4ECTS sectores globales, 3 ECTS

. El Cambio de las Instituciones en una Economia . Contratacién y Comercio Exterior, 3 ECTS
Global, 4 ECTS . Disefio Organizativo en Empresas

e  Elimpacto de la globalizacién de los mercados Internacionales , 3 ECTS
en el comportamiento del consumidor, 4 ECTS . E-business, 3 ECTS

e  Estrategiay Organizacion de Empresas e  Elcomportamiento del consumidor: anélisis de
Internacionales, 4 ECTS la heterogeneidad del mercado, 3 ECTS

e Gestion del Valor para el Cliente (Customer e Eticayresponsabilidad social en los negocios
Equity Management), 4 ECTS internacionales, 3 ECTS

e Proceso de Internacionalizacion y Marketing e Gestion de la diversidad cultural de las empresas
Internacional, 4 ECTS internacionales, 3 ECTS

. Sistemas de Informacién y Gestién del . Gestidn de marcas internacionales , 3 ECTS
Conocimiento (Knowledge Management . Internacionalizacion de la empresa familiar, 3
Systems), 4 ECTS ECTS

e  Sistemas Integrados de Distribucion en Mercados e  Metodologia de la investigacién, 3 ECTS
Internacionales, 4 ECTS . Orientacién al mercado e internacionalizacién, 3

Tipologia (caracter): Obligatorias ECTS

Modalidad: Presencial . Redes internacionales, 3 ECTS

Lengua: Espariol . Transferencia de conocimiento en negocios

internacionales, 3 ECTS

Tipologia (caracter): Optativas
Modalidad: Presencial
Lengua: Espafiol
Cuatrimestre 2

Curso1l ECTS: 10
Materias/asignaturas: 1
e  Trabajo Fin de Master, 10 ECTS
Tipologia (caracter): Obligatoria (Trabajo Fin Master)
Modalidad: Presencial
Lengua: Espafiol


https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Rj7qGrasgPmQsjN
https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/SRWfto4iqLHYpwK

La descripcién de los médulos/materias/asignaturas debe completarse con la siguiente informacion:

Tabla 4.3. Plan de estudios detallado
Médulo / Materia 1: Asignaturas obligatorias

Nimero de créditos ECTS
Tipologia

Organizacion temporal
Modalidad

Resultados del proceso de
formacion y aprendizaje

32

Obligatorio

Cuatrimestre 1 (C1)

Presencial

Conocimientos:

C01 Comprende los conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en
el desarrollo y/o aplicacién de ideas en un contexto de planificacion y expansion estratégica
y desarrollo de marketing internacional.

€02 Domina la comprension sistematica de un campo de estudio y de las habilidades y
métodos de investigacion relacionados con dicho campo.

C03 Analiza, evalla y sintetiza con perspectiva critica y constructiva ideas nuevas y
complejas acerca de sus areas de conocimiento, con la consiguiente toma de decisiones.
C04 Conoce y relaciona los avances en los sistemas de informacion de una sociedad basada
en el conocimiento y la economia digital, teniendo en cuenta tanto las necesidades de las
empresas que se internacionalizan como las del conjunto de la sociedad.

CO05 Identifica y explica los conceptos actuales fundamentales de direccién de recursos
humanos en relacién con problemas estratégicos concretos, fundamentalmente
internacionalizacidn y procesos de innovacién.

Habilidades/Destrezas:

HDO1 Aplica los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con la gestidn estratégica y los negocios internacionales.

HDO2 Disefia, construye y ejecuta procesos sustanciales de investigacion, con rigor
académico e integridad, que amplien las fronteras del conocimiento del area y que
transfieran dichos conocimientos a la practica.

HDO03 Maneja los fundamentos de la formulacién de la estrategia y su aplicacién al entorno
internacional, analizando los diferentes contextos y estructuras internacionales y su
potencial influencia en el comportamiento empresarial y en el desarrollo de ventajas
competitivas.

HDO04 Planifica cada una de las fases del proceso de gestion del cliente y de valoracion de la
cartera de clientes, apoyandose en el uso de las herramientas TIC (tecnologias de la
informacion y comunicaciones) y técnicas de gestion adecuadas a las caracteristicas y
tamario de la empresa.

Competencias:

COMO1 Propone y promueve entornos en los que prevalece el respeto a los derechos
fundamentales, la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, la diversidad y
multiculturalidad, el compromiso ético, la accesibilidad universal para las personas con
discapacidad y los valores propios de una cultura de paz y democracia.

COMO02 Integra conocimientos para enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios.

COMO03 Produce y comunica sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigiiedades.

COMO04 Lidera y desarrolla habilidades que le permita continuar su aprendizaje en el ambito
profesional y de investigacion de modo autodirigido o auténomo.

COMO5 Genera y fomenta el trabajo en equipo y la creatividad.

COMO6 Integra la innovacién y el espiritu emprendedor en la toma de decisiones, desde la
prioridad a la sostenibilidad y la sensibilidad al cambio climatico.

COMO7 Produce y desarrolla habilidades de empatia y comunicacién interpersonal:
asertividad, control del lenguaje corporal, comunicacién escrita, verbal y no verbal.

COMO08 Gestiona y administra una empresa internacionalizada de manera sostenible,
entendiendo sus procesos de cambio.

COMO09 Analiza informacidén e integra conocimientos procedentes de distintas areas
funcionales y entornos competitivos, para emitir informes de asesoramiento sobre
situaciones concretas de empresas y mercados internacionales.

COM10 Integra y encuentra el ajuste necesario entre la estrategia de internacionalizacion,
los sistemas de gestion de la informacién y el conocimiento de mercados globales, los
mecanismos de comercializacién en entornos multiculturales, y las politicas igualitarias de
recursos humanos en empresas de base global.

COM11 Disefia, pone en marcha y gestiona los canales de distribucion adecuados en
contextos de internacionalizacion, con adaptacion a las caracteristicas de las empresas.
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Asignaturas

Lenguas
Contenidos propios del
médulo/materia/asignatura

Actividades
formativas/Metodologias
docentes

Sistemas de evaluacion

Direccion estratégica de los recursos humanos (C1, 4 créditos, espariol).

El cambio en las instituciones en una economia global (C1, 4 créditos, espafiol).

El impacto de la globalizacién de los mercados en el comportamiento del consumidor (CI, 4
créditos, espafiol).

Estrategia y organizacién de empresas internacionales (C1, 4 créditos, espafiol).

Gestion del valor para el cliente (customer equity management) (C1, 4 créditos, espariol).
Proceso de internacionalizacion y marketing internacional (C1, 4 créditos, espariol).

Sistemas de informacién y gestién del conocimiento (knowledge management systems) (C1,
4 créditos, espariol).

Sistemas integrados de distribucién en mercados internacionales (CI, 4 créditos, espariol).
Espafiol

En este mddulo se abordan las materias fundamentales del titulo, que sientan las bases
para profundizar en los aspectos especializados que proponen las asignaturas integradas en
el mddulo 2, asi como para abordar el desarrollo del Trabajo Fin de Master (mddulo 3).

En concreto, en este primer moédulo se analizan las estrategias empresariales de
organizacion y los procesos de internacionalizacidn, los sistemas de informacion y gestion
del conocimiento en contextos de cambio y globalizacidn, la gestién estratégica de los
recursos humanos con enfoques de internacionalizacién, los sistemas integrados de
distribucién en mercados internacionales y el conocimiento del consumidor que permita el
desarrollo de estrategias comerciales responsables, sostenibles y generadoras de valor para
el cliente.

Las actividades formativas presenciales (100%) que se desarrollan en las asignaturas que
integran este primer mddulo son las siguientes: clases tedricas (AF1, 25% de las horas),
practicas en aula (AF2, 25% de las horas), seminarios (AF3, 10% de las horas), practicas con
software informatico (AF4, 10% de las horas), trabajos dirigidos académicamente (AF5, 10%
de las horas), tutorias personalizadas (AF6, 10% de las horas), actividades de evaluacion
(AF7, 10% de las horas).

Asimismo, se promueve el trabajo personal auténomo de los/as estudiantes (AF8), con 0%
de presencialidad.

Las distintas metodologias de ensefianza y aprendizaje que se utilizan por parte de las
asignaturas que integran este mddulo son las siguientes:

MET 1. Leccién magistral/expositiva.

MET 2. Sesiones de discusion y debate.

MET 3. Resolucion de problemas y estudio de casos practicos.

MET 4. Seminarios/talleres practicos para adquirir habilidades.

MET 5. Ejercicios de simulacién mediante software.

MET 6. Aprendizaje basado en proyectos.

MET 7. Aprendizaje basado en problemas.

MET 8. Aprendizaje cooperativo en grupos pequerios.

Los sistemas de evaluacién empleados en este médulo son los siguientes:

EVA 1. Prueba individual escrita de contenidos tedrico-practicos (20% a 30%).

EVA 2. Test opcién multiple de respuesta (20% a 40%).

EVA 3. Cuestiones y Ejercicios Tedrico-Practicos relativos a los contenidos de la asignatura
(20%)

EVA 4. Asistencia y participacion en clase (10% a 20%).

EVA 5. Realizacién de casos practicos (20% a 50%).

EVA 6. Valoracidn final de informes, trabajos, proyectos, memorias, etc. (20% a 30%).

EVA 7. Presentaciones orales (20%).

EVA 8. Exposicion y defensa de proyecto de investigacion (40%).

EVA 9. Elaboracién de materiales relacionados con el contenido del curso (30%).

EVA 10. Reflexidén argumentada que refleje los contenidos de la materia (10%).

Estos sistemas de evaluacion aparecen recogidos especificamente en las fichas de las
asignaturas que lo integran, con sus ponderaciones correspondientes, en el enlace
disponible al principio del apartado 4.1 relativo al detalle de los mddulos y asignaturas
(https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Jgrzp8dYKyrCZxE)

Observaciones Conforme al Il PLAN INTEGRAL DE ATENCION A LAS NECESIDADES DE APOYO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD O CON NECESIDAD DE APOYO POR SITUACION DE SALUD SOBREVENIDA, de la Universidad de Sevilla, aprobado
en el Consejo de Gobierno, del dia 23-06-2017, para los/as alumnos/as con discapacidad o afectados/as por una situacién de
salud sobrevenida, se realizaran las modificaciones que sean pertinentes, tanto en lo relativo a las metodologias de ensefianza
y aprendizaje, como en los sistemas de evaluacién.

Médulo / Materia 2: Asignaturas optativas

Nimero de créditos ECTS
Tipologia

18
Optativo


https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Jgrzp8dYKyrCZxE

Organizacion temporal
Modalidad

Resultados del proceso de
formacion y aprendizaje

Asignaturas

Cuatrimestre 2 (C2)

Presencial

Cddigo - Descripcion (Conocimientos o contenidos (C) / Competencias (COM) /Habilidades o
Destrezas (HD))

Conocimientos

€02 Domina la comprension sistematica de un campo de estudio y de las habilidades y
métodos de investigacion relacionados con dicho campo.

C03 Analiza, evalla y sintetiza con perspectiva critica y constructiva ideas nuevas y
complejas acerca de sus areas de conocimiento, con la consiguiente toma de decisiones.
C06Comprende los procesos organizativos de la empresa internacional, fomentando la
innovacion y el espiritu emprendedor.

C07 Reconoce y comprende los retos y las oportunidades de la diversidad de culturasy
costumbres de otros paises, y el respeto a las mismas en una filosofia de compromiso con la
ética y la responsabilidad social.

C08 Identifica la orientacidn al mercado como una filosofia estratégica fundamental de la
empresa internacional, en contextos de heterogeneidad del mercado.

Habilidades/Destrezas

HDO1 Aplica los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con la gestidn estratégica y los negocios internacionales.

HD02 Disefia, construye y ejecuta procesos sustanciales de investigacién, con rigor
académico e integridad, que amplien las fronteras del conocimiento del area y que
transfieran dichos conocimientos a la practica.

HDO03 Maneja los fundamentos de la formulacién de la estrategia y su aplicacién al entorno
internacional, analizando los diferentes contextos y estructuras internacionales y su
potencial influencia en el comportamiento empresarial y en el desarrollo de ventajas
competitivas.

HDO5 Elabora mecanismos de transferencia de conocimientos en contextos de negocios
internacionales, fomentando las habilidades de empatia y comunicacion interpersonal.
HD06 Maneja conocimientos avanzados sobre la gestion estratégica de la marca como
activo intangible de la empresa en el mercado internacional.

HDO7 Utiliza las tecnologias de la informacidn y comunicacién (TIC) para el seguimiento de
la evolucién del mercado electrénico (e-business) y la propuesta de modelos de negocio en
el ambito internacional.

Competencias

COMO1 Propone y promueve entornos en los que prevalece el respeto a los derechos
fundamentales, la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, la diversidad y
multiculturalidad, el compromiso ético, la accesibilidad universal para las personas con
discapacidad y los valores propios de una cultura de paz y democracia.

COMO02 Integra conocimientos para enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios.

COMO03 Produce y comunica sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.

COMO04 Lidera y desarrolla habilidades que le permita continuar su aprendizaje en el ambito
profesional y de investigacion de modo autodirigido o auténomo.

COMO05 Genera y fomenta el trabajo en equipo y la creatividad.

COMO6 Integra la innovacién y el espiritu emprendedor en la toma de decisiones, desde la
prioridad a la sostenibilidad y la sensibilidad al cambio climatico.

COMO7 Produce y desarrolla habilidades de empatia y comunicacién interpersonal:
asertividad, control del lenguaje corporal, comunicacidn escrita, verbal y no verbal.

COMO09 Analiza informacidén e integra conocimientos procedentes de distintas areas
funcionales y entornos competitivos, para emitir informes de asesoramiento sobre
situaciones concretas de empresas y mercados internacionales.

COM12 Lidera la transformacion y los procesos de internacionalizacién de la empresa
familiar, en una organizacion de base global y en contextos de digitalizacién.

COM13  Proyecta y supervisa la expansién internacional de la empresa mediante la
creacion de redes internacionales.

COM14 Participar en la planificacion y disefio de los sistemas de contratacién y comercio
exterior de la empresa.

Comportamiento emprendedor e innovacion en sectores globales (C2, 3 créditos, espafiol).
Contratacion y Comercio Exterior (C2, 3 créditos, espafiol).
Disefio Organizativo en Empresas Internacionales (C2, 3 créditos, espafiol).



Lenguas
Contenidos propios del
médulo/materia/asignatura

Actividades
formativas/Metodologias
docentes

Sistemas de evaluacion

E-business (C2, 3 créditos, espafiol).

El comportamiento del consumidor: analisis de la heterogeneidad del mercado (C2, 3
créditos, espafiol).

Etica y responsabilidad social en los negocios internacionales (C2, 3 créditos, espafiol).
Gestidn de la diversidad cultural de las empresas internacionales (C2, 3 créditos, espafiol).
Gestidn de marcas internacionales (C2, 3 créditos, espafiol).

Internacionalizacién de la empresa familiar (C2, 3 créditos, espafiol).

Metodologia de la investigacion (C2, 3 créditos, espafiol).

Orientacién al mercado e internacionalizacién (C2, 3 créditos, espafiol).

Redes internacionales (C2, 3 créditos, espafiol).

Transferencia de conocimiento en negocios internacionales (C2, 3 créditos, espafiol).
Espariol

Las asignaturas que integran este segundo médulo realizan a los/as estudiantes de este
Master diversas propuestas para profundizar en diversos aspectos de la gestion
internacional de las empresas: las particularidades del disefio organizativo, la creacién de
redes internacionales, el conocimiento de los elementos y herramientas que potencian la
internacionalizacidn a través de la innovacién, el emprendimiento y la transferencia del
conocimiento, la internacionalizacion de las empresas familiares, el e-business y los
negocios electronicos, la gestion de marcas internacionales, la contratacion y el comercio
exterior y la generacion en las empresas de una orientacién al mercado internacional
basada en la consideracién de la heterogeneidad de dicho mercado, el respeto a la
diversidad cultural y la promocidn de la ética, la sostenibilidad y la responsabilidad social
de los negocios internacionales. Igualmente, se ofrece la posibilidad de profundizar en las
metodologias de investigacién que dan base a los estudios de doctorado.

Las actividades formativas presenciales (100%) que se desarrollan en las asignaturas que
integran este primer médulo son las siguientes: clases tedricas (AF1, 25% de las horas),
practicas en aula (AF2, 25% de las horas), seminarios (AF3, 10% de las horas), practicas con
software informatico (AF4, 10% de las horas), trabajos dirigidos académicamente (AF5, 10%
de las horas), tutorias personalizadas (AF6, 10% de las horas), actividades de evaluacion
(AF7, 10% de las horas).

Asimismo, se promueve el trabajo personal auténomo de los/as estudiantes (AF8), con 0%
de presencialidad.

Las distintas metodologias de ensefianza y aprendizaje que se utilizan por parte de las
asignaturas que integran este mddulo son las siguientes:

MET 1. Leccién magistral/expositiva.

MET 2. Sesiones de discusién y debate.

MET 3. Resolucién de problemas y estudio de casos practicos.

MET 4. Seminarios/talleres practicos para adquirir habilidades.

MET 5. Ejercicios de simulacién mediante software.

MET 6. Aprendizaje basado en proyectos.

MET 7. Aprendizaje basado en problemas.

MET 8. Aprendizaje cooperativo en grupos pequenos.

Los sistemas de evaluacién empleados en este médulo son los siguientes:

EVA 1. Prueba individual escrita de contenidos tedrico-practicos (10% a 30%).

EVA 2. Test opcién miltiple de respuesta (10% a 40%).

EVA 3. Cuestiones y Ejercicios Tedrico-Practicos relativos a los contenidos de la asignatura
(30% a 40%)

EVA 4. Asistencia y participacién en clase (10% a 20%).

EVA 5. Realizacién de casos practicos (10% a 50%).

EVA 6. Valoracién final de informes, trabajos, proyectos, memorias, etc. (10% a 30%).
EVA 7. Presentaciones orales (10% a 30%).

EVA 8. Exposicion y defensa de proyecto de investigacion (10% a 20%).

EVA 9. Elaboracién de materiales relacionados con el contenido del curso (10% a 20%).
EVA 10. Reflexién argumentada que refleje los contenidos de la materia (10% a 20%).

Estos sistemas de evaluacién aparecen recogidos especificamente en las fichas de las
asignaturas que lo integran, con sus ponderaciones correspondientes, en el enlace
disponible al principio del apartado 4.1 relativo al detalle de los mddulos y asignaturas.
(https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Jgrzp8dYKyrCZxE)

Observaciones Conforme al Il PLAN INTEGRAL DE ATENCION A LAS NECESIDADES DE APOYO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD O CON NECESIDAD DE APOYO POR SITUACION DE SALUD SOBREVENIDA, de la Universidad de Sevilla, aprobado
en el Consejo de Gobierno, del dia 23-06-2017, para los/as alumnos/as con discapacidad o afectados/as por una situacion de
salud sobrevenida, se realizaran las modificaciones que sean pertinentes, tanto en lo relativo a las metodologias de ensefianza
y aprendizaje, como en los sistemas de evaluacion.


https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Jgrzp8dYKyrCZxE
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Mddulo / Materia 3: Trabajo Fin de Master (TFM)

Nimero de créditos ECTS
Tipologia

Organizacion temporal
Modalidad

Resultados del proceso de
formacion y aprendizaje

Asignaturas

Lenguas

Contenidos propios del
médulo/materia/asignatura

10

Obligatorio

Cuatrimestre 2 (C2)

Presencial

Cddigo - Descripcion (Conocimientos o contenidos (C) / Competencias (COM) /Habilidades o
Destrezas (HD)

Conocimientos:

C01 Comprende los conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en
el desarrollo y/o aplicacion de ideas en un contexto de planificacion y expansion estratégica
y desarrollo de marketing internacional.

€02 Domina la comprension sistematica de un campo de estudio y de las habilidades y
métodos de investigacion relacionados con dicho campo.

C03 Analiza, evalla y sintetiza con perspectiva critica y constructiva ideas nuevas y
complejas acerca de sus areas de conocimiento, con la consiguiente toma de decisiones.

Habilidades/Destrezas:

HDO1 Aplica los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con la gestidn estratégica y los negocios internacionales.

HD02 Disefia, construye y ejecuta procesos sustanciales de investigacién, con rigor
académico e integridad, que amplien las fronteras del conocimiento del drea y que
transfieran dichos conocimientos a la practica.

HDO03 Maneja los fundamentos de la formulacion de la estrategia y su aplicacion al entorno
internacional, analizando los diferentes contextos y estructuras internacionales y su
potencial influencia en el comportamiento empresarial y en el desarrollo de ventajas
competitivas.

Competencias:

COMO1 Propone y promueve entornos en los que prevalece el respeto a los derechos
fundamentales, la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, la diversidad y
multiculturalidad, el compromiso ético, la accesibilidad universal para las personas con
discapacidad y los valores propios de una cultura de paz y democracia.

COMO02 Integra conocimientos para enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios.

COMO03 Produce y comunica sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigiiedades.

COMO04 Lidera y desarrolla habilidades que le permita continuar su aprendizaje en el ambito
profesional y de investigacion de modo autodirigido o auténomo.

COMO5 Genera y fomenta el trabajo en equipo y la creatividad.

COMO6 Integra la innovacién y el espiritu emprendedor en la toma de decisiones, desde la
prioridad a la sostenibilidad y la sensibilidad al cambio climatico.

COMO7 Produce y desarrolla habilidades de empatia y comunicacién interpersonal:
asertividad, control del lenguaje corporal, comunicacion escrita, verbal y no verbal.

COMO09 Analiza informacidén e integra conocimientos procedentes de distintas areas
funcionales y entornos competitivos, para emitir informes de asesoramiento sobre
situaciones concretas de empresas y mercados internacionales.

Trabajo Fin de Master (C2, 10 créditos, espafiol).
Espafiol
El Trabajo Fin de Master consiste en la realizacion de un estudio concreto relativo a algin
aspecto de relevancia y actualidad vinculado directamente con la Gestién Estratégica y
Negocios Internacionales en las organizaciones. Para ello, el/la estudiante debe basarse en
todos los conocimientos, competencias y habilidades adquiridos y asimilados a lo largo de
este titulo. Bajo la tutela de un/a tutor/a, el/la estudiante debera realizar y defender en acto
publico un estudio concreto, con expresa observacién y respeto a los principios éticos de la
investigacién. Su desarrollo esta previsto en la fase final del plan de estudios.
El trabajo de investigacion realizado debe responder a la siguiente estructura:
Portada, incluyendo: datos personales del alumno o alumna, correo electrénico a efectos de
notificacién, asi como su firma. Nombre y apellidos del profesor o profesora tutor/a,
convocatoria en la que presenta el trabajo y curso académico.
. Resumen ejecutivo. Este apartado constituye una sintesis del TFM, en el que deben
recogerse los principales aspectos del proyecto realizado.
. indice paginado de todos los epigrafes y subepigrafes del trabajo.
. Introduccidn, en la que debe ponerse de manifiesto la razén de ser del trabajo
(justificacion de motivos), asi como la relevancia del mismo. En este apartado se



Actividades
formativas/Metodologias
docentes

Sistemas de evaluacion

presenta el tema de estudio, se esgrimen las razones por las que se considera un
asunto de interés y se sitla al lector/a, abordando los antecedentes y principales
lagunas o gaps encontrados en el anélisis previo.

. Objetivos del trabajo, tanto los relativos a las metas a alcanzar con el propio TFM,
como aquellos derivados del proyecto planteado.

. Fundamentos teédricos del proyecto elaborado, cuya lectura permita conocer el
estado de la cuestion con respecto a los conceptos abordados en el TFM.

. Metodologia empleada, con su pertinente justificacion.

. Resultados alcanzados, en el caso de llevar a cabo un estudio empirico.

e  Conclusiones del trabajo, en las que se detallen claramente las implicacionesy la
utilidad del estudio realizado.

e  Valoracion personal del alumno o alumna, en la que realice un juicio critico sobre los
resultados obtenidos.

. Bibliografia y fuentes empleadas. El/la alumno/a debera demostrar un manejo
suficiente de fuentes bibliograficas, tanto académicas como, en su caso, de otra
indole. Se recomienda encarecidamente la utilizacién de las bases de datos
disponibles en la Biblioteca de la Universidad de Sevilla. Con relacién a las citas y la
gestion de referencias bibliograficas, todos los TFM deben acogerse a las normas de
estilo elaboradas por la American Psychological Association (APA).

El tutor o tutora orientard, en su caso, sobre la profundidad requerida de cada uno de los
apartados anteriores, en funcion del tipo de proyecto abordado.

Como norma general, la extension total del trabajo sera aproximadamente de 80 paginas,
en tamafio A4, incluyendo bibliografia y fuentes empleadas, aunque serd el/la profesor/a
tutor/a quien finalmente determine dicha extensidn 6ptima, segun el tipo de trabajo
desarrollado. Cualquier otro documento que se afiada, siempre a modo de anexo, debera
tener carcter ilustrativo y/o complementario (sin informacién relevante para el TFM).

Las actividades formativas presenciales que se desarrollan en la asignatura que integra este
tercer mddulo son las siguientes: las clases tedricas (AF1) representan el 5% de las horas; las
tutorias personalizadas (AF6) representan el 10% de las horas; el trabajo auténomo del
estudiante (AF8) representa el 85% de las horas.

Las distintas metodologias de ensefianza y aprendizaje que se utilizan por parte de la
asignatura que integra este médulo son las siguientes:

MET 1. Leccién magistral/expositiva.

MET 2. Sesiones de discusién y debate.

MET 4. Seminarios/talleres practicos para adquirir habilidades.

MET 5. Ejercicios de simulacién mediante software.

MET 6. Aprendizaje basado en proyectos.

ACT 3. Realizacion de trabajos individuales.

ACT 4. Analisis bibliografico de fuentes y documentos y fichas de lectura.

ACT 5. Defensa/exposicién oral de trabajos realizados en equipo.

ACT 6. Trabajo auténomo de los/as estudiantes, presencial y no presencial.

ACT 7. Actividades guiadas en talleres de aprendizaje con herramientas informaticas y
software estadistico.

Elaboracién, presentacién y defensa del TFM: 100% - 100%

Dentro de este porcentaje total, se atenderd a lo establecido en la normativa de la
Universidad de Sevilla relativa a los trabajos fin de estudios. En la actualidad, para el caso
concreto de los Trabajos Fin de Master, la normativa de la US (articulo 11) establece la
siguiente distribucion:

e  Elaboraciény contenido (evaluacidn de tutor/a): 30%

e  Contenido, presentacion y defensa publica (comisién evaluadora): 70%

EVA 6. Valoracidn final de informes, trabajos, proyectos, memorias, etc. (85%).
EVA 8. Exposicion y defensa de proyecto de investigacion (15%).

Estos sistemas de evaluacion aparecen recogidos especificamente en las fichas de las
asignaturas que lo integran, con sus ponderaciones correspondientes, en el enlace
disponible al principio del apartado 4.1 relativo al detalle de los mddulos y asignaturas.
(https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Jgrzp8dYKyrCZxE)

Observaciones Conforme al Il PLAN INTEGRAL DE ATENCION A LAS NECESIDADES DE APOYO PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD O CON NECESIDAD DE APOYO POR SITUACION DE SALUD SOBREVENIDA, de la Universidad de Sevilla, aprobado
en el Consejo de Gobierno, del dia 23-06-2017, para los/as alumnos/as con discapacidad o afectados/as por una situacién de
salud sobrevenida, se realizaran las modificaciones que sean pertinentes, tanto en lo relativo a las metodologias de ensefianza
y aprendizaje, como en los sistemas de evaluacion.

Todas las normativas y procedimientos vinculados al desarrollo, depdsito, defensa y evaluacidn de los trabajos fin de master se
encuentran disponibles a través de las webs de la Universidad de Sevilla, de la Facultad de Ciencias Econémicas y
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Empresariales y del Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales:
bous-2017-09-27-Acuerdo4.1-CG-20-7-17.pdf

Normativa trabajos fin de estudios US.pdf

Trabajo Fin de Master (TFM) | Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales (us.es)

Trabajo Fin de Master - GENI - Master en Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales (us.es)

4.2.- Actividades y metodologias docentes

El profesorado del Master desarrollara y utilizard aquellas actividades y metodologias que estime
adecuadas a los resultados de aprendizaje previstos (contenidos o contenidos, habilidades o destrezas y
competencias). Dichas actividades y metodologias seran detalladas en la programacion docente con
antelacion al inicio de la docencia.

Las asignaturas de cada moédulo, adecuadamente coordinadas, se desarrollaran adaptando las
actividades y metodologias en funcién del nimero y de la tipologia de estudiantes de cada curso
académico, asi como del contexto en el que se desarrollen los procesos de aprendizaje. Basicamente, se
trabajara el contenido tedrico de los temas a través de clases presenciales, siguiendo libros de texto de
referencia y/o documentacion previamente facilitada al estudiantado, que serviran para fijar los
conocimientos y contenidos ligados a las competencias previstas. A su vez, las clases practicas de
resolucion de problemas y/o estudio de casos practicos permitiran la aplicacion de los conocimientos
expuestos en las clases tedricas, utilizando cuando sea conveniente medios informaticos (en las aulas de
informatica preparadas para ello), de modo que los/as estudiantes alcancen los resultados de
aprendizaje previstos.

A partir de esas clases tedricas y practicas, el profesorado podra proponer a los/as estudiantes la
realizacion de trabajos (individuales y/o en grupo), para cuya realizacion tendran el apoyo necesario en
seminarios y tutorias, de forma que los/as estudiantes puedan compartir con sus compaiieros/asy con el
profesorado las dudas que encuentren, obtener solucién a las mismas y comenzar a alcanzar por si
mismos/as las competencias del médulo.

Por otra parte, el estudiantado desarrollara un trabajo personal de estudio y asimilacion de la teoria,
resolucion de casos propuestos y preparacion de los trabajos encomendados, para alcanzar los
resultados previstos.

El documento disponible en el enlace afiadido al inicio del apartado 4.1 relativo a los mddulos y las
asignaturas recoge de manera detallada las actividades y metodologias docentes de cada una de las
asignaturas que conforman este titulo, cuyo listado completo se presenta seguidamente:

Codigo Actividad Presencialidad

AF1 Clases tedricas 100%
AF2 Clases practicas en aula 100%
AF3 Clases en seminarios 100%
AF4 Préacticas con software informatico 100%
AF5 Trabajos dirigidos académicamente 100%
AF6 Tutorias personalizadas 100%
AF7 Actividades de evaluacién 100%
AF8 Trabajo auténomo del estudiante 0%



https://www.us.es/sites/default/files/secretaria-general/normativa/files/bous-2017-09-27-Acuerdo4.1-CG-20-7-17.pdf
https://fceye.us.es/sites/economicas/files/contenido/estudios/trabajo-fin-master/Normativa_trabajos_fin_de_estudios_US.pdf
https://fceye.us.es/estudios/trabajo-fin-de-master
http://master.us.es/pdgeni/trabajo-fin-de-master/
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Metodologias docentes

MET 1. Leccion magistral/expositiva.

MET 2. Sesiones de discusion y debate.

MET 3. Resolucién de problemas y estudio de casos practicos.
MET 4. Seminarios/talleres practicos para adquirir habilidades.
MET 5. Ejercicios de simulacion mediante software.

MET 6. Aprendizaje basado en proyectos.

MET 7. Aprendizaje basado en problemas.

MET 8. Aprendizaje cooperativo en grupos pequenos.

4.3.- Sistemas de evaluacion

El profesorado del Master utilizard aquellos sistemas de evaluacién que estime adecuados para
comprobar la adquisicion por parte del estudiantado de los resultados de aprendizaje previstos
(contenidos o contenidos, habilidades o destrezas y competencias). Dichos sistemas de evaluacion seran
detallados en la programacion docente con antelacidon al inicio de la docencia.

Del volumen de trabajo total del alumnado en cada asignatura del titulo, una parte significativa
corresponde al trabajo individual o en grupo que cada alumno/a ha de realizar sin la presencia de sus
profesores/as. En estas horas de trabajo se incluyen la preparacion de las clases, el estudio, la ampliacion
y sintesis de informacion recibida, la resolucion de casos propuestos, la elaboracion y redaccion de
trabajos y proyectos, el disefio y ensayo de exposiciones y la preparacion de pruebas de evaluacion.

El rendimiento de cada estudiante en la materia cursada depende, en gran medida, de la combinacion de
dos factores: el esfuerzo realizado y las propias capacidades. De este modo, el proceso de aprendizaje
puede contribuir de forma decisiva a estimularle para involucrarse en su propia formacion. En este
sentido, se puede contemplar un criterio general de evaluacion para todas las asignaturas, que cuente
con dos instrumentos: la evaluacién continua y el examen y/o prueba final. La evaluacién debe servir
para verificar que el/la estudiante ha asimilado los conocimientos basicos, y que ha adquirido las
habilidades y competencias generales del titulo. Por ello, es recomendable que se utilicen sistemas de
evaluacion diversos y coherentes.

Teniendo en cuenta lo anterior, y pretendiendo que el plan de estudios resulte dinamico y agil ante la
constante necesidad de adaptacion al entorno y condicionantes internos y externos, cada asignatura
disefiara los detalles especificos de su sistema de avaluacidén para su inclusidn, tanto en el plan de
estudios, como en las guias académicas y en los programas de las asignaturas.

Finalmente, las asignaturas de cada mddulo, adecuadamente coordinadas, se desarrollaran adaptando
los sistemas de evaluacion en funcion del nimero y de la tipologia de estudiantes de cada curso
académico, asi como del contexto en el que se desarrollen los procesos de aprendizaje y evaluacion. Los
métodos de evaluacion tendran en consideracion la diversidad del estudiantado, quienes tienen la
obligacion de actuar durante las pruebas de evaluacién de acuerdo con los principios de mérito
individual y autenticidad, garantia de autoria y originalidad de sus trabajos, e integridad académica y
corresponsabilidad universitaria.
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El documento disponible en el enlace afiadido al inicio del apartado 4.1 relativo a los médulos y las
asignaturas recoge de manera detallada los sistemas de evaluacién de cada una de las asignaturas que
conforman este titulo, cuyo listado completo se presenta seguidamente:

EVA 1. Prueba individual escrita de contenidos teérico-practicos.

EVA 2. Test opcién multiple de respuesta.

EVA 3. Cuestiones y Ejercicios Tedrico-Practicos relativos a los contenidos de la asignatura.
EVA 4. Asistencia y participacion en clase.

EVA 5. Realizacion de casos practicos.

EVA 6. Valoracidn final de informes, trabajos, proyectos, memorias, etc.

EVA 7. Presentaciones orales.

EVA 8. Exposicion y defensa de proyecto de investigacion.

EVA 9. Elaboracidn de materiales relacionados con el contenido del curso.

EVA 10. Reflexion argumentada que refleje los contenidos de la materia.

4.4.- Estructuras curriculares especificas

NO PROCEDE.

5. Personal académico y de apoyo a la docencia (ESG 1.5)

5.1.- Descripcion de los perfiles de profesorado y otros recursos humanos

Para la elaboracién de los datos del profesorado disponible e implicado en la docencia del titulo para
su inclusion en esta adaptacion de la memoria de verificacidn del titulo (2024), dado que no se trata de
un titulo nuevo, sino que viene impartiéndose desde el curso 2010/11, se han tenido en cuenta los
Planes de Organizacién Docente del curso 2022/23 (el 2023/24 aln esta en curso).

El informe estd compuesto de 5 tablas, con el siguiente contenido y numeracion: la tabla 1 muestra el
total del profesorado disponible para la imparticién del titulo. La tabla 2.1 muestra el profesorado por
departamento/area disponible para impartir la docencia del titulo. La tabla 2.2 muestra la vinculacién
de las asignaturas con los departamentos/areas responsables de la docencia (sélo departamento
responsable, aunque puedan participar mas departamentos/areas). La tabla 3 muestra el profesorado
detallado (anonimizado) que imparte docencia en el titulo y la tabla 4 muestra el mismo profesorado
con su carga docente en el titulo al que corresponde la memoria de verificacion y la carga docente que
tiene en otros titulos de Grado y Master.

El informe completo se puede consultar en la direccién:

https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/mjsTwWXba5BosdL

El profesorado que participa en el Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales esta
compuesto actualmente por 29 investigadores/as de reconocido prestigio, adscritos/as al
Departamento de Administracion de Empresas y Marketing de la Universidad de Sevilla, asi como a
sus dos areas de conocimiento: Organizacion de Empresas y Comercializacién e Investigacion de
Mercados. Dicho profesorado resulta adecuado y suficiente para la consecucion de los resultados de
aprendizaje por parte del alumnado previstos en la propuesta del titulo, pues cuenta con una amplia


https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/mjsTwWXba5BosdL
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experiencia docente, participa en numerosos y relevantes proyectos y grupos de investigacion
financiados (de ambito internacional, nacional y regional, tal y como se detalla en las paginas 4 a 8
de la presente memoria de verificacion), y ha publicado y sigue publicando, de forma regular y
destacada, relevantes articulos de investigacion en revistas cientificas internacionales de alto
impacto. Ademas, una parte considerable del profesorado cuenta con experiencia en el ejercicio
profesional. El 100% del profesorado del master son doctores/as, y su vinculacién con la Universidad
de Sevilla es de tiempo completo en todos los casos. Asimismo, el 100% del profesorado cuenta con
mas de 15 afios de experiencia docente e investigadora (tanto en grados como en programas de
doctorado). También cabe destacar que la plantilla de profesorado del Master goza de una
considerable estabilidad, de manera que gran parte del mismo participa en el titulo desde los inicios
de su imparticion, existiendo las renovaciones necesarias para cubrir las jubilaciones y bajas
puntuales que se han producido durante sus afios de vigencia.

El Master cuenta con una estructura académica conformada por su Director/a - Coordinador/a y por
la Comision Académica del titulo, para velar por su buen funcionamiento.

Para la delimitacion del personal académico se han respetado los principios y legislaciones de
igualdad de entre hombre y mujeres y de no discriminacion de personas con discapacidad. Se ha
considerado la importancia de la colaboracidn entre areas especificas de conocimiento. Ademas, se
ha elaborado un perfil con criterios definidos, con el objetivo de procurar que la calidad de la
ensefianza que se pretende transmitir al alumnado sea 6ptima.

La normativa de contratacion de la Universidad de Sevilla es acorde con los principios reflejados en
el articulo 65 de la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario, asi como en el

articulo 43 del Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley Andaluza de Universidades, en los aspectos relativos a la promocion de la equidad entre el

personal docente e investigador, y mas concretamente, para la igualdad efectiva de hombres y
mujeres, asi como la igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal a las
personas con discapacidad. Igualmente, se siguen con absoluto detalle las indicaciones sobre
igualdad realizadas por la Unidad para la Igualdad del Vicerrectorado de Servicios Sociales, Campus

Saludable, Igualdad y Cooperacién de la Universidad de Sevilla, asi como por el Servicio de
Asistencia a la Comunidad Universitaria en materia de discapacidad.

Finalmente, tal y como se detallé en el apartado 4.1 de esta Memoria de Verificacion, en el
documento del enlace en el que se explica brevemente el Plan de Estudios del titulo, los estudios
cursados en este Master propician e incentivan a los/as estudiantes para desarrollar posteriormente
Estudios de Doctorado en Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales, contando con diversas
lineas de investigacidn que recogen las Ultimas tendencias en el campo de la direccion de empresas

internacionales, en las que el departamento proponente de este titulo cuenta con una dilatada
experiencia a través del Programa de Doctorado en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales
de la Universidad de Sevilla (Gestion Estratégica y Negocios Internacionales - EIDUS). De este modo,
el profesorado de este titulo de Master se encuentra vinculado a las siguientes lineas de
investigacion:



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-7500
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2013/8/1
http://igualdad.us.es/
http://igualdad.us.es/
https://sacu.us.es/spp-prestaciones-discapacidad
https://sacu.us.es/spp-prestaciones-discapacidad
https://doctorado.us.es/estudios/programas-de-doctorado/gestion-estrategica-y-negocios-internacionales
https://doctorado.us.es/estudios/programas-de-doctorado/gestion-estrategica-y-negocios-internacionales
https://doctorado.us.es/estudios/programas-de-doctorado/gestion-estrategica-y-negocios-internacionales
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1. Estrategiainternacional

o Direccidn estratégica internacional.

o Factores determinantes de la internacionalizacion.
o Estrategia de entrada en mercados internacionales.
o Repercusiones de la internacionalizacion.

Profesorado del Master adscrito a esta linea de investigacion:

» Acedo Gonzalez, Francisco José

» Barroso Castro, Maria Del Carmen
» (Casillas Bueno, José Carlos

= Castro Abancens, Ignacio

* Galan Gonzalez, Jose Luis

= Martelo Landroguez, Silvia

* Moreno Menéndez, Ana M.

*  Picén Berjoyo, Araceli

» Ramos Hidalgo, Maria Encarnacion
» Rodriguez Serrano, Maria De Los Angeles
= Ruiz Moreno, Carolina

2. Estrategias de marketing, gestion del valor (customer equity) y comportamiento del
consumidor en mercados globales

Orientacion al mercado y creacion de valor.

Customer Equity (valor actualizado cartera clientes).

Imagen de marcay valor percibido por el cliente.

Capacidades dinamicas y creacion de valor.

Comportamiento del consumidor en mercados internacionales.

Globalizacién, e-business y comportamiento del consumidor.

Heterogeneidad del mercado.

Nuevos canales de distribucion.

Comercio Exterior.

O O O 0O O O 0 O O

Profesorado del Master adscrito a esta linea de investigacion:

=  Martin Ruiz, David

» Navarro Garcia, Antonio

» Ortega Gutiérrez, Jaime

» Revilla Camacho, Maria Angeles

* Rondan Catalufia, Francisco Javier
* Rosa Diaz, Isabel Maria

» Villarejo Ramos, Angel Francisco

3. Sistemas de informacion y gestion del conocimiento

o Sistemasy tecnologias de informacion (S, Tl).

o Topologias y mecanismos avanzados de sistemas de informacidn: DSS, EIS, Data
Warehouse, Data Mining, etc.

o Metodologias actuales en el tratamiento y gestion de informacion y conocimiento.

o Lossistemas de gestion del conocimiento (KMS) en las organizaciones.


http://admark.us.es/pdggac/lin1.html
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/FRANCISCO-JOSE-ACEDO-GONZALEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/MARIA-DEL-CARMEN-BARROSO-CASTRO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JOSE-CARLOS-CASILLAS-BUENO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/IGNACIO-CASTRO-ABANCENS
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JOSE-LUIS-GALAN-GONZALEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/SILVIA-MARTELO-LANDROGUEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ANA-M-MORENO-MENENDEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ARACELI-PICON-BERJOYO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/MARIA-ENCARNACION-RAMOS-HIDALGO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/m-de-los-angeles-rodriguez-serrano
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/carolina-ruiz-moreno
https://doctorado.us.es/estudios/programas-de-doctorado/gestion-estrategica-y-negocios-internacionales#30160003
https://doctorado.us.es/estudios/programas-de-doctorado/gestion-estrategica-y-negocios-internacionales#30160003
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/DAVID-MARTIN-RUIZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ANTONIO-NAVARRO-GARCIA
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JAIME-ORTEGA-GUTIERREZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/maria-angeles-revilla-camacho
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/FRANCISCO-JAVIER-RONDAN-CATALUNA
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ISABEL-MARIA-ROSA-DIAZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ANGEL-FRANCISCO-VILLAREJO-RAMOS
http://admark.us.es/pdggac/lin4.html
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o Cambio institucional, comportamiento organizacional y resultados empresariales.
o Cambios en los mercados de trabajo y su repercusion en la gestion de RR. HH.
o Estrategia de cambio organizacional y sistemas de gestion de calidad total (TQM).

Profesorado del Master adscrito a esta linea de investigacion:

= Calvo De Mora Schmidt, Arturo
» Cepeda Carridn, Gabriel Alfonso
»  Garcia Del Junco, Julio

» | eal Millan, Antonio Genaro

= Martinez Torres, Maria Del Rocio
= Roldan Salgueiro, Jose Luis

= Velicia Martin, Félix Antonio

Seguidamente se presenta la relacion de personas que integra el profesorado del Master,
organizado por su categoria académica (se ha enlazado su nombre a su link en la web de la US).
Cabe recordar que todo el profesorado pertenece al Departamento de Administracion de Empresas
y Marketing de la Universidad de Sevilla.

Catedraticos/as de Universidad

» Acedo Gonzalez, Francisco José

* Barroso Castro, Maria Del Carmen
» Casillas Bueno, José Carlos

= Castro Abancens, Ignacio

» Cepeda Carridn, Gabriel Alfonso

» Galan Gonzalez, José Luis

=  GarciaDel Junco, Julio

» | eal Millan, Antonio Genaro

= Martinez Torres, Maria Del Rocio

= Moreno Menéndez, Ana Maria

» Navarro Garcia, Antonio

= Ramos Hidalgo, Maria Encarnacion
» Roldan Salgueiro, José Luis

* Rondan Catalufia, Francisco Javier
» Villarejo Ramos, Angel Francisco

Titulares de Universidad

= (Calvo De Mora Schmidt, Arturo

= Caro Gonzalez, Francisco Javier

= Martelo Landroguez, Silvia

* Martin Ruiz, David

» Ortega Gutiérrez, Jaime

= Peral Peral, Begoiia

» Revilla Camacho, Maria Angeles

» Rodriguez Serrano, Maria De Los Angeles
* Rosa Diaz, Isabel Maria

» Sanchez-Apellaniz Garcia, Mercedes



https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ARTURO-CALVO-DE-MORA-SCHMIDT
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/GABRIEL-ALFONSO-CEPEDA-CARRION
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JULIO-GARCIA-DEL-JUNCO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/antonio-genaro-leal-millan
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/MARIA-DEL-ROCIO-MARTINEZ-TORRES
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JOSE-LUIS-ROLDAN-SALGUEIRO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/FELIX-ANTONIO-VELICIA-MARTIN
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/FRANCISCO-JOSE-ACEDO-GONZALEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/MARIA-DEL-CARMEN-BARROSO-CASTRO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JOSE-CARLOS-CASILLAS-BUENO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/IGNACIO-CASTRO-ABANCENS
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/GABRIEL-ALFONSO-CEPEDA-CARRION
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JOSE-LUIS-GALAN-GONZALEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JULIO-GARCIA-DEL-JUNCO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/antonio-genaro-leal-millan
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/MARIA-DEL-ROCIO-MARTINEZ-TORRES
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ANA-M-MORENO-MENENDEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ANTONIO-NAVARRO-GARCIA
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/MARIA-ENCARNACION-RAMOS-HIDALGO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JOSE-LUIS-ROLDAN-SALGUEIRO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/FRANCISCO-JAVIER-RONDAN-CATALUNA
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ANGEL-FRANCISCO-VILLAREJO-RAMOS
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ARTURO-CALVO-DE-MORA-SCHMIDT
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/francisco-javier-caro-gonzalez
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/SILVIA-MARTELO-LANDROGUEZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/DAVID-MARTIN-RUIZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/JAIME-ORTEGA-GUTIERREZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/begona-peral-peral
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/maria-angeles-revilla-camacho
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/m-de-los-angeles-rodriguez-serrano
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ISABEL-MARIA-ROSA-DIAZ
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/mercedes-sanchez-apellaniz-garcia

A

us

» VegaVazquez, Manuela
= Velicia Martin, Félix Antonio

Contratadas doctoras

=  Picdn Berjoyo, Araceli
=  Ruiz Moreno, Carolina

Méritos docentes del profesorado no acreditado
No procede

Méritos de investigacion del profesorado no doctor
No procede

Perfil del profesorado necesario y no disponible y plan de contratacion
No procede

Perfil del profesorado de empresa que participa en la mencion dual
No procede

Tutela de practicas
No procede

5.2.- Perfil basico de otros recursos de apoyo a la docencia necesarios

La gestion de los Recursos Humanos de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales

garantiza la prestacion de los servicios inherentes al Centro, asi como la consecucion de los
resultados de aprendizaje previstos en este Master, y se lleva a cabo, fundamentalmente, en las

siguientes areas funcionales: Secretaria, Conserjeria, Apoyo a la docencia TICS y Apoyo a la docencia

Medios Audiovisuales. Seguidamente se relacionan las personas que desempefian dichas

actividades:
NOMBRE UNIDAD OBSERVACIONES Laboral/funcionari | Género | Antigiieda
o) d

MORGADO RUIZ, ANGELES ADMINISTRACION ADMINISTRADORA DE | FUNCIONARIA M 33 afios 4
CENTRO meses

LUQUE ALFONSO, GREGORIA SECRETARIA RESPONSABLE FUNCIONARIA M 32 afios 3
ADMINISTRACION DE meses
CENTRO

JIMENEZ MARTINEZ, JOSE MANUEL SECRETARIA Jefe Unidad Gestion | FUNCIONARIO H 34 afios 6
Econdmica y Calidad meses

NOGUERO HERNANDEZ, CARLOS SECRETARIA Jefe  Unidad  Organos | FUNCIONARIO H 29 afios 6
Gobierno meses



https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/manuela-vega-vazquez
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/FELIX-ANTONIO-VELICIA-MARTIN
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/ARACELI-PICON-BERJOYO
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/directorio/carolina-ruiz-moreno
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ARAUZ VAZQUEZ, SONIA SECRETARIA AUXILIAR INTERINO LARGA | FUNCIONARIA
DURACION INTERINA
BAUTISTA PANDO, ANTONIA SECRETARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIA 10 afos 7
meses
COTO RODRIGUEZ, ROSA MARIA SECRETARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIA 6 afios 3
meses
GRAGERA RECIO, CAROLINA SECRETARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIA
INTERINO INTERINA
LOPEZ MORENO, VIRGINIA SECRETARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIA 12 afios 3
meses
MARQUEZ ESMORIS, MIGUEL SECRETARIA GESTOR CENTRO FUNCIONARIO 28 afios
MARTINEZ ~ TRAVADO, ANTONIA | SECRETARIA GESTOR CENTRO FUNCIONARIA 24 afios
MARIA
MATEOS BENABA, RAQUEL SECRETARIA AUXILIAR INTERINO LARGA | FUNCIONARIA
DURACION INTERINA
OSUNA PALMA, IRENE DE LOS | SECRETARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIA 8 afios 8
ANGELES meses
PANERO DE LUIS, MIGUEL ANGEL SECRETARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIO 9 afos 8
meses
PORTILLO SILES, FRANCISCO JAVIER | SECRETARIA GESTOR CENTRO FUNCIONARIO 27 afios 6
meses
ROBLES CARRASCO, ELISA SECRETARIA AUXILIAR  ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIA
INTERINO INTERINA
SANCHEZ SANCHEZ, ELISA CRISTINA | SECRETARIA AUXILIAR  ADMINISTRATIVO | FUNCIONARIA
INTERINO INTERINA
DOBARGANES CUEVAS, EULALIA CONSERJERIA TECNICO  AUXILIAR  DE | LABORAL 34 afios 3
SERVICIOS DE CONSERJERIA meses
ESTEPA SANCHEZ, ANGEL CONSERJERIA ENCARGADO EQUIPO DE | LABORAL 35 afios 4
CONSERJERIA meses
GIL GATA, FRANCISCA CONSERJERIA TECNICO ESPECIALISTA DE | LABORAL 28 afios 6
INFORMACION/CONSERJERI meses
A
MATEOS MATEOS, MARIA DEL PILAR | CONSERJERIA TECNICO  AUXILIAR  DE | LABORAL INTERINA
SERVICIOS DE CONSERJERIA
MAYA GATA, MARIA ANGELA CONSERJERIA TECNICO  AUXILIAR  DE | LABORAL INTERINA
SERVICIOS DE CONSERJERIA
PEREZ BARBA, MANUEL JESUS CONSERJERIA TECNICO  AUXILIAR  DE | LABORAL INTERINO
SERVICIOS DE CONSERJERIA
PEREZ RODRIGUEZ, ANA CONSERJERIA TECNICO  AUXILIAR  DE | LABORAL 36 afios 2
SERVICIOS DE CONSERJERIA meses
VARELA RAMIREZ, MARIA ISABEL CONSERJERIA TECNICO ESPECIALISTA DE | LABORAL 32 afios
INFORMACION/CONSERJERI
A
CALDERON AMADOR, JUAN JOSE Apoyo docencia | TITULADO GRADO MEDIO DE | LABORAL 35 afios
Medios MEDIOS AUDIOVISUALES

audiovisuales
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LUQUE INFANTES, RAUL Apoyo docencia | TECNICO  AUXILIAR  DE | LABORAL H 9 afios 5
Medios MEDIOS AUDIOVISUALES meses
audiovisuales

ESPADA CARO, JUAN MANUEL Apoyo docencia Tics TECNICO ESPECIALISTA DE | LABORAL H 32 arios

LABORATORIO
INFORMATICA
HERNANDEZ VELAZQUEZ, MANUEL Apoyo docencia Tics ENCARGADO DE EQUIPO | LABORAL H 21 afios 10
APOYO TICALADOCENCIA meses
LOBATO RODRIGUEZ, ANTONIO M. Apoyo docencia Tics COORDINADOR DE SERVIOS | LABORAL H 30 afios 2
CONSERJERIA meses
LOPEZ GALLARDO, CARMELO Apoyo docencia Tics | TECNICO ESPECIALISTA DE | LABORAL H 29 afios 4
LABORATORIO meses
INFORMATICA

Asimismo, se cuenta con la ayuda de la Secretaria del Departamento de Administracion de Empresas y
Marketing de la Universidad de Sevilla.

6. Recursos para el aprendizaje: materiales e infraestructuras, practicas y servicios
(ESG 1.6)

6.1.- Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios disponibles

Los medios materiales y servicios clave disponibles (espacios, instalaciones, equipamiento
cientifico, técnico, biblioteca y salas de lectura, nuevas tecnologias, etc.) son adecuados para
garantizar el desarrollo de las actividades formativas planificadas, asi como los resultados de
aprendizaje previstos, observando los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos/as.

La Universidad de Sevilla cuenta con un Servicio de Mantenimiento centralizado, dependiente de la
Direccidén General de Espacio Universitario, cuyo objetivo prioritario y estratégico es asegurar la
conservacion y el 6ptimo funcionamiento de todos los centros de la Universidad de Sevilla
contribuyendo a que desarrollen plenamente su actividad y logren sus objetivos mediante la
prestacion de un servicio excelente adaptandose a las nuevas necesidades. Entre sus funciones
figuran:

+ Aseguramiento y control del correcto funcionamiento de las instalaciones que representan la
infraestructura basica de los Centros y Departamentos.

+ Acometer programas de mantenimiento preventivo.

« Realizar el mantenimiento correctivo de cualquier tipo de defecto o averia que se presente en la
edificacion y sus instalaciones.

« Promover ante los érganos correspondientes las necesidades en cuanto a obras de ampliaciéon o
reforma de instalaciones que sean necesarias.
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Son responsabilidad de la Direccion General  de Espacio Universitario
(http://institucional.us.es/viceinfra) todas las actuaciones relativas a las infraestructuras
universitarias: politica y ejecucion de obras, equipamiento, mantenimiento, asi como la politica de
sostenibilidad y eficiencia energética de la Universidad. Para ello cuenta con los Servicios de
Equipamiento, Mantenimiento y Obras y Proyectos y con el Gabinete de Proyectos y Arquitecto/a de
la Universidad de Sevilla. Con todos estos recursos a su disposicion, el objetivo prioritario y
estratégico de la Direccion General de Espacio Universitario es asegurar la conservacion y el 6ptimo
funcionamiento de todos los centros de la Universidad de Sevilla contribuyendo a que desarrollen
plenamente su actividad y logren sus objetivos mediante la prestacion de un servicio excelente
adaptandose a las nuevas necesidades.

La Universidad de Sevilla cuenta con una politica activa para facilitar la accesibilidad a los edificios e
instalaciones universitarias, asi como a los recursos electrénicos de caracter institucional, siguiendo
las lineas marcadas en el RD legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social. y
en el RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

A su vez, el campus virtual de la Universidad de Sevilla dispone herramientas para el apoyo a la
docencia a través de Internet mediante la Ensefianza Virtual (https://ev.us.es/) la cual esta
gestionada por el Servicio de Informatica y Comunicaciones (https://sic.us.es/) este servicio ofrece
apoyo pedagdgico y formacion al profesorado. También contamos con el Secretariado de Recursos
Audiovisuales y Nuevas Tecnologias (http://www.sav.us.es/) y con el Secretariado de Tecnologias de
la Informacidny de las Comunicaciones (http://www.sav.us.es/).

La Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales (CEYE https://fceye.us.es) de la Universidad
de Sevilla (Av. Ramoén y Cajal, s/n, 41018-Sevilla) dispone de 32 aulas de docencia con capacidad

para 4.136 alumnos. Todas estas aulas disponen de: ordenador fijo, conexidn para portatil, conexion
a internet tanto por WIFI como por cable, cafidn de video y pantalla de proyeccién automatizada,
sistema de reproduccion de audio y climatizacion (frio/calor). Algunas de estas aulas estan
especialmente equipadas con tomas eléctricas para la conexion de portatiles y recarga de
dispositivos mdviles: aula 17 (103 enchufes), aulas 01, 02, 14 y 15 (40 enchufes cada una), y aulas 24 y
25 (32 y 26 enchufes, respectivamente).

Es posible, previa reserva, disponer de: ordenador portatil, cafion de video y pantalla de proyeccién
portatil, pizarra digital portatil y sistema de mandos de respuesta interactiva (Educlick).

El centro dispone en la actualidad de 5 Aulas TIC equipadas con un total de 207 ordenadores y
capacidad para 260 usuarios. Ademas, dispone de una Sala de Estudios Informatizada con 39
ordenadores. Todas estas aulas TIC disponen de: ordenador fijo, conexidn para portatil, conexion a
internet tanto por WIFI como por cable, cafién de video, pizarra digital, sistema de reproduccién de
audio y climatizacion (frio/calor).

El software disponible en las aulas TIC es el siguiente: Ofimatica (Microsoft Office 2010-WXP y 2013-
W7y Open Office); Matematicas y Estadistica (SPSS, MATLAB, Mathematica, Dymamica.m, Gretl,
Lingo, Lindo 8.0 for Win64); Navegadores (Google Crhome, Firefox, Internet Explorer); Compresion


https://ev.us.es/
https://sic.us.es/
http://www.sav.us.es/
http://www.sav.us.es/
https://fceye.us.es/
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de archivos (WinRar, 7Zip); Lectores (Adobe Reader XI): y Antivirus (OfficeScan Trend Micro -WXP, M.
Security Essentials).

Ademas de las aulas, la Facultad CEYE dispone de 5 espacios de estudio con distinta funcionalidad
y capacidad para 483 alumnos. Todas estas salas de estudio disponen de conexidn a internet por
WIFI'y tomas de conexion eléctricas para la carga de ordenadores portatiles y dispositivos moviles.

Como espacios singulares, la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales dispone de 3 salones
y 2 salas de reuniones/seminarios.

» ElSalén de Actos dispone de: conexidn a internet tanto por wifi como por cable, megafoniay
climatizacion. Asimismo, es posible disponer, previa reserva, de: ordenador portatil, cafién
de video y pantalla de proyeccion, retroproyector y pizarra digital portatil.

= El Salon de Grados dispone de: ordenador portatil, conexion a internet tanto por wifi como
por cable, cafion de video, retroproyector, television, video, pizarra digital portatil,
megafonia y climatizacion. Asimismo, es posible disponer, previa reserva de:
videoconferencia, traduccion simultaneay sistema de grabacion de actos.

* La Sala de Juntas dispone de: ordenador portatil, conexion a internet tanto por wifi como
por cable, cafidn de video, retroproyector, pizarra digital portatil y climatizacion.

El Servicio de Informatica y Comunicaciones (SIC) de la Universidad de Sevilla ofrece a los
distintos Centros, Departamentos y Unidades la posibilidad de utilizar Aulas de Informatica de
Campus ubicadas en el Edificio Rojo del Campus de Reina Mercedes y en el Campus Macarena para
la realizacidn de practicas docentes, cursos, seminarios, etc.

Asimismo, podran utilizarse los siguientes recursos: videoconferencia, pizarras digitales, entorno de
trabajo colaborativo AccessGrid, grabacidon de sesiones y difusion a través de Internet, salas de
informatica, salas de ordenadores de acceso libre para alumnos.

La misidn del Secretariado de Recursos Audiovisuales y NN.TT. es impulsar la utilizacion de las TIC
en la ensefianza universitaria, tanto en lo que respecta a la docencia, como a la investigacion y
actividades de extension universitaria. Al mismo tiempo se persigue la optimizacion de las mismas y
la mejora en su gestion, en aras a lograr un eficaz y eficiente servicio a la comunidad universitaria en
particulary, en general, a la sociedad.

La Biblioteca de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, junto con el resto de las
Bibliotecas de Facultades y Escuelas y la Biblioteca General forma parte de la unidad funcional que
constituye la Biblioteca Universitaria de Sevilla: http://bib.us.es.

Su mision es servir de apoyo al estudio, la docencia y la investigacion de los miembros de la
Facultad y del resto de la comunidad universitaria. Ocupa parte de la planta baja y de la primera del
edificio. En la planta baja se encuentra la Sala de Consulta con 100 puestos de consultay en ella, en
acceso directo, los manuales, obras de referencia y los Ultimos nimeros de algunas publicaciones
periddicas. Ademas, hay un compartimento con un puesto accesible para silla de ruedas. En la
primera planta esta el Depdsito de la Biblioteca - tanto monografias como revistas - cuyo acceso
esta restringido a los profesores de la Facultad y personal autorizado (el resto de los usuarios debe
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solicitar los documentos en el mostrador de préstamo). Hay 20 puestos para y trabajos en grupo.
Ademas, en esta planta se encuentran los Despachos destinados a la direccion y el proceso técnico.

FONDOS Y CATALOGOS
La Biblioteca cuenta con fondos especializados en Economia, Negocios, Marketing, Contabilidad,
Informatica, Estadistica, Matematicas y Derecho, que se distribuyen de la siguiente forma:

= Alrededor de 50.000 monografias (obras de referencia, manuales, monografias
especializadas, tesis doctorales y documentos de trabajo).

= Alrededor de 1480 titulos de publicaciones periddicas impresas (revistas y anuarios), de los
cuales 262 estan en curso.

= Material no librario: Microformas, CD-ROM, DVD y disquetes.

El acceso a los fondos de la Biblioteca se hace a través del Catalogo Fama: http://fama.us.es. Incluye
casi todas las publicaciones que se encuentran en la BUS (Biblioteca Universitaria de Sevilla). Todos
nuestros fondos estan incluidos en este catalogo. Otras opciones que ofrece son: comprobar
documentos en préstamo, fechas de devolucion, consultar catalogos de otras bibliotecas y enviar
sugerencias.

SERVICIOS INFORMACION GENERAL E INFORMACION BIBLIOGRAFICA ESPECIALIZADA
La realiza cualquier miembro del personal de biblioteca acerca de los servicios y fondos de la propia
biblioteca. La Informacién mas especializada la lleva a cabo el personal Ayudante de Biblioteca
sobre servicios y fondos de la propia biblioteca, busquedas bibliograficas en bases de datos, revistas
electronicas, catalogos de otras bibliotecas, sumarios, otras bisquedas en Internet...

PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

Proporciona los documentos que no estan disponibles en la BUS, solicitandolo a otras bibliotecas
nacionales o extranjeras. Aunque esta centralizado en la Biblioteca General desde nuestra biblioteca
se puede dar informacién sobre el mismo.

PRESTAMO A DOMICILIO

Para utilizar este servicio es necesario la presentacion del carnet o tarjeta inteligente que identifique
al usuario como miembro de la Comunidad Universitaria. El personal no universitario podra sacar
libros en préstamo si previamente se le ha autorizado para ello. La Biblioteca prestara cualquier
obra perteneciente a su fondo, excepto aquellas que aparezcan en su registro bibliografico como
publicacion periddica, referencia o consulta en sala. El nimero de obras que se prestan y la duracion
del préstamo estara en funcion del tipo de obras y usuarios:

e Estudiantes Postgrado (maximo 10 ejemplares) monografias: 15 dias, 2 renovaciones. Pub.
periddicas y obras de referencia: No tienen préstamo.

e Profesores US (maximo 30 ejemplares) monografias: 90 dias, 1 renovacion de 30 dias. Pub.
periddicas y obras de referencia: No tienen préstamo.

e Investigadores US (maximo 10 ejemplares) monografias: 15 dias, 2 renovaciones. Pub.
periddicas y obras de referencia: No tienen préstamo.
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Se podra reservar a través de Fama aquellos libros que estén en préstamo. El préstamo se puede
renovar siempre que la obra no esté reservada y que el interesado no esté penalizado. La demora en
la devolucidn se sanciona con la retirada del derecho a préstamo por el doble de dias en que se haya
incurrido en el retraso.

El profesorado puede solicitar cualquier obra que no tenga la Biblioteca y pueda ser interesante o
necesaria para el estudio o la investigacion de las materias impartidas.

ACCESO A INTERNET

La Biblioteca cuenta con 10 ordenadores en la Sala de Lectura y 2 en la Sala de trabajo en Grupo
desde los que se puede acceder a Internet. Asimismo, el edificio de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales esta dotado de la tecnologia WIFI.

REPROGRAFIA

Para los profesores de la Facultad y personal autorizado, la Biblioteca cuenta con el equipo
necesario para la reproduccion del material que no se presta, sobre todo publicaciones periddicas.

FORMACION DE USUARIOS

1) Curso de Orientacion al Estudio y busqueda documental: Se ofrece a los estudiantes a través de la
plataforma de ensefianza virtual de la Universidad de Sevilla.

2) Cursos especializados en recursos de informacién de Economia y Negocios.

Por su parte, la Universidad de Sevilla cuenta con un Buzén Electronico de Quejas, Sugerencias,
Felicitaciones e Incidencias, EXPON@us, por medio del cual los miembros de la comunidad
universitaria o la ciudadania en general podra exponer cuantas quejas, sugerencias, incidencias,
reclamaciones y felicitaciones deseen relativas a la actividad académica o servicios " presta la
Universidad en relacion con cualquiera de sus Titulaciones, Centros, Departamentos y Servicios.

Asimismo, al formalizar la matricula por primera vez en la Universidad de Sevilla, se activa en el Aula
de Informatica el “Usuario/a Virtual” de la Universidad de Sevilla, que dispone de cuenta de correo
asociada, donde el nombre de usuario estara compuesto por las tres primeras letras del nombre,
seguido de las tres primeras letras del primer apellido y por dltimo las tres primeras letras de su
segundo apellido. La letra ‘i’ serd sustituida por ‘n’. En caso de repeticion de nombres, se resolvera
afiadiendo algln caracter distintivo, que se notificard a los afectados. El “usuario” ira seguido
siempre de “@alumn.us.es. Direcciones de interés relacionadas con el servicio de correo electrénico:
postmaster@us.es, sos@us.es. Como usuario virtual, los estudiantes tienen acceso a través de
Secretaria Virtual/Estudiantes a sus expedientes académicos, correo, estado de becas, etc.

El Servicio de Orientacion Profesional de la Universidad de Sevilla ofrece informacién y
asesoramiento sobre el mercado de trabajo, ofertas de empleo publico y privado, guia de Empresas
que ofrecen empleo, becas de caracter publico, inscribirse en la base de datos de la Agencia de
Colocacion, etc. El enlace es https://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion.
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El/la Defensor/a Universitario/a de la Universidad de Sevilla (http://defensor.us.es/) es la
Institucion que, por mandato del Estatuto, vela por el respeto a los derechos y libertades de todos

los miembros de la comunidad universitaria, y con esa finalidad supervisa la actuacion de la
Universidad de Sevilla. En la actualidad desempefia el cargo el profesor Dr. Fernando Alvarez-
Ossorio.

Servicios Centrales de la Universidad de Sevilla

La Universidad de Sevilla cuenta con un Servicio de Mantenimiento centralizado, dependiente de la
Direccién General de Infraestructuras, cuyo objetivo prioritario y estratégico es asegurar la
conservacion y el éptimo funcionamiento de todos los centros de la Universidad de Sevilla
contribuyendo a que desarrollen plenamente su actividad y logren sus objetivos mediante la
prestacion de un servicio excelente adaptandose a las nuevas necesidades.

Entre sus funciones figuran:

« Aseguramiento y control del correcto funcionamiento de las instalaciones que representan la
infraestructura basica de los Centros y Departamentos.

+ Acometer programas de mantenimiento preventivo.

« Realizar el mantenimiento correctivo de cualquier tipo de defecto o averia que se presente en la
edificacion y sus instalaciones.

« Promover ante los érganos correspondientes las necesidades en cuanto a obras de ampliacién o
reforma de instalaciones que sean necesarias.

Son responsabilidad de la Direccion General de Infraestructuras (http://institucional.us.es/viceinfra)
todas las actuaciones relativas a las infraestructuras universitarias: politica y ejecucion de obras,
equipamiento, mantenimiento, asi como la eliminacidon de las barreras arquitectdnicas en los
centros y edificios universitarios. Para ello cuenta con los Servicios de Equipamiento,
Mantenimiento y Obras y Proyectos y con el Gabinete de Proyectos y Arquitecto de la Universidad de
Sevilla. Con todos estos recursos a su disposicion el objetivo prioritario y estratégico de la Direccion
General de Infraestructuras es asegurar la conservacion y el 6ptimo funcionamiento de todos los
centros de la Universidad de Sevilla contribuyendo a que desarrollen plenamente su actividad y
logren sus objetivos mediante la prestacidon de un servicio excelente adaptandose a las nuevas
necesidades.

6.2.- Gestion de las Practicas externas

No procede

6.3.- Prevision de dotacion de recursos materiales y servicios

Software necesario para el desarrollo de practicas de simulacidon empresarial internacional, a través del
correspondiente Plan Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla, con el apoyo de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales y del Departamento de Administracién de Empresas y Marketing.
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7. Calendario de implantacion
7.1.- Cronograma de implantacion

Curso deinicio: 2010-2011
Cronograma: El Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales se imparte desde el curso
2010-2011, de forma ininterrumpida, hasta la actualidad.

En cuanto a su organizacion temporal, tiene una duracidn prevista de 60 créditos ECTS. La docencia
se estructura en diez meses (octubre a junio del curso académico correspondiente), con la siguiente
distribucion:

» Octubre a Febrero: 32 créditos de las ocho asignaturas obligatorias.
* Febrero a Mayo: 18 créditos optativos.
= Apartir de Febrero: 10 créditos de Trabajo Fin de Master.

La presente adaptacion de la memoria al formato establecido por el Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, asi como las modificaciones que conlleva, una vez informada favorablemente por la
agencia evaluadora, sera de aplicacion a partir del curso 2024/25.

7.2.- Procedimiento de adaptacion

El Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales, nace de la transformacion del
programa de Doctorado con mencion de calidad denominado “Gestién de la Globalizacion y
Adaptacion al Cambio”, de tal manera que el itinerario denominado “Investigacion” sustituye a
dicho programa de doctorado. De igual modo, se extingue el Master Oficial en Gestion Estratégica y
Negocios Internacionales del RD 56/05 y se crea, con esta memoria, el titulo oficial de Master
Universitario en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales por la Universidad de Sevilla.

Se establecen a continuacion los procedimientos de adaptacion del actual Master Oficial al nuevo
Titulo de Master Universitario en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales por la Universidad
de Sevilla. Estos procedimientos se han elaborado de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto
1393/2007 y las “Normas basicas sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la Universidad
de Sevilla”.

Ademas, en el caso de créditos superados cuyo caracter no esté incluido en alguno de los casos
siguientes, se procedera al reconocimiento de las materias cursadas, teniendo en cuenta las
competencias y conocimientos asociados a dichas materias.

e Alos alumnos que tengan superadas todas las asignaturas del Master excepto el Trabajo Fin de
Master se les reconoceran los moddulos “Direccion Estratégica Internacional” y “Estrategia
Internacional” o “Mercado Internacional”, segln sea el caso.

e A los alumnos que tengan superadas las asignaturas troncales del actual Master Oficial, se les
reconocera el médulo de caracter obligatorio “Direccion Estratégica Internacional”.

e Alos alumnos que hayan aprobado alguna asignatura del Master Oficial en Gestion Estratégica y
negocios Internacionales se les reconoceran las asignaturas del Master Universitario, segin la
tabla siguiente:
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PLAN ACTUAL PLAN NUEVO

Estrategia y organizacion de empresas Estrategia y organizacion de empresas
internacionales internacionales
Gestion del valor para el cliente Gestion del valor para el cliente

o L. Direccion estratégica de los recursos
Direccidn estratégica de los recursos humanos

humanos

Sistemas integrados de distribucion en Sistemas integrados de distribucion en
mercados internacionales mercados internacionales
Proceso de internacionalizacion y marketing Proceso de internacionalizacion y marketing
internacional internacional
Sistemas de informacion y gestion del Sistemas de informacion y gestion del
conocimiento conocimiento
El cambio en las instituciones en una economia | El cambio en las instituciones en una
global economia global

Elimpacto de la globalizacion de los

Elimpacto de la globalizacion de los mercados mercados en el comportamiento del

en el comportamiento cadtico del consumidor.

consumidor.
Estrategia y organizacion de empresas Estrategia y organizacion de empresas
internacionales internacionales
Gestion del valor para el cliente Gestion del valor para el cliente
Transferencia de conocimiento en negocio Transferencia de conocimiento en negocio
internacionales internacionales
Internacionalizacion de la empresa familiar Internacionalizacion de la empresa familiar
Comportamiento emprendedor e innovacion Comportamiento emprendedor e
en sectores globales innovacion en sectores globales
Gestion de la diversidad cultural de las Gestidn de la diversidad cultural de las
empresas internacionales empresas internacionales
Eticay responsabilidad social en los negocios Etica y responsabilidad social en los
internacionales negocios internacionales

El capital intelectual en organizaciones
intensivas en conocimiento

Redes internacionales Redes internacionales

Negociacion y conflicto en los negocios
internacionales

Transferencia de conocimiento en negocio Transferencia de conocimiento en negocio
internacionales internacionales

Orientacién al mercado e

Orientacién al mercado e internacionalizacidon ) . s,
internacionalizacién

El comportamiento del consumidor: analisis de | El comportamiento del consumidor: analisis

la heterogeneidad del mercado de la heterogeneidad del mercado
Gestion de marcas internacionales Gestion de marcas internacionales
E-business E-business

Disefio Organizativo en Empresas
Internacionales

Contratacion y Comercio Exterior
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El proceso de adaptacion derivado de las modificaciones en las asignaturas anteriores, garantizara el
derecho de los estudiantes a ser evaluados de las asignaturas que desaparecen de acuerdo con la
normativa de evaluacién de la Universidad de Sevilla, teniendo garantizada la posibilidad de superar
esas asignaturas mediante los mecanismos de extincion previstos en el Reglamento General de

Actividades Docentes (Disposicién Adicional Tercera), con la organizacién de tres convocatorias de

examen en cada uno de los tres siguientes cursos a la extincion.

7.3.- Ensefianzas que se extinguen

Ensefianzas que se extinguen:

3002679-41008431 - Master Universitario en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales -
Universidad de Sevilla

8. Sistema Interno de Garantia de la Calidad (ESG 1.1/1.7/1.8/1.9/1.10)
8.1.- Sistema interno de garantia de calidad

Este titulo se encuentra bajo el alcance del SIGC del Centro. La Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales, centro de imparticion responsable del titulo, cuenta con Acreditacion Institucional
otorgada por el Consejo de Universidad por Resolucion del 17/9/2020.

https://www.educacion.gob.es/ruct/centro.action?codigoUniversidad=017&codigoCentro=4100833
7&actual=centros

Ademas, el Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales cuenta también con
Acreditacion como Titulo Oficial de Master desde 2016, con su posterior renovacion en 2020:

https://www.educacion.gob.es/ruct/estudiocentro.action?codigoCiclo=SC&codigoEstudio=4312179
&actual=estudios

En el ambito del Sistema de Garantia de Calidad del Centro (SGCC), la Universidad de Sevilla adopta
el modelo disefiado por la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento (DEVA), Programa IMPLANTA, estructurado en base a 5 criterios. Tanto el modelo
desarrollado por la DEVA como el propuesto por el Programa AUDIT de la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) estan relacionados con los criterios definidos en el
capitulo 1 del ESG 2015 (Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher
Education Area) por lo que el sistema de garantia interno de calidad del centro esta orientado a la
mejora continua de la formacion que se ofrece al estudiantado, y conforme los criterios y directrices
para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (ESG).

Por su parte, la Comision de Garantia de Calidad del Centro se ocupa de analizar la adecuacién y
pertinencia de la informacién publicada y de emitir un informe anual al respecto que contenga, en
su caso, acciones de mejora, remitiendo dicho informe al Decanato del Centro.


https://www.us.es/sites/default/files/2019-05/norma_evaluac_calif_asig.pdf
https://www.us.es/sites/default/files/2019-05/RGAD_consolidado.pdf
https://www.us.es/sites/default/files/2019-05/RGAD_consolidado.pdf
https://www.educacion.gob.es/ruct/centro.action?codigoUniversidad=017&codigoCentro=41008337&actual=centros
https://www.educacion.gob.es/ruct/centro.action?codigoUniversidad=017&codigoCentro=41008337&actual=centros
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudiocentro.action?codigoCiclo=SC&codigoEstudio=4312179&actual=estudios
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudiocentro.action?codigoCiclo=SC&codigoEstudio=4312179&actual=estudios
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El SGC se mantiene actualizado, recoge la informacién pertinente, contribuye al analisis de dicha
informacidn sobre el correcto desarrollo del titulo e identifica mejoras sobre:

- Los resultados del titulo. Esta informacion se analiza teniendo en cuenta la tendencia de los
indicadores correspondientes con respecto al resto de titulos que se imparten en el centro.
Contamos para ello con un evolutivo de indicadores.

- La satisfaccion de los grupos de interés (estudiantado, egresados, profesorado, PAS y otros
colectivos implicados en el titulo), objeto de un proceso concreto dentro del SGCC.

- El proceso de seguimiento y modificaciones (informes de seguimiento, informes de
modificacion, planes de mejora y otros similares). Objeto de un proceso particular dentro del
SGCC.

El master GENI, en base a los resultados que le ofrece el SGC, propone acciones de mejora para
optimizar dicho sistema y, en consecuencia, favorecer al propio titulo. Por ello, propone
indicadores, adaptaciones de plazos y lineas de analisis de datos. El analisis de los resultados
conlleva a la propuesta de revision del SGCC. Si se han producido propuestas o cambios al respecto,
se indican. Si se proponen, se incluyen como propuestas para el plan de mejora.

En cada seguimiento, el érgano responsable lleva a cabo un analisis valorativo del funcionamiento
del programa formativo a partir de los datos e indicadores que arroja la aplicacién del SGCC y, en
caso de que proceda, se establece y garantiza la implementacidon de las oportunas acciones de
mejora. Dichas acciones de mejora se recogen, finalmente, en un plan de mejora, en el que se
identifica a las personas responsables de las acciones, la temporalidad del cumplimento de la
accion e indicadores que valoren el seguimiento y su adecuacion, todo lo cual contribuye a mejorar
la calidad de las titulaciones.

Se dispone de LOGROS, gestor documental o plataforma interna de gestion de la documentacion.

A partir del curso 2015/16, el control de calidad aplicable al titulo a través del SGCT coexiste de
manera transitoria con el del Sistema de Garantia de Calidad de Centro (SGCC).

Con fecha 17/09/2020, el Centro es Acreditado Institucionalmente, por lo que con dicha fecha es
nuevamente renovada su acreditacion y a partir de entonces se rige por el SGCC.

Por tanto, dependiendo del proceso en el que anualmente haya estado inmerso, el titulo ha estado
sometido periddicamente a un control de calidad consistente en la obtencién de informacion anual
(calculo de indicadores y publicacion en LOGROS), analisis de la misma por la Comision de Garantia
de Calidad, la deteccion de debilidades a través del seguimiento y la realizacion del plan de mejora
anual del titulo, lo que ha permitido adoptar modificaciones y cambios que han favorecido el
seguimiento y la renovacion de la oferta formativa. Ademas, hay que resaltar que, en el caso
particular de nuestro centro, la Facultad de Econdmicas y Empresariales, en un proceso de mejora
continua, se presentd voluntaria como candidata al proyecto piloto de acreditacion de centros
IMPLANTA.

Por su parte, la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo de Master Universitario en Gestién
Estratégica y Negocios Internacionales se constituyd, en su etapa inicial, el 30 de marzo de 2009.
Esta formado por una presidenta (que es la coordinadora del titulo), un secretario (PDI de la
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titulacion) y tres vocales (un PDI, un PAS y un alumno del titulo). Se ha ido renovando cada tres
afios, desde su constitucion y se han introducido algunos cambios en su composicién. Tal y como
indica la normativa, la comision se reine una vez por trimestre.

El grado de cumplimiento del sistema de garantia de calidad es 6ptimo, teniendo en cuenta que se
han ido realizando todas las actualizaciones y mejoras pertinentes desde su implantacion. Este
sistema supuso un cambio importante en la gestion de la calidad, al basarse ahora en principios tan
complejos como son la universalidad y la transversalidad. En este sistema, la calidad es un objetivo
en si mismo, pero a la vez, un medio para desarrollar la funcidon de servicio publico que la sociedad
tiene asignada a la Universidad. Por todo ello, la cultura de la calidad constituye un objetivo de toda
la comunidad universitaria.

La informacidn relativa al SGCC se puede consultar en https://fceye.us.es/calidad

8.2.- Medios para la informacion publica

A. Sistema de Orientacion y Tutoria de la Universidad de Sevilla

El Plan de Orientacidn y Accion Tutorial (POAT) de la Universidad de Sevilla, esta concebido como el
conjunto de los POATs de sus centros propios, dado que la idiosincrasia de cada uno determina que
la orientacidn y la accion tutorial se concrete en acciones ajustadas a las necesidades especificas del
alumnado y de los titulos que se imparten en ellos.

Estos Planes ofrecen al estudiantado la ayuda, acompafiamiento y herramientas necesarias para
que puedan afrontar con éxito los retos académicos, personales y profesionales que plantea la vida
universitaria.

Sus objetivos son: atraer a nuevos estudiantes, prevenir el abandono de los estudios, asesorar en
todas aquellas cuestiones relacionadas con su trayectoria académica, facilitar el desarrollo de
competencias transversales y fomentar el aprovechamiento de oportunidades formativas,
favorecer la elaboracion de un proyecto profesional y vital, fomentar la participacion en todos los
aspectos de la vida universitaria (formacion, gestion, investigacion, cultura, ...) y facilitar y
acompafiar el proceso de transicién a estudios posteriores y/o al mundo laboral.

El POAT se define como un programa de acciones coordinadas que integra actividades de tutoria,
informacién, orientacion preuniversitaria, orientacion académica, orientacion personal vy
orientacion postuniversitaria para preuniversitarios, estudiantes de Grado, Master y Doctorado,
estudiantes entrantes de movilidad nacional e internacional y estudiantes con necesidades
académicas especiales.

Direccidn web: https://www.us.es/estudiar/orientacion-universitaria

Salén de estudiantes

Es uno de los eventos de mayor relevancia que programa la Universidad de Sevilla con el objetivo de
apoyar al alumnado universitario en la transicion a sus estudios de posgrados. El Salén incluye
informacion sobre la oferta de Master y actividades vinculadas a los estudios de Posgrado,
convirtiéndose asi en herramienta estratégica global para la orientacion universitaria.


https://fceye.us.es/calidad
https://www.us.es/estudiar/orientacion-universitaria
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Presentacion de oferta Posgrado

Los centros organizan actividades de promocion de su oferta de masteres oficiales facilitando
informacion diferenciada de la oferta de masteres profesionalizantes y otros masteres orientados a
la continuacidn de los estudios de doctorado.

Participacion en ferias nacionales e internacionales:

La Universidad de Sevilla, a través de los Vicerrectorados de Estudiantes y Proyeccion Institucional e
Internacionalizacion, se acerca a los/as futuros/as estudiantes de posgrado en sus lugares de
procedencia, participando en eventos de orientacion tanto en la Comunidad Auténoma Andaluza,
en otras Comunidades y en el extranjero, tanto de manera presencial como virtual.

En estos eventos, ademas, se presentan los distintos servicios disponibles y todas las posibilidades
de participacion en la vida universitaria.

B. Informacion en Internet

La Universidad de Sevilla (US), a través de los Vicerrectorados de Ordenacién Académica y de
Estudiantes, es la responsable de recopilar y difundir, a través del Portal de la US, de forma
centralizada y con un formato comdn para todos los titulos oficiales de la Universidad de Sevilla, la
informacion relativa a:

A) Cuestiones de caracter general:

«La normativay el calendario de matricula.

« Las politicas generales de acceso y orientacion de los/las estudiantes.
B) Cuestiones especificas de cada titulo:

« Informacidn del titulo: Memoria de Verificacion, Autoinforme de seguimiento del titulo, Informe de
seguimiento de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion (DEVA) de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, Autoinforme de renovacion de la acreditacion del titulo, Procedimiento para la
expedicion del Suplemento Europeo al titulo.

« Datos de identificacidn del Titulo.

« Sistema Interno de Garantia de Calidad.
» Acceso.

« Competencias.

« Planificacion de la ensefianza.

« En su caso, informacion sobre el procedimiento que garantiza la continuidad de los estudios en
caso de extincion del titulo.

« Fecha de actualizacién de la informacion.

Los contenidos obligatorios de publicidad competencia de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales (FCEYE) de la Universidad de Sevilla se encuentran publicados en la pagina web de
dicha Facultad, asi como otra informacion de interés general.
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La FCEYE garantiza la publicacion de la siguiente informacion:

« Los drganos de gobierno del Centro y el sistema de participacion de los diferentes colectivos en el
mismo.

« Los datos referentes a la organizacion docente del curso académico actualizado: la asignacion de
grupos, aulas y profesorado, asi como los calendarios y horarios de clases, examenes y tutorias.

« La documentacidn del Sistema de Garantia de Calidad.

« Los resultados de las ensefianzas, en lo que se refiere al aprendizaje, la insercidn laboral y la
satisfaccion de los distintos grupos de interés.

« Los planes de acogida y orientacion al alumnado especificos del titulo o del Centro en el que se
imparte.

« La oferta de practicas externas, asi como las metodologias de ensefianza-aprendizaje y los criterios
de evaluacién que se utilizaran en las mismas.

« Informacion del procedimiento de movilidad de estudiantes.

+ Los mecanismos para realizar quejas y sugerencias.

« Los criterios para el reconocimiento y transferencia de créditos.
« Normas de permanencia en la titulacion.

« La accesibilidad para estudiantes con discapacidad.

« En su caso, informacion sobre el procedimiento que garantiza la continuidad de los estudios en
caso de extincidn del titulo.

« Procedimiento de matricula: Informacion de matricula y normas de permanencia. Documentacion.
Cambio de Grupo. Traslados de expedientes

El Equipo Decanal de FCEYE desarrolla un Plan de Comunicacidon Digital con el que determina qué
informacion publicar, a qué grupos de interés va dirigida y el modo de hacerla publica. Los medios
de comunicacion de la informacion publica son:

« Publicacion Pagina Web.

« Listas de Distribucion del Personal Docente e Investigador (PDI), Personal de Administracion y
Servicios (PAS y de Estudiantes. Las comunicaciones a las listas de distribucién deben cumplir con lo
establecido en Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales.

« Otros canales de comunicacién:
o Pantallas de informacion.

o Ediciones impresas o digitales, (Memoria anual de actividades, carteleria, lonas, folletos...)
de caracter informativo, editadas por la FCEYE.
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o Redes sociales: Facebook, Instagram, Twitter, YouTube y cualquiera otra que se decida
emplear en el futuro.

o Canal de la FCEYE de TVUS.

o Reuniones informativas y Jornadas de Puertas Abiertas.

La Universidad de Sevilla dispone de un Portal web de Master Universitario, destinado a estudiantes
potenciales de posgrado, que incluye informacion sobre acceso a las titulaciones de master
universitario de la Universidad, guia de titulaciones, planes de estudio y asignaturas, perfil
esperado, criterios de acceso, especialidades, centros responsables, Trabajos Fin de Master y
practicas, becas, alojamiento y actividades de orientacion.

Direccion web: https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres

Igualmente, en el Portal web de la Universidad existe un apartado de Acceso y Matricula donde se
puede obtener informacién actualizada sobre la reglamentacion de aspectos relevantes para el
futuro alumnado de masteres universitarios, como pueden ser los procesos de acceso, admision y
matricula.

Direccidn web: https://www.us.es/estudiar/acceso-matricula

Asimismo, en el Portal web de la Universidad existe un apartado con informacion especifica sobre
Acceso, Admisidn y Matricula, Becas y Ayudas y Premios y Distinciones.

Direcciones web:

https://www.us.es/estudiar/acceso-a-la-us

https://www.us.es/estudiar/becas-ayudas

Se destaca la existencia de un canal especifico, telemético, centralizado en el Area de Orientacién
Universitaria y Participacion Estudiantil, dedicado a la atencidon exclusiva a estudiantes. Se trata del
Centro de Atencion a Estudiantes (CAT), consistente en:

- Un Portal web con informacion al dia sobre todas las materias ya mencionadas: Oferta
Académica, Acceso, Admisidn, Matricula, POAT, Becas, y, sobre todo, con el despliegue para la
Participacion Estudiantil, Formacion Transversal y actividades de diferente naturaleza
planificadas para los estudiantes.

Direccion web: https://cat.us.es/

- Unservicio telematico de respuesta a consultas para los estudiantes, atendido por un equipo de
profesionales especializado, que reciben miles de consultas anualmente.

Enlace https://servicio.us.es/catdes/contacto

- Un asistente virtual, chatbot CATi, basado en Inteligencia Artificial, que responde de forma
inteligente a las consultas que realizan los estudiantes y es capaz de enviar consultas al propio
CAT si el usuario lo desea.


https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres
https://www.us.es/estudiar/acceso-matricula
https://www.us.es/estudiar/acceso-a-la-us
https://www.us.es/estudiar/becas-ayudas
https://cat.us.es/
https://servicio.us.es/catdes/contacto
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Por otro lado, en el procedimiento P9 del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo (apartado 9) se
establecen los mecanismos que se deben seguir en la Universidad de Sevilla para publicar la
informacion sobre el plan de estudios, su desarrollo y sus resultados, con el fin de que llegue a todos
los grupos de interés (miembros de la comunidad universitaria, futuros estudiantes, agentes
externos y la sociedad en general). La aplicacion de dicho procedimiento garantiza, entre otras
cuestiones relacionadas con la difusién del titulo, la existencia de un sistema accesible de
informacion previa a la matriculacion.

El Master en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales cuenta con una pagina web propia, a la
que se puede acceder de forma directa, a través del espacio de la web de la Universidad de Sevilla
dedicado a los titulos de Master, y a través del espacio de la web de la FCEYE dedicado a los titulos
de Master que se imparten en el Centro. Por tanto, La web del Master GENI es Unica:
http://master.us.es/pdgeni/

En esta web se ofrece informacion sobre la estructura del titulo, los modos de acceso, el trabajo fin
de master, el profesorado que imparte docencia en el titulo, noticias relacionadas con actividades
desarrolladas por alumnado y profesorado o cuestiones de interés para nuestra comunidad. En este
caso es la comision académica del master la que gestiona y actualiza la informacion que se ofrece en
esa web. Ademas, se facilita al estudiantado una Guia completa detallada y actualizada con
antelacion al inicio del curso académico, asi como el horario y el calendario académico detallado de
las clases, los cursos de formacién para TFM, seminarios especializados, etc.

C. Revista y folletos de orientacion dirigidos a estudiantes potenciales

El Vicerrectorado de Estudiantes de la Universidad de Sevilla edita folletos informativos de su
amplia oferta de estudios de Master. Sus contenidos se presentan en formato papel y en formato
electrénico, accesibles en los diferentes portales indicados. Estos folletos detallan especificamente
los criterios de acceso y admision, asi como las salidas profesionales y las posibilidades de continuar
estudios en cada caso.

Apoyo y orientacion a estudiantes, una vez matriculados/as

El seguimiento y orientacion especial del alumnado se realizara a través del Plan de Accidn Tutorial
de la Universidad de Sevilla, que cuenta con los siguientes componentes:

» ElPlan de accién tutorial incluido en el Plan Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla
https://ppropiodocencia.us.es/
= ElSecretariado de Practicas en Empresas y Empleo (http://servicio.us.es/spee/).

* ElServicio de Orientacién Profesional (http://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion).

= Asesoria Pedagdgica del Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria (http://sacu.us.es/).

= Sistemas de informacidn generados por la Asesoria Psicoldgica (Servicio de Asistencia a la
Comunidad Universitaria). Esta Asesoria, ademas de atencion individualizada para todos los
miembros de la Universidad, desarrolla las siguientes actividades:

ElArea de Orientacién Universitaria y Participacién Estudiantil ofrece un servicio presencial y
telefdnico, personalizado, de orientacion con el objetivo de apoyar a los estudiantes en su transicion
hacia estudios de niveles superiores y vida profesional.


http://master.us.es/pdgeni/
https://ppropiodocencia.us.es/
http://servicio.us.es/spee/
http://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion
http://sacu.us.es/
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También promueve la participacion estudiantil en sus diferentes ambitos: representacion
estudiantil, formacion transversal, aula de debate, mentoria, asociacionismo, proyectos,
divulgacion, etc., todo ello conforme al Plan de Participacion Estudiantil.

El Secretariado de Practicas en Empresas y Empleo (http://servicio.us.es/spee/) dependiente del
Vicerrectorado de Transferencia del Conocimiento, y con el Servicio de Practicas en Empresas y la
Unidad de Orientacion e Insercion Profesional (http://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-
orientacion) como unidades dependientes del mismo, facilitan la conexion entre los estudiantes de
la Universidad de Sevilla, de Grado y Master, y los recién egresados con el mundo laboral. Para ello
se tramitan las practicas en empresas e instituciones, que son una primera aproximacion al mismo.
También es responsabilidad del Secretariado la coordinacidn con los Centros de los programas de
practicas en empresas curriculares, incluidos en los Planes de Estudio de los titulos oficiales y
propios de la Universidad de Sevilla.

El Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria (https://sacu.us.es/) se ofrecen a los alumnos
asesoramiento y asistencia técnica pedagodgica (https://sacu.us.es/spp-prestaciones-pedagogica) y
asesoria psicoldgica (https://sacu.us.es/spp-prestaciones-psicologica). Esta asesoria, ademas de
atencion individualizada para todos los miembros de la comunidad universitaria, desarrolla las
siguientes actividades:

Rendimiento Académico: Desde la Asesoria Psicologica se propone un curso para la mejora del
rendimiento académico, donde se facilitaran las estrategias necesarias para optimizar el
tiempo de estudio de los estudiantes. A lo largo del curso académico se imparten diversos
seminarios en el Pabellon de Uruguay.

Asesoramiento Vocacional: Este tipo de asesoramiento va dirigido a aquellos estudiantes que se
encuentran en situacion de incertidumbre respecto al desarrollo de su carrera universitaria. Su
objetivo es clarificar las expectativas, metas y creencias que se tienen con respecto a la
titulacion (tanto de los estudios que se cursan como de los que se pretenden realizar) y la
puesta en funcionamiento de actividades que puedan ayudar a la persona en el proceso de
toma de decisidon para una eleccidon mas realista y eficaz de los estudios a realizar en la
Universidad de Sevilla.

La Universidad de Sevilla tiene como objetivo estratégico conseguir la integracion plena y efectiva
de todas aquellas personas de la comunidad universitaria que presenten algin tipo de
discapacidad, tanto en el acceso y permanencia en la Institucidon como en su posterior integracion
en el mundo laboral y en la sociedad. Para ello dispone de un Plan Integral de Atencidn a la
Necesidades de Apoyo para Personas con Discapacidad o con Necesidad de Apoyo por Situacion de
Salud Sobrevenida que puede consultarse en el siguiente enlace: https://sacu.us.es/ne-plan-
integral.

Asimismo, la Universidad de Sevilla cuenta con una unidad de igualdad para el desarrollo de las
funciones relacionadas con el principio de igualdad entre mujeres y hombres, asi como con un Plan
de Igualdad que sistematiza y concreta las medidas dirigidas, por un lado, a evitar cualquier tipo de
discriminacion por razén de sexo y, por otro, a establecer acciones con las que promover la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres, que puede consultarse en el siguiente enlace:
http://igualdad.us.es/?page_id=817.


http://servicio.us.es/spee/
http://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion
http://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion
https://sacu.us.es/
https://sacu.us.es/spp-prestaciones-pedagogica
https://sacu.us.es/spp-prestaciones-psicologica
https://sacu.us.es/ne-plan-integral
https://sacu.us.es/ne-plan-integral
http://igualdad.us.es/?page_id=817
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Por otro lado, la Comision Académica del Master se encarga de:

1. Presentacion al estudiantado del Master, indicando los principales aspectos que deben
tener en cuenta al inicio del mismo y durante su desarrollo, y orientando sobre los
principales cambios que experimentara con respecto a los estudios de Grado.

2. Informarles sobre el sistema de tutorias especifico del Master.

Area de Gestién Administrativa de Asistencia al Estudiantado

El Area de Gestién Administrativa de Asistencia al Estudiante desarrolla una labor de
acompafiamiento del estudiante durante su estancia en la Universidad. En este sentido cabe
mencionar, dentro de sus actividades, aquéllas cuyo alcance incluye al alumnado de Master:

1. Gestiony transmision de la informacion recibida por el Instituto Andaluz de la Juventud.

2. Gestion de bolsa de alojamiento o vivienda.

3. Difusion de convocatorias de becas y ayudas de entidades y/o organismos publicos y

privados, asi como orientacion de la documentacion necesaria.
4. Informaciony apoyo a las asociaciones universitarias.

Ademas, el alumnado recibira informacion continua mediante las siguientes vias:

Pagina web de la Universidad de Sevilla: | Portal Universidad de Sevilla (us.es)
Pagina web propia del Master: GENI - Master en Gestidn Estratégica y Negocios
Internacionales - Master en Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales - Universidad de

Sevilla (us.es)

3. Plataforma de ensefianza virtual de la Universidad de Sevilla.

Anexo

En el siguiente enlace puede consultarse el informe motivado sobre la adecuacion académica y
normativa de la modificacion sustancial propuesta de la memoria de verificacion de este mdster
realizado por la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Empresariales:

https://hdvirtual.us.es/discovirt/index.php/s/Kp2yegkyRSc8pBH



https://www.us.es/
http://master.us.es/pdgeni/
http://master.us.es/pdgeni/
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