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/r\ Agencia Andaluza del Conocimiento Direccién de Evaluadf’)fj y ACFEditaCién
Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD Idministerio: 2502304

Informe de Seguimiento del Plan de Mejora

Graduado o Graduada en Ingenieria Informatica - Ingenieria del Software por la
Universidad de Sevilla

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, dispone que con la implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los érganos de evaluacion que la
Ley de las comunidades autonomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido en el plan de
estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, Andaluza de la Ciencia y
el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias. La Agencia Andaluza
del Conocimiento, a través de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la
valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comisiéon de Seguimiento de Rama designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actian en régimen de independencia y autonomia, es la competente para
evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Sevilla, solicita la evaluacién para el seguimiento tras la renovacion de la acreditacion del:

ID ministerio 2502304
L, ., Graduado o Graduada en Ingenieria Informatica - Ingenieria del
Denominacion del Titulo
Software
Universidad Universidad de Sevilla
Centro/s Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica
Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision de Seguimiento de la rama correspondiente emite este informe como resultado de la evaluacion del Plan de mejora de la
titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacién se ha llevado a cabo tomando como base el plan de mejora del Titulo para la
convocatoria 2018/2019 y segln el procedimiento establecido por la DEVA

4. MOTIVACION
4.1 Analizado el plan de mejora, se consideran resueltas las siguientes recomendaciones:

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 1. Informacién publica disponible

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 1: Se recomienda emprender acciones de mejora en cuanto a la difusion de la normativa correspondiente a la
evaluacion alternativa, asi como definir una normativa que no genere incertidumbres en la interpretacion de la misma especialmente en
los colectivos directamente implicados como son los estudiantes.

Justificacién: Las acciones propuestas han servido para atender la recomendacion.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aiio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 3: Se recomienda corregir la escasa representatividad de los diferentes colectivos implicados tanto en las comisiones
de la titulacién como en la CGCC, se observa una representacion del colectivo PDI excesiva respecto al resto de colectivos. La
participacion del colectivo de estudiantes es de caracter meramente consultivo.

Justificacion: Si. Se ha reorganizado la participacion de los distintos colectivos en la CGCC y, en particular, la representacion estudiantil
ha aumentado a 5 alumnos/as.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion
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Aiio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 4: Se debe incluir dentro del plan de mejora, las acciones que segun el autoinforme se propusieron en el Plan de
Mejora del curso 2012-13, y que no dieron los resultados deseados, por lo que tendrian que aparecer en los sucesivos planes de mejora.
Justificacion: Las acciones propuestas en dicho Plan de Mejora han continuado aplicandose en los Gltimos cursos.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 6: Se debe proporciona informacion que permita evaluar el nivel de satisfaccion de los egresados/as con la formacion
recibida.

Justificacion: Desde el curso 2015/16 se dispone de dicha informacion y se realiza un seguimiento de esos indicadores.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 7: Se debe proporcionar informacion sobre el nivel de satisfaccion de los tutores externos y de los estudiantes con las
practicas.

Justificacién: Desde el curso 2016/17 se dispone de dicha informacién y se realiza un seguimiento de esos indicadores.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 8: Se recomienda incrementar el porcentaje de uso de plataformas de Ensefianza Virtual, pese a las acciones realizadas
sobre este indicador (P02-116) ha empeorado sensiblemente. Si bien hay que destacar que este indicador solo mide el uso de la
plataforma de ensefianza virtual oficial de la Universidad de Sevilla, dejando fuera el uso de plataformas alternativas.

Justificacion: Los indicadores de empleo de plataformas virtuales para la docencia son totalmente satisfactorios.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aiio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 9: Se recomienda replantear la politica seguida respecto a la movilidad de los estudiantes de esta titulacion, debe
acompafiarse un plan de mejora realista acompafiado de indicadores numéricos con un horizonte temporal para su consecucion.
Justificacion: La oferta de movilidad parece suficiente y Los indicadores de satisfaccion de los estudantes con lla oferta de movilidad
son suficientemente satisfactorios como para dar por resulta esta recomendacion.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 10: Se debe revisar los contenidos de las materias de los dos primeros cursos de la titulacion, verificando que la carga
docente corresponde realmente a 60 ECTS por curso académico.

Justificacién: Se han llevado a cabo actuaciones destinadas a asegurar la carga docente de las asignaturas de los dos primeros cursos.
Se puede afirmar que se ha avanzado mucho en la control de los contenidos pero se recomienda mantener un seguimiento de los
mismos a lo largo de préximos cursos académicos.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 11: Se deben revisar los sistemas de evaluacion empleados en las materias de los dos primeros cursos de la titulacion,
verificando la coordinacion entre materias y los sistemas de evaluacion empleados, asi como la existencia efectiva del sistema de
evaluacion denominado evaluacion alternativa.

Justificacion: Se han llevado a cabo actuaciones destinadas a asegurar la carga docente de las asignaturas de los dos primeros cursos.
Se puede afirmar que se ha avanzado mucho en la control de los contenidos pero se recomienda mantener un seguimiento de los
mismos a lo largo de préximos cursos académicos.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 12: Se deben revisar el plan docente de las materias Analisis y disefio de datos y algoritmos, evitando el solape de
contenidos con otras materias de la titulacion y adecuando la carga de esta asignatura a la dedicacion que en la memoria de
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verificacion se le ha asignado. Igualmente, deben revisarse los contenidos de la asignatura Disefio y Pruebas para adaptar su carga real
a la asignacion en créditos ECTS del plan de estudios.
Justificacion: Las recomendaciones han sido atendidas

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aiio: 2016

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 13: Se recomienda extender las comisiones de coordinacion para las distintas materias y asignaturas a todos los
cursos de la titulacion, generando evidencias al respecto.

Justificacion: La recomendacion ha sido atendida y se ha creado una herramienta de gestion a tal efecto.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 15: Se recomienda presentar un plan de mejora que permita elevar el nivel de satisfaccion de los estudiantes con la
oferta de programas de movilidad y la oferta de précticas externas.

Justificacién: Los indicadores de satisfaccion de los estudantes con la oferta de movilidad son suficientemente satisfactorios como para
dar por resulta esta recomendacion.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 17: Se debe proporciona informacion que permita evaluar el nivel de satisfaccion de los egresados/as con la
formacién recibida.

Justificacién: Desde el curso 2015/16 se dispone de dicha informacion y se realiza un seguimiento de esos indicadores.

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: None

Recomendacién 19: Desviaciones observadas en la tasa de rendimiento, abandono y graduacion.

Justificacion: Se han realizado acciones de mejora positivas de cara a la mejora de las tasas de abandono, graduacién y rendimiento.

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: None

Recomendacion 20: Satisfaccion de los estudiantes con la oferta de movilidad

Justificacion: Ya resulta junto con la recomendacién 9. Los indicadores de satisfaccion de los estudantes con la oferta de movilidad son
suficientemente satisfactorios como para dar por resulta esta recomendacion.

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2016

Criterio:

Tipo: None

Recomendacion 21: Satisfaccion de los estudiantes con la oferta de practicas externas.
Justificacion: La accion propuesta se considera adecuada.

4.2 Se muestra a continuacién las recomendaciones que se consideran no resueltas. En algin caso la recomendacion
puede haber sido reformulada a la vista de la informacién analizada por la comisién y el resultado de la valoracion
de las distintas acciones de mejora propuestas.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 2: Se recomienda analizar el indicador |-02-P02, referente a los resultados de las evaluaciones anuales de la actividad
docente del profesorado. Se indica en el autoinforme que la Universidad de Sevilla no tiene activo ese indicador.

Justificacion: Dicho indicador sigue sin estar activo. Se indica que el indicador no puede ser calculado hasta que no esté implantado
DOCENTIA-US, lo cual aiin no ha sucedido

Accion de Mejora 1: Aclaracion acerca del anélisis de los resultados de las evaluaciones anuales de la actividad docente del

profesorado a través del indicador 1-02-P02.
- La accién de mejora es adecuada: No
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- La accién de mejora se considera finalizada: No
- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacion 5: Se debe proporcionar informacién sobre el nivel de satisfaccion de los empleadores/as con la formacion adquirida.
Justificacion: No se han presentado evidencias que permitan afirmar que esta recomendacién haya sido atendida.

Acciéon de Mejora 1: Obtencion de los datos sobre el nivel de satisfaccion de los empleadores/as con la formacion adquirida a través
de la Subdireccion de Relaciones Internacionales y Empresariales de la ETSII.

- La accién de mejora es adecuada: No

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 14: Se debe poner en marcha de forma urgente medidas encaminadas a corregir los resultados observados por las
materias de los primeros cursos de la titulacién, los porcentajes de alumnos suspensos y no presentados son alarmantes, en
consonancia con el proyecto formativo propuesto en la memoria de verificacion de la titulacion. O bien en su defecto iniciar un proceso
oficial de Modificacién del Titulo.

Justificacién: Se esta trabajando en la correcién de las disfunciones detectadas pero se debe perseverar en la aplicacion, control y
eficacia de las medidas propuestas, incluyendo la obtencion de indicadores de seguimiento.

Accion de Mejora 1: Estudio y analisis de los resultados en las materias de los primeros cursos de la titulacion, a fin de concretar las
medidas a poner en marcha de forma urgente para corregir los resultados.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accion de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Accion de Mejora 2: Puesta en marcha del Curso 0 para las materias de Matematicas, Fisica y Programacion.
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacion

Aiio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 16: Se debe disefiar un plan de mejora especifico para esta titulacion, con objetivos definidos en un horizonte
temporal razonable, que permita corregir las desviaciones observadas en las tasas de rendimiento, abandono y graduacién, dado que
esta situacion es alarmante principalmente en los primeros cursos de la titulacion.

Justificacion: Se esta trabajando en la correcion de las disfunciones detectadas pero se debe perseverar en la aplicacion, control y
eficacia de las medidas propuestas, incluyendo la obtencion de indicadores de seguimiento.

Accion de Mejora 1: Disefio, e inclusién en el PM,de acciones especificas dentro de este plan de mejora, a fin de corregir las
desviaciones observadas en las tasas de rendimiento, abandono y graduacion, tras el analisis de las causas.

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2016

Criterio:

Tipo: None

Recomendacién 18: Continuar con la difusién y promocion del Grado.

Justificacion: Se han continuado las acciones de difusién y promocién del Grado, pero se recomienda continuar con estas acciones en
los futuros cursos.

Acciéon de Mejora 1: Se continua con la organizacién de visitas guiadas al Centro de estudiantes de secundaria, jornadas de puertas
abiertas y la fase local de la Olimpiada Informatica Espafiola. En concreto tenemos previsto: i) participar en la 22 edicion de Growth Lab
durante el curso 18-19. ii) Relanzar el programa ETSII_Divulga con la participaciéon activa de estudiantes en todas las actividades de
acercamiento de la ETSII a centros educativos de secundaria, bachillerato y FP (lanzamiento en Octubre de 2018). iii) visitas guiadas y
jornadas de puertas abiertas (Abril 2019). iv)Olimpiada Informatica (Mayo 2019).
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- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accion de mejora se considera finalizada: No
- La accidn finalizada logré sus objetivos: No
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RESUMEN
Soélo se muestran aquellas recomendaciones y acciones de mejora con origen en el Informe de Renovacion de la
Acreditacién
Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6 Criterio 7 TOTAL
Recomendaciones Totales 1 6 5 1 0 1 3 17
Recomendaciones Resueltas 1 4 5 1 0 0 2 13
Acciones Definidas 1 6 5 1 0 1 3 17
Acciones Adecuadas 1 4 5 1 0 1 3 15
Acciones Finalizadas 1 4 5 1 0 0 2 13
Acciones. Logro de
Objetivos 1 4 3 1 0 0 2 1
18
16
14
12
10
]
6
4
2
0
Recomendaciones R.Resueltas A Definidas A Adecuadas A Finalizadas A Logro Objetivos

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informaciéon que ayude a las universidades a mejorar la calidad de los

titulos oficiales.

La informacién utilizada para realizar la evaluacién ha sido la suministrada y validada por la Universidad en la fase de incorporacién de
recomendaciones y acciones de mejora a la plataforma informatica. En proximos seguimientos se debe prestar especial atencion a la
calidad de la informacién suministrada, por ser un elemento que puede afectar al proceso de evaluacién y su resultado.

Coérdoba, a 08 de noviembre de 2019

La Comision de Seguimiento de Ingenieria y Arquitectura
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