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/r\ Agencia Andaluza del Conocimiento Direccién de Evaluadf’)fj y ACFEditaCién
Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, CONOCIMIENTO, EMPRESAS Y UNIVERSIDAD Idministerio: 2501185

Informe de Seguimiento del Plan de Mejora

Graduado o Graduada en Estudios Franceses por la Universidad de Sevilla

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, dispone que con la implantacién de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los érganos de evaluacion que la
Ley de las comunidades autonomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido en el plan de
estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, Andaluza de la Ciencia y
el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las actividades universitarias. La Agencia Andaluza
del Conocimiento, a través de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la
valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de Rama designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actian en régimen de independencia y autonomia, es la competente para
evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Sevilla, solicita la evaluacién para el seguimiento tras la renovacion de la acreditacion del:

ID ministerio 2501185

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Estudios Franceses
Universidad Universidad de Sevilla

Centro/s Facultad de Filologia

Rama de Conocimiento Artes y Humanidades

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comisién de Seguimiento de la rama correspondiente emite este informe como resultado de la evaluacion del Plan de mejora de la
titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacion se ha llevado a cabo tomando como base el plan de mejora del Titulo para la
convocatoria 2018/2019 y segun el procedimiento establecido por la DEVA

4. MOTIVACION
4.1 Analizado el plan de mejora, se consideran resueltas las siguientes recomendaciones:

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 1. Informacién publica disponible

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 1: Se recomienda establecer los criterios y procedimientos especificos en el caso de extincion del Titulo para
garantizar al estudiante la finalizacion de sus estudios en caso de extincién del mismo.

Justificacién: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha resultado eficaz y esta finalizada, por lo que responde al requerimiento
de la recomendacion: la informacion a los alumnos sobre criterios y procedimientos especificos en el caso de extincion del titulo es
suficiente.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 3: Se recomienda aportar mas informacion sobre los cambios y adaptaciones realizados en el SIGC con vistas a la
mejora del titulo.

Justificacién: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha resultado eficaz y esta finalizada, por lo que responde al requerimiento
de la recomendacion: se proporciona informacion suficiente sobre el funcionamiento del SIGC con vistas a la mejora del titulo.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad
Tipo: Recomendacién
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Recomendacién 5: Se recomienda valorar el uso y aplicabilidad del sistema interno para la gestion documental del titulo.

Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha resultado eficaz y esta finalizada, por lo que responde al requerimiento
de la recomendacion: se informa de manera suficiente sobre el buen uso y las condiciones de aplicacion del sistema interno para la
gestion documental del titulo.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 6: Se recomienda analizar si a corto plazo se van a producir necesidades de profesorado y explicitar si los
responsables del titulo han valorado acciones de coordinaciéon con las instancias correspondientes para asegurar la adecuacion del
personal docente para cubrir las necesidades del titulo.

Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha resultado eficaz y esta finalizada, por lo que responde al requerimiento
de la recomendacion: aunque, obviamente, la gestion de plazas docentes no depende en exclusiva de un departamento, se constata
que existe un mecanismo suficiente para prever las necesidades de profesorado susceptibles de plantearse.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 8: Se recomienda supervisar si se cumple la expectativa de mejorar la tasa de participacion del profesorado en la
direccion de tesis.

Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha resultado eficaz y esta finalizada, por lo que responde al requerimiento
de la recomendacion: el porcentaje que se aporta es aceptable.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 5. Infraestructura, servicios y dotacién de recursos

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 9: Se recomienda incluir en futuros Autoinformes un histérico con un mayor marco temporal.

Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha resultado eficaz y esté finalizada, por lo que responde al requerimiento
de la recomendacion: se han utilizado los indicadores hasta el momento disponibles.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion Especial Seguimiento

Recomendacién 10: Se recomienda retomar las recomendaciones realizadas en el informe para la renovacién de la acreditacion y
proceder a su analisis exhaustivo y a su tratamiento en coordinacién con los érganos que puedan dar soluciéon a los problemas
detectados.

Justificacién: Si bien el informe final de seguimiento de 29 de diciembre de 2016 sefalaba que algunas de las recomendaciones
incluidas en el informe para la renovacion de la acreditacion no habian sido atendidas en su totalidad, la respuesta que ofrecen en el
actual proceso de calidad los responsables del titulo a las recomendaciones especificas de dicho informe de seguimiento resuelve a su
vez las recomendaciones del informe de renovacion de la acreditacion que entonces se valoraban como pendientes (relativas al
establecimiento de criterios de extincion del titulo, plazas de usuarios del Instituto de Idiomas, porcentaje de formacion practica de las
asignaturas e informacion sobre los intercambios Erasmus, cuestiones en relacién con las cuales se han planteado acciones de mejora).

Origen: Informe Seguimiento

Aiio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 11: Se recomienda definir mas claramente las acciones de mejora, con una especificacion mas clara de las medidas
que se pondran en marcha para la consecucién de los objetivos identificados y de los mecanismos establecidos para su supervision, y
con especificacion del cronograma previsto para su ejecucion.

Justificacion: Se aprecia una mejora y una mayor sistematicidad en la manera de abordar los procesos de calidad por parte de los
responsables del titulo, que en la presente convocatoria especifican mas claramente las medidas adoptadas para la mejora del titulo, los
responsables de la supervision de cada una de las acciones y el plazo para su ejecucion.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 12: Se recomienda incluir en futuros Autoinformes un histérico con un mayor marco temporal. El Autoinforme de
Seguimiento del curso 2014/2015 (convocatoria 2015/2016) sélo compara los indicadores de la CURSA con los resultados del afio
anterior.

Justificacion: Se observa una mejora y una mayor sistematicidad en el tratamiento de los resultados en los distintos indicadores del
SGC en esta convocatoria.
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Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 13: Se recomienda aumentar el nimero de las plazas de usuarios del Instituto de Idiomas.

Justificacion: En la respuesta a la recomendacion se proporcionan argumentos razonables y vélidos para dar por resuelta la
recomendacion.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 14: Se recomienda que se insista mas de lo que actualmente se insiste en la formacién préctica de las asignaturas.
Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha mostrado su eficacia y estd finalizada, por lo que responde
satisfactoriamente al requerimiento de la recomendacion: en la péagina web del departamento figura un apartado especifico
("Actividades formativas: formacion tedrica y formacion practica”) en el que se desglosan adecuadamente las horas dedicadas en la
ensefianza a la teoria y la practica.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 15: Se recomienda mejorar la organizacién de la informacién sobre los intercambios Erasmus, de tal modo que los
estudiantes puedan tener una informaciéon completa y totalmente clara al respecto.

Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, ha resultado eficaz y esta finalizada, por lo que responde satisfactoriamente
al requerimiento de la recomendacion: se proporciona informacion suficiente sobre los destinos del programa Erasmus.

4.2 Se muestra a continuacion las recomendaciones que se consideran no resueltas. En algtin caso la recomendacién
puede haber sido reformulada a la vista de la informacién analizada por la comision y el resultado de la valoracién
de las distintas acciones de mejora propuestas.

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 1. Informacion publica disponible

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 2: Se recomienda programar reuniones con sistematicidad para abordar la necesidad de llevar a cabo revisiones
periddicas del titulo.

Justificacién: La accion de mejora propuesta es adecuada, pero, en la medida en que no puede confirmarse su eficacia, responde de
una manera solo parcialmente al requerimiento de la recomendacion: deben incorporarse las actas de las reuniones.

Accion de Mejora 1: Programacion de reuniones de la CGCT
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Seguimiento

Afio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 4: Se recomienda incluir representantes externos a la CGCT .

Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, pero no puede confirmarse su eficacia y no responde al requerimiento de la
recomendacién, dado que aun no se ha incluido en la CGCT un miembro externo.

Accion de Mejora 1: Inclusion de representantes externos a la CGCT.
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accién finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 7: Se recomienda definir acciones para incentivar la participacion del profesorado en planes de formacion y en
proyectos de innovacién docente.

Justificacion: La accion de mejora propuesta es adecuada, pero no puede comprobarse su eficacia, por lo que responde de una manera
solo parcialmente al requerimiento de la recomendacion: el porcentaje de profesores participantes en proyectos de innovacion docente
es extremadamente bajo (poco mas del 2 %), un resultado muy inferior al respetable porcentaje del 26,67 % alcanzado en cursos
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anteriores, segln la informacién que se proporciona en la alegacion. Este descenso hace recomendable promover entre los docentes
acciones que conduzcan a una mejora del porcentaje inicialmente sefialado.

Accion de Mejora 1: Incentivacion de la participacion del profesorado en planes de formacion y en proyectos de innovacién docente.
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Seguimiento

Aio: 2016

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacién 16: En cada Autoinforme de Seguimiento, se recomienda retomar las acciones incluidas en el plan de mejora del curso
anterior a fin de valorar el grado de cumplimiento de los objetivos perseguidos.

Justificacion: La accién de mejora propuesta es adecuada pero no puede constatarse su eficacia, porque no esté finalizada, por lo que
responde de una manera solo parcial al requerimiento de la recomendacion, relativa al seguimiento de las acciones de mejora.

Accion de Mejora 1: Analisis del plan de mejora del curso anterior.
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accion de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

RESUMEN
Solo se muestran aquellas recomendaciones y acciones de mejora con origen en el Informe de Renovacion de la
Acreditacion
Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6 Criterio 7 TOTAL
Recomendaciones Totales 0 0 0 0 0 0 0 0
Recomendaciones Resueltas 0 0 0 0 0 0 0 0
Acciones Definidas 0 0 0 0 0 0 0 0
Acciones Adecuadas 0 0 0 0 0 0 0 0
Acciones Finalizadas 0 0 0 0 0 0 0 0
A“T;:t'i‘:g:’ de 0 0 0 0 0 0 0 0
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Recomendaciones R_Resueltas A Definidas A Adecuadas A Finalizadas A Logro Objetivos

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacion que ayude a las universidades a mejorar la calidad de los
titulos oficiales.

La informacion utilizada para realizar la evaluacion ha sido la suministrada y validada por la Universidad en la fase de incorporacion de

recomendaciones y acciones de mejora a la plataforma informética. En proximos seguimientos se debe prestar especial atencion a la
calidad de la informacién suministrada, por ser un elemento que puede afectar al proceso de evaluacién y su resultado.

Coérdoba, a 08 de noviembre de 2019

La Comision de Seguimiento de Artes y Humanidades
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