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Recomendación Nº 1

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda establecer medidas que permitan impulsar la satisfacción del alumnado con el procedimiento llevado a

cabo para la elección y realización del TFM.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  7

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 1

Acción Número: 1-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Para mejorar el procedimiento de elección de TFM, se realizará una reunión previa con todos los estudiantes

explicándoles el procedimiento de elección de Líneas y Tutores, de manera que sepan con anterioridad a la

elección las líneas de trabajo e investigación de todos los docentes que pueden tutorizar estudiantes de TFM. 

Una vez recogidos los datos de Secretaría sobre el número de estudiantes que puede tutorizar cada Docente, se

pondrá a disposición del alumnado un formulario donde puedan marcar su selección de líneas/Docentes con los

que les gustaría realizar sus TFMs, con un máximo de 6. 

A partir de esta selección, se tratarán de ajustar las peticiones a la carga docente disponible, y en caso de empate

entre estudiantes, se utilizará como criterio el mejor expediente académico para dirimirlo.

Justificación:

Este procedimiento es necesario para mejorar la elección del alumnado para la realización del TFM, y así aumentar

su satisfacción.

Responsable:

Coordinación del Título

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-11-2023 Fecha fin prevista: 03-06-2024

Fecha cierre: 03-06-2024

URL evidencia:

Indicadores:

Se ha realizado la reunión con los estudiantes a comienzos de curso para explicarles el proceso de asignación de

TFM y prácticas. 

Al ofrecerles mayor número de opciones para elegir Tutores/as de TFM, no se han registrado incidencias por parte

del alumnado.

Así mismo se les ha enviado por parte de la Coordinación, un correo a los Dptos. recordándoles la necesidad de

enviar las líneas de investigación del profesorado.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 2

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda organizar la información sobre asignaturas del plan de estudios por módulos, tal y como está en la
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memoria verificada

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  1

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 2

Acción Número: 2-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Revisión de información disponible en la Web del Título.

Justificación:

El plan de estudios disponible en la opción de menú ‘Planificación de la enseñanza’

https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicopedagogia#edit-group-pla

nificacion-de-la-ensena, se organiza de acuerdo a criterios generales para todos los títulos ofertados desde la

Universidad de Sevilla. Además, los estudiantes, principal grupo de interés del título, encuentran más accesible

una organización por asignaturas donde obtienen de forma ágil la información de los programas y proyectos

docentes de las mismas. En consonancia con esto, podemos comprobar como el grado de satisfacción del

alumnado con la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la información existente es medio alto, con un valor de

3,03 en el curso 21-22. 

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-07-2022 Fecha fin prevista: 01-06-2023

Fecha cierre: 01-06-2023

URL evidencia:

https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicopedagogia#edit-group-pla

nificacion-de-la-ensena

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 3

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda establecer mecanismos que permitan aumentar el nivel de participación de los estudiantes en las

encuestas de satisfacción.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  7

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 3

Acción Número: 3-1 Fecha automática:  
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Descripción de la Acción de mejora:

Organización de la distribución de encuestas para garantizar mayor participación.

Justificación:

Las encuestas de satisfacción del alumnado con la titulación se coordinan desde la oficina de gestión de la calidad

de la Universidad de Sevilla y se organizan en cada centro con el Vicedecanato de Calidad correspondiente. En el

curso 21-22 se organizó la recogida de encuestas para garantizar una mayor participación, de modo que se acudió

a las clases de aquellas asignaturas en las que había matriculado un mayor número de estudiantes. Esto ha hecho

que incremente la participación del alumnado en las encuestas llegando aproximadamente al 60%. 

En próximos cursos se continuará organizando de este modo con el fin de garantizar una mayor participación.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-05-2022 Fecha fin prevista: 01-06-2023

Fecha cierre: 01-06-2023

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 4

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda establecer un procedimiento para incorporar los resultados de la evaluación de la satisfacción del

programa formativo en la mejora del mismo, al mismo tiempo que se procuran resultados más positivos.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  7

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 4

Acción Número: 4-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Procedimiento de revisión y mejora del título.

Justificación:

La Comisión de Garantía de Calidad del Título, analizados los resultados de los indicadores del SGC elabora cada

curso académico un Plan de Mejora en el que se detallan las acciones a desarrollar, con el fin de dar respuesta a

las recomendaciones derivadas de los informes de seguimiento y las debilidades detectadas por el propio sistema.

Este Plan de Mejora es aprobado por la Comisión del Título y posteriormente por la Comisión de Garantía de

Calidad del Centro y la Junta de Facultad. En este Plan, se pretende ir dando respuesta a medio-corto plazo a las

diversas recomendaciones/debilidades, salvo en aquellos casos en los que la acción de mejora precise de un plazo

de tiempo más amplio, que se considera no finalizada y se continua trabajando en ella el curso siguiente. En el

caso concreto del Máster en Psicopedagogía, se pueden consultar los Planes de Mejora en el enlace que muestra:

https://educacion.us.es/el-centro/calidad#psicopedagogia
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El procedimiento descrito está recogido en el Manual de Procedimientos del Centro, concretamente se trata del

Procedimiento Estratégico PE02. Garantizar la Calidad de los Programas Formativos.

Se indica enlace para su consulta:

https://educacion.us.es/images/Calidad/PE02_Procedimiento_garantizar_calidad_programas_formativos_C2_V3.pd

f

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-07-2022 Fecha fin prevista: 01-06-2023

Fecha cierre: 01-06-2023

URL evidencia:

https://educacion.us.es/el-centro/calidad#psicopedagogia

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 5

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda unificar la información disponible en ambas páginas web.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  1

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 5

Acción Número: 5-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Revisión del espacio destinado en la Web de la Facultad al Título.

Justificación:

Se ha revisado el espacio destinado al Título dentro de la Web de la Facultad, desde donde se tiene acceso a toda

la información tanto organizativa como funcional. Para evitar información contradictoria con la recogida en la Web

de la Universidad de Sevilla, se han vinculado ambas páginas, de modo que desde la Web de la Facultad se accede

a la de la Universidad para toda la información de carácter oficial sobre el título.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-07-2022 Fecha fin prevista: 01-06-2023

Fecha cierre: 01-06-2023

URL evidencia:

https://educacion.us.es/estudios/masteres/master-en-psicopedagogia

Indicadores:

Valor del indicador:
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Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 6

Origen:  2. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripción de la recomendación:

Se debe incluir la información sobre resultados de satisfacción.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  1

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 6

Acción Número: 6-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Revisión de información disponible en la Web del Título.

Justificación:

En la página web del título se incluye información sobre la satisfacción de los estudiantes, el PDI, el PAS, los

egresados y los empleadores con el título, dentro del apartado denominado "Datos del título" "Sistema de garantía

de calidad" se puede acceder a un subapartado llamado "Resultados del título" donde se encuentran entre otros

datos el histórico sobre el grado de satisfacción de los diferentes colectivos con el título.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-07-2022 Fecha fin prevista: 01-06-2023

Fecha cierre: 01-06-2023

URL evidencia:

https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicopedagogia#edit-group-pla

ni

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 7

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda organizar la información del programa formativo según los módulos que poseen la memoria verificada

actualizada, vinculando a cada uno de ellos las asignaturas del plan de estudios.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  3

Responsable académico:

Responsable técnico:
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Acciones de la recomendación Nº 7

Acción Número: 7-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Revisión de información disponible en la Web del Título.

Justificación:

El plan de estudios disponible en la opción de menú ‘Planificación de la enseñanza’

https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicopedagogia#edit-group-pla

nificacion-de-la-ensena, se organiza de acuerdo a criterios generales para todos los títulos ofertados desde la

Universidad de Sevilla. Además, los estudiantes, principal grupo de interés del título, encuentran más accesible

una organización por asignaturas donde obtienen de forma ágil la información de los programas y proyectos

docentes de las mismas.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad e Innovación Educativa

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-07-2022 Fecha fin prevista: 01-06-2023

Fecha cierre: 01-06-2023

URL evidencia:

https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicopedagogia#edit-group-pla

nificacion-de-la-ensena

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 8

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda implementar acciones que permitan incrementar la satisfacción con el procedimiento para la elección y

realización del TFM.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  3

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 8

Acción Número: 8-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Para mejorar el procedimiento de elección de TFM, se realizará una reunión previa con todos los estudiantes

explicándoles el procedimiento de elección de Líneas y Tutores, de manera que sepan con anterioridad a la

elección las líneas de trabajo e investigación de todos los docentes que pueden tutorizar estudiantes de TFM. 

Una vez recogidos los datos de Secretaría sobre el número de estudiantes que puede tutorizar cada Docente, se

pondrá a disposición del alumnado un formulario donde puedan marcar su selección de líneas/Docentes con los
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que les gustaría realizar sus TFMs, con un máximo de 6. 

A partir de esta selección, se tratarán de ajustar las peticiones a la carga docente disponible, y en caso de empate

entre estudiantes, se utilizará como criterio el mejor expediente académico para dirimirlo.

Justificación:

Este procedimiento es necesario para mejorar la elección del alumnado para la realización del TFM, y así aumentar

su satisfacción.

Responsable:

Coordinación del Título

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-11-2023 Fecha fin prevista: 03-06-2024

Fecha cierre: 03-06-2024

URL evidencia:

Indicadores:

Se ha realizado la reunión con los estudiantes a comienzos de curso para explicarles el proceso de asignación de

TFM y prácticas. 

Al ofrecerles mayor número de opciones para elegir Tutores/as de TFM, no se han registrado incidencias por parte

del alumnado.

Así mismo se les ha enviado por parte de la Coordinación, un correo a los Dptos. recordándoles la necesidad de

enviar las líneas de investigación del profesorado.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 9

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda incluir las rúbricas en el programa y proyecto docente de la asignatura TFM, para facilitar su acceso y

conocimiento tanto de estudiantes, como de tutores/as.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  4

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 9

Acción Número: 9-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Revisión de programas y proyectos.

Justificación:

La estructura de programas y proyectos es común para todas las titulaciones de la Universidad de Sevilla. En ellos

se ofrece información sobre sistemas y criterios de evaluación y calificación. Los instrumentos concretos como es

la rúbrica, se encuentra disponible en la web de la Facultad, dentro del espacio destinado a los Trabajos Fin de

Máster. En este espacio se puede acceder al procedimiento, la normativa y la guía para el desarrollo y evaluación

del TFM. En este último documento se encuentra la rúbrica del TFM:

https://educacion.us.es/noticias/447-trabajo-de-fin-de-master 

Además de esto, en la plataforma de enseñanza virtual de la Universidad de Sevilla, en el espacio del TFM el

estudiante puede localizar dicha guía con la rúbrica. 
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Responsable:

Vicedecanato de Ordenación Académica y Planificación Estratégica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-07-2022 Fecha fin prevista: 01-06-2023

Fecha cierre: 06-09-2023

URL evidencia:

https://educacion.us.es/en/el-centro/secretaria-administracion/secretaria/103-el-centro/1-2-secretaria-administracio

n/1-2-0-secretaria-del-centro/640-trabajo-fin-de-master-#rubricas-tfm

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendación Nº 10

Origen:  1. Informe Renovación Acreditación Tipo:  Recomendación

Descripción de la recomendación:

Se recomienda establecer mecanismos y evidencias de coordinación inter e intra-materia que permitan elevar el nivel de

satisfacción.

Año: Fecha inicio:  Fecha informe/autoinforme:  25-06-2022 Criterio:  4

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendación Nº 10

Acción Número: 10-1 Fecha automática:  

Descripción de la Acción de mejora:

Se llevará a cabo una reunión inicial previa al comienzo de las clases del Máster para establecer coordinaciones

inter e intra-materia entre el profesorado, respecto a objetivos, contenidos y procedimientos de evaluación. 

Justificación:

Mejorar el nivel de satisfacción del alumnado e implementar proyectos docentes consensuados entre el

profesorado.

Responsable:

Coordinación del Título

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 25-09-2023 Fecha fin prevista: 29-09-2023

Fecha cierre: 29-09-2023

URL evidencia:

Indicadores:

Se ha llevado a cabo una reunión con todo el profesorado para coordinar, debatir e implementar mejoras en los

programas y procedimientos de evaluación tanto de materias, como de TFM y prácticas. La convocatoria ha tenido

un alto grado de asistencia, ya que se realizó previamente un doodle para que el profesorado indicara

disponibilidad en fechas y horarios, convocándose en la fecha y horario con mayor frecuencia.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

M. U. en Psicopedagogía Pág.9/9


