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Recomendacion N° 1

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda garantizar que no se produzcan inconsistencias en la informacién que se muestra en las dos webs (asi,
por ejemplo, en la web propia, facilitar el acceso a las guias docentes y completar la informacién sobre el Sistema de
Garantia de la Calidad).

Afio: | 2020 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 30-07-2020 | Criterio: | 1

Responsable académico:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 1

Acciéon Numero: | 1-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Revisar y actualizar la informacion de las web atendiéndose asi a la recomendacion, creando un link a los
Programas y Proyectos Docentes de las asignaturas.

Justificacion:

Recomendacioén cerrada.

Responsable:

Coordinaciéon del Master en Estudios Americanos

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre:

URL evidencia:

https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-estudios-americanos

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 2

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda desplegar los mecanismos necesarios para incrementar el nUmero de encuestas de satisfaccion de los
diferentes grupos de interés. En particular, se recomienda recabar datos completos sobre el grado de satisfaccion con los
diferentes aspectos relacionados con las practicas externas.

Afio: 2020 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 30-07-2020 | Criterio: 2

Responsable académico:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 2

|Accién Numero: | 2-1 |Fechaautomética:
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Descripcion de la Acciéon de mejora:

Desarrollar encuestas de satisfaccion sobre el titulo y las Practicas externas aunque no se han podido completar
para el curso 2019/20 debido a la pandemia de COVID-19.

Justificacion:

PARA EL CURSO 2018/19 SE DIPONE DE DATOS Indicador P5-5.2 - NIVEL DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS EXTERNAS 4.25

Xe)(TE:4.75

Xe)(T1:4.83 PARA EL CURSO 2019/20 AUN NO SE HA RECIBIDO POR LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CURSO
DESARROLLADO. PERO SE SIGUE TRABAJANDO Y SE RECOGEN DATOS PARA MEJORAR LA SATISFACCION,
NO OBSTANTE SE CONSIDERA MUY BIEN VALORADAS CON 4.25 EN UNA ESCALA DE 1 A 5.

Responsable:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2020 | Fecha fin prevista: 01-02-2022

Fecha cierre: 22-06-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Analisis encuestas de satisfaccion sobre el Titulo y PE Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Accion Namero: | 2-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Remitir correo recordatorio a los estudiantes del titulo para que realicen las encuentas de satisfaccion con el titulo
y las asignaturas.

Justificacion:

Necesidad de incrementar la participacion de los estudiantes en las encuestas.

Responsable:

Coordinacion del titulo

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 23-05-2022 | Fecha fin prevista: 27-05-2022

Fecha cierre: 01-06-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Correo recordatorio al alumnado. Si/No

Valor del indicador:

1

Observaciones:

Sin observaciones

|Evidencias de larecomendacién N° 2

1 | Correo sobre encuestas del vicedecanato

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTM5MjAyMjA2M|ExMzMOLNBkZg==

Recomendacién N° 3

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:
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Se recomienda desplegar los mecanismos necesarios para incrementar la participacion del profesorado en programas
formativos y en Proyectos de innovacién docente.

Afio: 2020 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 30-07-2020 | Criterio: 4

Responsable académico:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 3

Accion Numero: | 3-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Informar por correo electrénico al profesorado del Titulo de los programas formativos y Proyectos de Innovacion
docente ofertados por la Facultad de Geografia e Historia y el Centro de Formacion Permanente de la Universidad
de Sevilla.

Justificacion:

Con el objeto de incrementar la participacion del profesorado en programas formativos y en Proyectos de
innovacién docente.

Responsable:

Coordinacion del Master en Estudios Americanos

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2020 | Fecha fin prevista: 02-06-2023

Fecha cierre: 29-09-2023

URL evidencia:

Indicadores:

Correo de difusién al profesorado Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Se amplia el plazo para informar sobre las acciones formativas y de innovacién docente ofertadas a inicios del
curso 2022-23.

Recomendacion N° 4

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda desplegar los mecanismos necesarios para garantizar que todos los estudiantes que ingresan en el
Master cuentan con suficiente competencia formativa previay competencia idiomética.

Afio: 2020 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 30-07-2020 | Criterio: 5

Responsable académico:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 4

Accion Numero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:
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Verificar en el momento de la evaluacién de las solicitudes al Master en Estudios Americanos que los estudiantes
no hispanohablantes tengan al menos un certificado de idioma oficial correspondiente a un B2 o C1 en espafiol.
Verificar que los estudios de acceso al master corresponden a los perfiles afines indicados en la Memoria de
Verificacion del Titulo.

Justificacion:

Con el objeto de garantizar que todos los estudiantes que ingresan en el Master cuentan con suficiente
competencia formativa previay competencia idiomatica.

Responsable:

Coordinadoras del Master en Estudios Americanos

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2020 | Fecha fin prevista: 01-03-2022
Fecha cierre: 01-03-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Verificaciéon de las solicitudes Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Fecha de cierre coincidente con la primera fase de evaluacién de acceso al Titulo para el curso 2022-23.

| Evidencias de la recomendacion N° 4

1 |Acta de reunién con profesorado del Titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzY 1MjAyMjA2MjIxMjUOLnBkZg==

Recomendacion N° 5

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion
Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda efectuar un andlisis pormenorizado de las calificaciones globales y por asignaturas, con el fin de
identificar posibles aspectos susceptibles de mejora.

Afio: 2020 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 30-07-2020 | Criterio: 6
Responsable académico:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente

Responsable técnico:
Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacion N° 5

Accién Numero: | 5-1 | Fecha automatica:
Descripcion de la Accion de mejora:

Realizar un estudio y anédlisis de las calificaciones globales por asignaturas.
Justificacion:

Con el fin de identificar posibles aspectos susceptibles de mejora.
Responsable:

OGC y Coordinacién del Master en Estudios Americanos

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2020 | Fecha fin prevista: 27-10-2023
Fecha cierre: 01-11-2023

URL evidencia:

Indicadores:
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Analisis de calificaciones globales y asignaturas SI/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Se amplia el plazo hasta octubre de 2023, con el objetivo de que la comision académica del Master analice también
las calificaciones globales por asignaturas del curso 2021-22.

Recomendacién N° 6

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incrementar la participacion de los diferentes sectores en el cumplimiento de las encuestas sobre su
satisfaccion con los diferentes aspectos del programa formativo y realizar un analisis detenido de esos resultados.

Afio: 2020 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 30-07-2020 | Criterio: 7

Responsable académico:

Vicedecano de Calidad e Innovaciéon Docente

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de la recomendacion N° 6

Accion Namero: | 6-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Informar a los profesores, estudiantes y PAS sobre la importancia del cumplimiento de las encuestas de
satisfaccion

Justificacion:

Durante el curso 2019/20 el contacto con los diferentes sectores implicados en el Master en Estudios Americanos
ha sido menor debido a la pandemiay al teletrabajo

Responsable:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente y coordinacion del Master en Estudios Americanos

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2020 | Fecha fin prevista: 25-05-2022

Fecha cierre: 25-05-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Difusion a los principales grupos de Interés de la cumplimentacion de encuestas de Satisfaccion Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacién N° 6

1 |Correo coordinacion encuestas

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0DQ4MjAyMjA2MjIxMjI3LnBkZg==

Recomendacién N° 7

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:
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Seguimiento medidas Covid-19.

Afio: 2020 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: Criterio: 2

Responsable académico:

Vicedecano de Calidad e Innovacion Docente

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 7

Accion Numero: | 7-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Modificar los Proyectos Docentes a la nueva situacién sanitaria con la Ensefianza Virtual y evaluacidn continua.
En este cambio se decidié adaptar las préacticas externas y las defensas de TFM

Justificacion:

Con laintencion de atender las necesidades suscitadas por la crisis sanitaria de la Covid-19

Responsable:

Universidad de Sevillay Facultad de Geografia e Historia

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 09-03-2020 | Fecha fin prevista: 30-11-2021

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-estudios-americanos

Indicadores:

Modificacion en Proyectos Docentes Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Consultar programas y proyectos docentes del curso 2020-21, a través de la Web de la Universidad de Sevilla (se
incluye URL como evidencia).

Recomendacién N° 8

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tip0: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Mejorar la difusion de las fases de solicitudes del acceso al Titulo, DUA Junta de Andalucia.

Afio: | 2022 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio:

Responsable académico:

Coordinacion del Titulo

Responsable técnico:

Ma Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 8

Acciéon Namero: | 8-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Difusién de las fases de solicitudes de acceso al Titulo através de las redes sociales.

Justificacion:

Mejorar la difusion de las fases de solicitudes del acceso al Titulo, DUA Junta de Andalucia.

Responsable:

Coordinacion del Titulo

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 22-06-2022 |Fecha fin prevista: 23-12-2022
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Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

Indicadores:

Informacién en redes sociales del titulo Si/No.

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Sin observaciones

|Evidencias de larecomendacién N° 8

1 | Difusién fases solicitudes

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0TU1MjAyMzA2MTkxMjA4LnBkZg==

Recomendacion N° 9

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tip0: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Adaptacion de la normativa del TFM de la Facultad de Geografia e Historia al Titulo.

Afio: | 2022 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio:

Responsable académico:

Coordinacioén del Titulo

Responsable técnico:

M2 Carmen (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 9

Accion Numero: | 9-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Realizacién de un borrador de la normativa del TFM por parte de la coordinacion para su aprobaciéon por el
profesorado del Titulo.

Justificacion:

Necesidad de ajustar la extensiéon del TFM al nimero de créditos ECTS y consensuar las normas de citacion.

Responsable:

Coordinacion del Titulo

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 10-01-2022 | Fecha fin prevista: 28-10-2022

Fecha cierre: 24-06-2022

URL evidencia:

Indicadores:

Directrices de TFM especifica para el Titulo Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

La normativa ha sido aprobada en consejo de Departamento de Historia de Américay esta pendiente de aprobacion
en Junta de Facultad.

https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejorav4/289202206221305.pdf
https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoravV4/053202206221307.pdf

Evidencias de la recomendacion N° 9
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1 |Acta reunién con profesorado del Master

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Mjg5MjAyMjA2M]IxMzA1LnBkZg==

2 | Directrices para la realizacion de Trabajos de Fin de Master

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDUzMjAyMjA2M]IxMzA3LnBkZg==
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