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Recomendacion N° 1

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda insistir en el despliegue de las acciones disefiadas pertinentes para mejorar el nimero de respuestas a las
encuestas de satisfaccion.

Afio: | 2024 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 23-02-2024 | Criterio: 2

Responsable académico:

Esperanza Leon (vicedecan de Calidad y planes de estudio)

Responsable técnico:

M2 José (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 1

Accion Numero: | 1-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Se le recomendara a los profesores realizar las encuestas en papel para los alumnos, y seguir haciéndolas en
papel también con el PAS, ya que las telematicas no cumplen la expectativa. A parte de reiterar mediante e-mail a
todos los estamentos implicados la realizacion de las encuestas online. En el presente curso académico se ha
seguido con esta pauta desde el decanato de esta facultad.

Justificacion:

Existe una nueva version del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos (SGCT V5) que ha sido mejorado para
Ilevar a cabo el proceso de la encuesta de satisfaccion global con el titulo. En el caso del alumnado, se sigue la
metodologia de pasar la encuesta en aquella asignatura que tenga el total de alumnos matriculados, es decir, una
asignatura obligatoria, para que asi podamos tener una muestra grande y representativa de todos los estudiantes
del titulo. La encuestacion se realizara en la asignatura de mayor tamafio muestral, aquellos alumnos que no estén
presentes en el momento que se pase, larealizaran a posteriori a través del Gestor de Encuestas (OPINA).
Respecto al PAS, el procedimiento ha cambiado consiguiendo aumentar el nimero de respuestas, se hace
presencialmente, el centro se responsabiliza de que el nUmero sea representativo (Encuesta de satisfaccion). En el
caso de lasencuestas del PDI, se hace un recordatorio por correo electrénico y se insiste en lo importante que es la
participacion de estos através de la cumplimentacion del cuestionario para la mejora del titulo (correo al PDI)

Responsable:

Esperanza Leon (vicedecan de Calidad y planes de estudio)

Finalizada: N Fecha inicio prevista: | 22-10-2024 |Fecha fin prevista: |

Fecha cierre: 30-05-2025

URL evidencia:

Indicadores:

Esncuestas de satisfaccion

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

|Evidencias de larecomendacién N° 1

1 | Encuesta de satisfaccion

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDEwMjAYMTA2MTExNzUOLNBkZg==

2 |Correo al PDI

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTU4MjAyMTA2MTExNzUOLNBkZg==

3 | correo al PDI 2021-22
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https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=ODEwWM]AYyMjA2MTIwNDI3LnBkZg==

4 |correo al PDI 2021-22 recuerdo

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjYWM]AYyMjA2ZMTYXMDQyLnBkZg==

5 |C0rre0 PDI 2022-23

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Mjc2MjAyMzA2MTExXMjU5LnBkZg==

6 | correo a los alumnos

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjY 2MjAyNDAyMjlwNzUXLnBkZg==

7 |encuesta alum 2004

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjE4MjAyNDAyMjlwNzU1LnBkZg==

Recomendacién N° 2

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda desarrollar evidencias especificas acerca de la coordinacién del Titulo elaborando y haciendo accesibles
las actas de las reuniones llevadas a cabo.

Afio: | 2024 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 22-02-2024 | Criterio: 4

Responsable académico:

Esperanza Ledn (Vicedecana)

Responsable técnico:

M2 José (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 2

Accién Nimero: | 2-1 |Fecha automatica: | 18-06-2020

Descripcion de la Accién de mejora:

Tras la remodelacion de la web de la Facultad de Psicologia en el afio 2020 se publicaron los actos y acuerdos de la
CGCC. Esta publicacion se realizd6 con caracter retroactivo, desde el 01 de marzo de 2017
(https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa/comision-de-garantia-de-calidad-del-centro). En
este curso 2023-24 se sigue con esa misma dinamica como en los cursos posteriores al 2020.

Justificacion:

La Comision de Garantia de Calidad del Centro, en la Reunidon del 18 de junio de 2020 en su determind en
ACUERDO 3. No hacer publicas las actas de las Subcomisiones de Garantia de Calidad de cada Titulo. Esta
publicacién incrementaria el ya excesivo trabajo burocratico y no serviria a la transparencia, puesto que buena
parte de los actos y acuerdos estarian relacionados con aspectos de gestion que no son de interés para el pablico
general.

Responsable:

Esperanza Ledn (Vicedecana)

Finalizada: S |Fecha inicio prevista: 01-03-2017 | Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 18-06-2020

URL evidencia:

https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa

Indicadores:

Actos y acuerdos en la mencionada direccidon web

Valor del indicador:

Observaciones:

https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa

Recomendacion N° 3
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Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda poner en marcha las acciones de mejora precisas para solventar los motivos de insatisfacciéon por parte
del estudiantado acerca de las infraestructuras y los recursos materiales puestos a disposicion por el Titulo.

Afio: | 2024 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 22-02-2024 | Criterio: 5

Responsable académico:

Esperanza Ledn (Vicedecana)

Responsable técnico:

M2 José (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendaciéon N° 3

Accion Numero: | 3-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Incremento del ndmero de laboratorios que actualmente estad finalizando su puesta a punto tanto para la
investigacion animal como humana.

Se ha incrementado el nUmero de aulas disponibles para la docencia del master, tanto incluyendo el seminario de
psicologia experimental como nueva aulas de defensa para el TFM. Se ha incrementado la implicacion del PAS en
la gestion administrativa del master, incluyendo una Unidad de Gestién de Practicas, implicando hasta a dos
personas, También implicados en tareas especificas de informacién y matriculacion de los alumnos en el master.
Durante este curso se han mantenido estas acciones.

Justificacion:

En el autoinforme global venian resueltas la decisiones de mejora adoptadas en base a las recomendaciones para
la acreditacion del titulo en en 29/09/2016. Siguiendo sus recomendaciones se ampliaron y adaptaron los espacios
docentes. Como se informa en el plan de mejora la incorporacién del seminario del departamento de Psicologia
Experimental como espacio docente permitié solucionar alguna demanda existente por parte del profesorado. En
cualquier caso, cada afio se tienen en cuenta en la asignacion de aulas las condiciones necesarias para un mejor
desarrollo de la docencia. La Facultad de Psicologia cuenta con nuevos espacios para la imparticion de clases, y
defensas de los trabajos fin master.

La Facultad ha ido ejecutando durante los ultimos afios importantes acciones de mejora en sus infraestructuras,
para lo que se ha contado tanto con financiacion de los planes propios de la US (evidencia) como con un proyecto
del Ministerio de Educacién, Ciencia y Universidades, convocatoria 2018 (evidencia). Algunas de estas obras han
sido posibles por el traslado de una dependencia del Rectorado (el Aula de la Experiencia) a otro edificio de la
Universidad y otras por la reurbanizacion de la antigua cafeteria de la Facultad, que ocupaba un importante area de
la primera planta con iluminacion exterior.

Asi, en el antiguo espacio de la cafeteria (1) se ha generado un nuevo archivo que permite el almacenamiento de la
documentacion generada en la secretaria del centro y que ha permitido una mejora en la organizacién y en el
espacio disponible para el desarrollo del trabajo diario del personal del PAS que atiende al estudiantado del
Méster; (2) se ha creado y equipado un aula de docencia avanzada con un sistema de videoconferencia multipunto
que permite la el uso de nuevas metodologias como la imparticion de conferencias por expertos/as y la
interrelacidon de grupos entre universidades para el desarrollo de actividades de formacion y/o docencia; (3) se ha
creado un “aula master” y se ha obtenido la financiacidon para su equipamiento con mobiliario adaptado al uso de
las nuevas tecnologia como mesas electrificadas que faciliten el uso de ordenadores y tablets y contaba antes de
la pandemia con un sistema de camaras que permite tanto la actividad en streaming como la grabacion de
sesiones docentes o de grupos de investigacion y estudiantes.

En los espacios de la antigua aula de la experiencia, (1) se ha creado un nuevo seminario para la docencia de
practicas para grupos de trabajo/discusion y de distintos tipos de intervencion psicoldgica. El resto de espacios

estan siendo utilizados como (2) despachos, alguno para los contratados predoctorales entre los que se
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encuentran contratados que aportan con su investigacion y buen hacer materiales, conocimiento y tiempo para el
estudiantado de Master.

También se ha avanzado en las peticiones del estudiantado y se ha procedido a mejorar las instalaciones de
diferentes aulas docentes en las que se imparte la docencia del méaster o espacios comunes que utilizan el
estudiantado de este Master y el resto de titulos de la Facultad. Asi, (1) se ha mejorado la acUstica y los sistemas
audiovisuales de grabacion y reproduccion del Aula 2 (Aula de observacién) (2) se ha procedido a la electrificacion
de las mesas de dos aulas (Aula 9y aula 18) que permiten el uso de nuevas tecnologias (ordenadores y tablets) en
el proceso de aprendizaje del alumnado; (3) se ha reconstruido completamente el aula de grados, cambiando
sistema eléctrico, suelos, equipamiento informatico y todo el mobiliario; (4) se ha reformado completamente el
salon de actos, siendo en la actualidad mas funcional y acorde a las nuevas tecnologias.

En octubre de 2020 se ha entregado la obra de mejora en la Facultad de Psicologia gracias a la concesién del
proyecto: "Identificacion de bioparametros para el analisis de procesos atencionales y emocionales" (Ministerio de
Educacion, Ciencia y Universidades, convocatoria 2018, evidencia) Es este un proyecto ambicioso y estratégico
para la Facultad y especificamente para el Master de Estudios Avanzados en Cerebro y Conducta que permitira una
investigacion puntera en el area comportamental con personas y animales. Con este proyecto se ha podido
generar nuevos espacios en el Laboratorio de conducta animal y Neurociencia, concretamente se ha generado y
equipado un quiréfano para animales pequefios, una sala de histologia, una sala de conducta, un almacén y una
sala para docencia y reuniones. Estos nuevos espacios y su equipamiento permitirdn el uso de nuevos
procedimientos conductuales y fisiolégicos con las mas modernas técnicas de estudio del tejido nervioso que
combinan la neuroimagen de alta resolucion, la electrofisiologia y la optogenética. En un antiguo aula laboratorio y
seminario de Dpto.se han creado nuevos espacios para el desarrollo de investigacion con humanos.
Concretamente, existen 5 nuevos espacios: (1) sala de registro de movimientos oculares y EEG, (2) sala de realidad
virtual, (3) sala de grupos colaborativos, (4) sala de unidades de conducta y (5) sala de espera. La adaptacion de
los espacios también ha permitido generar una nueva unidad de laboratorio asociada al desarrollo de la
investigacion con peces, linea de investigacién vinculada al Méster.

Todos estos nuevos espacios y laboratorios permitiran desarrollar, con tecnologias avanzadas, la docencia de las
materias de neurociencia
impartidas en el méster.

Ademas, se han realizado acciones para que el PAS asuma tareas de gestion del titulo. Desde la implantacién del
titulo de manera progresiva el personal de administracién del centro ha ido asumiendo actividades de gestion
administrativa del titulo. Desde la biblioteca el personal ha apoyado las actividades de informacién sobre los
recursos de la biblioteca. En el centro se dispone de una unidad especifica de gestion de préacticas externas. Desde
la Secretaria del Centro se responsabilizan de las cuestiones relativas a la atencién al alumnado (matricula y
gestion titulo). Existe apoyo administrativo para la gestion del profesorado externo y desde el curso 2020-21 existe
una unidad administrativa (master-psico@us.es) especificamente dedicada a la atencion a los estudios de méaster.

Tras reuniones con los/as coordinadores/as de los titulos de postgrado adscritos al centro hemos detectado la
necesidad de reorganizacion de las tareas de gestion administrativa. Concretamente se ha considerado la
posibilidad de analizar si la descentralizacién la gestiéon de los masteres de la secretaria del centro y su
adjudicacion a las secretarias de los departamentos permitir a una mejora de la gestion de los titulos.

Responsable:

Manuel Portavella Garcia (coordinador)

Finalizada: S |Fecha inicio prevista: 22-12-2022 | Fecha fin prevista: 22-02-2024

Fecha cierre: 22-02-2024

URL evidencia:

Indicadores:
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Encuesta de satisfaccion del alumnado

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacién N° 3

1 |Ayuda mejora infraestructuras 2019 US

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDQ2M]AyMjA2MTYXMTEyLnBkZg==

2 |Reso|ucic’>n Ministerio

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzQyMjAyMjA2MTYXMTEOLNBkZg==

Recomendacién N° 4

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda desarrollar las acciones de mejora necesarias para superar el nivel de satisfaccién del estudiantado con
los servicios de orientacién académica y profesional., que aunque ha aumentado, es conveniente seguir fomentando la
orientacion acacémicay profesional.

Afio: | 2024 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 22-02-2024 | Criterio: 5

Responsable académico:

Esperanza Ledn (Vicedecana)

Responsable técnico:

M2 José (utc3@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 4

Accion Numero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Se mantienen los actos de inauguracion y orientacion del titulo para los estudiantes de nuevo ingreso.

Se mantienen las reuniones con los alumnos de segundo curso previa a su seleccion de plazas de practicas,
adelantandolas a junio en el presente curso.

Se mantiene la accién tutorial individualizada por parte de la coordinacion.

Se mantiene la invitacion al responsable del servicio de practicas de empresa de la Universidad de Sevilla

Justificacion:

Se seguiran manteniendo y mejorando las actividades descritas en la accién de mejora.

Responsable:

Manuel Portavella Garcia (coordinador(

Finalizada: N |Fecha inicio prevista: 29-09-2023 | Fecha fin prevista: 00-00-0000

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

Indicadores:

Encuesta de satisfaccion

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Evidencias de la recomendacion N° 4
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1 |ACTO DE INAUGURACION 2019-20

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTE3MjAyMTA2MTMyMzM4LnBkZg==

2 |ACTO DE INAUGURACION 2020-21

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0Tk5MjJAYyMTA2MTMyMzM4LnBkZg==

3 |Acto de inauguracion 2021-22

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Mjk3MjAYyMjA2MTIWNDI1LnBkZg==

4 |acto inauguracion 2022-23

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0TQ4MjAyMzA2MTExMzEyLnBkZg==
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