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PLAN DE MEJORA

Universidad/es: Universidad de Sevilla

Id.Ministerio: 2502588

Denominacion titulo: Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la U. Malaga
y U.Sevilla

Centro/s: E.T.S. de Ingenieria

Curso 2024/2025
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Recomendacion N° 1

Origen: | 5. Informe Renovacién Acreditacion |Tip0: | Aspectos que deben ser subsanados

Descripcion de la recomendacion:

Se deben recoger y publicar indicadores de satisfaccion validos (representativos) de todos los grupos de interés.

Afo: | 2022 Fecha inicio: | | Fecha informe/autoinforme: 05-07-2023

Criterio:

1

Responsable académico:

Subdirector de Calidad Institucional

Responsable técnico:

Alicia Gomez Vega (utc3@us.es)

Acciones de larecomendacion N° 1

Acciéon Numero: | 1-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

José M. Molina. Coordinador GIOI-2425:

Se observa baja participacion en algunas cohortes para la obtencién de informacién de indicadores claves del
seguimiento del Grado. Desde la Direccién de la ETSI-US y Direccion de los Departamentos, se propone una
campafia de concienciacion de la importancia de realizar las diferentes encuestas que permitan la obtencién de un
volumen de informacidn representativo en cada una de las cohortes.

Justificacion:

José M. Molina. Coordinador GIOI-2425:
Dificultad en alcanzar un % representativo de participacion.

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2024 | Fecha fin prevista: 31-07-2026

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Envio de correo desde la Direccion ETSI animando a participar en la encuesta de satisfaccion del profesorado con
la titulacion lanzada por la Oficina de Gestion de la Calidad de la US. Ademas, se public6 en las pantallas
informativas de la ETSI durante 15 dias antes del cierre de la participacién en la encuesta. La problemética en la
realizacion de esta encuesta es que hay que realizarla para cada titulacién en la que el profesorado imparte
docencia, siendo en algunos casos necesario rellenar més de una encuesta. Para intentar incrementar los niveles
de participacion, desde la Direccién de la ETSI, se traslada a los departamentos que al menos se rellene la
encuesta relativa a la titulacion en la que se tiene mas créditos de docencia.

Recomendacién N° 2

Origen: 7. Informe Renovacién Acreditacion |Tipo: Aspectos parala mejora

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda implementar un procedimiento para la evaluacion de las actividades docentes del profesorado en el titulo
(incluida la direccion de Trabajos Fin de Grado).
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Afio: 2022 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 05-07-2023

Criterio:

4

Responsable académico:

Subdirector de Calidad Institucional

Responsable técnico:

Alicia Gémez Vega (utc3@us.es)

Acciones de la recomendacion N° 2

Accion Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Revisar con David esta recomendacion.

Justificacion:

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2025 [Fecha fin prevista: 31-07-2026

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacién N° 3

Origen: 3. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Se deben poner en marcha acciones para ajustar las tasa de rendimiento académico a lo establecido en la memoria
verificada.

Afio: 2022 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 05-07-2023

Criterio:

6

Responsable académico:

Subdirector de Calidad Institucional

Responsable técnico:

Alicia Gémez Vega (utc3@us.es)

Acciones de la recomendacion N° 3

Accion Numero: | 3-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Fernando Nufez. Coordinador GIOI-2324:
Generar una tabla de asignaturas "llave" o precedentes para racionalizar el proceso de matriculacién de los
alumnos.

Justificacion:
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Fernando Nufiez. Coordinador GIOI-2324:
Se trata de evitar que los alumnos se matriculen de asignaturas de cursos/cuatrimestres superiores sin haber visto
antes las asignaturas de cursos/cuatrimestres anteriores que contienen los conceptos previos necesarios.

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2024 | Fecha fin prevista: 31-07-2026

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Se esta trabajando en homogenizar las tablas de asignaturas llave antes de publicar a los alumnos de las
diferentes titulaciones impartidas en la ETSI.

Acciéon Numero: | 3-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Coordinacién de GIOIl y Subdireccion de Andalucia-Tech:
Observar las tasas de graduacion y de abandono, que se han desajustado respecto de lo indicado en la memoria
de verificacién.

Justificacion:

Para ambas tasas se han detectado una desviacion con respecto a la memoria al realizar el informe de seguimiento
interno.

Responsable:

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-09-2024 | Fecha fin prevista: 31-07-2025

Fecha cierre: 30-07-2025

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Se han analizado las tasas de graduacion y abandono. Respecto a la tasa de graduacion, el valor del indicador es
del 36,76%, lo que supone un aumento de 3,88 puntos porcentuales. A pesar de este incremento, el valor esta por
debajo del valor medio en los ultimos 5 cursos (37,74%), con tendencia de -1,79 puntos porcentuales/afio. La media
ponderada por créditos del indicador de las titulaciones de grado de la ETSI es de 26,69%. Respecto a la tasa de
abandono, el valor es del 27,94%, lo que supone un incremento de 1,91 puntos con respecto al afio anterior. El
valor medio del indicador en los 5 cursos es 19,46 puntos porcentuales, con una tendencia positiva de 2,55 puntos
porcentuales/afio. La media ponderada por créditos del indicador de las titulaciones de grado de la ETSI es de
23,55%.

A la vista de los resultados se propone una nueva accién de mejora que se recoge en el Plan de Mejora para el
nuevo curso académico, a través de la cual se buscara llevar a cabo un analisis especifico de que esta ocurriendo
con ambas tasas. Se incluird en este andlisis la tasa de rendimiento y el nimero de afios para la finalizacion del
Grado (recomendacion 5 del Plan de Mejora).

|Accic’)n Numero: | 3-3 |Fechaautomética: |
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Descripcion de la Acciéon de mejora:

Coordinacién GIOl y Subdireccion de Andalucia-Tech. Solicitar informacién a la Secretaria de la ETSI para llevar a
cabo un andlisis especifico del problema en las tasas de rendimiento, graduacién y abandono.

Justificacion:

La informacion disponible para realizar el seguimiento interno de estos indicadores no esta desagregados a nivel
de estudiante, no pudiendo profundizar en la identificacion de la causa-raiz del problema.

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2025 | Fecha fin prevista: 31-07-2026

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 4

Origen: | 5. Informe Renovacién Acreditacion |Tip0: | Aspectos que deben ser subsanados

Descripcion de la recomendacion:

Se debe analizar la satisfaccion del estudiantado con las diferentes asignaturas del grado.

Afio: | 2022 Fecha inicio: | | Fecha informe/autoinforme: 05-07-2023

Criterio:

6

Responsable académico:

Subdirector de Calidad Institucional

Responsable técnico:

Alicia Gomez Vega (utc3@us.es)

Acciones de la recomendacion N° 4

Acciéon Numero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Realizacién de encuestas de satisfaccion del alumnado con las asignaturas.

Justificacion:

Responsable:

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-05-2023 | Fecha fin prevista: 01-05-2024

Fecha cierre: 05-07-2024

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:
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La oficina de calidad ha facilitado unas encuestas para conocer la satisfaccion de los alumnos con las asignaturas.
Estas encuestas se estan realizando desde el curso 2022-23, por lo que se da por finalizada la acciéon de mejora.

Recomendacion N° 5

Origen: 7. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Aspectos parala mejora

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda analizar las causas del alto porcentaje de estudiantes no presentados de algunas asignaturas, incluido el
Trabajo Fin de Grado, y planificar acciones de mejora.

Afo: 2022 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 05-07-2023

Criterio:

Responsable académico:

Subdirector de Calidad Institucional

Responsable técnico:

Alicia Gomez Vega (utc3@us.es)

Acciones de la recomendacion N° 5

Acciéon Numero: | 5-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

José M. Molina. Coordinador GIOI-2425:

Solicitar informacion a la Secretaria de la ETSI para llevar a cabo un anélisis, a nivel de estudiante, del nimero de
asignaturas de distintos cursos matriculadas simultaneamente y, el periodo de tiempo que transcurre desde que se
superan las asignaturas y se realiza la defensa del Trabajo Fin de Grado.

Justificacion:

José M. Molina. Coordinador GIOI-2425:
La informacion disponible para realizar el seguimiento interno de estos indicadores no esta desagregados a nivel
de estudiante, no pudiendo profundizar en la identificacion de la causa raiz del problema.

Responsable:

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2025 [Fecha fin prevista: 31-07-2026

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 6

Origen: 5. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Aspectos que deben ser subsanados

Descripcion de la recomendacion:

Se debe mejorar el andlisis de la satisfaccion de egresados y de empleadores, garantizando la utilizaciéon de indicadores
validos.

Afio: 2022 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 05-07-2023
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Criterio:

7

Responsable académico:

Subdirector de Calidad Institucional

Responsable técnico:

Alicia Gémez Vega (utc3@us.es)

Acciones de la recomendacion N° 6

Accion Numero: | 6-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Fernando Nufiez. Coordinador GIOI-2324:

El Informe Final para la renovacion de la acreditacion del graduado o graduada en Ingenieria de la Organizacion
Industrial por la Universidad de Malaga y Universidad de Sevilla (2023) recoge que en la Universidad de Sevilla los
datos de satisfaccion de los empleadores se obtienen de forma agregada para todas las titulaciones de Ingenieria 'y
Arquitectura. Dicho dato se tiene que ofrecer desagregado para cada titulacion de grado, conociéndose ademas el
grado de representatividad de los indicadores obtenidos.

Justificacion:

José M. Molina. Coordinador GIOI-2425:
Dificultad en alcanzar un % representativo de participacion.

Responsable:

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 09-09-2024 | Fecha fin prevista: 31-07-2025

Fecha cierre: 31-07-2025

URL evidencia:

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Desde la direccién del centro se estan realizando encuestas para medir la satisfaccion de los empleadores con las
diferentes titulaciones impartidas en el centro, aprovechando el Encuentro sobre Ingenieria y Empleo (ESIEM)
celebrado en la ETSI. A través de esta accidn, se consigue recopilar informacién de los dos ultimos cursos
académicos (2023-2024, 2024-25).

Recomendacion N° 7

Origen: 7. Informe Renovacién Acreditacién Tipo: Aspectos parala mejora

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda complementar el estudio de insercién laboral con acciones especificas para este titulo llevadas a cabo
desde la titulacion o desde los centros

Afio: 2022 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 05-07-2023

Criterio:

7

Responsable académico:

Subdirector de Calidad Institucional

Responsable técnico:

Alicia Gomez Vega (utc3@us.es)
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Acciones de la recomendacion N° 7

Acciéon Numero: | 7-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Fernando Nufiez. Coordinador GIOI-2324:
El Informe Final para la renovaciéon de la acreditacion del graduado o graduada en Ingenieria de la Organizacion
Industrial por la Universidad de Malaga y Universidad de Sevilla (2023) vincula esta accién de mejora a la UMA.

Justificacion:

Responsable:

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2024 |Fecha fin prevista: 31-07-2025

Fecha cierre: 31-07-2025

URL evidencia:

https://lwww.us.es/laUS/la-us-en-cifras/oficina-de-analisis-y-prospectiva

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Desde la direccion del centro se estan realizando encuestas para medir la satisfaccidon de los empleadores con las
diferentes titulaciones impartidas en el centro, aprovechando el Encuentro sobre Ingenieria y Empleo (ESIEM)
celebrado en la ETSI. A través de esta accién, se consigue recopilar informacion de los dos ultimos cursos
académicos (2023-2024, 2024-25).

Por otro lado, desde el curso 2017-18, la US publica el informe sobre datos de empleabilidad e insercién laboral de
los egresados de la US. La informacidn se estructura en dos bloques, que describen 1) las caracteristicas de los
egresados y egresadas, y 2) la situacion laboral y las caracteristicas del primer contrato de los egresados y
egresadas de la US. Asi, los datos se describen y se analizan en dos momentos temporales diferentes, al afio y a
los dos afios del egreso. La informacidon se puede consultar en tres niveles de agregacion: por titulos, por centros
y de forma global (https://www.us.es/laUS/la-us-en-cifras/oficina-de-analisis-y-prospectiva).

Finalmente, se han buscado fuentes externas que contribuyan a la obtencién de informacion relativa con la calidad
de los egresados universitarios, y en particular para el titulo. Asi, se ha identificado una institucion multinacional
como el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, que analiza la insercion laboral de los graduados por estudios y
universidades a nivel nacional (https://www.u-ranking.es/insercion-laboral).

Recomendacion N° 8

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Mal aprovechamiento de los horarios de los alumnos. Descansos excesivos. Clases de teoria y actividades fuera de
horario en turnos contrarios.

Afio: 2024 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme:

Criterio:

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de larecomendacion N° 8
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Acciéon Numero: | 8-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Modificacion de los horarios de todas las titulaciones de la ETSi a un nuevo formato con 4 dias reservados para
clases de teoria y un dia reservado para actividades fuera de horario. Clases de 60 a 90 minutos. Horarios
desarrollados por comisiones, direccidon, departamentos y delegacidon. Aprobados en Junta de Escuela para
2025-26.

Justificacion:

Responsable:

Subdirector de Calidad Institucional

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 23-07-2025

URL evidencia:

https://etsi.us.es/etsi/academica-horarios-calendarios-y-examenes

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 9

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Programa y proyectos no homogéneos entre titulaciones. Informacién duplicada entre programas y proyectos.
Informacion no homogénea en los proyectos.

Afo: 2024 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme:

Criterio:

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendaciéon N° 9

Acciéon Numero: | 9-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Redaccion de una guia para homogeneizar y precisar la informacion minima de todos los proyectos de todos los
grados de la ETSi. Apertura de todos los programas y proyectos para 2025-26. Peticidon a todos los departamentos
de actualizar los programas y proyectos.

Justificacion:

Responsable:

Subdirector de Calidad Institucional

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 23-07-2025

URL evidencia:
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Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacién N° 9

1 | Guia elaborada

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0ODQ5MjAyNTA3MjMxMDI1LnBkZg==

Recomendaciéon N° 10

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Los alumnos no conocen los departamentos del centro ni las diferentes titulaciones. Hay una desafeccion por pertenecer
alaETSiy alaUS. Los alumnos no asisten a clase en su totalidad.

Afio: 2024 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme:

Criterio:

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacién N° 10

Accion Numero: | 10-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Organizacion de un dia de convivencia no lectivo con actividades ludicas organizadas por Delegacion,
Asociaciones, Departamentos y Direccién para dar a conocer la ETSi. Mesas redondas con antiguos alumnos para
comentar la experiencia de estudiar en el centro.

Justificacion:

Responsable:

Subdirector de Calidad Institucional

Finalizada: S Fecha inicio prevista: Fecha fin prevista:

Fecha cierre: 23-07-2025

URL evidencia:

https://etsi.us.es/agendal/dia-de-la-etsi-0

Indicadores:

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones
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