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|. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los

grupos de interés las caracteristicas del programay de los procesos que garantizan su calidad.

ANALISIS

1. El titulo publica informacién completa y actualizada sobre las caracteristicas del programay su
desarrollo operativo.

La informacion publica disponible en internet sobre el M.U. en Psicologia de la Educacion. Avances en
Intervencién Psicoeducativa y Necesidades Educativas Especiales es la principal herramienta de difusion a
la sociedad, incluyendo a futuros estudiantes, profesores y profesionales colaboradores, investigadores
visitantes o interesados en nuestra Facultad y la sociedad en general. La Universidad de Sevilla (en adelante
US) mantiene actualizada regularmente la informacion publica disponible de todos los titulos oficiales de
Grado y Master, que ofrece en su catalogo de titulaciones
(https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres), como es el caso del Master M.U. en Psicologia
de la Educacion. Avances en Intervencion Psicoeducativa y Necesidades Educativas Especiales (en
adelante Master en Psicologia de la Educacion), siendo responsable directo el Secretariado de Seguimiento
y Acreditacion de los Titulos del Vicerrectorado Ordenacién Académica (https://at.us.es/ogcpub/). Durante
los Ultimos afos, el portal US ha realizado actualizaciones importantes para incluir toda la informacion
relativa a los titulos. Actualmente, se puede encontrar toda esta informacion relativa al titulo de Master en
Psicologia de la Educacion en el siguiente enlace:
https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicologia-de-la-educacion-avances
(EVIDENCIA 1.1).

La US ofrece en su pagina web del titulo la informaciéon mas relevante sobre el master, ajustandose al
cumplimiento del “protocolo de evaluacién de la informacién publica disponible” para el seguimiento de los
titulos universitarios. En concreto, se ofrece informacién sobre:

1. Presentacion y guia: informacion de créditos, coste de matricula, guia de estudiantes, plan de estudios y
horario del master. Acceso a los datos del Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

2. Acceso y normativa académica: Informacién sobre oferta y demanda, sistemas de informacion para
preuniversitarios, como el Centro de Atencion a Estudiantes y el acceso a la Facultad de Psicologia.

3. Datos del titulo: Informacién sobre la coordinacion del master, el centro (Facultad de Psicologia), curso de
implantacién, rama de conocimiento, duracion el programa, tipo de ensefianza, idiomas de imparticion,
profesion a la que capacita, informacidn sobre aulas y examenes, procedimiento para la expedicién del
suplemento europeo al titulo, perfil del profesorado, recursos materiales disponibles, cronograma, objetivos y
resultados del programa formativo, salidas profesionales y académicas, e informacion sobre el sistema de
garantia de calidad del titulo.

4. Planificacion de la ensefianza: Incluye el listado de asignaturas, acceso a las guias docentes, informacion
sobre el Plan de Estudios, coordinacién docente horizontal y vertical, informacion sobre practicas externas
(curriculares, extracurriculares, normativas, convenios en empresas y Trabajo Fin de Master), movilidad
(nacional e internacional, con sus normativas) y formacion e innovacién del profesorado, incluido un acceso
al programa Docentia.

Por su parte, la Facultad de Psicologia mantiene actualizada en su pagina web informacion de gran utilidad
(https://psicologia.us.es/). En la actualizacion del disefio se ha puesto particular énfasis en la accesibilidad
de la informacidn y en evitar duplicidades entre el portal web de la US y el de la Facultad, al tiempo que toda
la informacion esté accesible desde la misma plataforma. En la web de la Facultad de Psicologia, se ofrecen
enlaces al portal de la US para todo aquello que tiene que ver con la US. En cuanto a lo que depende
directamente de la Facultad, se ha actualizado recientemente la web para ofrecer un apartado completo con
informacién sobre acceso al master. En este enlace, se ha afiadido y reestructurado la informacion, con el
objetivo de ofrecer orientaciones claras a todos los futuros estudiantes del master:
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https://psicologia.us.es/estudios/estudiar-un-master (EVIDENCIA 1.2).

Ademas, se han introducido mejoras sustanciales en la estructura y los contenidos de la web de la Facultad
y de las secciones correspondientes a la informacién del Master en Psicologia de la Educacién. En concreto:
- Se ha incluido informacién dindmica y actualizada del centro a través de los siguientes medios:

0 Agenda de noticias donde se publica informacion relevante sobre horarios, actividades académicas, cursos
y medios de participacidn para el alumnado de grado: https://psicologia.us.es/agenda

o Carrusel de noticias situado en la pagina principal donde se incluye informacién destacada sobre movilidad
internacional, orientacién académica y profesional, entre otros: https://psicologia.us.es

- Se ha mejorado el formato de presentacion de horarios y calendario académico, de modo que la
informacién sea mas clara y accesible a los diferentes grupos de interés:

o Horarios: https://psicologia.us.es/estudios/horarios

o Calendario: https://psicologia.us.es/estudios/calendario-universitario

- Se ha mejorado la accesibilidad a los enlaces directos a la informacion del titulo, los proyectos docentes y
movilidad internacional de la Universidad de Sevilla:

o Enlaces directos: https://psicologia.us.es

Las acciones de difusion sobre la informacion general del master se complementan con otras mas dirigidas
al publico general, desde las redes sociales de la Facultad de Psicologia.

* Por un lado, la Facultad de Psicologia, hasta el curso 2023/24, ha tenido un perfil en X (antes Twitter)
(https:/Ix.com/PsicologiaUS, EVIDENCIA 1.3). Durante el curso 2024-2025, se ha realizado el cambio por la
red social Bluesky (https://bsky.app/profile/psicologiaus.bsky.social, EVIDENCIA 1.4). Esta modificacién
responde al cambio a esta red realizado por la US y sus cuentas institucionales asociadas. En la nueva red,
se mantiene el objetivo de informar al estudiantado y al publico en general, de las acciones que se realizan
desde la Facultad (incluidos Masteres), organizadas o disefiadas por el equipo decanal o cualquier otro
miembro de la comunidad universitaria del centro. Ademas, se utiliza como medio de difusién de informacién
académica y administrativa asociada a los titulos impartidos en la Facultad de Psicologia. Junto a ello, se
utiliza este perfil para dar difusién a resultados de investigacion, asi como a acontecimientos y efemérides
relacionados con la Psicologia.

» Asimismo, se ha creado una cuenta de la Facultad en la red social LinkedIn
(https://lwww.linkedin.com/company/102273607/admin/dashboard/, EVIDENCIA 1.5). Esta red, por sus
caracteristicas orientadas al desarrollo profesional, permite conectar con egresados, profesionales del
ambito de la Psicologia y otras instituciones, favoreciendo una comunicacion mas enfocada a la
empleabilidad, la formacion continua y la transferencia del conocimiento. En este perfil se comparten tanto
noticias relevantes sobre el Grado como resultados de investigacion desarrollados en el centro, actividades
vinculadas al mundo profesional de la Psicologia, y otros contenidos que refuerzan la visibilidad académica e
institucional del titulo en entornos profesionales y cientificos.

* Por otra parte, se ha generado un canal de WhatsApp
(https://whatsapp.com/channel/0029VaEfs3s8KMqronhlpl1N, EVIDENCIA 1.6). Este canal permite una
comunicacion directa, agil y centralizada, adaptada a los habitos de consulta del estudiantado. A través de
este medio se difunde informacién académica relevante, como plazos, convocatorias, actividades formativas
y eventos organizados por la Facultad, facilitando que el alumnado reciba en tiempo real aquellas noticias de
interés vinculadas a su titulacion.

Las actuaciones adicionales y mejoras mencionadas (mejora de la web, aumento de canales de difusion y
cuentas en redes sociales) son acciones incluidas en el plan de mejora del curso pasado, que dan respuesta
a la recomendacion 1 extraida del informe de evaluacion de ACCUA del seguimiento externo de 22/23.

Por otra parte, desde la Facultad, se realizan también acciones presenciales destinadas a la difusion del
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titulo, para las cuales, desde el Vicedecanato de Investigacion y Transferencia se vienen realizando
actividades de motivacién para la participacion del alumnado, por ejemplo, a través de correos informativos
(EVIDENCIA 1.7). A continuacion, se resumen dos de estos eventos:

» Se acude afio a afio al Salén de Estudiantes Grado y Posgrado, y Ferisport
(https://estudiantes.us.es/salon-estudiante, EVIDENCIAS 1.8 y 1.9). Este evento tiene como objetivo facilitar
la transicién del alumnado preuniversitario hacia los estudios de Grado, asi como para quienes estén
interesados en iniciar estudios de Posgrado. La Facultad de Psicologia participa con un stand propio, donde
alumnado colaborador, la Delegacion de Estudiantes, profesorado e investigadores presentan de forma
dinamica y participativa, entre otra informacion, la oferta formativa de Grado y Posgrado, actividades
practicas y lineas de investigacion. Esta presencia activa permite mejorar la informacion sobre la titulacion y
facilitar una eleccion informada por parte del futuro estudiantado.

» También se realiza cada curso la Jornada de Puertas Abiertas en la Facultad de Psicologia (EVIDENCIA
1.10), en las que se invita a alumnado y profesorado de centros educativos de la provincia a conocer las
instalaciones de la Facultad, asi como recibir informacién actualizada sobre los titulos impartidos en nuestro
centro y las actividades de investigacidn que se realizan. Se trata de una oportunidad para difundir de
manera cercana y directa las caracteristicas del titulo, resolver dudas frecuentes sobre el acceso, el plan de
estudios o las salidas profesionales, y generar interés en el futuro estudiantado. Durante estas jornadas, el
equipo decanal y profesorado del centro ofrece presentaciones y charlas informativas, y se cuenta ademas
con la participacién activa de estudiantes de la Facultad que comparten su experiencia académica,
favoreciendo asi una vision mas completa y accesible del titulo.

Estas acciones presenciales de difusion y publicidad del titulo se acompafian de folletos informativos. Asi,
los Vicedecanatos de Comunidad Universitaria e Inclusion y de Investigacion y Transferencia de la Facultad
de Psicologia, en coordinacion con la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo, han gestionado la edicion
de dipticos informativos sobre los estudios de Master en Psicologia de la Educacion (EVIDENCIAS 1.11y
1.12) . Ademas, se cuenta con un video divulgativo e informativo sobre el Master en Psicologia de la
Educacion en el canal TV.US (EVIDENCIA 1.13) .

Finalmente, es importante destacar que la Facultad de Psicologia actualiz6 el Plan de comunicacion digital
en el aflo 2022, valido para todos los titulos del Centro y en el que se desarrolla de forma mas detallada el
procedimiento de Mecanismos para la difusion del titulo del Manual de Garantia de Calidad del Centro
https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/facultad/Plan%20de%20Comunicaci%C3%B3n%20Digital%20Psicolog%C3%ADa_V01-1_2022.pdf,
EVIDENCIA 1.14).

2. El titulo publicainformacion sobre los resultados alcanzados y la satisfaccion teniendo en cuenta
todos los grupos de interés (profesorado, estudiantado, egresados, empleadores, personal de

apoyo).

La US publica de manera actualizada todos los resultados alcanzados y la satisfaccién. Asi, en la web
https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicologia-de-la-educacion-avances,
en el apartado "Datos del Titulo", en la ventana "Sistema de Garantia de Calidad" / “Resultados del titulo”
figura el histérico desde el curso 2019/20 de todos los indicadores de calidad del titulo, asi como los datos
sobre la satisfaccion de todos los implicados en el titulo con el mismo (EVIDENCIA 1.15)

3. Lainstitucion publica el SIGC en el que se enmarca el titulo, asi como todos los resultados de las
revisiones realizadas, tanto en el seguimiento como en renovacion de la acreditacion.

La US pone a disposicion publica toda la informacion relativa al Sistema Interno de Garantia de Calidad
(SIGC) del Méaster en Psicologia de la Educacion a través de su pagina web institucional
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicologia-de-la-educacion-avances
Esta informacién, accesible para todos los grupos de interés, se presenta con una estructura clara y de facil
consulta, y se complementa con la disponible en la web de la Oficina de Gestion de la Calidad
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(https:/Iwww.us.es/oficina-gestion-calidad/sistemagarantia-calidad-titulos), donde se detallan los
procedimientos, responsables y documentos que conforman el Sistema de Garantia de Calidad. En dicho
espacio se incluyen también las Guias elaboradas por la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC), que regulan los procesos de verificacién, modificacién,
seguimiento y acreditacion de los titulos oficiales.

El master dispone, por tanto, de todas las evidencias requeridas para la Renovacién de la Acreditacion, lo
gue demuestra gue la Universidad cuenta con mecanismos consolidados de control, revision y comunicacién
de la calidad del titulo, garantizando la transparencia y la fiabilidad del proceso ante los distintos grupos de
interés.

4. Satisfaccion del estudiantado y el PDI con la informacion publica disponible relativa al titulo.

Como se aprecia en la evidencia 2.1. (Indicadores de satisfaccion con la informacion publica disponible),
destaca la satisfaccion del profesorado que se sitia en valores muy elevados, cercanos al 4 o por encima de
éste en todos los cursos y en el entorno o por encima del 4,5 en los cuatro cursos mas recientes, lo que
denota niveles excelentes de satisfaccion. Los datos indican también resultados muy favorables en cuanto a
la satisfaccién del PTGAS y el alumnado. En el primer caso, se destaca una tendencia creciente en la
satisfaccion del PTGAS, que en el dltimo curso ha alcanzado el 4.06. En el caso del alumnado, el promedio
a lo largo del periodo evaluado se sitGa por encima del 3 y en el curso mas reciente se obtiene una
puntuacién de 3,46 de 5, resultados que apuntan a buenos niveles de satisfaccidn con la informacion publica
disponible también entre el alumnado. Dada la recomendacion 2 recogida en el Gltimo plan de mejora en
torno a la divergencia en el grado de satisfaccion entre distintos agentes, esta cuestion fue tratada en la
CAM del master y se incluyeron las conclusiones en el plan de mejora.

EVIDENCIAS

1.- Pagina web del titulo
- Pagina web del titulo

https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-psicologia-de-la-educacion-avances

- Pagina web del Centro
https://psicologia.us.es/estudios/estudiar-un-master

- Perfil en X (antes Twitter)
https://x.com/PsicologiaUS

- Perfil en Bluesky
https://bsky.app/profile/psicologiaus.bsky.social

- Cuenta de Linkedin
https://www.linkedin.com/company/102273607/admin/dashboard/

- Canal de WhatsApp
https://whatsapp.com/channel/0029VaEfs3s8KMqgronhlpl1N

- Email XXIX Sal6n de Estudiantes Grado y Posgrado, y Ferisport 2025
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjgyMDI1IMTEyODEzMjcucGRm

- Pagina web del sal6n del estudiante
https://estudiantes.us.es/salon-estudiante

- Participacion en Salon de Estudiantes Grado y Posgrado, y Ferisport
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTkyMDI1MTEyODEzMjcucGRm

- Jornada de Puertas Abiertas en la Facultad de Psicologia
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTkyMDI1MTEyODEzMjcucGRm

- Diptico del Titulo de la US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjMyMDI1MTEyODEzMzAucGRm
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- Diptico del Titulo de la Facultad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzgyMDI1LMTEyODEzMzAucGRm
- Video divulgativo e informativo del Titulo

https://tv.us.es/media/M%C3%81STER+DE+PSICOLOG%C3%8DA+DE+LA+EDUCACI%C3%93N/1_gsug9uef

- Manual de Garantia de Calidad del Centro

https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/facultad/Plan%20de%20Comunicaci%C3%B3n%20Digital%20Psicolog%C3%ADa_V01-1_2022.pdf

- Resultados del Titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODEyMDI1IMTEyODEzNDEucGRm

2.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha
- Indicadores de satisfaccion Estudiantado, PDI y PTGAS
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTEyMDI1IMTAyMDA5SNTUucGRm
- Ver 1.4. Andlisis indicadores
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ll. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Criterio 2: El titulo posee un Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) desplegado e

implementado con los mecanismos necesarios para obtener la informacién sobre el correcto
desarrollo de laimplantacion del titulo y orientado hacia la mejora continua.

ANALISIS

1. Responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de la
calidad.

La Universidad de Sevilla, con el objeto de favorecer la mejora continua de los titulos que imparte y de
garantizar un nivel de calidad que facilite su verificacion y posterior acreditacion, aprobd, en sesién de
Consejo de Gobierno de 30/09/2008, el Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de la
Universidad de Sevilla- SGCT-US (Evidencia 3.2: Acuerdo 5.3.
https://www.us.es/sites/default/files/secretaria-general/consejo-gobierno/acuerdos/2008/cgac2008_09_30.pdf). Las
acciones y procedimientos contenidos en éste mantienen los “criterios y directrices para la garantia de
calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior” elaborados por la Agencia Europea de
Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior (ENQA), y combina acciones de valoracion y
supervision llevadas a cabo por la propia Universidad, con aquellas que corresponden a los Centros
encargados de desarrollar las ensefianzas.

La US utiliza tres herramientas para la recogida de informacion, resultados del titulo y satisfaccion: a)
Documento V4 del SGC vigente hasta diciembre de 2016 y Documento V5 aprobado en Consejo de
Gobierno 21/12/2016 en activo desde enero de 2017; b) Gestor de encuestacion OPINA; y ¢) Bases de datos
corporativas. Desde la creacion del SGCT se han generado cinco versiones, siendo la Versién 5 la que
actualmente sirve de referencia para los procesos de seguimiento del MU en Psicologia de la Educacién
(Evidencia 3.1: Informacién sobre la revision del SGC).

Tras la aprobacion de la V5 del SGC de la US (Evidencia 5.1: Organo responsable de gestionar, coordinar y
realizar el seguimiento del funcionamiento del SIGC), se renovaron las comisiones del centro, adaptandose a
los nuevos responsables del titulo: Junta de Centro, Comision de Garantia de Calidad del Centro (CGCC)
(Evidencia 6.1. https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa. En el segundo

desplegable de este enlace se recoge la definicion de la Junta de Facultad, miembros y actos y acuerdos
aprobados; en el tercer desplegable aparecen definiciones, subcomisiones, miembros y actos y acuerdos de
las distintas Comisiones del centro). La CGCC, ya desgajada de la COA, se constituy6 de este modo el 27

de enero de 2017, siendo su ultima actualizacion en 2025 (Evidencia 6.2), y se encarga de la implantacion y
el despliegue del SGC en el Centro y en todas sus titulaciones (Evidencia 4.1. Politica y objetivos de calidad
del Centro
https://psicologia.us.es/sites/psicologialfiles/academico/Masteres/01.%200bjetivos%20F%20Psicolog%C3%ADa%202022.pdf). Esta
comisién esta presidida por la Vicedecana de Calidad y Planes de Estudios, que es a su vez el cargo en el
gue el Decano delega las competencias de coordinacién de esta Comision, y compuesta por los/as
responsables-coordinadores/as del Grado en Psicologia y de los titulos de Master, alumnado y Personal
Técnico, de Gestidn y de Administracién y Servicios (PTGAS) del centro. Esta comision ha participado en
todos los procesos de seguimiento del titulo (Evidencia 5.2 Participacion del Master PE en todos los procesos
de seguimiento del titulo y Evidencia 5.3: Ejemplo de Actos y acuerdos de la CGCC en que se aprueba
Proceso de seguimiento
https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/academico/CGGC/2024-06-18_Actos%20y%20acuerdos.pdf).

En el marco de esta comision se han constituido diferentes Subcomisiones de Garantia de Calidad de los
Titulos (SGCT), una por cada titulo, formadas por profesorado, alumnado, profesionales externos y PTGAS.
En concreto las personas responsables y coordinadoras de la SGCT del MU en Psicologia de la Educacién
son las Coordinadoras del Master. Ademas de las Coordinadoras del Master, esta Subcomision esta
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compuesta por: a) otros 3 representantes (2 titulares y 1 suplente) del profesorado con voz y voto en los
asuntos relativos al desarrollo del MU en Psicologia de la Educacion; b) 1 representante externo, en el
momento actual Lydia Nacimiento Rodriguez, lo que permite que el titulo tenga un permanente contacto con
la profesién; c) 1 representante estudiantil que aporta la vision imprescindible de aquellas personas que
estan cursando el Master; y d) 1 representante del PTGAS (Evidencia 6.3. Composicion actual SGCT del
Master en PE, en la sexta hoja del enlace proporcionado). La CGCC actia en coordinacién con la Comision
de Seguimiento de Planes de Estudio, que en la actualidad funciona conjuntamente con la Comision de
Ordenacion Académica (CSPE/COA) en las competencias estatutarias propias de esta Ultima y en
coordinacion con las Comisiones Académicas de cada titulo (Evidencia 6.4 Acta de CSPE/COA en la que se
informa de procesos de calidad y Evidencia 6.5 Correo de coordinacién entre CSEP/COA y CGCC).

EVIDENCIAS ANALISIS 1

3.- Informacién sobre la revision del SGC.
- 3.1. Informacion sobre la revisiéon del SGC.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTMyMDI1MDkyNTEyNTkucGRm
- 3.2. Acuerdo 5.3

https://www.us.es/sites/default/files/secretaria-general/consejo-gobierno/acuerdos/2008/cgac2008_09_30.pdf
4.- Politica de calidad del titulo o del Centro donde se imparte el titulo.
- 4.1. Politica y objetivos de calidad del centro

https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/academico/Masteres/01.%200bjetivos%20F%20Psicolog%C3%ADa%202022.pdf

5.- Organo responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del funcionamiento del SIGC.
- 5.1. Organo responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del funcionamiento del SIGC
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTcyMDI1MDkyNTEYyNTkucGRm
- 5.2. Participacién del master en todos los procesos de seguimiento del titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODkyMDI1IMTIXMDEyMTQucGRm
- 5.3. Ejemplo de Actos y acuerdos de la CGCC en que se aprueba Proceso de seguimiento
https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/academico/CGGC/2024-06-18_Actos%20y%20acuerdos.pdf
6.- Composicién de la Comisién y Actas de reuniones Manual de calidad o manual de procedimientos.
- 6.1. Junta de Facultad y Comisiones de Centro
https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa
- 6.2. Ultima actualizacién de composisicion de la CGCC, VER ENLACE]

- 6.3. Composicion actual SGCT del Master en PE, en la sexta hoja, VER ENLACE |

- 6.4. Acta de CSPE/COA en la que se informa de procesos de calidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MDQyMDI1MTIXMDEyYMTcuUERG

- 6.5. Correo de coordinacion entre CSEP/COA y CGCC
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTIyMDI1MTIXMDEyMTcucGRm

- 6.6. Manual de Garantia de Calidad del Centro
https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/academico/CGGC/Manual%20SGCC_WEB.pdf

- 6.7. Actos y acuerdos CGCC

https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa/comision-de-garantia-de-calidad-del-centro
7.- Cuadro de mando.
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https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/academico/CGGC/15%2012%20%202025%20Comisi%2Bn%20Garant%2Ba%20Calidad%20Centro%20JF_1%20(1)%20(2)_0.pdf
https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/academico/CGGC/15%2012%20%202025%20Comisi%2Bn%20Garant%2Ba%20Calidad%20Centro%20JF_1%20(1)%20(2)_0.pdf

- 7.1 Cuadro de mando de Indicadores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjcyMDILMTEYNJEOMjYucGRm
8.- Acceso al sistema de gestién documental del SGC.
- 8.1 Acceso al sistema de gestion documental del SGC.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjYyMDILMDKkyNTEYNTkucGRm

2. El SGC cuenta con un procedimiento de disefio, revisién y mejora del titulo.

Para facilitar el seguimiento del Sistema Interno de Garantia de Calidad, la US ha creado la plataforma
digital LOGROS (Evidencia 9.2: https://logros.us.es/; ver también Evidencia 8.1) en la que se archiva toda la
informacion relativa a los procedimientos, informes y planes de mejora de los titulos (Evidencia 9.1:
Procesos, procedimientos y mecanismo de andlisis de la informacion).

Durante el periodo de preparacion de los informes y a través de su usuario virtual de la Universidad de
Sevilla (UVUS), cada miembro de la CGCC tiene la opcion de valorar los indicadores e ir haciendo
aportaciones a dichos informes. LOGROS es la herramienta fundamental para el trabajo de todas las
personas involucradas en el SGC-US. Desde la aplicacién LOGROS, se generan de manera automatica: a)
el Informe de Seguimiento Anual en formato PDF a partir del andlisis de la informacién que se introduce en
los campos correspondientes de la aplicacién; y b) el Plan de Mejora definitivo aprobado en CGCC en primer
lugar y Junta de Centro con posterioridad. Toda esta informacién esta disponible para todas las personas
implicadas en el proceso. Desde la implantacién del SGCC, la plataforma ha mejorado su aplicabilidad y esta
en continua actualizacion para adaptarse a los requisitos de sus usuarios, asi como a los de la Agencia de
Evaluacion.

Las personas responsables del SGC del M.U. en PE han cumplido en el despliegue e implantacion de todos
los procedimientos incluidos en la Memoria de Verificacion, que han sido los mismos que los planteados por
el Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de la US. Desde su implantacion, el titulo ha
participado en todas las convocatorias de seguimiento del titulo (Evidencia 10.1Participacién en
convocatorias de seguimiento del titulo y Evidencia 5.2: Participacion del Master PE en todos los procesos
de seguimiento del titulo), de las que se han derivado la elaboracion de los planes de mejora y se ha dado
cuenta de las recomendaciones emitidas por la DEVA/ACCUA en cada uno de sus Informes de Seguimiento.

El M.U. en Psicologia de la Educacion, en cuanto titulo de la Facultad de Psicologia, ha mostrado capacidad
de adaptacion a situaciones excepcionales como fue la del COVID-19 (Evidencia 12.2 Informacion plan de
actuacion preventivo Facultad Psicologia y Evidencia 12.3 Informe de seguimiento 21-22, en el que se
describen todas las actuaciones COVID).

EVIDENCIAS ANALISIS 2

9.- Procesos, procedimientos y mecanismos de analisis de la informacion recogida para la revisién del
titulo.
- 9.1. Procesos, procedimientos y mecanismos de andlisis de la informacion recogida para la revision del
titulo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=OTEYMDI1MDkKyNTEYNTkucGRm
- 9.2. Plataforma digital LOGROS
https://logros.us.es/
10.- Mecanismo para analizar los resultados del programa.
- 10.1. Participacion en convocatorias de seguimiento del titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTkyMDI1MTIXMDEyMTQucGRm
11.- Procedimiento de extincién del titulo.
- 11.1 Procedimiento de extincion del titulo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjMyMDI1LMDkyNTEYNTkucGRm
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12.- Planes de contingencia o de prevencién de riesgos ante situaciones excepcionales.
- 12.1. Informacion plan de actuacién preventivo Facultad Psicologia
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDEyMDI1MTIXMDEYyMzQuUUERG
- 12.2. Informe de seguimiento 20-21, en el que se describen todas las actuaciones COVID
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/AUTOSEG/2020 AlSeg_M104.pdf

13.- En caso de titulos interuniversitarios, convenio de colaboracion donde se especifique el funcionamiento
de coordinacién y convenios de colaboracién entre Universidades.
- No procede

14.- En su caso, coordinacion entre: Titulos que se imparten en mas de un centro; Titulos conjuntos.
- No procede

15.- En su caso, mecanismos para garantizar la calidad del programa formativo de los titulos con
estructuras curriculares especificas especiales, como es el caso de: Dobles Grados/Masteres con itinerario
especifico; Titulaciones de Grado con mencion dual (aportar convenios); Titulaciones de Grado con
estructuras curriculares especificas y de innovacién docente; Titulaciones de Grado con itinerario académico
abierto, aportar el informe del SGC donde se especifique el porcentaje del estudiantado que curso el
itinerario.

- No procede

3. EL SGC garantiza larecogida de informacién de los resultados del programa formativo y la
satisfaccién de todos los grupos de interés, para el adecuado analisis del titulo

Cada afo, desde la Oficina de Gestion de Calidad (OGC) de la Universidad de Sevilla (US), y en
colaboracién con los centros, se organiza la recogida de informacion sobre la calidad de los titulos de la
Universidad. El propdsito de este procedimiento es poder evaluar y mejorar los resultados del programa
formativo y la satisfaccion de todos los grupos de interés (estudiantado, profesorado, PTGAS, egresados y
empleadores), a través de un adecuado analisis de esta informacion y estos resultados. Concretamente, se
recoge informacién sobre el rendimiento académico, la calidad de la ensefianza y el profesorado, las
infraestructuras y recursos, los programas de movilidad, las practicas externas, la inserciéon laboral de los
graduados y su satisfaccion con la formacion recibida, la satisfaccién global con el titulo de los distintos
colectivos, asi como la gestion y atencion de quejas, sugerencias e incidencias (Evidencia 16.1:
Procedimientos y mecanismos desplegados facilitando la recogida de los resultados del programa
formativo).

Concretamente, en el M.U. en Psicologia de la Educacion, la Vicedecana de Calidad y Planes de Estudios,
junto a personal de secretaria, selecciona la asignatura con mayor numero de estudiantes matriculados en el
curso en vigor y, presencialmente y en papel, se acude al aula de los distintos grupos y turnos (mafana y
tarde), para que el estudiantado cumplimente la encuesta de calidad del titulo. En paralelo, encuestas online
son remitidas al profesorado, PTGAS, egresados y empleadores (Evidencia 18.1: Mecanismos para la
recogida y el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados). En este proceso, tanto la
Vicedecana de Calidad y Planes de Estudios como la coordinacion del titulo son los principales encargados
de informar sobre la importancia de la cumplimentacion de estas encuestas de cara a la evaluacion de la
calidad y la continua mejora del titulo, para asegurar una participacion activa. Ademas, para el estudiantado,
desde el curso 2022-23, se viene implementando una nueva encuesta, al objeto de evaluar la satisfaccion
del alumnado con las asignaturas del titulo. Para ello, la Vicedecana de Calidad y Planes de Estudios
selecciona una asignatura con alto nimero de matricula y comunica y solicita colaboracion al profesorado
gue la imparte, con copia a la coordinacion del titulo, informando del procedimiento e indicaciones para pedir
en el aula al estudiantado que responda a la encuesta online escaneando un cédigo QR, con la intencion de
asegurar la mayor participacion posible (Evidencia 18.2 y Evidencia 18.3).

Todas estas encuestas son remitidas o recepcionadas por la OGC, donde los datos son procesados e
incorporados a la aplicacion LOGROS para su posterior tratamiento por parte de la coordinacioén del titulo y
de la CGCC. Asi, a través del Autoinforme de Seguimiento o de Renovacién de la Acreditacién se compara 'y
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analiza, anualmente, la evolucién de los distintos indicadores, definiendo los puntos fuertes y débiles, asi
como, en su caso, las propuestas de acciones de mejora detalladas. A partir del andlisis de este
autoinforme, se elabora el Plan de Mejora del titulo para cada curso, en el que se describen acciones de
mejora que responden tanto a los requerimientos que pudieran surgir de la renovacion del titulo como a
acciones que vayan destinadas a mejorar el titulo o alguno de sus indicadores de calidad. Estos Planes de
Mejora son aprobados por la CGCC en primer lugar y en la Junta de Centro en segundo lugar, e incluyen en
cada una de las acciones de mejora propuestas indicadores que miden la accion, responsables, fecha de
inicio de la accion, de finalizacién y de cierre. Los cambios propuestos se incorporan en la organizacién
académica del titulo en el curso proximo, impulsdndose la ejecucion y seguimiento del mismo, a través de la
CGCC y del equipo Decanal del centro (Evidencia 17.1: Procedimiento para la toma de decisiones y mejora
de la calidad de la titulacion).

EVIDENCIAS ANALISIS 3
16.- Procedimientos y mecanismos desplegados que facilite la recogida de los resultados del programa
formativo.
- 16.1 Procedimientos y mecanismos desplegados facilitando la recogida de los resultados del programa
formativo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTkyMDILMDkyNTEYNTkucGRm

17.- Procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacion.
- 17.1. Procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacion.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDEyMDI1MDKkKyNTEYNTkucGRm

18.- Mecanismo para la recogida y el andlisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados:
Estudiantado; Personal académico; Personal de apoyo y personal de administracién y servicios; Egresados;
Empleadores.

- 18.1. Mecanismo para la recogida y el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados:
Estudiantado; Personal académico; Personal de apoyo y personal de administracién y servicios; Egresados;
Empleadores.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQyMDI1MDKyNTEyNTkucGRm

- 18.2. Email de la OGC resultados encuestas

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzkyMDI1MTIXMDEyMTcuUERG

- 18.3. Email de la Vicedecana indicandose las instrucciones para la recogida de encuestas

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjkyMDI1IMTIXMDEyMzQucGRm

4. El SGC cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revision de la informacion
recogida. El plan de mejora debe recoger todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En
cada una de estas acciones se debe especificar los indicadores que midan las acciones, los
responsables, el nivel de prioridad, la fecha de consecucién y latemporalizacion.

El Titulo cuenta con un plan de mejora como resultado de la revisién de los procesos y definicion de
acciones derivadas de la implantacion de la titulaciéon (Evidencia 19. Procedimientos y mecanismos para la
elaboracion de informes periddicos de seguimiento; Evidencia 20. Plan de Mejora vigente). Los
procedimientos y mecanismos desplegados facilitan la elaboracion de informes periédicos de seguimiento
externos e internos, que sirven de apoyo para la mejora continua y la toma de decisiones de modificacion y
renovacion de la acreditacion del titulo (Evidencia 21.1 Procedimiento periddico de analisis y revision del
plan de mejora). Los planes de mejora recogen las acciones de mejora con los indicadores pertinentes (ver
histérico en evidencia 22.1 -5).

Todas las acciones de mejora tienen un seguimiento y se alcanza la consecucion de los objetivos
inicialmente planteados, como se puede comprobar en la Evidencia 20.1. Esta evidencia recoge el ultimo
plan de mejora en el que se da cuenta detallada de todas las acciones llevadas a cabo para resolver las
recomendaciones derivadas del Gltimo Informe final para la renovacién de la acreditacion del Master
Universitario en Psicologia de la Educacién por la Universidad de Sevilla.
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Mas concretamente, en el Ultimo Informe de Seguimiento de ACCUA (antigua DEVA) (julio 2024) (Evidencia
23.3: https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/DEVA/2022_M104 _infdeva.pdf), la Comisién de Seguimiento
designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento, evalué el
Seguimiento Externo del Titulo para la convocatoria 2023/2024, segun el procedimiento establecido por
ACCUA. El resultado de la evaluacion del autoinforme de Seguimiento Externo del MU. en Psicologia de la
Educacion indicé que se alcanzaban todos los criterios de calidad evaluados: 1. Informacién publica
disponible; 2. Sistema de Garantia de Calidad; 3. Disefio, Desarrollo y Organizacién del Programa
Formativo; 4. Profesorado; 5.Recursos y Apoyo a la Docencia; 6. Resultados del programa formativo; y 7.
Orientacién académica, orientacion profesional y empleabilidad.

En el Ultimo Plan de Mejora (24-25), se da cuenta detallada de las ultimas acciones llevadas a cabo para
resolver las recomendaciones de mejora del titulo derivadas del ultimo Informe de Seguimiento Externo
(22/23), cerrandose todas las recomendaciones: inclusion de procedimientos adicionales para la difusion del
titulo (recomendacion 1); analisis de diferencias en el grado de satisfaccion de profesorado y otros agentes
(recomendacion 2); evidenciar conclusiones de coordinacion con docentes y alumnado mediante informes o
actas (recomendacion 3); contactos mantenidos por coordinacién relativos a convenio con UNIFI
(recomendacion 4); incentivacion de la participacion en actividades de formacion e innovacion docente del
profesorado (recomendacion 5); obtencion de datos de satisfaccion de coordinadores de programas de
movilidad (recomendacién 6); analisis de tendencia decreciente de niveles de satisfaccién de personal de
administracién y apoyo (recomendacién 7) e identificacién y andlisis de indicadores de empleabilidad en
relacién con el perfil de egreso (recomendacion 8).

Los Planes de Mejora son aprobados por la CGCC en primer lugar y en la Junta de Facultad en segundo
lugar, e incluyen, en cada una de las acciones de mejora propuestas, indicadores que miden la accién,
responsables, fecha de inicio de la accién, de finalizacion y de cierre.

EVIDENCIAS ANALISIS 4

19.- Procedimientos y mecanismos para la elaboracién de informes periddicos de seguimiento.
- 19.1. Procedimientos y mecanismos para la elaboracién de informes periodicos de seguimiento.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDI1MDKkyNTEYyNTkucGRm
20.- Plan de mejora donde se recojan todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En cada una de
estas acciones se debe especificar: los indicadores que midan las acciones; responsables; nivel de prioridad,;
fecha de consecucion; y temporalizacion.
- 20.1. Plan de mejora vigente
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/AUTOSEG/PM/M104_planmejora.pdf
21.- Procedimiento periédico de analisis y revision del plan de mejora.
- 21.1. Procedimiento periddico de analisis y revision del plan de mejora.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzAyMDI1LMDkyNTEYNTKkucGRm
22.- Historico del Plan de Mejora del Titulo.
- 22.1 Plan de Mejora (19_20)
https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=6477
- 22.2 Plan de mejora (20_21)
https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=6831
- 22.3 Plan de mejora (21_22)
https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=7118
- 22.4 Plan de Mejora (22_23)
https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=7983
- 22.5 Plan de Mejora (23_24)
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https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=8193

23.- Informes de evaluacion externos (verificacion, modificaciones, seguimiento y renovacién de la
acreditacion).
- 23.1 Informe de verificacion
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/IVIM104 _infverif.pdf
- 23.2 Modificacion 16
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/IMOD/M104_mod_2016 0.pdf
- 23.3 Informe de seguimiento 2022 23
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/DEVA/2022_M104_infdeva.pdf
- 23.4 Informe de Renovacién de Acreditacion
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/AUTOSEG/IF/2018_M104_infinaldeva.pdf
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ll. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El programa formativo se ha implantado de acuerdo con lo establecido en la memoria

verificada del plan de estudios y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

ANALISIS

1. El disefio del titulo esta actualizado y se revisa periddicamente incorporando, si procede, acciones
de mejora.

El disefio del titulo se actualiz6 para la Gltima Renovacion de la Acreditacion y asi se recoge en la Ultima
version de la memoria de verificacion (Evidencia 24.1). Desde la implementacion del titulo no se han
planteado ninguna modificacion que afecte a los asientos registrales del titulo. Leves modificaciones en el
informe de modificacion del afio 2016, que implica cambios no significativos en tres asignaturas optativas -a)
La asignatura Escuelas, familias y comunidad pasa del 2° semestre al primer;) La asighatura Discapacidad
intelectual y procesos de pensamiento pasa del ler semestre al segundo; y c) La asignatura Educacién
solidaria afiade a su nombre "y convivencia escolar"- (Evidencia 23.2: Memoria verificada actualizada).

El informe para la renovacion (Evidencia 23.4) concluy6 con una resolucion favorable, constatando el
cumplimiento general de los criterios, aunque se propusieron areas de mejora: adaptacion de la informacion
publica, revision de guias docentes para alinearlas con la memoria verificada, incremento de la oferta de
practicas externas, mejora en la participacion en encuestas y en la orientacion académica y profesional,
incorporacién del indicador de satisfaccion de empleadores y acciones para elevar la tasa de graduacion.
Todo ello ha sido abordado en los Planes de Mejora de los siguientes cursos con resultados positivos.

En el curso 2023/24 se realiz6 el Gltimo informe de seguimiento del master, obteniendo un informe favorable
(ver Evidencia 23.5. Informe de seguimiento). El informe refleja una situacion muy positiva del master, con
cumplimiento pleno de los criterios de calidad y fortalezas en la estructura académica, cualificacion del
profesorado, recursos y resultados formativos. Las recomendaciones se centran en mejorar la difusion del
titulo, reforzar la orientacion académica y profesional, incrementar la participacion docente en innovacion y
analizar la vinculacién entre empleabilidad y perfil de egreso.

La Comisién de Garantia de Calidad del Centro revisa y aprueba el disefio del titulo y las acciones de mejora
detectadas en los informes de los indicadores de calidad (Evidencia 28.1: Actas de Garantia de Calidad).

EVIDENCIAS ANALISIS 1

24.- Memoria verificada actualizada y en su caso modificada (ACCUA).
- 24.1 Memoria de Verificacion
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/MV/M104_memverif.pdf
25.- Informe de Verificacion y en su caso modificacion (ACCUA).
- Ver evidencia 23.1 Informe de Verificacion
- Ver evidencia 23.2 Modificacion titulo 2016
26.- En su caso, informes de seguimiento (ACCUA).
- Ver evidencia 23.3 Informe de seguimiento 22-23
27.- En su caso, informes de renovacion de la acreditaciéon (ACCUA).
- Ver evidencia 23.4 Informe de renovacion
28.- Actas Comision de Garantia de la Calidad.
- 28.1 Actas de Garantia de Calidad

https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa/comision-de-garantia-de-calidad-del-centro
29.- Guias docentes, especificando las asignaturas que se imparten en otras lenguas.
- 28.2 Guias docentes
https://sevius4.us.es/index.php?PyP=LISTA
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2. Lamodalidad de ensefianza (presencial, virtual (0 no presencial) y/o hibrida (o semipresencial) se
ajusta a lo establecido en la memoria del programa formativo

La modalidad de ensefanza se mantiene igual que en la version anterior de la memoria de verificacién,
siendo presencial. Los métodos de ensefianza de las asignaturas se basan en una combinacién de
estrategias activas y participativas que favorecen el aprendizaje significativo. Se emplean clases teotricas y
practicas con exposiciones dialogadas, estudio de casos y resolucion de problemas, complementadas con
seminarios y conferencias para profundizar en temas especificos. El alumnado desarrolla trabajo auténomo y
colaborativo, orientado a proyectos y analisis critico de documentos cientificos, mientras que las tutorias
especializadas garantizan un seguimiento personalizado. Ademas, se incorporan recursos virtuales y
actividades interactivas que refuerzan la formacion teérica y aplicada, asegurando la adquisicion de
competencias profesionales e investigadoras. Todo ello se ajusta a la memoria de verificacion (Evidencia
24.1).

EVIDENCIAS ANALISIS 2

30.- Memoria verificada actualizada y en su caso modificada (ACCUA).
- Ver evidencia 24.1 Memoria de Verificacion

31.- Informe de Verificacion y en su caso modificacion (ACCUA).
- Ver evidencia 23.1 Informe de Verificacion
- Ver evidencia 23.2 Modificacion titulo 2016

32.- En su caso, informes de seguimiento (ACCUA).
- Ver evidencia 23.3 Informe de seguimiento 22-23

33.- En su caso, informes de renovacion de la acreditacién (ACCUA).
- Ver evidencia 23.4 Informe de renovacion

34.- Actas Comision de Garantia de la Calidad.
- Ver evidencia 28.1 Actas de Garantia de Calidad

https://psicologia.us.es/conoce-la-facultad/estructura-organizativa/comision-de-garantia-de-calidad-del-centro
35.- Guias docentes, especificando las asignaturas que se imparten en otras lenguas.
- Guias docentes
https://sevius4.us.es/index.php?PyP=LISTA

3..Los procesos de gestion e implantaciéon de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de
manera adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo, en particular lo referido a:

- Reconocimiento de créditos y convalidaciones.

- Normativa de gestion de los TFM/TFG (direccién y coordinacion, normativa de seleccién
por parte del alumnado, tipologias, sistemas de evaluacion, rabrica, compasicién del tribunal).

- En su caso, complementos formativos.

- Normas de permanencia.
Reconocimiento de créditos y convalidaciones. El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales indica que, con objeto de hacer efectiva la
movilidad de estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, las universidades elaboraran y
haran publica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos, con sujecion a
los criterios generales establecidos en el mismo.

La Universidad de Sevilla, a fin de dar cumplimiento al mencionado precepto, aprobé mediante Acuerdo
5.1/C.G. 30-09-2008 las Normas Bésicas sobre Reconocimiento y Transferencia de Créditos de aplicacion a
los estudios universitarios oficiales de Grado y Master. Posteriormente, el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se modifica el anterior, modifica sustancialmente el apartado correspondiente al régimen de
reconocimiento y transferencia de créditos introduciendo nuevas posibilidades de reconocimiento
académico, especialmente a partir de la experiencia laboral y profesional y a partir de estudios cursados en
titulos propios.
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Por todo ello, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Sevilla acuerda modificar las Normas Basicas
aprobadas por el Acuerdo 5.1/C.G. 30-09-2008, que quedaran establecidas segun las normas que se
especifican en la Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones (Evidencia 36.1:
Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones).

En el master Psicologia de la Educacién se aplica esta normativa. Concretamente, con relacién con relacion
a la experiencia profesional, se aplica el articulo 9.3 que indica que se reconoceran hasta 6 créditos por cada
afo laboral o profesional debidamente acreditado. Esta normativa esté recogida en la memoria de
verificaciéon (ver Evidencia 24.1: Memoria de verificacion).

Normativa de gestion de los TFM/TFG (direccién y coordinacién, normativa de seleccién por parte del
alumnado, tipologias, sistemas de evaluacion, rdbrica, composicion del tribunal).

La Escuela Internacional de Postgrado pone a disposicion de todos los grupos de interés la Normativa
Interna de los Trabajo Fin de Méster de las Titulaciones Adscritas a la Escuela Internacional de Posgrado
(Evidencia 38.1: Normativa Interna de la US TFE) en la que se regulan los siguientes aspectos:

1. Matricula y convocatorias

3. Tutor. Asignacion de tutores y adjudicacion de temas

4. Deposito del tfm

5. Defensa, evaluacion y calificacion

6. Recepcion del tfm una vez evaluado

7. Recurso de apelacién contra las calificaciones definitivas

Por su parte, la Facultad de Psicologia, también dispone de una Normativa Interna sobre Trabajos Fin de
Carrera, aprobada en la Resolucion rectoral, de 22 de noviembre de 2023, por la que se aprueba la
Normativa sobre Trabajos Fin de Master de la Facultad de Psicologia. (Evidencia 38.2: Normativa TFM
Facultad de Psicologia).

Por ultimo, la Comisién Académica del Méaster Psicologia de la Educacion ha desarrollado una guia
especifica para los TFMs del master en la que se explica el procedimiento de asignacion de TFMs, el
sistema de evaluacion y presentacion de los TFMs asi como unas rubricas que permite al alumnado conocer
los criterios especificos de evaluacién que se proponen en la asignatura (Evidencia 38.3. Guia TFM Master
Psicologia de la Educacién). A su vez, en el calendario académico anual se incluye una sesion presencial en
la que la Coordinacion Académica explica todas estas cuestiones al alumnado matriculado ese curso en la
asignatura TFM (Evidencia 38.4. Sesion informativa TFM master). Asimismo, el alumnado dispone de una
plataforma virtual en la Blackboard de la US en la que pueden consultar todos los materiales y estar al dia de
las novedades en cuanto a publicacién de tribunales de TFM, fechas y procedimiento de presentacion, etc.
Por ultimo, el alumnado dispone de una plataforma virtual en la Blackboard de la US en la que pueden
consultar todos los materiales, guias, tutorizacion, etc., en la carpeta TODO SOBRE EL TFM (Evidencia 38.5
Informacion TFM Ensefianza Virtual) con el objetivo de mejorar el proceso de realizacion de los TFMs se ha
incluido en el procedimiento la entrega de un proyecto de TFM (Evidencia 38.6 proyecto TFM). Es un
documento que el alumnado tiene que entregar en un plazo aproximado de mes lectivo después que se le
haya asignado la tutoria indicando el objetivo del TFM y el tipo de analisis que se realizara. Este documento
permite organizar el trabajo desde las etapas iniciales del TFM y coordinar, en la medida de lo posible el
contenido de la Asignatura Herramientas Metodoldgicas y de Andlisis para la Investigaciéon para dar
respuesta al tipo de andlisis de datos.

La composicion de los tribunales de TFM esta recogida por la normativa de la US y por la normativa interna
de la Facultad. De manera especifica, los tribunales en el master PE estan formados por dos personas
pertenecientes al profesorado vinculado al titulo (Evidencia 38.7: Tribunales TFM).
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Se solicité una accién formativa sobre los TFM (Evidencia 38.8 Solicitud Accion Formativa TFM), a nivel de
Universidad, pero dado que no afectaba al profesorado de otros masteres, desde el decanato y la
coordinacidn, acordamos transformarla en un seminario formativo interno, para el profesorado del master,
sobre TFM, al que acudieron 11 docentes de los 14 invitados, lo que supone una participacion del 78,6%. En
este seminario se trabajé sobre las posibles modificaciones en la estructura del Trabajo fin de méaster
(Evidencia 38.9 Seminario Formativo TFM).

Desde la Facultad de Psicologia, se han propuesto varios proyectos de innovacioén docente para mejorar la
gestion de los TFE, analizando los aspectos mejorables y las buenas practicas, contando con la
coordinacion de los TFM de los diferentes titulos de Master de la Facultad. Estas medidas suponen la
incorporacién de aspectos innovadores a la vez que permiten participar al profesorado del méster en
actividades de innovacion docente que repercuten en una mayor calidad de la docencia y por tanto de la
satisfaccion del alumnado (Evidencias 38.11, 38.12 y 38.13 sobre Proyectos Innnovacién Docente sobre
TFE (2021-22; 2023-24 y 2024-25).

Complementos formativos No procede

Normas de permanencia.

El Consejo Social aprueba las reglas de permanencia que se relacionan y que han sido debidamente
consensuadas con la representacion de la Institucién y de los estudiantes, asi como informadas
favorablemente por el Consejo de Universidades, de acuerdo con lo que establece el articulo 46.3 de la
LOU. Las presentes normas son de aplicacion a los estudiantes de la Universidad de Sevilla matriculados en
las ensefianzas oficiales de Grado, Master o periodo de docencia del Doctorado, asi como, hasta su
extincién, en las titulaciones oficiales reguladas por normativas anteriores a la Ley Organica 4/2007, de 12
de abril, por la que se madifica la LOU. (Evidencia 38.10: Normas de permanencia). En el Master se aplican
estas normas de permanencia.

EVIDENCIAS ANALISIS 3
36.- Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones y listado de los/las alumnos/as
que han obtenido reconocimiento de créditos o convalidaciones durante el periodo sometido a renovacion de
la acreditacion incorporando informacién agregada (ECTS reconocidos, asignatura en la titulacién de origen
(Grado, Formacion Profesional, titulo propio), y asignatura reconocida, etc.).
- 36.1 Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODAyMDIIMTAWMTEYMDMucGRm

37.- Numero de créditos reconocidos por estudiantes por experiencia profesional u otro criterio aplicado.
- 37.1 Ver memoria de verificacion en evidencia 24.1

38.- Normativa en materia de gestiéon de los TFM/TFG, incluyendo todos los aspectos relevantes de dicho
proceso (matriculacion, sistemas de adscripcidn del alumnado a un/a tutor/a, mecanismos de eleccion de
tematica, calendario de ejecucién del TFG/TFM, convocatorias de defensa publica, etc.).

- 38.1 Normativa en materia de gestiéon de los TFM/TFG

https://www.us.es/bous-numeros/numero-5-27-de-septiembre-de-2017/acuerdo-41cg-20-7-17-por-el-que-se-aprueba-la

- 38.2 Normativa TFM Facultad de Psicologia

https://www.us.es/sites/default/files/secretaria-general/bous/files/2023_19_06RRNormativaTFM_FP_2023.11.22_firma.pdf

- 38.3. Guia TFM Master Psicologia de la Educacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDgyMDI1MTIXMDEXMDEucGRm

- 38.4. Sesion informativa TFM master
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDIIMTIWMTAWNDEuUcGRm
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- 38.5. Informacion TFM Ensefanza Virtual
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzgyMDI1IMTIWMTAWNDEuUcGRm

- 38.6. Proyecto TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODEyMDI1IMTIWMTAWNDEuUcGRm

- 38.7 Tribunales TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDIIMTIWMTAWNDEuUcGRm

- 38.8 Solicitud Accion Formativa TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzIyMDI1IMTIWMTAXMDQucGRm

- 38.9 Seminario Formativo TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDI1IMTIWMTAXMDQucGRm

- 38.10 Normas de permanencia
https://cat.us.es/vida-academica/normas-de-permanencia

- 38.11 Proyecto Innnovacion Docente sobre TFE (2021-22
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjkyMDI1IMTIXMDEXMDgucGRm

- 38.12 Proyecto Innnovacion Docente sobre TFE (2023-24)
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjgyMDI1IMTIXMDEXxMDgucGRm

- 38.13 Proyecto Innnovacion Docente sobre TFE (2024-25)
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDI1MTIXMDExXxMDgucGRm

39.- En su caso, de estar previstos complementos formativos, deberia documentarse el alumnado que ha
cursado los mismos con referencia en cada caso a la titulacion previa.
- No procede

40.- Promedio de créditos en complementos formativos del alumnado que los han cursado.
- No procede

41.- Complementos formativos (si existen). Alumnado titulado que han cursado complementos formativos.
- No procede

42.- Normas de permanencia.
- Normas de permanencia
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODUyMDI1IMTAWMTEYMDMucGRm

4. Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y numero de plazas son adecuadas y
se ajustan a lo establecido en la memoria del programa formativo.

El perfil de ingreso del alumnado al méaster es variado, pero siempre con una formacién previa universitaria
vinculada con la Psicologia y/o la Educacion y es el mismo desde el inicio de implantacién del master. Los
criterios de admision al master se basan en una valoracion ponderada que incluye la nota media del
expediente académico (20%), la adecuacion de la formacion académica previa (20%) y la experiencia
profesional o investigadora relacionada con la actividad psicoeducativa (20%). También se considera la
disponibilidad de dedicacion al programa, otorgando la maxima puntuacion cuando es completa (15%), asi
como los conocimientos de idiomas, especialmente un nivel de inglés igual o superior a B2 (10%).
Finalmente, se valora la motivacién del alumno, reflejada en la carta de motivacién y la eleccion del master
como primera opcion (10%), y se contempla la discapacidad (5%) (Evidencia 43.1: Perfil de ingreso y
criterios de admision).

La tasa de ocupacion llega casi al 100%, 91,43% en el curso 2024-2025 (Evidencia 47.1: Indicadores de
oferta, demanda, matricula). La principal razén de que no se cubra al 100% la oferta, en parte de los cursos
académicos, se debe a que algunos/as estudiantes que reciben la plaza renuncian cuando el curso ha
comenzado y los siguientes en la lista de espera deciden no matricularse.

Como se establece en la memoria de verificacion existe un Unico grupo tanto para la asignatura obligatoria
como para las optativas. Todas las asignaturas tienen un numero suficiente de alumnado, lo que garantiza
su viabilidad (Evidencia 45.1: Tabla/descripcion de los tamafios de los grupos). La tasa de demanda en 2024
fue del 68,57%, por lo que se garantiza que se cubran las plazas del grupo Unico y de los grupos de las
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asignaturas optativas (Evidencia 43.2: Tasa de demanda). De ellas, el alumnado que lo elige en primera
opcion es cerca del 20% y cerca del 50% en segunda y tercera opcién (Evidencia 43.3: Tasa de demanda
preferencia). Gran parte del alumnado que finalmente se matricula es aquel que lo elige en primera opcion.

La nota media de las personas que se matriculan es aproximadamente de 8 sobre 10 lo que permite
garantizar las bases para un buen aprendizaje (Evidencia 43.2: Tasa de demanda). No obstante, también se
han matriculado personas con una calificacion menor, pero con cerca de un notable (nota de admision
2024=6,98).

La procedencia del alumnado es nacional e internacional (europeo y extracomunitario). La titulacion de
acceso de los solicitantes del master se concentra mayoritariamente en Educacién, con un 32% procedente
del Grado en Educacion Primaria y un 23,9% del Grado en Educacion Infantil. También destaca la
Psicologia, que representa un 10,9% de las solicitudes. A continuacion, se sitian Pedagogia (7,1%),
Educacioén Social (3,9%) y Trabajo Social (2,4%). De forma minoritaria aparecen otras titulaciones afines e
internacionales, como CAFyD, Logopedia, Sociologia, Antropologia o Estudios Ingleses, cada una con una
presencia reducida.

Desde el inicio de la implantacién del master, la tasa de rendimiento, éxito, eficiencia y de graduacién se
mantiene en indices positivos, siendo la de los dos ultimos cursos 85,71% (23-24) y 81,82% (24-25). La tasa
de abandono difiere en funcién de si el afio en el que termina el curso hay o no oposiciones de educacion.
Asi, en el curso 23-24 fue del 2,86% y el en 24-25 del 12,12%. El perfil de estos indicadores en los diferentes
cursos se puede observar en la Evidencia (43.4: Tasas rendimiento).

La docencia se organiza en un sélo grupo como muestra la evidencia 45.1 (Tamafio de grupos). En el titulo,
hasta la fecha, no ha habido casos de reconocimiento de mas del 15% de créditos.

EVIDENCIAS ANALISIS 4

43.- Perfil de ingreso y criterios de admision.
- 43.1 Perfil de ingreso y criterios de admision
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODUyMDIIMTAWMTEYMDMucGRm
- 43.2 Tasa de ocupaciéon
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTAyMDI1IMTIWNTE3SMTMucGRm
- 43.3 Tasa demanda preferencia
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTIlyMDI1IMTIWNTE3MTMucGRm
- 43.4 Tasas rendimiento
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTIlyMDI1IMTIWNTE3MTMucGRm
- Ver Evidencia 7. Cuadro de mando de Indicadores
44.- En su caso, pruebas de admisidn especificas previstas y sus ponderaciones. Debe justificarse su
caracter publico y su coherencia en la titulacién de referencia.
- No procede
45.- Tabla/descripcién de los tamafios de los grupos incluyendo divisiones ulteriores (subgrupos de
practicas, seminarios, etc.).
- 45.1 Tabla/descripcion de los tamafios de los grupos
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDQyMDI1MTIWOTASMDQuUCcGRmM
46.- Indicadores para los titulos de grado de los Ultimos seis afios: Oferta, demanda y matricula (Plazas
ofertadas, Demanda 1.2 opcion, Estudiantes de nuevo ingreso, Porcentaje de acceso en primera
preferencia); Nota de corte; Nota de acceso; Via de acceso (Pruebas de acceso a la universidad, FP2 o
asimilados, Titulados universitarios o asimilados, Pruebas especificas para mayores de 25, 40 y 45 afios,
Otros accesos); Pruebas especificas de acceso (si procede) (estandar 1.3) (Estudiantes presentados,
Porcentaje de estudiantes aprobados).
- No procede
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47 .- Indicadores para los titulos de master de los Ultimos seis afos: Oferta, demanda y matricula (Plazas
ofertadas, Estudiantes de nuevo ingreso); Procedencia (Estudiantes que proceden de la misma universidad;
Estudiantes que proceden de otras universidades andaluzas; Estudiantes que proceden de otras
universidades del Estado; Estudiantes que proceden de universidades extranjeras); Porcentaje de
estudiantes con méas de un 15% de créditos reconocidos.

- 47.1 Indicadores de oferta, demanda, matricula

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NJAyMDI1IMTAYODEXNTYucGRm
- Ver andlisis de indicadores en apartado 3.4

5. La coordinacién docente permite la adecuada planificacion del programa formativo asegurando
gue los resultados de aprendizaje son asumidos por el estudiantado

En el Master de Psicologia de la Educacion e existe un procedimiento de coordinacion horizontal y vertical
que permite coordinar al profesorado de una misma asignatura y a todo el profesorado del master
respectivamente. Concretamente, la coordinacién horizontal establece la figura de coordinacion de
asignaturas (Evidencias 48.1: Hoja informativa plan de estudios y 48.2: Horario24_25 Master Psicologia de
la Educacién). El profesorado que coordina una asignatura es responsable de coordinar la actualizacion de
los proyectos docentes para que se respeten los plazos y la normativa establecida en los programas
docentes que, a su vez, se establecen a partir de la informacion de la memoria de verificacién actualizada
(Evidencia 48.3: Plazos programas y proyectos docentes).

En cuanto a la coordinacién vertical, se asegura por dos vias, por un lado, a través de la comision
académica (CAM), que se relne periédicamente y al menos una vez por trimestre, y desde la coordinacion
del master. En la Comision académica se organizan y deciden temas de amplia diversidad como son, por
ejemplo, la coordinacién en la evaluacién de expedientes de las solicitudes de acceso al master (Evidencias
48.4 Coordinacion evaluacion de expedientes y 48.5 Aclaracion criterios admision); la toma decisiones sobre
el titulo (Evidencia 48.6 Toma de decisiones del vicerrectorado y vicedecanato), disefio de los actos (48.7
Toma de decisiones Organizacién Actos), posibles cambios en el calendario para homogeneizar plazas con
los otros titulos de postgrado de la Facultad de Psicologia (Evidencia 48.8 Vicedecana a coordinadora
propuesta atraso TFM), toma de decisiones sobre casos complejos (Evidencia 48.9 Acuerdos en casos
complejos), asi como todos aquellos de normal funcionamiento (Evidencias 48.10 convocatoria CAM1, 48.11
Convocatoria CAM, 48.12 Acta y 48.13 aprobacion acta de reuniones y documentos) y termas que pueden ir
surgiendo durante el curso académico (Evidencia 48.14 Exploracion temas para CAM).

Por su parte, la coordinacion es responsable de coordinar a todo el profesorado a lo largo de todo el curso y
la preparacion de éste. Asi, se envia propuesta de horario para su visto bueno (Evidencia 48.15 Propuesta
horario proximo curso), se le da la bienvenida (Evidencia 48.16 Bienvenida al profesorado en inicio de
curso), se informa de los acuerdos y actos de inicio de curso (Evidencia 48.17 informacién acto bienvenida y
matriculacion de vicedecana) y de graduacion (Evidencia 48.18 Acto postgrado), se les anuncian actividades
académicas (Evidencia 48.19 Anuncios conferencias), se coordina todo el proceso de TFM (Evidencias
48.20, Revision guia TFM, 48.21 Propuesta tribunales y confirmacion disponibilidad, 48.22 Convocatoria
TFM y adjuntos, 48.23 Envio de acta previo a tribunal TFM, 48.24 Matricula de honor) y de practicas
(Evidencias 49.1 Oferta practicas internas, 49.2 Inicio de las practicas para tutores, 49.3 Dia comienzo
practicas, 49.4 informacién valoracion proceso de asignacion practicas, 49.5 Recordatorio finalizacion
practicas externas, 49.6 Organizacion para calificar actas practicas y 49.7 ldentificacion alumnos nos
calificados practicas internas), asi como de actividades formativas (Evidencias 48.25 Convocatoria seminario
TFMy 48.26 Envio acta con acuerdos TFM), acciones de coordinacién para la evaluacion (Evidencias 48.27
Coordinacién evaluacion y 48.28 Organizar calendario evaluacion examenes), recordatorio de las encuestas
(48.29 Recordatorio encuestas satisfaccion profesorado) y la comunicacion de invitar a profesorado externo
entre otras (Evidencia 48.30 Vicerrectorado coordinadora Profesorado Externo).

En el master también se establece un sistema estructurado de comunicacion con los tutores profesionales
para garantizar la calidad del desarrollo de las practicas externas. Este proceso incluye la definicién conjunta

Autoinforme Global Pag.20/54




de las tareas formativas, la resolucion de incidencias y el seguimiento del alumnado en el centro de
practicas. Se mantiene un contacto permanente mediante correos electrénicos en momentos clave (inicio y
finalizacién), asegurando la correcta incorporacion y cierre del periodo formativo. Asimismo, se consensuan
criterios para la evaluacion final, que se formaliza a través del informe en la plataforma I[CARO, donde se
detallan las actividades realizadas y la valoraciéon de competencias. Esta interaccion continua refuerza la
coherencia entre los objetivos académicos y las demandas del contexto profesional, contribuyendo a la
integracion efectiva del alumnado en entornos reales de intervencion psicoeducativa.

La coordinacién con el alumnado se realiza principalmente a través de la plataforma de Ensefianza virtual
mediante anuncios (Evidencia 48.31 Anuncios _ 202425-Méster Univ. en Psico... la Educacién), en la
carpeta de contenido dedicada a la coordinacion académica (Evidencia 48.32 Carpeta Académica
Ensefianza Virtual) y sesiones presenciales como, por ejemplo, informativas sobre practicas (Evidencia 69.4
Sesién Practicas alumnado) y de TFM (Evidencia 65.2 Sesién informativa TFM). Como no podria ser de otra
forma se atiende en tutoria presencia o virtual cuando se solicita y se contestan todas consultas que se
remiten por correo electrénico.

La coordinacion también se realiza con el Personal Técnico, de Gestién y de Administracion y Servicios
fundamentalmente a través de correos y, si se es necesario, con visitas presenciales a las oficinas. Los
temas que se abordan son relativos a: matricula (Evidencia 48.33 Comunicacion Secretaria matricula),
convalidaciones (Evidencia 48.34 Comunicacién Secretaria Convalidaciones), convenios (Evidencia 49.8
Comunicacién coordinacién convenios), pagos profesorado externo invitado (Evidencia 48.35 Comunicacién
Pago ponentes), entre otras.

Con el equipo decanal y el vicerrectorado la gestion todo lo referido a los masteres en general y a este
master en particular, por ejemplo, el proceso de elaboracion aprobacion de programas y proyectos
(Evidencia 48.3: Plazos programas y proyectos docentes), toma de decisiones del titulo (Evidencia 48.6
Toma de decisiones del vicerrectorado y vicedecanato), cambios de fechas de entrega de TFM (Evidencia
48.8 Vicedecana a coordinadora propuesta atraso TFM), informacion de matriculacion y actos (Evidencias
48.17 informacién acto bienvenida y matriculacion de vicedecana y 48.18 Acto postgrado) e informacion
sobre la tutorizacion (Evidencia 49.9 Vicedecanato a tutores de practicas), entre otros.

Todas estas acciones evidenciadas son fiel reflejo del amplio conjunto de actuaciones de mejora realizadas
e incluidas en los planes de mejora, especialmente las que dan respuesta a la recomendacion 3 del plan de
mejora del curso pasado extraida del informe de evaluacion de ACCUA del seguimiento externo de 22/23.

EVIDENCIAS ANALISIS 5
48.- Descripcion de la coordinacion horizontal y vertical a dos niveles: Cuadro de personal de académico y
de apoyo implicado en los distintos niveles de la coordinacion (coordinador/a del Titulo, coordinadores de
asignatura, etc.); y plasmaciéon material del desarrollo de la misma a través de actas de reuniones o
documentacién analoga.
- 48.1: Hoja informativa plan de estudios
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/HIM/HIMat_M104.pdf
- 48.2 Horario24_25 Master Psicologia de la Educacién
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzgyMDI1MTIWOTA4NTMucGRm
- 48.3 Plazos programas y proyectos docentes
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTEyMDI1IMTIWOTA4NTMucGRm
- 48.4 Coordinacion evaluacion de expedientes
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzMyMDI1IMTIwWOTA4NTMucGRm
- 48.5 Aclaracion criterios adminision
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDI1IMTIWOTA4ANTMucGRm
- 48.6 Toma de decisiones del vicerrectorado y vicedecanato
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https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzkyMDI1IMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.7 Toma de decisiones Organizacién Actos
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzQyMDI1IMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.8 Vicedecana a coordinadora propuesta atraso TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DkyMDILMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.9 Acuerdos en casos complejos
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MzQyMDI1IMTIWOTA4ANTMucGRm

- 48.10 convocatoria CAM1
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDEyMDI1IMTIwWOTA4NTMucGRm

- 48.11 Convocatoria CAM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTgyMDI1IMTIwWOTA4NTMucGRm

- 48.12 Acta y reunion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzMyMDI1MTIXNJEOMjAucGRm

- 48.13 Aprobacion acta de reuniones y documentos
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDQyMDI1MTIXNJEOMjAucGRm

- 48.14 Exploracion temas para CAM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODkyMDI1IMTIWOTA4ANTMucGRm

- 48.15 Propuesta horario proximo curso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDYyMDI1IMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.16 Bienvenida al profesorado en inicio de curso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDILIMTIWOTA4ANTMucGRm

- 48.17 Informacion acto bienvenida y matriculacion de vicedecana
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TIyMDIIMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.18 Acto postgrado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjkyMDIIMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.19 Anuncios conferencias
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDKkyMDI1IMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.20 Revision guia TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjcyMDI1IMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.21 Propuesta tribunales y confirmacion disponibilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjAyMDIIMTIWOTA4ANTMucGRm

- 48.22 Convocatoria TFM y adjuntos
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzAyMDI1IMTIWOTA4NTMucGRm

- 48.23 Envio de acta previo a tribunal TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDUyMDI1IMTIWOTA4ANTMucGRm

- 48.24 Matricula de honor
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDILIMTIWOTA4ANTMucGRm

- 48.25 Convocatoria seminario TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjlyMDI1IMTIXNjIXMDUucGRm

- 48.26 Envio acta con acuerdos TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjYyMDI1MTIXNjIxMDUucGRm

- 48.27 Coordiancion evaluacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjYyMDI1MTIXNjIXMDUucGRm

- 48.28 Organizar calendario evaluacion examenes
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDkyMDI1MTIXNjIXMDUucGRm

- 48.29 Recordatorio encuestas satisfaccion profesorado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDI1MTIXNjIxMDUucGRm

- 48.30 Vicerrectorado coordinadora Profesorado Externo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTlyMDI1IMTIXNjIxMDUucGRm

- 48.31 Anuncios _ 202425-Master Univ. en Psico... la Educacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTMyMDI1MTIXNjIxMDUucGRm
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- 48.32 Carpeta Academica Ensefianza Virtual
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TkyMDI1MTIXNjIXMDUucGRm
- 48.33 Comunicacion Secretaria matricula
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTEYyMDILMTIXNjIxXMDUucGRm
- 48.34 Comunicacion Secretaria Convalidaciones
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDKyMDI1MTIXNjIxMDUucGRm
- 48.35 Comunicacion Pago ponentes
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTUyMDI1MTIXNjIxMDUucGRm
49.- Descripcion de las actuaciones llevadas a cabo por parte del/de la coordinador/a de practicas con la
finalidad de garantizar la coordinacion en el desarrollo de las mismas (particularmente entre tutores
académicos y externos) asi como la homogeneidad en la evaluacion de dicha asignatura.

- 49.1 Oferta précticas internas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTQyMDI1IMTIXNjlwNDYucGRm
- 49.2 Inicio de las practicas para tutores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDMyMDI1IMTIXNjlwNDYucGRm
- 49.3 Dia comienzo practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQYMDIIMTIXNjIwNDYucGRm
- 49.4 Informacion valoracion proceso de asignacion practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODYyMDI1MTIXNjlwNDYucGRm
- 49.5 Recordatorio finalizacion practicas externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDILMTIXNjIwNDYucGRm
- 49.6 Organizacion para calificar actas practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTcyMDILMTIXNjiIwNDYucGRm
- 49.7 Identificacién alumnos nos calificados practicas internas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTQyMDI1MTIXNjlwNDYucGRm
- 49.8 Comunicacion coordinaciéon convenios
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDMyMDI1MTIXNjlwNDYucGRm
- 49.9 Vicedecanato a tutores de practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjAyMDI1IMTIXNjlwNDYucGRm

6. Implantacion de los titulos con estructuras especificas y de innovaciéon docente, tales como:
e Titulos que se imparten en mas de un centro.
e Titulos conjuntos.
* Dobles Grados con itinerario especifico.
* Titulaciones de Grado con mencion dual.
* Titulaciones de Grado con estructuras curriculares especificas y de innovacion docente.
* Titulaciones de Grado con itinerario académico abierto.

No procede

EVIDENCIAS ANALISIS 6

50.- En su caso, coordinacion entre: Titulos que se imparten en mas de un centro; Titulos conjuntos.

- No procede
51.- En su caso, informacion sobre la implantacion de los titulos con estructuras especificas y de innovacion
docente. Dobles Grados/Masteres con itinerario especifico (incluir informacién sobre cémo se desarrollan los
TFG/TFM en cada uno de los titulos); Titulaciones de Grado con mencién dual, (aportar convenios);
Titulaciones de Grado con estructuras curriculares especificas y de innovacion docente; Titulaciones de
Grado con itinerario académico abierto, aportar el informe del SGC donde se especifique el porcentaje del
estudiantado que curso el itinerario.
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- No procede

52.- La normativa especifica aprobada por la Universidad.
- No procede

53.- Las titulaciones que estan implicadas y las asignaturas de estas.
- No procede

54.- Propuesta formativa disefiada que se pretende ofertar, acorde con lo propuesto en el RD 822/2021.
- No procede

55.- Descripcion pormenorizada de los procesos de coordinacién docente y de cémo la misma se desarrolla
en relacion con las diferentes estructuras (diferentes centros, universidades, centros profesionales, etc.)
implicados en el Titulo.

- No procede

56.- Acta de la comisién de Calidad.
- No procede
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IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el programa formativo es

suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicién de las competencias por parte
del estudiantado.

ANALISIS

1. El personal académico relune el nivel de cualificacién y experiencia (docente e investigadora)
adecuado y se corresponde con el comprometido en la memoria del programa formativo.

La participacion del profesorado en el desarrollo del Master y el numero de créditos a impartir esta ligada a la
"Normativa de Dedicacion Académica del Profesorado" y al "Reglamento para la elaboracion de los Planes
de Asignacion del Profesorado a los Planes de Organizacion Docente". Dicho profesorado demuestra estar
actualizado y activo tanto con relacion a la docencia como a la investigacion relacionada con la materia del
master. Todo ello se observa en la participacién como IPs o miembros del equipo de investigacion de
diferentes proyectos competitivos y contratos de investigacion con entidades profesionales, de tesis
dirigidas, y el niumero de publicaciones en la materia (Evidencia 57.1: Informacion sobre el profesorado que
imparte el titulo).

El profesorado adscrito al master es de reconocido prestigio nacional e internacional con alto rendimiento
cientifico (Evidencia 57.3: Tabla profesorado que imparte el titulo). La labor de investigacion/docencia de
todos ellos tiene una relacion directa con los contenidos de las asignaturas que imparten aportando un gran
valor aplicado a dichos contenidos. Ademas, a través del Il Plan Propio de Docencia, relativa al “Apoyo a la
calidad de las ensefianzas de posgrado a través de la participacién de colaboradores docentes externos” se
ha hecho un esfuerzo por incluir profesorado externo. El profesorado externo se ha incorporado de manera
continuada en las diferentes ediciones del Master (Evidencia 57.4: Apoyo a la docencia) proporcionando una
continuidad a los contenidos impartidos.

Ademas, debido a la promocion de profesorado del master a cargos universitarios en el Rectorado o en el
Decanato y su correspondiente reduccion de docencia, se han incorporado perfiles que, aunque con la
categoria de profesorado permanente 0 ayudante, cuentan con una amplia experiencia investigadora
relacionada con las materias que imparten.

La gran parte del profesorado del méaster esta consolidado en la carrera universitaria y el responsable de las
asignaturas es el mismo desde el inicio de la implantacién del titulo. Casi una tercera parte del profesorado
es catedratico/a (habiéndose duplicado en los dos ultimos afios) y una cifra algo superior titular de
universidad lo que garantiza la continuidad de las ensefianzas vinculadas a la evidencia cientifica.
Consecuentemente, también ha aumentado el porcentaje de profesorado con vinculacion permanente (del
74,07% en 2023-2024 al 86,96% en 2024-2025). El porcentaje de profesorado doctor también ha aumentado
del 81,48% en 2024-2024 al 91,30% en 2024-2025, a pesar de un claustro algo inferior en nimero de
docentes. Ha habido igualmente, un aumento significativo del nUmero de sexenios obtenido por el
profesorado adscrito al master que pasa de 51 en el curso 2023-2024 a 61 en 2024-2025 (Evidencia 57.5:
Histdrico Indicadores P2). Esta calidad y compromiso del profesorado con el master se idéntica igualmente
con el 100% de programas y proyectos aprobados en estos dos cursos académicos. Un reto sigue siendo la
satisfaccion del alumnado con el proceso especifico para la elecciéon y realizacién de los TFMs. En este
master se intenta que cada estudiante sea tutorizado por un tutor con experiencia en la tematica sobre la
gue desean hacer el TEM. Por ello, se establece la posibilidad de hacer acuerdos entre tutor-estudiante.
Este proceso suele suponer un reto complejo para el alumnado porque les exige pasar por un proceso de
seleccién a través de entrevistas y/o correos electronicos, pero desde la CAM se sigue considerando que
potencia competencias relevantes para el futuro proceso de incorporacion al mundo laboral. En este sentido,
tanto la coordinacion como el profesorado esta realizado un esfuerzo por explicar el sentido del proceso y
agilizar el procedimiento explicandolo con detenimiento en las sesiones de coordinacion sobre las lineas de
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|trabajo y en las entrevistas con el profesorado. |

EVIDENCIAS ANALISIS 1
57.- Informacion sobre el profesorado que imparte el titulo: &mbitos de conocimiento actualizada en donde
conste: &mbito o area de conocimiento en concreto, la universidad debera incorporar las categorias de
profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y debera explicar su perfil adecuadamente
incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios,
guinquenio vivo, sexenios y sexenio vivo, para no doctores: méritos docentes e investigadores (este dltimo
adaptado a criterios CNEAI, materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacién
docente, porcentaje de dedicacion al titulo, n°® de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segun actividades formativas, direccion de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs.
- 57.1-Informacion sobre profesorado que imparte el titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzMyMDI1IMTAyODE1MDYucGRm
- 57.2-Dedicacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDI1MTAzMDEzMjlucGRm
- 57.3-Categorias
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDI1IMTEXODEzMzIucGRm
- 57.4-Ayuda a la docencia Profesorado Externo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTIyMDILMTEYNzEZNTQuUcGRm
- 57.5-Historico indicadores P2
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDI1IMTEYNzEOMzcucGRm
58.- En caso de Formacién Dual, se debe indicar el perfil del profesorado académico participante y la
preparacion (formacién recibida) y experiencia sobre dicho modelo.
- No aplica
59.- En caso de formacion dual profesorado de la entidad colaboradora asignado al titulo por &mbitos de
conocimiento.
- No aplica

2. El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacion es adecuado
para llevar a cabo el programa formativo propuesto en relacion al nimero del alumnado.

El profesorado en el titulo es suficiente y, como se ha comentado en el apartado anterior, cada uno cuenta
con experiencia en la materia que imparte. En algunos casos las asignaturas se reparten entre dos
profesores/as atendiendo al contenido especifico en funcién de su especializacion ya sea en el ambito de la
investigacion o en el @mbito profesional lo que garantiza la actualizacion y la calidad en la docencia. El
namero de alumnado es suficiente para poder recibir la atencién requerida. Remitimos a la Evidencia 63.1
(Resultados de evaluacion de la calidad de la actividad docente del profesorado) en la que el alumnado
muestra una satisfaccion de sobresaliente en relacion al profesorado para acreditar la calidad del
profesorado del Mster.

EVIDENCIAS ANALISIS 2

60.- Informacion sobre el profesorado que imparte el titulo: &mbitos de conocimiento actualizada en donde
conste: &mbito o area de conocimiento en concreto, la universidad debera incorporar las categorias de
profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y debera explicar su perfil adecuadamente
incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios,
guinquenio vivo, sexenios y sexenio vivo, para no doctores: méritos docentes e investigadores (este dltimo
adaptado a criterios CNEAI, materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacién
docente, porcentaje de dedicacion al titulo, n°® de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segun actividades formativas, direccion de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs.

- Ver evidencia 57
61.- En caso de Formacion Dual, se debe indicar el perfil del profesorado académico participante y la
preparacion (formacion recibida) y experiencia sobre dicho modelo.
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- No aplica

62.- En caso de formacion dual profesorado de la entidad colaboradora asignado al titulo por &mbitos de
conocimiento.
- No aplica

3. La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacién, teniendo en cuenta las
caracteristicas del programa formativo, de manera que se asegure que el proceso de aprendizaje se
desarrolle de una manera adecuada.

En los dltimos afios la evaluacion de la actividad docente del profesorado se ha limitado a los datos
obtenidos a través de los cuestionarios realizados por los estudiantes (encuestas de satisfaccion con la
actuacion docente del profesorado), puesto que la Universidad de Sevilla no tenia implantado su programa
DOCENTIA al completo. El pasado 28 de junio de 2022 se aprob6 en Consejo de Gobierno (Acuerdo 4.1) un
sistema experimental de evaluacién de la actividad docente del profesorado, siguiendo la Gltima
actualizacion de ANECA del programa DOCENTIA, que se comenzé a implantarse en el curso académico
2022/23 donde intervienen, ademas del estudiantado, el profesorado y los responsables académicos del
centro y del departamento donde el/la profesor/a esté adscrito/a. A fechas de hoy aun no esta
definitivamente implantado, aunque hay parte de nuestro profesorado que esta participando en la
experiencia piloto. Los resultados de evaluacion de la calidad de la actividad docente del profesorado del
master son excelentes (Evidencia 63.1. Resultados de evaluacién de la calidad de la actividad docente del
profesorado)

La implicacion del profesorado y su interés en la mejora, tanto de su trabajo como docente e investigador
como del titulo, puede corroborarse con su participacién constante en las actividades de formacién y los
proyectos de innovacién docente que se han aplicado a las asignaturas del titulo enarcadas en la Facultad
de Psicologia (Evidencia 64.1. Formacion del profesorado e innovaciéon docente). Adicionalmente, el
profesorado que también esta adscrito a la Facultad de Ciencias de la Educaciéon ha participado en un
proyecto de emprendimiento liderado por la vicedecana Verdnica Cobano-Delgado (Evidencia 64.3: Proyecto
de innovacién emprendimiento para el alumnado universitario), en otros proyectos de innovacion, por
ejemplo, andlisis de la prespecialidad en la docencia y de las causas del Absentismo del alumnado en el
grado en psicologia, o Emprender en femenino. Mujeres sevillanas exitosas vistas con realidad virtual, entre
otros (Evidencia 64.4: Proyectos innovacion docente A) e incluso estan publicando materiales de innovacion
docente universitaria (psicologia (Evidencia 64.5: Publicaciones innovaciéon docente). Adicionalmente, cada
curso hay profesorado adscrito al master que participa en el POAT de la Facultad de Psicologia y que cada
afio se publica en la web de la facultad psicologia (Evidencia 64.6: Lista profesorado adscrito al POAT).

Todas estas actividades de innovacion y mejoras mencionadas son acciones incluidas en el plan de mejora
del curso pasado y dan respuesta a la recomendacion 5 extraida del informe de evaluacion de ACCUA del
seguimiento externo de 22/23.

Todo ello, incluso tomando en consideracién que si se analizan exclusivamente las evidencias, es posible, y
de hecho sucede, que haya profesorado del master que participe en otras actividades en otras titulaciones,
por lo que sugerimos tomar con cautela el dato proporcionado en la tabla de histérico de los indicadores.

EVIDENCIAS ANALISIS 3
63.- Resultados de evaluacion de la calidad de la actividad docente del profesorado, en su caso resultados
del DOCENTIA. Se debe especificar quiénes, cdmo y cuando se realiza las actividades relacionadas con la
evaluacion y mejora de la calidad de la actividad docente del profesorado que imparte docencia en la
titulacion.

- 63.1 Resultados de evaluacion de la calidad de la actividad docente del profesorado, en su caso
resultados del DOCENTIA

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODgyMDI1IMTAyMDEYNDMucGRm

Autoinforme Global Pag.27/54




- 63.2 Sistema experimental de evaluacion de la actividad docente del profesorado. DOCENTIA-US
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/profesorado/docentia
64.- Informacion sobre la formacién del profesorado y sobre la innovacion docente llevada a cabo por parte
del profesorado que imparte docencia en el titulo.
- 64.1 Informacion sobre la formacion del profesorado y sobre la innovacion docente llevada a cabo por
parte del profesorado que imparte docencia en el titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MDUyMDI1IMTEYMTEXMzEucGRm
- 64.2 Informacion sobre la innovacion docente llevada a cabo por parte del profesorado que imparte
docencia en el titulo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDIIMTEYMTExXMzEucGRm
- 64.3 Proyecto de innovacion emprendimiento para el alumnado universitario
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTlyMDI1IMTEyNzE1MDAucGRm
- 64.4 Proyectos innovacion docente A
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODAyMDI1MTEyNzE1IMDMucGRm
- 64.5 Publicaciones innovacion docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzQyMDI1MTEyNzE1MTYucGRm
- 64.6 Listado profesorado POAT

https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/2025-09/Asignaciones%20POAT%20Psicolog%C3%ADa%20curso%202526.pdf

4. Disponibilidad de criterios de seleccion y asignacién de TFM o TFG.

La Universidad de Sevilla cuenta con una normativa de Trabajos Fin de Estudios (Evidencia 38.1) aprobada
en Consejo de Gobierno (Acuerdo 4.1/CG 20-7-17) y publicada en el BOUS Nam. 5/2017, de 27 de
septiembre. A su vez, la Facultad de Psicologia cuenta con una normativa interna aprobada en Junta de
Centro (Evidencia 38.2: normativa interna de TFM).

La coordinacion del master fija una fecha en el calendario del master para una sesion informativa sobre el
contenido y el procedimiento de asignacion de TFM, asi como la explicacion de las lineas de trabajo de las
diferentes tutorias (Evidencia 65.1 Sesion de informacion TFM). Estas lineas de trabajo son coherentes con
las lineas de investigacion activas del profesorado del Dpto. de Psicologia de Psicologia Evolutiva y de la
Educacion que imparte docencia en el master que se publican junto con la capacidad docente de cada
docente en la plataforma de ensefianza virtual (Evidencia 65.2: Guia-TFM-24-25_Con Lineas y capacidad
docente TFM). Asimismo, en este documento encuentran el proceso y los criterios de asignacion de tutores
de TFM. En este master desde el inicio de su implantacion, se ha priorizado que, en la medida de lo posible,
cada estudiante sea tutorizado por un tutor con experiencia en la tematica sobre la que desean hacer el
TFM. Por ello, se establece la posibilidad de hacer acuerdos entre tutor-estudiante, o si no llegan a acuerdos
mostrar su preferencia que sera tenida en cuenta junto con la del profesorado. Este proceso suele suponer
un reto complejo para el alumnado porque les exige pasar por un proceso de seleccion a través de
entrevistas y/o correos electronicos, pero desde la CAM se sigue considerando que potencia competencias
relevantes para el futuro proceso de incorporacién al mundo laboral.

Finalmente, de acuerdo con la informacién anterior, el perfil de profesorado que puede supervisar TFM es
todo el profesorado del titulo, con lineas de investigacién activas y pertenencia al Departamento de
Psicologia Evolutiva y de la Educacion. Adicionalmente, si la capacidad docente del profesorado no es
suficiente para cubrir el conjunto de TFM, desde la coordinacion junto con la direccion del departamento se
envia un comunicado al profesorado doctor del departamento, con acreditacion al menos de Contratado
doctor o Profesor Permanente Laboral con linea activa de investigacion sobre las tematicas del méaster. Con
todo ello, se realiza la asignacién de tutores de TFM (Evidencia 65.3: Asignacion tutores TFM).

EVIDENCIAS ANALISIS 4
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65.- Se cuenta con un documento detallado con los criterios de asignacion de tutor y tema asignado para
realizar el TFG y TFM que debe aparecer de manera publica en la pagina web del titulo.
- 65.1 Sesioén informativa TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzEyMDI1MTIXNZEwWNDAuUcGRm
- 65.2 Guia-TFM-24-25 Con Lineas y capacidad docente TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjkyMDI1LMTIXNZEwWNDAucGRm
- 65.3 Asignacion tutores TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTkyMDILMTIXNZEwWNDAucGRm

66.- Informacién sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM.
- Informacion sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTQyMDI1IMTEyMTEOM]YucGRm

5. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus
funciones.

El desarrollo de las practicas sigue lo establecido en la normativa de practicas académicas externas de la
Universidad de Sevilla (Evidencia: 67.1 Normativa Practicas de la Universidad). Los requisitos que se han
tenido en cuenta en el profesorado que supervisa las practicas externas han sido los mismos que en el caso
de los TFM: profesorado del titulo, con lineas de investigacion/profesional activas y pertenencia al
Departamento de Psicologia Evolutiva y de la Educacién. Adicionalmente, si la capacidad docente del
profesorado no ha sido suficiente para cubrir el conjunto de TFM, y se ha incorporado profesorado doctor del
departamento, con acreditacion al menos de Contratado doctor o Profesor Permanente Laboral con linea
activa de investigacién sobre las tematicas del master, también puede incorporarse, ya que el, salvo solicitud
expresa, el tutor o tutora académico de las practicas coincide con el de TFM. Ver Evidencia 69.1 (Personal
académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas) y Evidencia 69.2 (Profesorado
Practicas Externas - Internas) para el perfil profesional de los tutores de practicas.

La supervision global de las practicas es asumida por la coordinacion del master, quien se coordina con el
profesorado para la elaboracion de la Guia de Practicas (Evidencia: 69.3 Guia de Practicas) y todo el
proceso de oferta, informacion al alumnado y coordinacién de profesorado. Desde la coordinacion se
mantiene una sesion dedicada expresamente al explicar la naturaleza de las préacticas y todo el
procedimiento al alumnado (Evidencia: 69.4 Sesion Préacticas alumnado), se informa al profesorado del
proceso (Evidencia: 69.5 Comunicacion de Coordinacion Profesorado Préacticas), se realizan recordatorios
en fechas clave del proceso (Evidencia: 69.6 Comunicacion de Coordinacion inicio Practicas) y se coordina
la calificacion de las actas (Evidencia: 69.7 Comunicacion de Coordinacidén actas Practicas). Por su parte, los
y las tutores académicos de practicas se responsabilizan de orientar al estudiante en el desarrollo de las
practicas, mantiene contacto con el tutor profesional para consensuar las tareas y resolver incidencias,
realiza el seguimiento del alumnado en la empresa, se comunica por email sobre el momento de la
incorporacién y horario la estimacién de la finalizacion de las practicas; orientan sobre cédmo realizar la
memoria de practicas y revisar y evaluar las memorias de practicas (Evidencia: 69.3 Guia de Practicas,
Evidencia: 69.8 Correo tutores académico y profesional inicio practicas; Evidencia: 69.9 Correo tutores
académico y profesional final practicas). Los tutores profesionales supervisan el trabajo del alumnado en el
centro de practicas y participa en la evaluacion final del estudiante mediante un informe en la plataforma
ICARO. Debe cumplimentar el informe final de evaluacion en el que se describen las actividades y proyecto
formativo, asi como la evaluacién de las competencias del alumnado en practicas (Evidencia: 69.10 Informe
final empresa y Evidencia 69.11: Encuesta final empresa).

El alumnado realiza sus practicas en una variedad de entidades que abarcan un amplio abanico de &mbitos
de la Psicologia del la Educacién. Entre ellas se incluyen centros psicopedagdégicos y de desarrollo integral,
gabinetes especializados en psicologia infantil y logopedia, colegios privados, asociaciones dedicadas a
necesidades educativas especiales y enfermedades especificas, asi como organismos publicos y
universitarios que promueven programas de bienestar, igualdad y cooperacion. Estas instituciones ofrecen
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entornos donde se aplican estrategias de intervencién psicoeducativa y atencion a la diversidad,
favoreciendo el aprendizaje practico en contextos reales (Evidencia 69.12: Asignacién centros MPE
EXTERNAS 2024-25). Adicionalmente, en la opcidn de practicas internas pueden desarrollar las practicas
con profesorado con alto desarrollo cientifico en lineas de investigacion centradas en Psicologia de la
Educacion, abordando la investigacion sobre procesos de aprendizaje y desarrollo socioemocional, la
prevencion de la violencia escolar y el ciberacoso, y el impacto de las redes sociales en la convivencia y el
bienestar estudiantil. Ademas, incluyen el disefio y evaluacion de programas psicoeducativos para la
inclusion y atencion a la diversidad, asi como la intervencion en necesidades educativas especiales y
trastornos del desarrollo (Evidencia 69.13: Asignacion centros MPE INTERNAS 2024-25 y Evidencia 69.2
Profesorado Practicas Externas - Internas). Al finalizar el alumnado debe cumplimentar una memoria
(Evidencia 69.14: Memoria de préacticas) y una encuesta final (Evidencia 69.15: Encuesta final alumnado).

El alumnado ha mostrado una suficiente implicacion en las practicas de modo que ha sido evaluado de
manera muy positiva. Gran parte del alumnado (90% tanto en las practicas externas como en las internas)
supera la asignatura y en los casos que no es asi se debe por su incorporacion al mundo laboral de forma
gue no les permite asistir a los centros el nimero de 220 horas prescriptivo para superar la asignatura
(Evidencia 69.16: Actas Primera Convocatoria Practicas Externas y Evidencia 69.17: Actas Primera
Convocatoria Practicas Internas).

EVIDENCIAS ANALISIS 5

67.- Documento regulatorio del desarrollo de las practicas externas o profesionales en el que consten los

perfiles académicos del profesorado involucrado, tareas asignadas de tutorizacién, supervision y

seguimiento del desempefio, asi como la guia para la elaboracion de la memoria final y papel del tutor en

dicho proceso. También se indicara el nimero de horas reconocidas por dicha tarea y por cada estudiante,

asi como el nimero maximo de estudiantes que pueden ser asignados a cada tutor por curso académico.
- Normativa Practicas de la Universidad

https://servicio.us.es/spee/sites/default/files/PE_Normativa_US.pdf

68.- Informacion sobre la persona que tutela las practicas externas (incluidos rotatorios y practicas
profesionales de titulos con orden CIN) especificando el nUmero de estudiantes por grupo y numero de
grupos tutorizados.

- Ver evidencia 69.1

69.- Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas externas.

- 69.1 Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDILIMTEYMTEOMjYucGRm

- 69.2 Profesorado Practicas Externas - Internas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDUyMDI1MTEzMDE5MDEUcCGRmM

- 69.3 Guia de Practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDgyMDILMTIXMDEXMTUucGRm

- 69.4 Sesion Practicas alumnado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DcyMDI1MTEzMDE5MjlucGRm

- 69.5 Comunicacion de Coordinacion Profesorado Practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjgyMDI1MTEzMDE5MjlucGRm

- 69.6 Comunicacion de Coordinacion inicio Préacticas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjlyMDI1MTIXNJEOMjlucGRm

- 69.7 Comunicacion de Coordinacion actas Practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTkyMDI1IMTEzMDE5MjlucGRm

- 69.8 Correo tutores académico y profesional inicio practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDIyMDI1IMTEzMDE5MzQucGRm

- 69.9 Correo tutores académico y profesional final practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjgyMDILMTEzMDE5MzQucGRm

- 69.10 Informe final empresa
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https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDcyMDI1MTEzMDE5MzkucGRm
- 69.11 Encuesta final empresa
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDcyMDI1MTEzMDE5MzkucGRm
- 69.12 Asignacién centros MPE EXTERNAS 2024-25
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDkyMDI1MTEzMDIxMzMucGRm
- 69.13 Asignacién centros MPE INTERNAS 2024-25
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzUyMDI1MTEzMDIxMzMucGRm
- 69.14 Memoria de practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDI1MTEzMDIyNDIlucGRm
- 69.15 Encuesta_final_estudiante practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODcyMDI1MTEzMDIyNDIucGRm
- 69.16 Actas Primera Convocatoria Practicas Externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDAyMDI1MTEzMDIyNDIucGRm
- 69.17 Actas Primera Convocatoria Practicas Internas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TgyMDI1MTEzMDIyNDIucGRm

70.- Tabla nominal del profesorado tutor de practicas externas en la que consten el centro
(universidad/empresa), titulacion, ambito de conocimiento, tutor académico/profesional, nimero de
estudiantes tutorizados, breve descripcidn de los destinos y tareas de practicas de cada estudiante y
calificaciones obtenidas por los alumnos/as durante los cursos académicos objeto de acreditacién.
- 70.1 Tabla nominal del profesorado tutor de practicas externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTkyMDI1MTIwMjA5MzlucGRm

6. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que imparte ensefianza hibrida o virtual.

No procede

EVIDENCIAS ANALISIS 6
71.- Informacion sobre el profesorado que imparte el titulo: ambitos de conocimiento actualizada en donde
conste: ambito o area de conocimiento en concreto, la universidad debera incorporar las categorias de
profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y deber& explicar su perfil adecuadamente
incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios,
quinquenio vivo, sexenios y sexenio vivo, para no doctores: méritos docentes e investigadores (este ultimo
adaptado a criterios CNEAI, materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacién
docente, porcentaje de dedicacion al titulo, n°® de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segun actividades formativas, direccién de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs.

- No aplica

72.- En caso de Formacién Dual, se debe indicar el perfil del profesorado académico participante y la
preparacion (formacién recibida) y experiencia sobre dicho modelo.
- No aplica

73.- En caso de formacion dual profesorado de la entidad colaboradora asignado al titulo por &mbitos de
conocimiento.
- No aplica

74.- Programa formativo para la docencia online.
- No aplica

75.- Actividades desarrolladas para la adquisicién de competencias digitales por parte del profesorado.
- No aplica

7. El alumnado esté satisfecho con respecto a la actuacion docente del profesorado.

Como se ha indicado anteriormente, el nivel de satisfaccién del alumnado con la actuaciéon docente del
profesorado es muy buena en las distintas ediciones por lo que no se propone ninguna accion de mejora.
Como se puede comprobar en la evidencia 63.1, el nivel de excelencia ha ido aumentando en los diferentes
cursos siendo el ultimo disponible de 9,04.




EVIDENCIAS ANALISIS 7

76.- Indicadores de satisfaccion.
- Ver evidencia 63.1

77.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis indicadores en el apartado 4.3y 4.7

8. El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo.

El nivel de satisfaccion del profesorado se mantiene en niveles de excelencia a pesar de un leve descenso la
puntuacion en el ultimo curso de 4.42 sobre 5 (Evidencia 78.1. Nivel de satisfaccion del profesorado con el
titulo). Analizando los indicadores especificos, se observa que este nivel de excelencia se mantiene en la
gran parte de los indicadores. Destacan especialmente la distribucion equilibrada entre créditos tedricos y
practicos y el tamafio de los grupos adaptado a metodologias innovadoras, ambos con la méaxima
puntuacion (5.00). También se aprecian altos niveles de satisfaccion en aspectos clave como la variedad y
adecuacion de la metodologia docente, la atencién del personal de administracion y servicios, la gestion de
quejas y sugerencias, la adecuacion de horarios y turnos, y el trabajo de la Comision de Garantia de
Calidad, todos con puntuaciones cercanas a 4.8. Otros indicadores, como la informacion disponible, la
coordinacion de asignaturas, el equipamiento de aulas y los resultados en competencias estudiantiles, se
sitlan igualmente en valores muy positivos (en torno a 4.5). Incluso los aspectos con menor puntuacion,
como la oferta de programas de movilidad y las practicas externas, reflejan una valoracién favorable, lo que
confirma una percepcion global excelente sobre la calidad y organizacion del titulo (Evidencia 78.1. Nivel de
satisfaccion del profesorado con el titulo). Incluso con las valoraciones positivas si que se siguen haciendo
esfuerzos que estan mejorando los procesos de movilidad del master tal y como sefiala la vicedecana
responsable del area (Evidencia 79.1 Calidad movilidad). Asimismo, siguen activos los contactos con la
Universidad de Florencia, ademas de con otras con las que la Facultad tiene convenios de movilidad.
Acciones incluidas en el plan de mejora del curso pasado, que dan respuesta a la recomendacién 6 extraida
del informe de evaluacion de ACCUA del seguimiento externo de 22/23. Para mejorar la oferta de practicas,
una las acciones es la mejora ha sido mejorar el convenio de la Universidad de Sevilla con la Consejeria de
Desarrollo Educativo y Formacion Profesional de la Junta de Andalucia para que incluya el Méaster de
Psicologia de la Educacion al listado de titulaciones con acceso a las plazas de practicas curriculares en
centros educativos publicos y concertados de la provincia de Sevilla y asi tener acceso a plazas de practicas
en los Equipos de Orientacion Educativa (EOE) y en otros servicios relacionados, dentro del &mbito
competencial de la Delegacion Territorial de Sevilla. Estos esfuerzos estan surgiendo efecto. De hecho, el
pasado septiembre de 2025 se firmé un nuevo Convenio de colaboracion entre la Universidad de Sevillay la
Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional, firmado en septiembre de 2025. Bajo dicho
convenio ya se ha avanzado en la negociacion y definicién de los criterios y plazos para el reparto de plazas
de précticas entre las distintas universidades y titulaciones implicadas, garantizando un acceso equitativo y
transparente. Este proceso se encuentra actualmente en fase de concrecidn. La previsién es que, ya durante
el curso 2025-2026, se disponga de una oferta suficiente de plazas para el estudiantado del Master en
Psicologia de la Educacion, que podra incorporarse asi plenamente al sistema provincial de practicas
académicas externas en centros educativos.

EVIDENCIAS ANALISIS 8

78.- Indicadores de satisfaccion.
- 78.1. Nivel de satisfaccion del profesorado con el titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODIyMDIIMTEWNTA4NTQuUcGRmM
79.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- 79.1 Calidad movilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDEyMDI1MTIXNzA2NDcucGRm
- Ver andlisis realizado en el apartado 4.8.
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V. RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

Criterio 5: Los recursos materiales, las infraestructuras y los servicios de apoyo a la docencia son

adecuados, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

ANALISIS

1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el tamafio de
los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje.
El alumnado esté satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles. El profesorado estéa
satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles.

El Méaster de Psicologia se imparte en su totalidad en la Facultad de Psicologia que cuenta con una amplia
diversidad de infraestructuras de calidad (Evidencias 80.1 Infraestructuras disponibles y 80.2: Memorias de
centro). De la gestion de la infraestructura y los recursos de la Facultad se encarga principalmente la
Vicedecana de Infraestructura, Accesibilidad y Sostenibilidad, que preside la Comision de Espacios,
compuesta ademas por un PDI representante de cada area, un representante del PTGAS y tres estudiantes
del Grado (Evidencia 80.3: Composicion Comision de Espacios). El titulo cuenta con los espacios y medios
necesarios para el desarrollo de todas las actividades formativas previstas. Las aulas disponen del
eguipamiento necesario, basado en PCs conectado a proyectores, pantallas, megafonia, asi como enchufes
suficientes en este acondicionamiento de los medios técnicos propios del centro como los propios de cada
estudiante.

En funcién del curso académico las clases se realizan unas aulas y otras en funcién de la organizacion de
docencia de toda la facultad, pero siempre garantizando la adecuacion del espacio y los recursos a la
docencia. La Facultad de Psicologia cuenta ademas con tres aulas informatizadas para la adquisicion de
habilidades en el manejo de determinados softwares, como el SPSS 20.0, el Atlas.ti, que se usan en la
docencia de las asignaturas “Andlisis Multivariante en POT y Métodos de Evaluacién e Intervencion Social”.
Estas aulas cuentan con 30/28/30 PC. Cada aula dispone de un equipo audiovisual conectado al ordenador
del profesor. La Biblioteca de Filosofia y Psicologia ofrece un servicio conjunto a las Facultades donde se
imparten estas materias. Su finalidad es proporcionar recursos de informacion especializada, que sirvan de
apoyo a la docencia, el aprendizaje y la investigacion en estas areas de conocimiento.

Ademas, la facultad esta en constante modernizacion. Durante el curso 2022-23 se dotaron varias aulas con
nuevo mobiliario incorporando mesas con ruedas v sillas livianas, reutilizando el material en buen estado. En
el curso 23-24 se solicitd un proyecto para la apertura de ventanales a la calle de las aulas de la primera
planta, que ha podido ser ejecutado en el curso 24-25. Esta obra ha permitido que se tenga una mejor
aireacion en estas aulas, asi como mejores condiciones de iluminacion. Debido a la apertura de ventanales,
se han podido ir realizando distintas mejoras en las aulas. Concretamente, en las Aulas TIC, se han
recolocado las mesas para que todos los puestos tengan la misma orientacién, de esta forma se aprovecha
la luz natural y se aumenta la visibilidad de la pantalla de clase. También se han renovado por completo los
ordenadores y monitores del aula TIC A. En las aulas TIC B y TIC C se han instalado algunos monitores de
grandes dimensiones para personas con problemas de vision. El equipo de medios audiovisuales ha
realizado un estudio para sustituir el cableado de video analégico de todas las aulas por un cableado digital
gue permita una mejor visualizacion. También ha realizado un estudio para situar la pantalla de proyecciéon y
la pizarra de cada aula, de forma que mejore la visibilidad de las mismas y que no se solapen para poder
usarlas de forma simultanea. También se esta trabajando también sobre un plan de accesibilidad cognitiva
para la Facultad.

Sumado a lo anterior, la Facultad de Psicologia finalizé en el afio 2021 la ampliacién del laboratorio de
animales con 5 nuevas unidades y la creacién del nuevo laboratorio de investigacion con seres humanos a
partir de la ayuda para la Adquisicion de Equipamiento Cientifico-técnico del subprograma estatal de
infraestructura de investigacion y equipamiento cientifico técnico. El laboratorio tiene ocho cabinas

Autoinforme Global Pag.33/54



individuales, una sala de trabajo con colectivos grupales, una sala de realidad virtual y tres salas de
laboratorio de movimientos oculares, incluyendo una camara de Faradays. Ademas, se cuenta con una sala
de espera para ser utilizada en los procesos de recogida de datos del laboratorio. Estos espacios se
encuentran equipados con el mobiliario y accesorios necesarios: cortinas y vinilos, sillas, sillones, mesas,
cajoneras y ordenadores para las unidades de conducta en el caso del laboratorio de conducta humana.

Ademas, con la financiacion de la Universidad de Sevilla y el componente basico de la Facultad se han ido
mejorando o actualizando algunas infraestructuras. Por ejemplo, se construy6 una nueva aula Master; a nivel
técnico se han mejorado los medios de todas las aulas con nuevos proyectores, y se han realizado
actuaciones sobre el sistema de sonido de algunas aulas; en las tres aulas TIC se ha cambiado la
disposicién de las pantallas y se ha incrementado la memoria de todos los ordenadores. También se han
renovado los equipos informaticos de todas las aulas de la planta baja, donde se encuentra ubicada el aula
8, y se ha adquirido software necesario para el trabajo de la unidad de audiovisuales. La descripcion de
estas infraestructuras puede encontrarse en las memorias anuales de los ultimos cursos (Evidencia 80.2:
Memorias de centro).

Respecto al recursos de biblioteca, la Biblioteca de Filosofia y Psicologia ofrece un servicio conjunto a
ambas Facultades. Su finalidad es proporcionar recursos de informacién especializada, que sirvan de apoyo
a la docencia, el aprendizaje y la investigacion en estas areas de conocimiento. Esta biblioteca cuenta con
mas de 70.000 volumenes de fondos bibliogréaficos relacionados con estas titulaciones, ademas de los
recursos electrénicos suscritos, que incluyen colecciones de libros-e, revistas-e y las bases de datos mas
importantes de cada especialidad (Evidencia 81.1: Caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca).
Respecto a los espacios, la Biblioteca de Filosofia y Psicologia (equipada con ordenadores de acceso a
internet, escaneres, maquina de autopréstamo y wifi) consta de distintas salas distribuidas en varias plantas:
3 salas de libre acceso, con 269 puestos de lectura, donde se encuentran las obras mas demandadas y
recientes ordenadas por materias, revistas y colecciones transversales; 3 salas de trabajo en grupo, con 16
plazas, equipamiento que facilita el trabajo colaborativo y que se reservan por internet; y otras zonas, de
acceso restringido, como sala de investigadores (24 puestos), docimoteca o coleccién de test (4 plazas) y
depdsito.

Uno de los recursos que los estudiantes utilizan para comunicarse con el profesorado y obtener los recursos
de las asignhaturas es la plataforma de ensefianza virtual (Evidencia 82.1 Acceso a la plataforma virtual). La
plataforma ha sido recientemente remodelada y su disefio actualizado. Si se analizan las estadisticas de
acceso a la plataforma virtual, es posible ver que los accesos varian en funcion de la naturaleza de la
asignatura. Cabe destacar también que el profesorado se comunica con el alumnado también a través de
otros canales, como el correo electronico.

El indicador de satisfaccion del alumnado con las infraestructuras ha ido en ascenso, comenzando con una
puntuacién media de 2,9 sobre 5, hasta alcanzar en el curso 22/23 una media de 3,15, para mantenerse en
los dos ultimos cursos, objeto de esta evaluacidn, con puntuaciones en torno a 3. En cuanto al equipamiento,
la puntuacion media del alumnado ha ido ascendido progresivamente de 2,90 a 3,23 en el curso 24/25 (ver
Evidencia 83.1: Satisfaccién del alumnado con la Infraestructura). De esta forma, las valoraciones del
alumnado del master han ido aumentando de forma paulatina hasta situarse positivamente por encima de la
media. Gracias a todas las inversiones realizadas desde la Facultad se espera continuar esta progresion al
alza en sus puntuaciones respecto a su satisfaccion.

Por su parte, las puntuaciones medias del profesorado acerca de su satisfaccion con la infraestructura
oscilan entre 4,30 a 4,58, puntuacion esta ultima alcanzada en el curso 24/25. Respecto al grado de
satisfaccion con el equipamiento, la media del profesorado supera todos los cursos la puntuacion de 4 sobre
un maximo de 5, elevandose en 24/25 a 4,42. En ambos casos, se observa una muy alta satisfaccion del
profesorado del titulo (ver Evidencia 85.1: Satisfaccion del PDI con la Infraestructura).




EVIDENCIAS ANALISIS 1
80.- Descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las diferentes actividades
formativas.
- 80.1 Infraestructuras disponibles
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQyMDIIMTAWMTEYMTQuUCGRm
- 80.2 Memorias de centro
https://psicologia.us.es/memoria-anual-de-centro
- 80.3 Composicion Comision de Espacios
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTkyMDI1IMTIXNTEOMDEucGRm

81.- Descripcion de las caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca.
- 81.1 Caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTUYMDIIMTAWMTEYMTQucGRm

82.- Acceso a la plataforma virtual y estadisticas de utilizacion.
- 82.1 Acceso a la plataforma virtual
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTEyMDI1IMTAWMTEyMjgucGRm

83.- Indicadores de satisfaccion del alumnado.
- 83.1 Satisfaccion del alumnado con la Infraestructura
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzMyMDI1IMTAyODA5NTkucGRm

84.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en apartado 5.1

85.- Indicadores de satisfaccion del profesorado.
- 85.1 Satisfaccion del PDI con la Infraestructura
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjMyMDI1MTAYyODA5NTkucGRm

86.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver anadlisis realizado en apartado 5.1

2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son adecuadas a
las caracteristicas del programa formativo. El alumnado est4 satisfecho con los programas de
movilidad. Los coordinadores de movilidad estan satisfechos con los programas de movilidad.

Con caracter general, la Universidad de Sevilla ofrece la oportunidad a su alumnado de grado de realizar
parte de sus estudios o las practicas en otra universidad nacional o internacional garantizando el
reconocimiento académico de lo estudiado en la universidad de destino. La movilidad de los y las
estudiantes se realiza a través de los convenios de cooperacion que la Universidad de Sevilla tiene con el
resto de las universidades nacionales y extranjeras.

En relacién con la movilidad nacional, la Universidad de Sevilla establece anualmente una convocatoria de
Ayudas para apoyar la movilidad de estudiantes que cursen titulos conjuntos de grados universitarios con
otras universidades espariolas, incluyendo aquellos vinculados al Campus de Excelencia Internacional de
Andalucia TECH, con el fin de sufragar los gastos de viajes y estancias en dichas universidades.

Por otra parte, en relacién con la movilidad internacional, la Universidad de Sevilla hace una firme apuesta
por la internacionalizacién y para ello tiene implantada una politica de movilidad que facilita a sus
estudiantes la estancia en universidades extranjeras, al tiempo que ofrece miles de plazas para que el
alumnado de otras universidades estudie en la US, coordinando, por ejemplo, Ulysseus, la European
University for the citizens of the Future (https://ulysseus.eu/).

Ademas de la experiencia internacional, la movilidad aporta otros valores como el aprendizaje de otros
idiomas y el conocimiento de otras sociedades y culturas. Se puede desarrollar a través del Programa

Erasmus o bien a través de convenios bilaterales de intercambio con universidades de paises no Erasmus.

La financiacion de estos programas de movilidad se realiza principalmente mediante dos vias: el programa
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Erasmus + (para los destinos comunitarios) y los Planes Propios de Docencia e Investigacion (para los
destinos extracomunitarios). El Centro Internacional
(https://www.us.es/internacional/oficina-welcome/centrointernacional) gestiona la oferta de movilidad y
organiza las distintas convocatorias. La US cuenta con un amplio programa de movilidad internacional para
sus estudiantes (p.ej., becas de movilidad para estudios, para practicas internacionales, etc.). Dispone
también de un buscador de becas y ayudas para que las personas interesadas puedan localizar facilmente
todas las ayudas para estancias de movilidad, tanto propias, ofertadas por el Centro Internacional, como
externas, ofertadas por otras instituciones u organismos. Por otro lado, en cada uno de sus centros hay un
responsable de los programas de movilidad que, en el caso de la Facultad de Psicologia, es la Vicedecana
de Relaciones Internacionales (Evidencia 92.1 Coordinadores y reconocimiento de sus funciones).

A efectos de reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS, es de aplicacion la NORMATIVA
REGULADORA DEL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS EN LA UNIVERSIDAD DE
SEVILLA (Texto consolidado) (Aprobada por Acuerdo 4.3/CG 22-11-11 y modificada por Acuerdo 7.3/CG
20-2-15) incluida en el apartado 4.4, en particular su Capitulo 1V, sobre reconocimiento de créditos en
programas de movilidad. La Universidad de Sevilla tiene previsto un procedimiento de gestion y apoyo al
estudiante de movilidad internacional (Evidencia 93.1 INTERNACIONAL _Procedimiento de gestion y apoyo
al estudiante de movilidad) y nacional (Evidencia 93.2 NACIONAL_ Procedimiento de gestion y apoyo al
estudiante de movilidad). Ademas, de manera especifica se da apoyo para la asignacion de destinos de
movilidad (Evidencia 90.1 Procedimiento de informacién y asignacion de destinos de movilidad), la acogida
de estudiantes entrantes (Evidencia 91.1 Procedimiento de acogida de estudiantes de movilidad entrante) y
la designacion de coordinadores de movilidad (Evidencia 92.1 Coordinadores y reconocimiento de sus
funciones).

Por su parte, la Facultad de Psicologia participa en programas de intercambio de estudiantes nacionales
(Evidencia 87.1 Movilidad nacional Facultad de Psicologia) e internacionales (Evidencia 87.2 Movilidad
internacional Facultad de Psicologia). Los programas de movilidad que contribuyen con un mayor niimero de
estudiantes son el programa Erasmus (para la movilidad entre universidades europeas), el programa
SICUE-Séneca (entre las facultades de psicologia espafiolas) y los convenios internacionales
(mayoritariamente con Latinoamérica).

El alumnado de la Facultad de Psicologia también participa de las convocatorias de entidades privadas con
convenios con la Universidad de Sevilla, en muchos casos orientadas a estancias en Latinoamérica, como
es el caso de las Becas Santander. Ademas, como se ha mencionado anteriormente, la Facultad de
Psicologia mantiene un Vicedecanato (Vicedecana de Relaciones Internacionales) con dedicacion a
estudiantes internacionales entrantes o nacionales salientes y una persona del Personal de Administracion y
Servicios con dominio del inglés que atiende en exclusiva a estos estudiantes, resolviendo cualquier duda
gue puedan tener en el proceso de matriculacion o cualquier otra relacionada con los aspectos burocraticos
de la US. El programa Erasmus supone gran parte de la movilidad del estudiantado (de entrada y salida) en
la que participa el Centro.

De hecho, durante el curso 2024-2025, la Facultad de Psicologia de la Universidad de Sevilla consolidé su
estrategia de internacionalizacion, alcanzando cifras récord en movilidad académica y ampliando su red de
acuerdos internacionales. En total, participaron 289 estudiantes en programas de movilidad, lo que supone
un incremento del 23 % respecto al curso anterior. De ellos, 113 fueron estudiantes salientes (103
internacionales y 10 nacionales), lo que refleja un crecimiento del 52,7 % en comparacién con el curso
2023-2024. Este aumento confirma la tendencia ascendente iniciada tras la pandemia y sitla a la Facultad
entre las mas activas de la Universidad en materia de movilidad. Asimismo, se validaron 74 acuerdos de
estudios, alcanzando una tasa de formalizacion del 98 %, frente al 83 % del curso previo, lo que evidencia la
eficacia del proceso y el compromiso del alumnado con su formacién global.
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En cuanto a la movilidad entrante, la Facultad recibié 176 estudiantes (150 internacionales y 26 nacionales),
consolidando un incremento del 9,3 % respecto al curso anterior. Entre los paises europeos, Italia, Alemania,
Portugal, Bélgica y Paises Bajos fueron los principales emisores, mientras que fuera del espacio Erasmus
destacaron México, Estados Unidos, Chile, Colombia y Argentina. Este patron confirma la diversificacion
geogréfica y la preferencia por estancias cortas en el segundo semestre. Paralelamente, se mantuvieron y
ampliaron 132 acuerdos de movilidad académica, de los cuales 73 correspondieron al programa Erasmus+ y
59 a convenios bilaterales con instituciones de América Latina, Estados Unidos y Asia. Entre los destinos
mas demandados se encuentran Paises Bajos, Irlanda, Bélgica, Alemania e Italia, junto con México y Chile
en el &mbito extraeuropeo. Ademas, se firmoé un nuevo convenio con la Université Sidi Mohammed Ben
Abdallah (Marruecos), que abre la colaboracion con el norte de Africa (Evidencia 87.3 Memoria anual con
datos movilidad).

El méaster de Psicologia de la Educacion ha seguido apostando durante los Gltimos afios por la
internacionalizacion y la movilidad de alumnos entrantes y salientes estableciendo convenios de movilidad
con la Universita degli Studi di Firenze (Italia) y con la University Putra Malaysia. Ademas, con la Universita
degli Studi di Firenze se renovo el convenio para el doble titulo (Evidencia 87.4 Doble titulo universidad de
Florencia), pero, debido al cambio de normativa estatal italiana, la Laurea Magistrale in Psicologia del Ciclo
di Vita e dei Contesti, Curriculum E25 -Crisi e Promozione delle Sviluppo ha pasado a ser un titulo regulado,
lo que ha provocado que quede en suspendo esta oferta. A pesar de ello, y como se evidencia en el Plan de
mejora vigente, se han seguido reforzando las comunicaciones entre ambas instituciones como respuesta a
la recomendacion 4 del plan de mejora del curso 24/25, extraida del informe de evaluacion de ACCUA del
seguimiento externo de 22/23. No obstante, se sigue manteniendo una colaboracién estrecha con la
Universidad de Florencia. De hecho, la profesora la profesora Annalaura Nocentini
(https://cercachi.unifi.it/p-doc2-2017-000000-N-3f2b342f322f2f-0.html) sigue siendo profesora externa al
master con docencia en la asignatura obligatoria del master. Ademas, parte del profesorado adscrito al
master sigue colaborando con el de la Universidad de Florencia en actividades de investigacion, asi como en
el programa de doctorado.

En los cursos 2020-2021 y 2021-2022 un estudiante se desplaz6 a otra universidad, siendo superior el
numero de estudiantes entrantes (6 en 2019-2020; 2 en 2020-2021 y 2021—2022 y 3 en 2022-2023)
(Evidencia 88.1 Numero de estudiantes de movilidad entrante y saliente). El alumnado entrante estd muy
satisfecho con la experiencia (5 puntos en 2020-2021 6 201-2022 y 3,67 en 2022-2023 sobre 5) (Evidencia
94.1 Indicadores de satisfaccion del alumnado de movilidad. No es posible valorar el nivel de satisfaccion del
alumnado saliente por falta de informacion. Este dato es relevante, por lo que se solicitara a la Unidad
Técnica de Calidad que se incluya un indicador especifico para ello. La internacionalizacion del master
gueda evidente con la procedencia del alumnado matriculado en el curso 2004-2025, ya que solo el 33.3%
procedia de universidades espafiolas, el 49% de paises de América Latina y 9% tanto de paises europeos
como de oriente (Evidencia 88.2 Procedencia alumnado master 24-25).

EVIDENCIAS ANALISIS 2

87.- Listado de destinos de movilidad.

- 87.1 Movilidad nacional Facultad de Psicologia
https://psicologia.us.es/internacionalizacion-y-movilidad/movilidad-nacional-sicue

- 87.2 Movilidad internacional Facultad de Psicologia
https://psicologia.us.es/internacionalizacion-y-movilidad/movilidad-internacional

- 87.3 Memoria anual con datos movilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDI1MTIXODEyMzcucGRm

- 87.4 Doble titulo universidad de Florencia

https://servicio.us.es/academica/sites/default/files/servicios/planes/DT_MTR_PSICO_UNIFI_1_ EDUC.pdf
88.- Numero de estudiantes de movilidad entrante y saliente.
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- 88.1 Numero de estudiantes de movilidad entrante y saliente.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzYyMDI1LMDkyOTA4NTIucGRm

- 88.2 Procedencia alumnado master 24-25
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjgyMDI1MTIXNzZASNDUucGRm

89.- Procedimiento de revision y actualizacién de convenios de movilidad.
- 89.1 Procedimiento de revision y actualizacién de convenios de movilidad.
https://lwww.us.es/laUS/secretaria-general/convenios/procedimiento-tramitacion-convenios
- 89.2 Convenio con florencia actualizado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDI1MDkyNjEzMTkucGRm

90.- Procedimiento de informacion y asignacion de destinos de movilidad.
- 90.1 Procedimiento de informacion y asignacion de destinos de movilidad.

https://www.us.es/estudiar/becas-ayudas/becas-y-ayudas-de-movilidad/propias/movilidad-internacional-25-26

91.- Procedimiento de acogida de estudiantes de movilidad entrante.
- 91.1 Procedimiento de acogida de estudiantes de movilidad entrante.

https://www.us.es/sites/default/files/becas-y-ayudas/becas-movilidad/propias/reunion_informativa_movilidad_25-26_010425.pdf

92.- Procedimiento de designacion de coordinadores y reconocimiento de sus funciones.
- 92.1 Coordinadores y reconocimiento de sus funciones.
https://www.us.es/internacional/responsable-por-centros

93.- Procedimiento de gestion y apoyo al estudiante de movilidad.
- 93.1 INTERNACIONAL _Procedimiento de gestion y apoyo al estudiante de movilidad.
https://lwww.us.es/estudiar/becas-ayudas/becas-y-ayudas-de-movilidad/propias
- 93.2 NACIONAL_ Procedimiento de gestién y apoyo al estudiante de movilidad.
https://lwww.us.es/internacional/movilidad/estudiante-us/movilidad-nacional

94 - Indicadores de satisfaccion del alumnado de movilidad.
- 94.1 Indicadores de satisfaccion del alumnado de movilidad.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQyMDI1MTEyNzA4MDgucGRm

95.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver apartado 5.2

96.- Indicadores de satisfaccion del profesorado que coordina la movilidad.
- Ver evidencia 79.1 Calidad movilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDI1IMTIXNjJASMDAuUcGRm

97.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver apartado 5.2

3. En el caso de que el programa formativo incluya practicas académicas externas, se desarrollan de
manera adecuada, dispone de plazas suficientes con convenios de cooperacion educativos
especificos para el titulo. El alumnado est& satisfecho con las practicas externas. Las personas
externas que tutelan las practicas estan satisfechas con las mismas.

La asignatura de Practicas pretende desarrollar las competencias necesarias para la practica profesional en
los distintos ambitos de la Psicologia de la Educacion. La asignatura de Practicas, externas o internas, es
obligatoria y equivale a 11 ECTS. El titulo cuenta con un amplio equipo docente para la tutorizacién
académica de las précticas, que ofrecen apoyo a lo largo de toda la realizacién de las practicas externas o
externas (Evidencias 69.1: Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las préacticas y
69.2: Profesorado Préacticas Externas - Internas). Por su parte, los/as tutores/as externos/as suelen ser
personas con una amplia experiencia en las areas de Psicologia de la Educacién y una reconocida
trayectoria profesional de una diversidad de centros de practicas (Evidencia 70.1: Tabla nominal del
profesorado tutor de practicas externas).
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Cada propuesta de nuevo Convenio se evalla y se aprueba en la Comisién de Practicas de la Facultad. La
renovacién se lleva a cabo segun las normas y los procedimientos del SPEE (Evidencias 102.1.
Procedimiento de revisiéon y actualizacién de los convenios de practicas y 49.8 Comunicacién coordinacion
convenios). Ademas, para los nuevos convenios y su renovacion el master cuenta con el apoyo de la Unidad
de Gestioén de Practicas de la Facultad de Psicologia (Evidencia 49.8 Comunicaciéon coordinacion
convenios).

Como ya se ha mencionado en el criterio 4, el master cuenta con una oferta de practicas adecuada
(Evidencia 98.1: Oferta de Practicas Externas 24-25). Esta oferta refleja la posibilidad del alumnado para
realizar sus practicas en una variedad de entidades que abarcan un amplio abanico de ambitos de la
Psicologia de la Educacion. Entre ellas se incluyen centros psicopedagdgicos y de desarrollo integral,
gabinetes especializados en psicologia infantil y logopedia, colegios privados, asociaciones dedicadas a
necesidades educativas especiales y enfermedades especificas, asi como organismos publicos y
universitarios que promueven programas de bienestar, igualdad y cooperacion. Estas instituciones ofrecen
entornos donde se aplican estrategias de intervencién psicoeducativa y atencion a la diversidad,
favoreciendo el aprendizaje practico en contextos reales (Evidencia 69.12: Asignacion centros MPE
EXTERNAS 2024-25). En el curso 24-25, de las 31 plazas ocupadas de practicas externas, 15 fueron
correspondiente a entidades publicas y 16 a privadas (Evidencia 105.1 Informacién sobre practicas
académicas externas). Se adjuntan los datos del curso 2023/24, dado que la fecha de obtencién final de esta
informacién por parte del Secretariado de Practicas de la US es a finales de diciembre, no disponiéndose
actualmente de una medicion completa del curso 2024/25.

Adicionalmente, en la opcién de practicas internas pueden desarrollar las practicas con profesorado con alto
desarrollo cientifico en lineas de investigacion centradas en Psicologia de la Educacion, abordando la
investigacidn sobre procesos de aprendizaje y desarrollo socioemocional, la prevencion de la violencia
escolar y el ciberacoso, y el impacto de las redes sociales en la convivencia y el bienestar estudiantil.
Ademas, incluyen el disefio y evaluacion de programas psicoeducativos para la inclusion y atencion a la
diversidad, asi como la intervencion en necesidades educativas especiales y trastornos del desarrollo
(Evidencia 69.13: Asignacion centros MPE INTERNAS 2024-25 y Evidencia 69.2 Profesorado Practicas
Externas - Internas).

La supervision global de las practicas es asumida por la coordinacion del master, quien se coordina con el
profesorado para la elaboracion de la Guia de Préacticas (Evidencia: 69.3 Guia de Préacticas) y todo el
proceso de oferta, informacién al alumnado y coordinacion de profesorado. Desde la coordinacion se
mantiene una sesion dedicada expresamente al explicar la naturaleza de las practicas y todo el
procedimiento al alumnado (Evidencia: 69.4 Sesion Practicas alumnado), se informa al profesorado del
proceso (Evidencia: 69.5 Comunicacion de Coordinacion Profesorado Practicas), se realizan recordatorios
en fechas clave del proceso (Evidencia: 69.6 Comunicacién de Coordinacion inicio Practicas) y se coordina
la calificacion de las actas (Evidencia: 69.7 Comunicacion de Coordinacion actas Practicas). De acuerdo con
la normativa de la Universidad de Sevilla (Evidencia 100.1 Procedimiento de asignacién de las practicas
externas) la coordinacién también realiza la asignacién de practicas.

Por su parte, los y las tutores académicos de practicas se responsabilizan de orientar al estudiante en el
desarrollo de las practicas, mantiene contacto con el tutor profesional para consensuar las tareas y resolver
incidencias, realiza el seguimiento del alumnado en la empresa, se comunica por email sobre el momento de
la incorporacion y horario la estimacion de la finalizacion de las practicas; orientan sobre cémo realizar la
memoria de précticas y revisar y evaluar las memorias de practicas (Evidencia: 69.3 Guia de Précticas,
Evidencia: 69.8 Correo tutores académico y profesional inicio practicas; Evidencia: 69.9 Correo tutores
académico y profesional final practicas). Los tutores profesionales supervisan el trabajo del alumnado en el
centro de practicas y participa en la evaluacion final del estudiante mediante un informe en la plataforma
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ICARO. Para fortalecer los lazos con los/as tutores profesionales, todos los afios se invita a uno/a de ellos/as
con quien se ha colaborado previamente para que acerque el alumnado al mundo empresarial y describa de
primera mano el trabajo que podran realizar en los centros de practicas. Dicho seminario se financia a través
del Plan Propio de Docencia (Fomento y Desarrollo de las Practicas Curriculares) (Evidencias 103.2:
Resolucion_plan docencia ayuda a practicas y 103.3: Anuncio conferencia de Jose Maria Fernandez,
Orientador de Educacién Primaria). Antes de finalizar el periodo de practicas, se recuerda al profesorado la
finalizacion de las mismas (ver Evidencia 49.5 Recordatorio finalizacion practicas externas). Para finalizar el
proceso se deben presentar las memorias e informes por parte del tutor profesional y alumnado (Evidencia
104.1 Procedimiento de presentacion y evaluacion de los resultados de las practicas). Posteriormente, se
organiza la calificacion (ver Evidencia 49.6 Organizacion para calificar actas practicas) y se resuelven
incidencias (ver Evidencia 49.7 Identificacion alumnos nos calificados practicas internas).

Como resultado de todo lo anterior observamos que el indicador relacionado con la satisfaccion del
alumnado con las practicas externas es alto (4.38 curso 2024-2025) manteniéndose practicamente estable a
lo largo de los cursos 2022-2023 y 2023-2024 (Evidencia 107.1: Indicadores de satisfaccion del alumnado
con las practicas externas). La satisfaccion de los/as tutores/as internos (4,13 curso 2024-2024) es también
alta, aunque algo inferior a la de los cursos anteriores. Por su parte, la satisfaccion de los/as tutores/as
externos es incluso algo superior (4,52 curso 2024-2025) de forma similar a los cursos anteriores (Evidencia
109.1 Indicadores de satisfaccion de los tutores de practicas).

EVIDENCIAS ANALISIS 3

98.- Listado de convenios para practicas externas y numero de plazas ofertadas.
- 98.1 Oferta de Précticas Externas 24-25
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODUyMDI1MTIXNJEOMDkucGRm
99.- Listado de plazas cubiertas en cada centro.
- Ver Evidencias 69.12 y 69.13
100.- Procedimiento de asignacion de las practicas externas.
- 100.1 Procedimiento de asignacion de las practicas externas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzkyMDI1MTAwWM]EzMjYucGRm
101.- Numero de tutores de practicas de la universidad y del centro conveniado. Criterios de designacion de
tutores.
- Ver Evidencias 69.1y 69.2
102.- Procedimiento de revision y actualizacion de los convenios de practicas.
- 102.1. Procedimiento de revision y actualizacion de los convenios de practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODAyMDI1IMTAwWMjEzMjYucGRm
- Ver evidencia 49.8 Comunicacion coordinacién convenios
103.- Procedimiento de coordinacion de los tutores externos.
- Ver apartado 5.3
- 103.2 Resolucion_plan docencia ayuda a practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjYyMDILMTIXNTIWNDcucGRm
- 103.3 Anuncio Profesional practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDMyMDI1MTIXNTIwWNDcucGRm
104.- Procedimiento de presentacion y evaluacion de los resultados de las practicas (rdbrica).
- 104.1 Procedimiento de presentacién y evaluacién de los resultados de las practicas (rabrica).
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTcyMDI1IMTAWMJEzMjYucGRm
- Ver evidencia 49.5 Recordatorio finalizacion practicas externas
- Ver evidencia 49.6 Organizacion para calificar actas practicas
- Ver evidencia 49.7 Identificacion alumnos nos calificados practicas internas
105.- Informacion sobre practicas académicas externas (Gltimo curso).
- 105.1 Informacién sobre practicas académicas externas (Ultimo curso).
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODIyMDIIMTIWMTA4NDQucGRm

Autoinforme Global Pag.40/54



106.- Informacién sobre las personas que tutorizan las practicas externas (Gltimo curso).
- Ver Evidencias 69.1y 69.2

107.- Indicadores de satisfaccién del alumnado con las practicas externas.
- 107.1 Indicadores de satisfaccion del alumnado con las practicas externas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTMyMDI1IMTEYNTE3MDkucGRm

108.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver apartado 5.3

109.- Indicadores de satisfacciéon de los tutores de practicas.
- 109.1 Indicadores de satisfaccion de los tutores de préacticas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTgyMDI1IMTEyYNTE3MDkucGRm

110.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver apartado 5.3

4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y suficiente para el
desarrollo del programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo/centro
donde se imparte el titulo.

El personal de administracion de la Facultad de Psicologia proporciona apoyo para la gestion de practicas
del master (Evidencia 111.1 Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacion de las
practicas.). De manera particular es importante la Unidad de Gestion de Practicas. Es la unidad encargada
de llevar a cabo los servicios administrativos de apoyo necesarios para la puesta en marcha de las practicas
y garantizar un desarrollo adecuado de la misma (Evidencia 111.2 Ejemplo correo gestora de practicas). El
master de Psicologia de la Educacién puede contar con la asesoria de dicha unidad que es también la
encargada de enviar los nuevos convenios propuestos por el master a la Comisién de Practicas de la
Facultad.

La secretaria de la facultad también ofrece apoyo administrativo al master, gestionando las matriculas, las
solicitudes de reconocimiento de créditos, los horarios, actas, etc. (Evidencia 112.2 Ejemplo de correo a
secretaria). La secretaria dispone de un correo electrénico y de una linea telefénica dedicadas a las
preguntas, dudas, solicitudes relacionadas con los titulos de méster del centro
(https://psicologia.us.es/secretaria-del-centro). Ademas, para la gestion econémica podemos contar también
con el apoyo del personal administrativo del centro. Dicho personal nos ayuda, por ejemplo, a gestionar los
gastos del profesorado externo (Evidencia 113.2: ejemplo de correo gestora econémica).

Junto a la Facultad, los departamentos universitarios, tanto los que participan en la docencia del master
como los que no (Psicologia Evolutiva y de la Educacion, Psicologia Experimental, Psicologia Social y
Personalidad, Evaluacion y Tratamiento PsicolOgicos) aportan personal de apoyo especializado en gestion
docente, coordinacién de profesorado y organizacion de practicas, reforzando la conexion entre la estructura
académica y la coordinacion del titulo.

Finalmente, la Biblioteca de las Facultades de Psicologia y Filosofia desempefia un papel clave como unidad
de apoyo documental y formativo, con un equipo técnico dedicado a la atencién a usuarios, préstamo,
mantenimiento de recursos bibliogréficos y gestion de materiales de aprendizaje. Su contribucién resulta
esencial para el acceso a fuentes actualizadas y al soporte bibliografico necesario para la docencia y la
investigacion.

En conjunto, la estructura de personal de apoyo del master en Psicologia de la Educacién combina recursos
administrativos, técnicos y bibliograficos distribuidos estratégicamente entre la Facultad, los departamentos y
la Biblioteca, lo que garantiza una gestion eficiente, un soporte docente continuo y un funcionamiento
académico estable. Este dispositivo humano constituye una de las fortalezas organizativas del master y
asegura la sostenibilidad y calidad operativa del programa.

Los datos relacionados con el nivel de participacion muestran una mejora importante a lo largo de los tres
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altimos cursos (40,48%, 51,16% y 62,22%), asi como la satisfaccidén del personal de administracién y
servicios de los ultimos cursos han mejorado (4.07; 3,80; 3,69 en los cursos 2022-2023; 2023-2024 y
2024-2025, respectivamente) (Evidencia 114: Indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al
titulo/centro). La coordinacion del master trabaja activamente para mantener agil la comunicacion con el
PAS. El correo electrénico es el medio preferente tal y como se muestra en las evidencias previamente
aportadas. Todas estas evidencias reflejan los resultados de los esfuerzos realizados para mejorar la
participacién y satisfaccion del personal de apoyo y que son acciones incluidas en el plan de mejora del
curso pasado, que dan respuesta a la recomendacion 7 extraida del informe de evaluacion de ACCUA del
seguimiento externo de 22/23.

EVIDENCIAS ANALISIS 4

111.- Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacién de las préacticas.
-111.1 Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacion de las practicas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDI1MTAwWMJEyNDQucGRm
- 111.2 Ejemplo correo gestora de practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzlyMDILMTIXNTIXMTgucGRm
112.- Listado y perfil del personal disponible para el resto de actividades de apoyo para el desarrollo del
programa formativo.
- 112.1 Listado y perfil del personal disponible para el resto de actividades de apoyo para el desarrollo del
programa formativo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzMyMDI1MTAWM]EYNDQuUCcGRm
- 112.2 Ejemplo de correo a secretaria
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQyMDI1IMTIXNTIXMjlucGRm
113.- Listado y descripcion del personal de administracién y gestién asignado al titulo/centro.
- 113.1 Listado y descripcién del personal de administracion y gestion asignado al titulo/centro.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDI1LMTAWM|EYyNDQuUcGRm
- 113.2 Ejemplo de correo a economia
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=M]EyMDI1IMTIXNTIXMjYucGRm
114.- Indicadores de satisfaccién del personal de apoyo asignado al titulo/centro.
- 114.1 Indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al titulo/centro
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjcyMDI1IMTEXODA5NDcucGRm
115.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al titulo/centro y
acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver apartado 5.4

5. En caso de ensefianza hibrida o virtual, el titulo cuenta con los recursos necesarios en
infraestructura y personal de apoyo. El alumnado esta satisfecho con la docencia no presencial
recibida. El profesorado esta satisfecho con la docencia no presencial impartida.

No procede

EVIDENCIAS ANALISIS 5

116.- Descripcion del sistema de docencia no presencial utilizado.
- NO APLICA
117.- Procedimiento de seguimiento y evaluacién del estudiantado que participa en la docencia no
presencial.
- NO APLICA
118.- Procedimiento para el acceso a los servicios de orientacion académica y profesional.
- NO APLICA
119.- Listado (descripcion) del personal de apoyo disponible.
- NO APLICA
120.- Actividades formativas ofertadas y participacion del PDI y personal de apoyo en dichas actividades.
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- NO APLICA

121.- Indicadores de satisfaccion del alumnado de la modalidad no presencial.
- NO APLICA

122.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccidén y acciones de mejora puestas en marcha.
- NO APLICA

123.- Indicadores de satisfacciéon del profesorado en la modalidad no presencial.
- NO APLICA

124.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- NO APLICA
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VI. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 6: Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas tituladas se ajustan a los
previstos en el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel

del MECES del programa formativo, y las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes
con dicho perfil de egreso y con las competencias del titulo.

ANALISIS

1. Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden con el
nivel MECES, son acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

Las competencias reflejadas en las guias docentes estan actualizadas, son acordes al perfil de egreso del
titulo y corresponden al nivel formativo del MECES del titulo. Todas las actividades formativas, la
metodologia docente y los sistemas de evaluacién empleados en las asignaturas del master permiten el
alcance de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes y corresponden al nivel de la
titulacion especificados en el MECES (Evidencia 29: Guias docentes). Ademas, el desarrollo de los Trabajos
Fin de Master se realiza en linea con lo establecido en la normativa interna de la universidad y tanto las
actividades précticas de las asighaturas como las practicas externas permiten la adquisicién de
competencias previstas (Evidencia 29: Guias docentes).

Tal y como se refleja en la memoria de verificacion el titulo tiene como asignaturas obligatorias: TFM,
Practicas Externas y la asignatura Ambitos de Actividad Profesional en Psicologia de la Educacion, por lo
gue se han aportado evidencias de esas tres asignaturas asi como de las siguientes dos asignaturas
optativas de la titulacion representativas del programa formativo: “Sordera y Diversidad Linguistica” y
“Violencia Escolar y Bullying: analisis y Propuestas de Intervencién”. Por tanto, se incluye informacién sobre
las mencionadas cinco asignaturas del master, ejemplos de las pruebas de evaluacién y las respectivas
rubricas/tablas para la contextualizacion de su evaluaciéon (Evidencias 126.1-27 y 127.1-5). También se
incluyen la guia docente de la asignatura practicas externas (Evidencias 126.7) y cinco memorias de
practicas externas representativas del espectro de calificaciones existente (Evidencias 127.1-5).

EVIDENCIAS ANALISIS 1

125.- Guias docentes.
- Ver evidencia 29
126.- Informacion sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo entre ellas
TFM/TFG y en su caso las practicas externas: Guias docentes; Informacion sobre el profesorado de la
asignatura; Seleccidn de pruebas de evaluacion del estudiantado que cubran el espectro de calificaciones
(suspenso, aprobado, notable y sobresaliente); En caso de evaluacion continua, tabla que permita su
contextualizacion. Debe incluir como minimo la ponderacion y la tipologia de las distintas pruebas.
- TFM_Guia Docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTQyMDIIMTEYNTEYMTEuUcGRm
- TFM_Aprobado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDMyMDILMTEYNTEYMTUucGRm
- TFM_Notable
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=OTkyMDI1IMTEYNTEYMTUucGRm
- TFM_Sobresaliente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTQyMDILIMTEYNTEYyMTUucGRm
- TFM_Matricula de Honor
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NJEyMDIIMTEyNTEyMTUucGRm
- TFM_Rdbrica
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjlyMDIIMTEyYyNTEYyMTUucGRm
- Préacticas Externas_Guia Docente
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https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTgyMDILMTEYNTEYMTEUcCGRm

- Ver evidencia 127 para Practicas Externas_seleccion de pruebas

- Ambitos_OB_Guia Docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTkyMDILIMTEYNTEYMTEUCGRm

- Ambitos_ OB_Suspenso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODIyMDI1IMTEYNTEyMTkuemlw

- Ambitos_ OB_Aprobado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTMyMDI1LMTEYNTEYyMTkuemlw

- Ambitos_ OB_Notable
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDIyMDI1IMTEYNTEyMTkuemlw

- Ambitos_OB_Sobresaliente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTUyMDI1IMTEyYNTEyMTkuemlw

- Ambitos_OB_Rubrica y tabla de ponderacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTUyMDI1MTEyNzA5MzEuemlw

- ViolenciaEscolar_ OP_Guia Docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDcyMDI1IMTEYNTEyMTEucGRm

- ViolenciaEscolar_OP_Suspenso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MDUyMDI1IMTEYNTEyMjMucGRm

- ViolenciaEscolar_OP_Aprobado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzQyMDILMTEYNTEYyMjMucGRm

- ViolenciaEscolar_OP_Notable
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTkyMDI1IMTEYNTEyMjMucGRm

- ViolenciaEscolar_OP_Sobresaliente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjlyMDIIMTEYNTEyMjMucGRm

- ViolenciaEscolar_OP_Rubrica y tabla de ponderacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjcyMDILMTEYNTEYMjMucGRm

- Sordera_OP_Guia Docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODkyMDI1IMTEYNTEyMTEuUcGRm

- Sordera_OP_Aprobado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjlyMDI1IMTEyNTEyMzEuemlw

- Sordera_OP_Notable bajo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTYyMDI1MTEyYNTEyMzluemlw

- Sordera_OP_Notable alto
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDI1IMTEYNTEyMzluemlw

- Sordera_OP_Matricula de Honor

https://uses0-my.sharepoint.com/:u:/g/personal/masterpsiedu_us_es/IQBgKyOaMkgeT4HBYNaz86cdAQ_zz2iEAMOKPwIs7PRtlew

- Sordera_OP_Rubrica y tabla de ponderacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODkyMDI1LMTEYNTEyMzAuemlw

127.- En su caso, cinco memoarias de practicas externas.

- Memoria 1_Aprobado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MjlyMDI1IMTEYNTEYNDQuemlw

- Memoria 2_Notable bajo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDEyMDI1MTEYNTEYNDQuemlw

- Memoria 3_Notable alto
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDEyMDI1MTEYNTEyNDQuemlw

- Memoria 4_Sobresaliente bajo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzkyMDI1MTEYNTEyNDQuemlw

- Memoria 5_Sobresaliente alto
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDILMTEYNTEYNDQuemlw

Autoinforme Global

Pag.45/54




2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion son pertinentes y
adecuadas para certificar los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de formacion y se
adecuan a la memoria verificada.

Como se comentaba anteriormente, la metodologia docente y los sistemas de evaluacién implementados en
las asignaturas del master permiten el alcance de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los
estudiantes en la memoria verificada y corresponden al nivel de la titulacién especificados en el MECES (ver
evidencia 29: Guias docentes). Existen procesos adecuados del SGC para favorecer el aprendizaje del
estudiantado y recopilacion periddica de indicadores (Evidencia 130). El proceso de elaboracion y defensa
de los TFM es coherente con la normativa interna de la Universidad de referencia y con el marco normativo
general. Existen sistemas de evaluacion que garantizan una evaluacion homogénea y adecuada de los TFM
(Evidencia 126.6).

Los datos relativos a la satisfaccion con la eleccion de tutores han experimentado un descenso en 2024-25.
No obstante la baja tasa de respuesta con que se obtiene el dato, que es del 36.11% (ver evidencia 131.2)
aconseja tomar dicho dato con cautela. El master dispone, de hecho, de criterios y procedimientos de
asignacion claramente orientados a facilitar la relevancia y pertinencia del aprendizaje en dicha asignatura
en relacion con los intereses de especializacion del estudiantado, pues el procedimiento establecido permite
conocer las lineas de trabajo de los tutores/as previamente, entrevistarse con los y las posibles tutores para
dar forma a la idea de trabajo y valorar el ajuste profesor-temética y que, posteriormente, el alumnado pueda
comunicar a la coordinacién sus preferencias en varios formatos (acuerdo y listado de preferencias), que
guian el proceso de asignacion (ver evidencia 131.3, paginas 4-10 y anexos 1y 2). Las practicas externas se
desarrollan también garantizando la adquisicién de las competencias vinculadas a dicha asignatura y los
sistemas de evaluacién de las mismas garantizan una evaluacion objetiva y homogénea de la totalidad del
alumnado implicado en dicha asignatura en coherencia con la normativa interna de la Universidad de
referencia y el marco normativo general, asi como existen y se aplican los criterios establecidos de
asignacion de practicas externas (Evidencias 133.1 a 133.3: Listados de practicas y asignacion de
alumnado).

EVIDENCIAS ANALISIS 2
128.- Guias docentes (incluyendo programa, resultados de aprendizaje, actividades formativas y sistemas de
evaluacion) de las asignaturas (cabe referencia a las publicadas via web si las mismas se encuentran
actualizadas y resultan suficientemente pormenorizadas).

- Ver evidencia 29

129.- Plan de estudios del titulo pormenorizando las actividades formativas llevadas a cabo en el proceso de
enseflanza-aprendizaje.
- Plan de estudios del titulo pormenorizando las actividades formativas llevadas a cabo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDILIMTAWNzZEOMTQucGRm

130.- Documento del SGC sobre los procesos asociados al desarrollo de los programas formativos para
favorecer el aprendizaje del estudiantado, asi como la recopilacion y el analisis de los resultados.
- Documento del SGC sobre los procesos asociados al Programa formativo, recopilacion y andlisis de los
resultados
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjlyMDILMTAWNjA4MzIucGRm

131.- Listado de TFM/TFG defendidos y calificaciones.
- Listado de TFM defendidos y calificaciones 24-25
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTMyMDI1MTIXMDEXMTYucGRm
- Satisfaccion con el procedimiento de eleccion del TFE
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDYyMDI1MTAyODAS5NDIucGRm
- Guia de TFM 24-25
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTEyMDI1IMTEyODEXNTcucGRm

132.- Rubrica de la presentacion y evaluacion de los TFMs/TFGs.
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- Ver Evidencia 126.6
133.- Listado de préacticas externas realizadas, centros, tutores internos y externos.

- Ver evidencia 70.1

- Ver evidencia 69.12

- Ver evidencia 69.13
134.- Informacidn sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo entre ellas
TFM/TFG y en su caso las practicas externas: Guias docentes; Informacion sobre el profesorado de la
asignatura; Seleccidn de pruebas de evaluacion del estudiantado que cubran el espectro de calificaciones
(suspenso, aprobado, notable, sobresaliente y matricula de honor); En caso de evaluacion continua, tabla
que permita su contextualizacién. Debe incluir como minimo la ponderacion y la tipologia de las distintas
pruebas.

- Ver evidencia 126
135.- En su caso, cinco memorias de practicas externas.

- Ver evidencia 127

3. Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adeclUan a los objetivos
formativos del plan de estudios.

El analisis de las calificaciones globales del titulo y su evolucion (evidencia 136A_Blndicadores - segun tipo
de ensefianza: Informacion sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas y tipo de ensefianza)
demuestra que el alumnado alcanza los objetivos de aprendizaje. En general son frecuentes las
evaluaciones de notable y sobresaliente.

Asimismo, el dato de “No presentados” se mantiene muy bajo a lo largo del periodo evaluado. La Unica
excepcion la representa la asignatura de TFM que, pese a que tiene buenos indicadores en cuanto a su
superacion (el 100% de estudiantes que presentan y defienden su TFM aprueban la asignatura) presenta un
namero mas elevado de estudiantes no presentados por circunstancias ajenas al master. Por ejemplo,
consideramos que ese dato puede estar relacionado con el hecho de que el curso en cuestidn coincidiera
con la convocatoria de oposiciones relacionadas con el perfil de acceso al méster. Ademas, de manera
general, al ser la Ultima asignatura, la entrada en el mundo laboral de parte del estudiantado retrasa en
algunos casos el cumplimiento de sus objetivos. No obstante, no se trata de estudiantes que abandonen el
titulo definitivamente, sino que suelen matricularse en cursos posteriores cuando sus circunstancias
laborales se lo permiten. En el curso 2025-2026 por ejemplo se ha observado un aumento de la matricula de
estudiantes en la asignatura de TFM, con 48 estudiantes y prevision de que la cifra aumente en el periodo de
ampliacion de matricula, que es evidencia de lo mencionado (Evidencia 136.4 Estudiantes matriculados en
TFM curso 25-26).

La tasa de graduacion experimenta algunos cambios dependiendo del curso, pero se sitla siempre por
encima del 80%, un 81,2% en el curso 24-25 (Evidencia 136.C). La tasa de abandono que tendia a ser muy
baja ha aumentado en el Ultimo curso, lo que consideramos que puede deberse a lo ya comentado de
alumnado que retrasa a cursos posteriores la presentacion de su TFM por circunstancias laborales. Pese a
lo anterior, desde la coordinacion del titulo se sigue trabajando en la actualidad en los procesos de mejora
de la asignatura de TFM gue puedan contribuir a que estos resultados se puedan mejorar con acciones
dirigidas a fomentar la claridad sobre los procedimientos y promover el seguimiento de los estudiantes
matriculados (Evidencia 136.5).

Finalmente, sefalar que las tasas de éxito y de eficiencia del titulo a lo largo del periodo evaluado han
estado marcadas por la estabilidad y se sitian en porcentajes muy altos: 98.03% y 97.09% en el curso 24-25
respectivamente (Evidencia 136.C). Conclusiones similares pueden extraerse de los indicadores del primer
curso (Evidencia 136D), al tratarse de una titulacién con una duracion prevista de un curso.

EVIDENCIAS ANALISIS 3

Autoinforme Global Pag.47/54



136.- Indicadores (segun tipo de ensefianza): Informacién sobre calificaciones globales del titulo y por
asignaturas y tipo de ensefianza.; Porcentaje de no presentados; Resultados globales de la titulacion de los
Ultimos seis afios: Tasa de rendimiento, Tasa de eficacia, Tasa de graduacién, Tasa de abandono;
Resultados globales del primer curso de los Gltimos seis afios: Tasa de abandono, Tasa de presentados,
Tasa de éxito, Tasa de rendimiento.
- 136A_B Indicadores (segun tipo de ensefianza): Informacion sobre calificaciones globales del titulo y por
asignaturas y tipo de ensefianza
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTAyMDILMTEYMDEwWMTQucGRmM
- 136C_Resultados Globales
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTlyMDI1IMTEyMDEwWMTQucGRm
- 136D_Resultado Globales en ler curso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjlyMDI1IMTEyMDEwWMTQucGRm
- Estudiantes matriculados en TFM curso 25-26
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjQyMDI1LMTEYyODEYMTIucGRm
- Ver evidencia 20.1

4. El titulo dispone de indicadores para analizar grado de satisfaccion del estudiantado con cada
asignatura asi como con el programa formativo.

Los datos sobre la satisfaccion del estudiantado con las asignaturas (Evidencias 137.1-2: Indicadores de
Satisfaccion del alumnado por asignatura) que actualmente dispone el Master oscilan entre medio-altos y
altos, siendo mayoritarias las asignaturas que se sitlan en valores altos. Asi cabe destacar que 14 de las 19
asignaturas se encuentra en valores superiores al 3,5 en el Gltimo curso evaluado. Los datos de satisfaccion
del alumnado con el titulo se han mantenido medio altos en todos los afios analizados, mostrando una
tendencia ascendente, hasta alcanzar el 3,77 en el curso 24-25 (Evidencia 138: Indicadores de Satisfaccion
del alumnado con el programa formativo).

EVIDENCIAS ANALISIS 4

137.- Indicadores de Satisfaccion del alumnado por asignatura.
- Indicadores de Satisfaccion del alumnado por asignatura.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODEyMDI1MDkzMDEzMDcucGRm
138.- Indicadores de Satisfacciéon del alumnado con el programa formativo.
- Indicadores de Satisfaccion del alumnado con el programa formativo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjgyMDIIMTAyODE1MTUucGRm
139.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis indicadores en el apartado 6.4
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VIl. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

Criterio 7: Los servicios necesarios para poder garantizar la orientacién académica y profesional del
alumnado son adecuados, asi como la informacion sobre la empleabilidad aportan indicadores utiles
para latoma de decisiones y mejoras del programa formativo.

ANALISIS

1. El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacién académica y profesional
del alumnado. El alumnado esta satisfecho con los servicios orientacion académicay profesional del
alumnado.

La Universidad de Sevilla cuenta con servicios generales para garantizar la orientacion académica y
profesional del alumnado (Evidencias 140.1y 141.1), asi como su atencion general, como son el area de
Orientacién Universitaria y Participacion Estudiantil, dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes
(Evidencia 140.2, https://www.us.es/estudiar/orientacion-universitaria) y el Centro de Atencién a Estudiantes
(CAT.US) (Evidencia 140.3, https://cat.us.es/), desde donde se facilitan los recursos para que los centros
realicen sus actividades de orientacion especifica. Estas actuaciones atienden las necesidades de
orientacion y apoyo al estudiantado a lo largo de todas las fases de su vida académica. Entre todas estas
actuaciones destaca el impulso dado a la difusion de los Planes de Orientacion y Accion Tutorial (POAT),
concebido como una conjuncidn de los POATSs de sus diferentes centros propios. Este plan proporciona
respaldo econdémico y funcional a las iniciativas de los centros universitarios vinculadas a los POAT, a través
de las distintas ediciones del Plan Propio de Docencia (Evidencia 140.4,
https://planpropiodocencia.us.es/convocatorias/convocatorias-2024), facilitando la puesta en marcha de los
mismos y, en su caso, apoyando la continuacion de las acciones que ya se venian realizando (Evidencia
140.1).

La Facultad de Psicologia ha participado desde el curso 2009/10 y de forma continuada en los Planes de
Orientacion y Accion Tutorial desarrollando un sistema propio de actuacion. El Vicedecanato de Comunidad
Universitaria e Inclusion coordina todas las actuaciones que conlleva el Plan de Orientacion y Accion Tutorial
(POAT) con el que cuenta la Facultad (Evidencia 140.5,
https://psicologia.us.es/estudios/tutorizacion-y-orientacion-academica). En este POAT patrticipa personal de
secretaria, un equipo de tutoras y tutores (profesorado), y un equipo de mentoras y mentores (alumnado),
con objeto de ofrecer a los estudiantes un apoyo adecuado a sus necesidades y guiarles en su trayectoria
académica, asi como orientar en la eleccién curricular y profesional. Cuenta con un manual de Orientacion y
Tutoria (Evidencia 140.6, https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/acciontutorial/Manual-abril-2016.pdf) y
con los denominados Protocolos de Orientacion y Tutoria (Evidencia 140.7), que forman parte de los
recursos materiales disponibles para el seguimiento académico y psicosocial del alumnado tutorizado, asi
como para la evaluacion y mejora del POAT.

Una de las coordinadoras del master en Psicologia de la Educacién pertenece a este grupos de tutores/as y
ejerce esta funcién con el fin de orientar a los estudiantes del titulo (Evidencia 140.8
https://psicologia.us.es/estudios/tutorizacion-y-orientacion-academica/encuentra-los-tutoresorientadores).

Cada afio, al inicio del curso académico, se realizan unas Jornadas de Acogida para el estudiantado de
Postgrado, en el que participa el Equipo Decanal, los/as coordinadores/as de los siete masteres de la
Facultad de Psicologia, el Servicio de Practicas en Empresas, la Unidad de Insercién y Orientacién Laboral,
y la Delegacion de Estudiantes que dan a conocer al nuevo estudiantado el funcionamiento de la Facultad y
el Plan de Orientacién y Accion Tutorial (Evidencia 140.9, Acto de Bienvenida de Postgrado). Se dedica en
estas jornadas un espacio diferenciado para el alumnado visitante, tanto para los que provienen de otros
paises como los de otras universidades nacionales.

De manera especifica, la coordinaciéon del master en Psicologia de la Educacion realiza actividades de

Autoinforme Global Pag.49/54



orientacion académica antes, durante y después de que el alumnado haya realizado sus estudios. Durante el
periodo de preinscripcion y matricula la coordinacién contesta al alumnado interesado en el titulo cuestiones
relacionadas con los horarios y la organizacion docente del master (Evidencia 140.10 ejemplos de email de
orientacion antes del inicio del master). Ademas, coincidiendo con el acto de bienvenida, se organiza una
sesién de orientacidn al principio de curso para responder cuestiones relacionadas con el desarrollo de las
clases, el TFM, las précticas, etc. (Evidencia 140.11 Anuncio de sesion informativa de bienvenida y ejemplo
de presentacion) Asimismo, desde la coordinacion se orienta al alumnado sobre las cuestiones académicas
gue plantean al inicio del master y durante el desarrollo del mismo, incluyendo la disponibilidad de otros
servicios ajustados a sus necesidades, como es el caso de SACU para atencion a necesidades especificas o
secretaria para cuestiones administrativas (evidencia 140.12 ejemplos de emails en respuesta a consultas
del alumnado durante el master).

Con relacién a la orientacion profesional, la US cuenta con el Secretariado de Practicas de Empresa y
Empleo (SPEE) (Evidencia 141.2, https://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion), responsable de
promover estrategias que incrementen las posibilidades de insercién sociolaboral del alumnado y de
egresados/as de la US, asi como asesorarles en su camino hacia la incorporacién al mercado laboral y su
permanencia en él. Ademas, ha elaborado herramientas como el Portal Virtual de Empleo (Evidencia 141.3,
https://portalvirtualempleo.us.es/), que es una iniciativa del SPEE, impulsada por la Direcciéon General de
Transferencia del Conocimiento de la US.

La Facultad de Psicologia cuenta con un enlace al portal virtual de empleo de la US, especializado en
Salidas Profesionales en Psicologia (Evidencia 141.4,
https://portalvirtualempleo.us.es/salidas-profesionales-en-psicologia/). El Vicedecanato de Investigacion y
Transferencia conjuntamente con el Vicedecanato de Comunidad Universitaria e Inclusién coordinan las
actuaciones que conlleva la Orientacion Profesional.

Los indicadores de satisfaccion con la orientacion académica de los que a partir del curso 2020-21 se
dispone de un mayor nimero de respuestas, son altos, superando el 2,5 desde dicho curso hasta la
actualidad y alcanzando un 3,08 en el curso 24-25. Lo mismo puede decirse de los indicadores de
satisfaccion relacionados con la orientacién profesional, que alcanzan también valores altos en los cursos
mas recientes y con mayor disponibilidad de datos, con una puntuacion de 3,08 en el curso 24-25 (ver
evidencia 142.1).

EVIDENCIAS ANALISIS 1

140.- Plan de orientacion académica.

- 140.1 Plan de orientacion académica-US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTMyMDI1LMTAWNjEzMzgucGRm

- 140.2 Area de Orientacién Universitaria y Participacion Estudiantil
https://www.us.es/estudiar/orientacion-universitaria

- 140.3 Centro de Atencion a Estudiantes
https://cat.us.es/

- 140.4 Plan Propio de Docencia
https://planpropiodocencia.us.es/convocatorias/convocatorias-2024

- 140.5 Plan de Orientacién y Accidn Tutorial de la Facultad de Psicologia
https://psicologia.us.es/estudios/tutorizacion-y-orientacion-academica

- 140.6. Manual de Orintacién y Tutoria del POAT de la Facultad de Psicologia
https://psicologia.us.es/sites/psicologia/files/acciontutorial/Manual-abril-2016. pdf

- 140.7. Protocolos de Orientacion y Tutoria de la Facultad de Psicologia
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQyMDI1MTIXMDEONDKucGRm

- 140.8 Participacion de la coordinacion del méaster en el POAT
https://psicologia.us.es/estudios/tutorizacion-y-orientacion-academica/encuentra-los-tutoresorientadores
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- 140.9. Acto de bienvenida de postgrado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTcyMDI1IMTIXMDEONTEuUcGRm
- 140.10. Ejemplos de email de orientacién antes del inicio del master
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODEyMDI1MTIXMDEONTEuUcGRm
- 140.11. Anuncio de sesion informativa de bienvenida y ejemplo de presentacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTgyMDI1LMTIXMDEONTEuUcGRm
- 140.12 Ejemplos de emails en respuesta a consultas del alumnado durante el master
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDYyMDI1IMTIXMDEONTEuUcGRm
141.- Plan de orientacién profesional.
- 141.1. Plan de orientacion profesional -US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzMyMDI1MTAwWNjEzMzgucGRm
- 141.2. Secretariado de Practicas de Empresa y Empleo (SPEE)
https://servicio.us.es/spee/empleo-servicio-orientacion
- 141.3. Portal Virtual de Empleo
https://portalvirtualempleo.us.es/
- 141.4. Apartado sobre Salidas Profesionales en Psicologia
https://portalvirtualempleo.us.es/salidas-profesionales-en-psicologia/
142.- Indicadores de satisfaccidon del estudiantado con respecto a la orientacién académica y profesional
recibida.
- 142.1. Indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientaciébn académica y
profesional recibida.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjcyMDILMTAYyOTA4MDYucGRm
143.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccidén y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en apartado 7.1

2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados
para las caracteristicas de la titulacién.

Atendiendo a los datos disponibles, los indicadores de empleabilidad (Evidencia 144.1) indican una mejora
en la tasa de insercion tras 1 afio del egreso en los cursos mas recientes en relacion con los datos de los
cursos 2018-19 y 2019-20. Asi el dato mas actual sugiere que el 58.62% de los egresados del master estan
ocupados al afio de su egreso, sugiriendo que la formacién obtenida facilita la entrada al mercado laboral.
En relacion con el tiempo medio en obtener su primer contrato los datos son bastante positivos pues, con la
excepcion del indicador de 2020-21, el indicador se sitia por debajo de los 5 meses de media,
concretamente en el 4,88 segun los datos mas recientes.

Finalmente, tras un descenso en el curso 2020-21 los datos sobre adecuacion de la actividad laboral a la
titulacion se han mantenido relativamente estables, situandose en el 42.86% segun los datos mas recientes
disponibles. Existen iniciativas relevantes para la mejora de la empleabilidad organizadas por la Universidad
de Sevilla, entre las que puede destacarse la Feria del Empleo, la mas reciente de ellas celebrada en
septiembre de 2025 (Evidencia 145.2). También a nivel de master se trabaja en la mejora de la
empleabilidad del alumnado, con la publicacion periddica en la plataforma de ensefianza virtual de
oportunidades profesionales relevantes (Evidencia 145.3). Este compromiso con la mejora de la
empleabilidad tiene continuidad en la coordinacién actual del master, hasta tal punto que ya desde el inicio
del curso actual se han llevado a cabo acciones que tenian entre sus objetivos abrir horizontes entre el
alumnado sobre las salidas profesionales del master en distintos ambitos (Evidencia 145.4).

Se recuerda que en el Gltimo plan de mejora la recomendacién 8 hacia alusion precisamente a la
identificacion de indicadores de empleabilidad y su vinculacion con el perfil de egreso, cuestién que se ha
analizado en el plan de mejora que incluye la identificacion y andlisis solicitados, comprometiéndose la
coordinacion a seguir atenta a la evolucion de estos indicadores.

EVIDENCIAS ANALISIS 2
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144.- Indicadores de empleabilidad.
- Indicadores de empleabilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjAyMDI1MTAYM]EOMjQucGRm
145.- Andlisis realizado de los indicadores de empleabilidad y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en el apartado 7.2
- Feria del empleo de la US

https://lwww.us.es/eventos/agenda/xii-feria-de-empleo-y-entrega-de-premios-diferenciate-y-al-compromiso-empresarial

- Ejemplos de anuncios sobre oportunidades profesionales
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTEyMDI1MTIXNDEyMDkucGRm

- Ponencia sobre ambitos de desarrollo profesional en psicologia educativa
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTEyMDI1MTIXNDEyMDkucGRm

3. Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo mantienen su
interés y estan actualizados segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.
La pertinencia del perfil de egreso desplegado en el programa formativo esta avalada por su
correspondencia con la Propuesta de programa oficial de Postgrado en Psicologia elaborada por la
Conferencia de Decanos en el afio 2006, en la que se realiza una oferta oficial ajustada a los principales
ambitos de ejercicio profesional y ésta incluye explicitamente la Psicologia de la Educacion
(https://www.infocop.es/la-conferencia-de-decanos-de-facultades-de-psicologia-y-la-reforma-de-los-titulos-de
-grado-y-postgrado-en-psicologia/). La importancia de dicho perfil sigue plenamente vigente, con el ambito
de la psicologia educativa siendo reconocido como perfil fundamental en la web de la conferencia de
decanos (Evidencia 146.2) y por el Colegio Oficial de Psicologos (evidencias 146.3 y 146.4). El perfil de
egreso es también coherente con la vision de areas de especializacién fundamentales en psicologia a nivel
cientifico, con mesas redondas dedicadas a la figura del psicologo educativo en congresos de referencia,
como por ejemplo CIPE 2025 (evidencia 146.5) y su relevancia continuada de sociedades cientificas, como
ACIPE a nivel nacional y EERA a nivel europeo (evidencias 146.6 y 146.7) y revistas especializadas en
psicologia de la educacion (p.ej. Journal of School Psychology, Educational Review, British Journal of
Educational Psychology, Psicologia Educativa, Learning and Instruction) especializadas en el &rea. Todos
estos son ambitos cientificos en los que el profesorado del master tiene un papel activo que redunda en el
programa formativo del master y en ultima instancia en los perfiles de egreso de su alumnado.

El perfil de egreso tiene también interés y esta actualizado en lo que respecta al ambito profesional, donde
los y las profesionales especializados en psicologia de la educacién suponen un perfil fundamental en la
actualidad en los sistemas sociales y educativos, en todos sus hiveles y modalidades —sistemas reglados, no
reglados, formales e informales- y, a lo largo del ciclo vital de la persona, ya que intervienen en todos
aguellos procesos psicoldgicos que afectan al desarrollo y al aprendizaje, independientemente de su origen
personal, grupal, y social, responsabilizandose de las implicaciones educativas de su intervencion y
coordinandose, cuando proceda, con otros profesionales. La actualizacion del perfil de egreso respecto de
los requisitos en el ambito profesional esta evidenciada también por el grado de satisfaccién excelente (4.52
sobre 5) tanto de las tutorias profesionales de practicas (evidencia 109.1) como de los empleadores
(evidencia 147) con la formacién recibida por el alumnado del master.

EVIDENCIAS ANALISIS 3

146.- Procedimiento de revision y actualizacion de los perfiles de egreso.
- 146.1. Procedimiento de revision y actualizacion de los perfiles de egreso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDcyMDI1MTAwWNjEzMzgucGRm
- 146.2. Descripcion del perfil y su importancia en la web de la Conferencia de Decanos de Psicologia
https://www.cdpue.es/ambitos-profesionales/
- 146.3. Reconocimiento del Colegio Oficial de Psicélogos de Espafia de la Psicologia de la Educacion
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como perfil profesional

https://www.cop.es/perfiles/

- 146.4. Divisién PsiE del Consejo General de Colegios Oficiales de Psicélogos
https://www.psie.cop.es/

- 146.5. Mesa redonda sobre psicélogo educativo en CIPE 2025
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzgyMDI1MTIXNDEyYMTYucGRm

- 146.6. Asociacion ACIPE
https://acipe.es/

- 146.7. Asociacion EERA
https://eera-ecer.de/

4. Los empleadores estan satisfechos con la formacidn recibida por los egresados.

La satisfaccion de los empleadores con la formacién adquirida en el master ha sido estable a lo largo del
periodo y se sitla en niveles excelentes, con una media mayor o igual a 4 en todos los cursos analizados.

EVIDENCIAS ANALISIS 4
147 .- Indicadores de satisfaccidn por parte de los empleadores.
- Indicadores de satisfaccion por parte de los empleadores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzcyMDIIMTAYyODA4NDAucGRm

148.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en apartado 7.4.

5. Los egresados estan satisfechos con la formacion recibida.

Los niveles de satisfaccion del alumnado del master con la formacion recibida son altos en todo el periodo y
se sitdan en 3,9 en los dos cursos mas recientes (2023-24 y 2024-25).

EVIDENCIAS ANALISIS 5
149.- Indicadores de satisfaccién del alumnado egresado.
- Indicadores de satisfaccion del alumnado egresado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjYyMDI1IMTAyODA4NDAucGRm

150.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis realizado en el apartado 7.5.

6. Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion que ofrece la
titulacion y los recursos disponibles.

El perfil de formacion y recursos garantizan la sostenibilidad del titulo, que se evidencia, entre otros por los
siguientes:

- El nimero de solicitudes de admision que se reciben el master cada curso es muy elevado, multiplicando
con mucho la oferta de 35 plazas anuales. En los cursos mas recientes la demanda ha fluctuado entre las
450 y las 1138 solicitudes, alcanzandose en el curso 2024-25 un total de 701 solicitudes de admisién; es
decir por cada plaza ofertada se reciben unas 20 solicitudes de admisién (Evidencia 151.2). De hecho,
dichas cifras sitian al Master en Psicologia de la Educacién como uno de los masters con mayor demanda
de la facultad de psicologia, s6lo superado en cuanto a solicitudes de admisién por el master habilitante en
Psicologia General Sanitaria.

- Nimero y calidad del profesorado (Evidencias 57.1y 63.1).

- Aumento de recursos que la facultad pone a disposicion del méaster (Evidencias 80.1-4).

- Alta satisfaccion del alumnado egresado y los empleadores con la formacién recibida (ver 148 y 150).

EVIDENCIAS ANALISIS 6
151.- Andlisis sobre la sostenibilidad del titulo correlacionando las diferentes dimensiones que afectan a este
criterio (demanda, nivel del profesorado implicado en la titulacion, etc.).
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- Ver analisis realizado en el apartado 7.6.
- 151.2 Evolucién de los datos de oferta y demanda
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzcyMDI1MTIXNDEyNDAuUcGRm
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