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Curso académico de implantacion. 2011/2012
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Universidad de Sevilla
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acreditacion.

2016/2017
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En su caso, estructuras curriculares especificas.

Web del titulo.

https://www.uma.es/grado-en-

ingenieria-de-organizacion-industrial
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DIMENSION 1: GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1: INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

1.1 El titulo publica informacion completa y actualizada sobre las caracteristicas del
programay su desarrollo operativo.

El Grado en Ingenieria en Organizacion Industrial es una titulacion conjunta entre la Universidad
de Sevilla y la Universidad de Malaga dentro del Campus de Excelencia Internacional Andalucia
TECH. Este Campus se constituyé en el afio 2010.

El Campus de Excelencia Internacional Andalucia TECH constituye un proyecto moderno,
ambicioso e innovador promovido de forma conjunta por las Universidades de Sevilla y Malaga
que desde sus inicios se concibe a partir de las oportunidades que resultan de la fusion del
posicionamiento, las capacidades y las fortalezas de los distintos agentes y entidades que
conforman el Sistema Ciencia, Tecnologia y Empresa (https://andaluciatech.org/).

En esta agregacion se cuenta tanto con la participacion de agentes que aportan su experienciay
capacidad en I+D+i, como con la intervencidn de entidades publicas y privadas que, en el rol de
agentes agregados impulsan la transferencia de los conocimientos generados en las
universidades de Sevilla y Malaga.

Con el objetivo de fomentar la mas alta calidad en las areas de docencia, investigacion y
transferencia de conocimiento, los tres pilares fundamentales que orientan la actividad del
Campus de Excelencia Internacional Andalucia TECH son:

(1) La internacionalizaciéon de los proyectos desarrollados por los equipos de investigadores e
investigadoras de la Universidad de Sevilla y la Universidad de Malaga.

(2) La especializacion en sus seis Polos de Excelencia Docente e Investigadora para ofrecer
contenidos innovadores, susceptibles de ser transferidos para su puesta en valor por los agentes
agregadosy por la sociedad en general.

(3) La colaboracion con sus agentes agregados y con los gobiernos locales y regionales para que
la transferencia del conocimiento generado en el espacio Andalucia TECH se produzca de modo
efectivo y despliegue toda su capacidad de transformacion social y econémica.

Dentro de la especializacion docente de Andalucia TECH, el Grado en Ingenieria en Organizacion
Industrial se imparte en dos Centros de referencia en el dmbito de la Ingenieria:

(1) ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA, perteneciente a la Universidad de Sevilla (ETSI-
us)

(2) ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES, perteneciente a la Universidad de Mélaga (Ell-UMA)

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de cada
Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

Através de la web del titulo se accede a la informacion requerida:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
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En cuanto a los recursos disponibles, medios materiales y servicios disponibles (espacios
docentes, instalaciones y equipamientos académicos, laboratorios, aulas informaticas.. )
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-
informacion/recursos-disponibles/

En caso de practicas académicas externas, el mecanismo de organizacion y criterios de eleccion
por parte del alumnado y los convenios o compromisos con entidades, instituciones,
organizaciones y empresas incluyendo el nimero de plazas disponibles.
https://talentank.uma.es/practicas,

El apartado de apoyo y orientacion: https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial/cms/menu/mas-informacion/apoyo-y-orientacion/

La informacién y accesibilidad se valora positivamente conforme al INDICADOR IN28. Nivel de
satisfaccion del estudiante con la informacién piblica

La mejora de la accesibilidad del espacio web de la universidad, tanto de su web principal
www.uma.es, como de sus webs de centros y de la web del espacio de aprendizaje, Campus
Virtual, esta establecida como un proyecto estratégico de alta prioridad a ejecutar entre el afio
2021 y el afio 2022, como asi se determind por el Consejo de Direccion en base al informe
presentado por la Comision de la Cartera de Proyectos Tl, en el que se recogieron las necesidades
de proyectos de tecnologias de la informacion detectados por los distintos vicerrectorados de la
UMA.

En el proceso PA04. Informacién y comunicacion del SGC de los Centros se desarrolla como se
gestiona la informacién y comunicacion, tanto en la pagina web de la Universidad de Mélaga,
como en las paginas web de los Centros y titulos oficiales de Grado y Master.

La estructura de la pagina web de los titulos de Grado y Master de la Universidad de Malaga se ha
elaborado teniendo en cuenta las exigencias que establece la DEVA en la Guia para el Seguimiento
de los titulos oficiales de Grado y Master, para la difusion de la informacidn publica disponible.

La informacién publica oficial de todo lo concerniente a la UNIVERSIDAD DE MALAGA (en adelante
UMA) se centraliza desde una Gnica pagina WEB (https://www.uma.es/) en adelante WEB UMA.
Desde dicha pagina se puede acceder a la ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (en adelante
Ell) a través del panel superior en la seccion Conoce la UMA/Organizacion y Gobierno/Centros
(https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/) en adelante WEB Ell. En el panel
superior de la WEB Ell cliqueando en la seccion Grados accedemos a todos los grados que se
imparten en la Ell, entre los que se encuentra el GRADO EN INGENIERIA DE ORGANIZACION
INDUSTRIAL (en adelante GIOIl), la URL para acceder a GIOl es https://www.uma.es/ grado-en-
ingenieria-de-organizacion-industrial en adelante WEB GIOI.

La web del titulo cuenta con informacion relativa a las caracteristicas del programa, en concreto:
Denominacion completa del titulo en castellano; Menciones del Grado; Universidades que
imparten las ensefianzas, en este caso la Universidad de Malaga y la Universidad de Sevilla (US);
modalidad de ensefianza (presencial); nimero total de créditos (240); lenguas utilizadas
(Castellano); nimero de plazas ofertadas (65) y requisitos de acceso y procedimientos de admision
de estudiantes (Menu destacado/Acceso); criterios de reconocimiento y transferencia de créditos;
informacidn sobre los programas de movilidad de los estudiantes propios y de acogida; perfiles
de ingreso y de egreso a los que se orientan las ensefianzas.

La web del titulo cuenta con informacion relativa al desarrollo operativo del programa, en
concreto en el men lateral, Informacion del Grado, se encuentran los enlaces al plan de estudios,
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programacion docente en Malaga y programacion docente en Sevilla, donde se presenta toda la
informacion relativa a las asignaturas del plan de estudios. En el mismo mend, en el apartado
Trabajo Fin de Grado, se puede acceder a la informacion sobre los TFGs. En la parte inferior de
WEB GIOI se presentan los resultados del titulo, donde entre otras informaciones, en el apartado
profesorado se puede ver la descripcion de los perfiles basicos del profesorado que imparte
docencia en el titulo. Dado que el Grado comparte servicios con el resto de las titulaciones de la
Ell, es en el menu superior, pestafia Servicios, de la WEB Ell se encuentra la informacion de las
infraestructuras, medios materiales y servicios disponibles compartidos. También se puede
acceder en WEB GIOI desde el menl lateral, Mas Informacién, en recursos disponibles.

Ademads, en la pagina general Informacién para Estudiantes de la Escuela de la web de la Ell se
incluye el acceso al Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento (SEE en adelante) dependiente
del Vicerrectorado de Innovacién Social y Emprendimiento, donde este ofrece el portal
denominado Talent Tank, para consultar toda la informacion de practicas, empleo y orientacion,
asi como la web de Link By UMA-Atech, que es el espacio dedicado por la UMA a emprendimiento.
También, permite realizar la inscripcion del estudiante en ICARO, que es la plataforma de la UMA
para practicas y empleo. Puede consultarse la relacion de empresas colaboradoras, accediendo al
siguiente enlace: https://talentank.uma.es/entidades-colaboradoras/ . También es posible
consultar el procedimiento para la firma de convenios de practicas en el siguiente enlace.

Los estudiantes del GIOI que ademas tengan inquietudes emprendedoras, tienen el privilegio de
que la UMA ha conseguido el sello internacional de 'Universidad Emprendedora’ que otorga
ACEEU, primeray Gnica de Espafia con dicho sello y formando parte junto con otras 5 de las Unicas
a nivel mundial.

Por otro lado, se realizan campafias de difusién de informacién mediante carteleria en las
dependencias de la Ell. Los estudiantes reciben también charlas informativas. Al comienzo de
cada curso, se lleva a cabo un Acto de Bienvenida para los estudiantes de primer curso. En esta
actividad, los alumnos de nuevo ingreso reciben informacion general sobre el Centro y el Titulo
(ver aqui la presentacidon del curso 2021-22). En el curso 2020-21 debido a la pandemia se ha
realizado de manera virtual.

La Ell aprovecha también el impacto que las redes sociales tiene en nuestros estudiantes, por lo
que se han disefiado cuentas de Twitter, Facebook e Instagram, para divulgar de forma rapida,
agil y eficaz informacion relevante sobre el Centro y sus Titulos. También se tiene un canal de
youtube donde se publican actos desarrollados en la Ell.

Conviene mencionar en este punto la labor de difusion y acompafiamiento de estudiantes que
realizan las asociaciones estudiantiles y los mentores (figura recogida en el Plan Propio Integral
de Docencia) y que la Ell tiene centralizados para su consulta en la Sala de Estudiantes del Campus
Virtual (CV en adelante). La pagina tiene habilitado el acceso con usuario deva@uma.es.
Asimismo, en la Sala de Estudiantes se recoge informacion de interés para todos los estudiantes
de la Ell como son las Conferencias, Actos de la escuela, Actividades de Orientacion, etc. También
se usa el foro de esta “asignatura” para avisar a los alumnos de distintos eventos.

Otras fuentes donde el alumnado puede encontrar informacion son las asignaturas en el campus
virtual de la UMA, donde el alumnado tiene un conocimiento directo de las necesidades
especificas de cada materia. Es preciso sefialar que los estudiantes tienen la obligatoriedad de
usar este campus virtual. Para facilitar esto, los coordinadores realizan una presentacién sobre su
uso basico y les entregan informacion especifica sobre cdmo darse de alta.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)
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La Universidad de Sevilla mantiene actualizada regularmente la informacién publica disponible
de todos los titulos oficiales de Grado y Master que ofrece en su catalogo de titulaciones, siendo
responsable directo el Secretariado de Seguimiento y Acreditacion del Vicerrectorado de
Ordenacion Académica. Para el acceso a la informacion del grado, desde la pagina web de la
Universidad de Sevilla (https://www.us.es/), se debe seleccionar en el mend superior "ESTUDIAR"

y dentro de él, "Qué estudiar", posteriormente "Grados", elegir larama "Ingenieriay Arquitectura"
y el "Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de Malagay la Universidad
de Sevilla". La informacion es presentada de forma que cubre las necesidades de informacion de
la comunidad universitaria y la sociedad en general, pero orientada de forma relevante de cara al
estudiante, de forma que le facilite la eleccidon de sus estudios y pueda acceder a la informacidn
relacionada con su eleccion final. En su primera pagina se encuentra un grafico resumen que
incluye nimero de créditos, duracion y aspectos econdmicos. Su division lateral incluye, ademas
de esta portada, la posibilidad de seleccionar apartados independientes sobre el "Acceso y
normativa académica", "Datos del titulo" y "Planificacion de la ensefianza".

Asi mismo, en el portal de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria (ETSI), en la que, ademas de
informacion propia del Grado relativa a horarios, fechas de examenes, tramites, descripcion, etc.
se muestra informacion transversal del Centro y actividades que en él se realizan. Para acceder a
la informacion especifica del Grado desde la pagina de la ETSI (https://www.etsi.us.es/), se debe
seleccionar en el mend superior “ESTUDIOS”, la opcidn “Grado”. Se elige el GRADO EN INGENIERIA
DE ORGANIZACION INDUSTRIAL y se muestra un cuadro donde existen diferentes enlaces de
interés: Presentacion, Informacion general (que enlaza con la pagina de la Universidad de Sevilla
anteriormente mencionada), Plan de Estudios (remarcando la importancia para la matricula en 3°

y 4° del grado ya que proporciona una guia sobre las intensificaciones), Estructura del plan de
estudios e intensificaciones (documento que esquematiza el plan de estudios para cada una de
las intensificaciones y donde se imparten: Gestion de empresas, Logistica y distribucion, Sistemas
de produccidn (tanto en la Universidad de Sevilla como en la de Malaga), Sistemas de innovacion
y competitividad tecnoldgica (S6lo en la Universidad de Malaga), Estudios de master accesibles
desde este grado, Trabajo Fin de Grado, Movilidad, Practicas en empresa, Sistema de Gestion de
Calidad de la Titulaciéon, Cambio de plan de estudio antiguo a grado (tabla de reconocimiento de
créditos) y FAQs.

Para conseguir una mayor flexibilidad, accesibilidad y rapidez de actualizacion, la informacion
relativa a calendarios, horarios, exdmenes, tramites administrativos de Secretaria etc. estd
localizada en la web del Centro (http://www.etsi.us.es/academica) y es mantenida por el Centro
de Calculo y la Subdireccidn de Actividades Docentes de la ETSI con el apoyo de la Subdireccidn
de Digitalizaciéon y Comunicaciones. En este punto, conviene poner de manifiesto el volumen de
esta informacion y la coordinacion necesaria en su gestion, teniendo en cuenta que en la ETSI se
imparten actualmente 8 Grados, 5 Masteres conducentes a profesiones (Ingenieria Superior), 6
Masteres especialistas, 8 itinerarios de Doble Master y 4 programas de Doctorado
(http://www.etsi.us.es/cab_estudios).
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Para la gestion de las guias docentes se dispone actualmente de la aplicacién "Gestion de
Programasy Proyectos docentes" (https://sevius4.us.es/?PyP), a nivel de la Universidad de Sevilla,
que sustituye desde el curso 2019/20 a la aplicacién ALGIDUS.

Por su parte, la amplia oferta de practicas en empresa y movilidad de la ETSI-US se mantiene
actualizada en la pagina del servicio de Relaciones Exteriores
(https://www.etsi.us.es/movilidad_practicas), contando para ello con personal propio en el
Centro.
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Evidencias Universidad de Malaga:

Informacion que debe estar accesible a través de la web del titulo:
Todas las evidencias estdn disponibles en la pdgina web del titulo, en aquellos casos en los que exista

otro enlace especifico en la web del titulo se recoge a continuacion:

- Denominacién completa del titulo en castellano y en aquel otro idioma en que se imparta;
GRADO DE INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial?set _language=es

- menciones del titulo de Grado y Especialidades en el titulo de Master;
e Gestion de Empresas
e Logisticay Distribucion
e Sistemas de Produccion
e Sistemas de Innovacion y Competitividad Tecnoldgica
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/info/8152/plan-de-
estudios-organizacion-industrial/

- universidades que imparten las ensefianzas en caso de ser titulos conjuntos;
Universidad de Sevilla y Universidad de Malaga.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/info/8152/plan-de-
estudios-organizacion-industrial/

- modalidad de ensefianza (presencial, hibrida y virtual);

Ensefianza presencial.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/

- nUmero total de créditos;
Total créditos ECTS: 240
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/info/8152/plan-de-
estudios-organizacion-industrial/

- idioma o idiomas de imparticion;
Castellano
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/

- numero de plazas ofertadas por modalidad y en su caso por cada uno de los
centros/universidades en las que se imparte el titulo,
Plazas ofertadas: 65. Informacion disponible en Memoria de verificacion del titulo.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

- requisitos de acceso y procedimientos de admision de estudiantes;
Disponibles en Memoria de verificacion del titulo.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

- criterios de reconocimiento y transferencia de créditos;
Disponibles en Memoria de verificacion del titulo.
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informacién sobre los programas de movilidad de los estudiantes propios y de acogida;
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-

movilidad/

perfiles de ingreso y de egreso a los que se orientan las ensefianzas.

Perfil de ingreso:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial/cms/menu/informacion-grado/perfil-de-acceso/
Perfil de egreso:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial/cms/menu/informacion-grado/salidas/

denominacién de médulos, materias o asignaturas del plan de estudios;
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/info/8152/plan-de-
estudios-organizacion-industrial/

ndmero de créditos ECTS;

Total créditos ECTS: 240
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/info/8155/resumen-de-
creditos-organizacion-industrial/

tipologia (basica, obligatoria, optativa, practicas académicas externas);
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/info/8152/plan-de-
estudios-organizacion-industrial/

informacion sobre los TFGs/TFMs;
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104573/informacion-general-
sobre-el-trabajo-fin-de-grado/

organizacion temporal;
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107671/esquemas-de-los-
titulos-de-grado-de-la-eii/

https://www.uma.es/media/files/EsquemaGlOl-v2 CVER4bi.pdf

descripcion de actividades y metodologias docentes, asi como de los sistemas de evaluacion
para cada asignatura incluyendo contenidos docentes e informacion sobre el profesorado y la
persona que la coordina: Programacion docente UMAy Programacion docente US; Mediante
del apartado PROGRAMACION DOCENTE MALAGA se accede al listado de asignaturas y a través
de cada una de ellas se puede acceder a la informacién completa de su correspondiente guia
docente (mostrar planificacion. https://www.uma.es/centers/subjects center/escuela-de-
ingenierias-industriales/5155/

descripcidn de los perfiles basicos del profesorado (nimero de profesores/as, nimero de
doctores/as, categorias y acreditaciones, méritos docentes -en caso de profesorado no
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acreditado-, méritos de investigacion -en caso de profesorado no doctor-, nimero de
quinquenios y sexenios, areas de conocimiento en las que imparten docencia, nimero de
ECTS asumidos en las materias);

En el apartado RESULTADOS DEL TITULO, es posible acceder a la informacién del
profesorado a través de los vinculos PROFESORADO y RELACION DE ASIGNATURAS Y
PROFESORADO.

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

RESULTADOS DEL TITULO

‘ Profesorado del titulo Graduado o luad

enl ieria de la Organizacién Industrial ‘

N

2018 | 2019 | 2020 | 2021 Porcentaje de Profesorado doctor/no doctor en el ltimo curse

itular de Universidad . Doctor/No Doctor
itular de Escuela 7 B #® Doctor
= - 5 Ne Dector

% Horas impartidas por el profesorado por curso y categoria
Categoria

@ Catedratico/a de Es:

Catedratico/a d

®lnvestigador/a con

Investigador/a Juan de
@ Investigador/s Postdoctorl
®lnvestigador/a

@ Personal Inv

/a Ayudante Doctor

borador

Horas impartidas por profesor

ratade Doctor
sustituto interino
Titular de Escuela Univ...

Profesor/a Titular de Universidad

. ™\ / RELACION DE ASIGNATURAS Y N /7 ™ ™ N ™\
[ INDICADORES ) PROFESORADO ([ RELACONDEASIGMATURASY ) [ secomaconmrormes ) ( acconzspemeiora ) MEMORIA ANUAL ) SROCESOS )
\ \_ PROFESORADD AN AN I PAN

recursos humanos necesarios y disponibles;

Equipo de Direccidn
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/74139/equipo-de-direccion/
Junta de Escuela
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104602/junta-de-escuela-eii/

Profesorado:
Disponible en Power BI SGC UMA
RESULTADOS DEL TITULO

Profesorado del titulo Graduado o Graduada en Ingenieria de Ia Organizacién Industrial
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medios materiales y servicios disponibles (espacios docentes, instalaciones y equipamientos
académicos, laboratorios, aulas informaticas...);

Recursos disponibles:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-
informacion/recursos-disponibles/

Otras Infraestructuras:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104812/otras-
infraestructuras/

Grandes infraestructuras:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104811/grandes-
infraestructuras-eii/

Laboratorios:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104810/laboratorios-de-la-eii/

En caso de practicas académicas externas, el mecanismo de organizacion y criterios de
eleccién por parte del alumnado y los convenios o compromisos con entidades, instituciones,
organizaciones y empresas incluyendo el nimero de plazas disponibles.

Através del apartado PRACTICAS EXTERNAS se encuentra accesible la informacién requerida.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

informacion sobre la orientacién académica y profesional del estudiantado.

Apoyo y orientacion:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-
informacion/apoyo-y-orientacion/

Insercién laboral:

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial/cms/menu/informacion-grado/insercion-laboral/

Evidencias Universidad de Sevilla:

1.- Pagina web del titulo
- Pagina web del titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjAyMDIyMTAXMDExMjgucGRm

2.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha

- Analisis Indicadores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjAyMDIyMTAyMDE5NDUucGRm

- Indicadores de Satisfaccion con la Informacidn Publica Disponible
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjlyMDIyMDkyMzEyMzAucGRm

- Participacion PDI/alumnado en las encuestas de satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzQyMDIyMTAXMJEXMTUUucGRm

1.2 El titulo publica informacion sobre los resultados alcanzados y la satisfaccion teniendo

en cuenta todos los grupos de interés (profesorado, estudiantado, egresados,
empleadores, personal de apoyo).
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UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

En el curso 2021/2022, siguiendo las recomendaciones recibidas por parte de la DEVA, se ha
mejorado la informacién publica relativa al SGC que aparece en la pagina web de los titulos
oficiales de Grado y Master. Se recoge la siguiente informacion por titulacién: indicadores,
profesorado, asignaturas, informes, planes de mejora, memorias del titulo y procesos del SGC del
Centro aplicable al titulo.

En WEB GIOI, se publican los resultados del titulo, oferta y demanda académica, resultados por
asignaturas y globales del programa formativo, estudiantado, personal académico vy
empleabilidad. Como se puede ver en la figura, se puede seleccionar los diferentes grupos de
interés y, de forma publica, se muestran todos los indicadores relacionados.

() https;//www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

RESULTADOS DEL TITULO

Graduado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de Malaga y la Unive... ® Defiicion Incicadiores

~
201718 2018-19 |2019-20 | 2020-21 |2021-22 ~

55 5
67 7
53 60
eva Ingreso en la Titulacion 68 72
aclos (IND2/INO1) 10308%  10923%| 1153
12154% 13846%

7889 %

primera opcién Grados

INOT. Nota media imisién (ingreso) 881 920
INO8. Nota de corte (1
IN0S. Estudiantes matriculados en la titulacion 274 301
IN10. Nimero medio dk t 57.95

IN11. Tasa de Rendimiento (dwh)
IN12. Tasa de wh 8238% £198%| 8502% 8039
IN13. Tasa de 1393 (Créditos necesarios/matriculados) 8604%)| 8762%

in. nota admisign) 3,57 500

Gitos matriculados por estudiante

IN15. Estudiantes egresados T 5
.

Microsoft Power Bl 1de8 > =4

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

En la pagina de la ETSI (https://www.etsi.us.es/), se debe seleccionar en el mend superior
“ESTUDIOS”, la opcién “Grado”. Se elige el GRADO EN INGENIERIA DE ORGANIZACION
INDUSTRIAL y pulsando el apartado Informacion general se accede a la informacion del titulo.
Dentro de esta pagina, en el apartado Datos del Titulo, existe un subapartado denominado
Sistema de garantia de calidad, donde, ademas de un enlace a la Memoria de verificacion del
titulo, se muestran los resultados, incluyendo los datos desde el curso 2015-2016 al 2020-2021.
En un Ultimo apartado sobre Informacién sobre el Sistema de Garantia de Calidad del Titulo se
proporcionan enlaces a los informes de seguimiento de la DEVA desde el curso de implantacion
del titulo 2011-2012.

Evidencias Universidad de Malaga:

Informacion que debe estar accesible a través de la web del titulo:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
- Resultado de la satisfaccion de los estudiantes.

- Resultado de la satisfaccion del PDI.

- Resultado de la satisfaccion del-personal de apoyo.
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- Resultado de la satisfaccion de los egresados.

- Resultado de satisfaccion de los empleadores.

- Datos y Resultados obtenidos del titulo: oferta y demanda académica, resultados por
asignaturas y globales del programa formativo, estudiantado, personal académico y
empleabilidad.

Informe de resultados disponible en la pdgina web del titulo

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMTMOMWZKYmUtYzliZSO0ODFiLTgwZWUtODFhZmI1Mj
[12YTZhliwidClI6lmU3ZjUzZiNmLTYZNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsImMiOjh9

Evidencias Universidad de Sevilla:
Ver Evidencias 1y 2.

1.3 Lainstitucion publica el SIGC en el que se enmarca el titulo, asi como todos los resultados
de las revisiones realizadas, tanto en el seguimiento como en renovacion de la
acreditacion.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de cada
Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (ElI-UMA)

La pagina web del titulo recoge un apartado denominado “Calidad” donde en la secciéon Comision
Académica y Calidad se puede consultar la composicidn de la Comision Académica y de Calidad,
responsable del Sistema de Garantia de la Calidad (SGC) del Centro, junto con el reglamento de
dicha comision y los acuerdos adoptados por la misma. En “Calidad” también se encuentra un
acceso al SGC del centro.

La pagina web del titulo también da acceso al SGC en el que se enmarca el titulo, que es el SGC del
Centro, los procesos y las acciones de mejora puestas en marcha se pueden consultar en la tabla
donde aparecen los resultados del titulo, concretamente en los apartados “procesos” y “acciones
de mejora”.

Por otro lado, la pagina web del titulo recoge informacion sobre los resultados de las revisiones
realizadas, tanto en el seguimiento como en la renovacion de la acreditacion. Concretamente, en
la tabla donde aparecen los resultados del titulo se recogen varios campos con esta informacion:
“Recopilacion informes” donde se pueden consultar aquellos informes emitidos por la DEVA en
sus diferentes procesos de evaluaciony “Memoria anual” donde se pueden consultar las Memorias
de Resultados del titulo por curso académico donde se hace un analisis del desarrollo del curso y
de las acciones de mejora.

Al desarrollo normativo descrito en el anterior Autoinforme de Renovacién de la Acreditacién, que
no se va a pasar a describir de nuevo, se le han sumado algunos reglamentos nuevos, se han
actualizado la mayoria y se han centralizado en un Unico sitio dentro de la web del Centro: El
Centro -> Normativa -> Normativa propia de la Escuela.

Ahi se puede consultar:

e Reglamento del Consejo de Estudiantes de la Ell (aprobado en Junta de Escuela el 10/03/2021).
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e Reglamento de la Comision Académica y de Calidad (aprobado en Junta de Escuela el
3/03/2021).

® Reglamento de la Junta de Escuela (aprobado en Junta de Escuela el 10/02/2020 y por Consejo
de Gobierno el 26/02/2020).

® Reglamento de Biblioteca (aprobado en Junta de Escuela el 27/06/2017. Revisado y aprobado
en JE el 15/11/2019).

e Tablas de Reconocimientos y Adaptaciones (aprobadas por la CRE el 31/01/2018).

e Reglamento de Proyecto/Trabajo de Fin de Grado (aprobado en Junta de Escuela el 12/03/2018.
Revisado y aprobado en JE el 04/12/2018).

® Reglamento de Practicas Externas Curriculares (aprobado en Junta de Escuela el 28/06/2022).
e Reglamento de Proyecto/Trabajo de Fin de Master (aprobado en Junta de Escuela el
28/06/2019).

e Normativa de Reconocimiento de la Experiencia Laboral o Profesional (aprobado por la CRE el
23/05/2022 y en Junta de Escuela el 28/06/2022).

Como muestra de lo actualizado de dicha normativa, también estd en la enumeracion de
normativa en la web los recientes documentos de:

® Protocolo de Defensa online de TFE (aprobado en Junta de Escuela el 11/05/2020);

o Protocolo de Actuacidn y Criterios para la Gestién y Tramitacion de los Expedientes de Movilidad

Estudiantil (aprobado en Junta de Escuela el 28/06/2022); y

e Plan de Actuacion especifico de la Escuela de Ingenierias Industriales frente a la COVID19,
motivados ambos procedimientos para dar respuesta a las actuaciones que la Ell ha desplegado
como consecuencia de la pandemia debido a la COVID-19 y con lo que tratar de no paralizar el
“normal” desarrollo de las actividades cotidianas de un curso, como son, por un lado, la Defensa

de Trabajos Fin de Estudios (de Grado y Master) y, por otro, las medidas especificas de uso de
espacios y concretas que los diferentes Servicios del Centro han de aplicar, incluyéndose también
el modo de actuar en caso de confirmarse un caso positivo o sospechoso de COVID-19, contenidas
en el Plan de Actuacion especifico del Centro y elaborado por el Equipo COVID-19 del Centro.

También, y como no podia ser de otra manera, esta en la web a disposicion del interesado para su
consulta la Normativa propia de la UMA: El Centro -> Normativa -> Normativa propia de la UMA. En
este enlace se accede a Secretaria General, donde seleccionando la opcidn del menu lateral de
“Disposiciones de Caracter General” se puede realizar una busqueda de la normativa propia de la
UMA.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

En la pagina de la ETSI (https://www.etsi.us.es/), se debe seleccionar en el menu superior

“ESTUDIOS”, la opcion “Grado”. Se elige el GRADO EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL
,y pulsando el apartado Informacidn general se accede a la informacion del titulo. Dentro de esta
pagina, en el apartado Datos del Titulo, existe un subapartado denominado Sistema de garantia
de calidad, donde, ademas de un enlace a la Memoria de verificacidn del titulo, se muestran los

resultados, incluyendo los datos desde el curso 2015-2016 al 2020-2021. En un ultimo apartado
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https://www.uma.es/media/files/EII._Reglamento_CAC._2021-03-03.pdf
https://www.uma.es/media/files/Reglamento_Junta_de_Escuela-EII.UMA-2020-02-10.pdf
https://www.uma.es/media/files/Reglamento_Biblioteca_EII-2019-11-15.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/105683/reconocimientos-y-adaptaciones-eii/
https://www.uma.es/media/files/Nuevo_Reglamento_EII_v1.6.pdf
https://www.uma.es/media/files/Reglamento_de_Practicas_Externas_de_la_EII-Junio22.pdf
https://www.uma.es/media/files/Nuevo_Reglamento_PFM_EII.pdf
https://www.uma.es/media/files/NORMATIVA_RECONOCIMIENTO_EXPERIENCIA_LABORAL_EII-Junio22.pdf
https://www.uma.es/media/files/Protocolo_de_la_Escuela_de_Ingenierias_Industriales_para_la_defensa_online_de_TFE.pdf
https://www.uma.es/media/files/CriteriosMovilidad.pdf
https://www.uma.es/media/files/CriteriosMovilidad.pdf
https://www.uma.es/media/files/EII._Plan_de_Actuacion_frente_a_la_COVID19._R1._24-09-2020.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/
https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=categories&id=9&Itemid=124
https://www.etsi.us.es/
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la#edit-group-acor

sobre Informacion sobre el Sistema de Garantia de Calidad del Titulo se proporcionan enlaces a

los informes de seguimiento de la DEVA desde el curso de implantacion del titulo 2011-2012.

Evidencias Universidad de Malaga:

Informacion que debe estar accesible a través de la pdgina web del titulo:
- Memoria verificada y en su caso modificada.

https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA ORGANIZACI%C3%93N INDUSTRIAL
modificaci%C3%B3n 05 2022.pdf

- Responsables del SGC.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107797/garantia-de-calidad-
eii
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-
industriales/navegador de ficheros/CAC/descargar/Comisiones/Miembros%20CAC.pdf

- Composicion de la Comisidn de Calidad Titulo y los acuerdos adoptados por la comision.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104809/comision-de-garantia-
de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-
industriales/navegador de ficheros/CAC/descargar/Comisiones/Miembros%20CAC.pdf

- Procedimientos del SGC. (En resultados del titulo - procesos)
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107798/documentacion-del-
sistema-de-garantia-de-calidad/

- Acciones de mejora puestas en marcha por el SGC. (En resultados del titulo - acciones de
mejora).
https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2

- Normativas académicas de matricula que recoja el nimero minimo de créditos ECTS de
matricula por estudiante y periodo lectivo. Apartado Acceso al Centro de la web del titulo.
Guia de matriculacién
https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado 22-23 def kSziHj9.pdf

- Normativa de acceso y admisidn. Apartado Acceso al Centro de la web del titulo
El perfil de ingreso y criterios de admision estan definidos en la web de la Ell de la UMA.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial/cms/menu/informacion-grado/perfil-de-acceso/
Asi como en la web del Distrito Unico Andaluz.
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https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107797/garantia-de-calidad-eii/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107797/garantia-de-calidad-eii/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de_ficheros/CAC/descargar/Comisiones/Miembros%20CAC.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de_ficheros/CAC/descargar/Comisiones/Miembros%20CAC.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104809/comision-de-garantia-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104809/comision-de-garantia-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de_ficheros/CAC/descargar/Comisiones/Miembros%20CAC.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de_ficheros/CAC/descargar/Comisiones/Miembros%20CAC.pdf
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107798/documentacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107798/documentacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/
https://www.uma.es/seccion-de-alumnos/info/135986/matriculacion-grado-y-master-22_23/
https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_22-23_def_kSziHj9.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-grado/perfil-de-acceso/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-grado/perfil-de-acceso/

https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?q=g
rados&d=g catalogo top.php
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/conv
ocatorias/grados consulta adj/notasCorteAdj.php

Mas particularmente, en la guia para matriculacion de la Ell de la UMA se especifican los
criterios para poder formalizar la admision.
https://www.uma.es/media/files/Guia Grado 22-23 def kSziHj9.pdf

- Normativa de permanencia.

El Consejo Social de la Universidad de Malaga, en sesion celebrada el dia 27 de junio de 2011,
aprob6 las Normas reguladoras del Progreso y la Permanencia de los estudiantes de la
Universidad de Malaga.
https://www.uma.es/cms/base/ver/section/document/9145/normas-de-permanencia/

En la guia para estudiantes de nuevo ingreso de la Ell de la UMA disponible en su propia web se
definen las normas de permanencia estableciéndose un maximo de 8 cursos académicos
matriculados para una titulacion de grado.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de ficheros/Curso2021-
22/descargar/Ell.%20GuiaEstudiantesNI21-22.pdf

- Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos.
https://www.uma.es/media/files/NORMATIVA RECONOCIMIENTO EXPERIENCIA LABORAL

Ell-Junio22.pdf
https://www.uma.es/media/files/NORMATIVA RECONOCIMIENTO EXPERIENCIA LABORAL

Ell-Junio22.pdf

- Normativa de movilidad.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-

movilidad/

- Normativa de evaluacion:
Programacion docente UMA 'y Programacién docente US

- Normativa de précticas externas.
https://www.uma.es/media/files/Reglamento _de Practicas Externas de la Ell-Junio22.pdf

- Normativa de elaboracién y defensa de trabajos fin de grado o fin de méster.
https://www.uma.es/media/files/Nuevo Reglamento Ell v1.6.pdf

- Sistemas de apoyo especificos para el alumnado una vez matriculados.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104813/informacion-para-
estudiantes-de-nuevo-ingreso/

e Guia para estudiantes de nuevo ingreso curso 2021-22

e Guiasobre como activar el acceso y entrar a Campus Virtual
e Acceso a Campus Virtual

e Enlace a Destino UMA
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https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?q=grados&d=g_catalogo_top.php
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?q=grados&d=g_catalogo_top.php
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/convocatorias/grados_consulta_adj/notasCorteAdj.php
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/convocatorias/grados_consulta_adj/notasCorteAdj.php
https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_22-23_def_kSziHj9.pdf
https://www.uma.es/secretaria-general-uma/
https://www.uma.es/cms/base/ver/section/document/9145/normas-de-permanencia/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de_ficheros/Curso2021-22/descargar/EII.%20GuiaEstudiantesNI21-22.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de_ficheros/Curso2021-22/descargar/EII.%20GuiaEstudiantesNI21-22.pdf
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/base/ver/base/basecontent/8145/reconocimiento-de-creditos-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/media/files/NORMATIVA_RECONOCIMIENTO_EXPERIENCIA_LABORAL_EII-Junio22.pdf
https://www.uma.es/media/files/NORMATIVA_RECONOCIMIENTO_EXPERIENCIA_LABORAL_EII-Junio22.pdf
https://www.uma.es/media/files/NORMATIVA_RECONOCIMIENTO_EXPERIENCIA_LABORAL_EII-Junio22.pdf
https://www.uma.es/media/files/NORMATIVA_RECONOCIMIENTO_EXPERIENCIA_LABORAL_EII-Junio22.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-movilidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-movilidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-movilidad/
https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
https://talentank.uma.es/practicas/
https://www.uma.es/media/files/Reglamento_de_Practicas_Externas_de_la_EII-Junio22.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104573/informacion-general-sobre-el-trabajo-fin-de-grado/
https://www.uma.es/media/files/Nuevo_Reglamento_EII_v1.6.pdf
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-informacion/apoyo-y-orientacion/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104813/informacion-para-estudiantes-de-nuevo-ingreso/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104813/informacion-para-estudiantes-de-nuevo-ingreso/

e Enlace a Cursos ceroy de Transicion a la vida universitaria
e Informacion adicional sobre los cursos cero de aspectos basicos de Matematicas

- Evaluacion de la Agencia de la solicitud de verificacion.
(En resultados del titulo - Recopilacion Informes)
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/

- Informes de seguimiento y de renovacion de la acreditacion.
(En resultados del titulo - Recopilacion Informes)
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/

- Plan de mejora del titulo. (En resultados del titulo - Acciones de mejora)

(En resultados del titulo - Acciones de mejora)
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&
order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f 291=&f 280=&f 279=GRADUADQO%2FA+EN+ING
ENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%8
1LAGA&F 274=&f 273=&f 281=&f 292=&f 272=&f 713=&f 283=&f 288=

Evidencias Universidad de Sevilla:
Ver Evidencias 1y 2.

1.4 Satisfaccion del estudiantado y el PDI con la informacion publica disponible relativa al
titulo.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (ElI-UMA)

El titulo dispone de indicadores, dentro de su SGC, para para conocer la satisfaccién del
estudiantado y el PDI con la informacién publica disponible. Los resultados de los indicadores
estan publicados en la pagina web del titulo.

INDICADOR 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
IN 28. Nivel de satisfaccion de 3,22 3,45 3,08
estudiante con la informacion

publica del titulo en la web (1-5)

IN 45. Tasa de respuesta del 20,44 19,60 3,23 6,15
cuestionario de estudiantes de

5GC

IN52. Nivel de satisfa 4,67 4,00 4,00
profesor con la inf

del titulo en la web (1-5)

IN51. Tasa de respuesta de 8,70 5,26 23,16

cuestionario de profesores del SGC

Los indicadores de satisfaccion son analizados por los responsables y utilizados en el proceso de
mejora de la titulacion, respondiendo al proceso estratégico PE03. Medicidn, analisis y mejora.

Concretamente, en las reuniones de la CAC del Centro se hace un analisis de los resultados de los
indicadores, asi como un seguimiento de las fichas de acciones de mejora. Como evidencias se
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https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=7268

pueden consultar tanto los acuerdos de la CAC del Centro como las Memorias de resultados del

titulo y las Memorias de resultados del centro.

El Servicio de Calidad ha elaborado un Informe sobre las encuestas satisfaccion a disposicion de
los responsables del titulo para su analisis.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

El nivel de satisfaccién del alumnado y del PDI de los dltimos cinco cursos académicos
disponibles se muestran en la Evidencia 2.2. En ambos casos son valores entre 1-5. Con respecto
a la satisfaccion del alumnado, se observa una estabilidad en el indicador, estando en torno al
3.3. Aunque el nivel de satisfaccion es adecuado, el nimero de respuestas ha disminuido
significativamente desde el curso 2019-2020 (ver Evidencia 2.3). Desde el curso pasado se esta
fomentando la importancia de la participacion en la encuesta por parte de la coordinacién, con
las siguientes medidas:

1. Reuniones con los delegados de curso de todos los cursos tanto al finalizar el primer
cuatrimestre como al finalizar el curso académico. En este foro se transmite el interés por la
coordinacién en la mejora de la titulacion, y la importancia de la participacion en las encuestas
para ver reflejadas esas mejoras.

2. Presentaciones sobre el grado, la ingenieria de organizacion en general, y la vision de
varios egresados, que se estan realizando a principio de curso. En este foro se transmite el interés
por la coordinacion en la mejora de la titulacidn, y la importancia de la participacion en las
encuestas para ver reflejadas esas mejoras.

3. Correos informativos por parte de la coordinaciéon fomentando la participacion de los
alumnos en las encuestas cuando estas son lanzadas por parte de la universidad.

Con respecto a la satisfaccion del PDI, se observa una estabilidad en el indicador, con una media
de aproximadamente 3.75. Aunque el nivel de satisfaccion es adecuado, el nimero de respuestas
ha disminuido significativamente desde el curso 2019-2020. Desde el curso pasado se esta
fomentando la importancia de la participacion en la encuesta por parte de la coordinacién, con
las siguientes medidas:

4, Correos por parte de la coordinacion tanto informativos como recordatorios de fin de
plazos fomentando la participacion del PDI en las encuestas cuando estas son lanzadas por parte
de la universidad.

5. Participacidn del PDI en proyectos de innovacion docente, con involucracién activa de la
coordinacion para la mejora del titulo. Ya se han solicitado dos, en el curso pasado y el curso
actual, en convocatorias de la Universidad de Sevilla, involucrando un alto nimero de
asignaturas del Grado. En las reuniones del proyecto se fomenta la participacion del PDI en las
encuestas para ver reflejadas esas mejoras.

Evidencias Universidad de Malaga:

1. Indicadores de satisfaccidn (Aspectos a incluir en la web del titulo).
(En resultados del titulo - Indicadores del SGC)
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
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https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=4&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_39=&f_40=&f_44=1054%09GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=4&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_39=&f_40=&f_44=1054%09GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=3&mode=list&perpage=20&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_30=ESCUELA+DE+INGENIER%C3%8DAS+INDUSTRIALES&f_31=
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Seguimiento-de-la-participaci%C3%B3n-de-los-cuestionarios-de-satisfacci%C3%B3n-del-SGC-(Estudiantes,-Egresados-y-pdi).aspx?source=https%3a//uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Forms/ByAuthor.aspx
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/

2. Analisis realizado de los indicadores de satisfaccidn y acciones de mejora puestas en marcha.

(En resultados del titulo - Memoria anual y acciones de mejora.)
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/

Evidencias Universidad de Sevilla:

Ver Evidencias 1y 2.

CRITERIO 2: SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

2.1. Responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de
la calidad

El 6rgano encargado del seguimiento y garantia de la calidad de los Titulos Conjuntos entre la
Universidad de Sevillay la Universidad de Malaga es, en Gltimo término, la Comision Mixta creada
en virtud del Acuerdo Marco de Colaboracion entre ambas Universidades para el Campus de
Excelencia Internacional Andalucia TECH. Dicha comision se encarga de establecer, bajo el
convenio especifico correspondiente, el Sistema de Garantia de Calidad cada uno de los titulos
conjuntos, realizando, en su caso, las modificaciones oportunas que permitan adaptar los
Sistemas de Garantia de Calidad de los Titulos de cada Universidad de Sevilla al contexto de la
titulacion.

En 2015 el Campus de Excelencia Internacional Andalucia TECH obtuvo la maxima calificacion (A)
en la evaluacién por sus cinco afios de actividad. Esta evaluacién, llevada a cabo por una Comisién
Internacional coordinada por el Ministerio de Educacién y Ciencia, destacé el compromiso del
programa con la transferencia de conocimiento, el fomento del emprendimiento y del empleo, la
internacionalizacion y la busqueda permanente de la excelencia en la investigacion.

Este titulo ha obtenido la acreditacion del Sello de Excelencia Internacional EUR-ACE con sélo 2
prescripciones relativas a aspectos concretos de la formacion docente que estan siendo
subsanados con el correspondiente plan de actuacién que ha sido debidamente validado por la
ANECA para el periodo 2022-25, lo que supone un reconocimiento a la formacion en ingenieria de
ambos Centros e indirectamente a su SGC conjunto.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de cada
Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

El Sistema de Garantia de la Calidad aplicable al titulo es el del Centro al que esta adscrito dicho
titulo.

En la Universidad de Malaga se disefiaron, siguiendo las directrices del Programa AUDIT de la
ANECA, Sistemas de Garantia de la Calidad de Centros. El alcance de dichos Sistemas son los
titulos oficiales de Grado y Master adscritos a dicho Centros.
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La documentacion relativa a dichos Sistemas se encuentra en una Sala de Campus Virtual. En
dicha Sala se puede consultar el mapa de procesos, los planes de mejora, las memorias de
resultados, etc. Se puede acceder a la Sala como invitado con la cuenta 0611068528@uma.es y
clave calidad2022.

En el curso 2016-17 en UMA se unen la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial y la
Escuela Politécnica Superior para formar un Unico centro, la Escuela de Ingenierias Industriales.
Esto ha supuesto un gran esfuerzo de armonizacion de procedimientos y normativas. También se
han producido cambios debidos a los nuevos Estatutos de la UMA.

El 17 de mayo de 2019, con el nimero 93, se publicé en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia
el Decreto 464/2019, de 14 de mayo, de la aprobacion de los Estatutos de la Universidad de Malaga.
Estos estatutos recogen en su disposicion final segunda la adaptacion de los reglamentos de
funcionamiento de los 6rganos de la Universidad. Para dar cumplimiento a este mandato, el
Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga aprobd, en la sesion ordinaria celebrada el dia
29 de octubre de 2020, el Reglamento de las Comisiones Académicas y de Calidad de Facultadesy
Escuelas, por el que estas se regulan en las Facultades y Escuelas de la UMA, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 141 de los Estatutos y en el articulo 14 del Reglamento 2/2020, de 21 de
julio, de la UMA, por el que se regulan las comisiones emanadas de los Titulos Tercero y Cuarto de
los mencionados Estatutos.

La Junta de Escuela de la Ell de la UMA, en sesién celebrada el dia 3 de marzo de 2021, acordd
aprobar el Reglamento de la Comisién Académica y de Calidad de la Ell de la UMA, con el objetivo
de regular la organizacion, funcionamiento y competencias de dicha comisidn. El dia 2 de julio de
2021 se constituy6 la Comision Académica y de Calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales.
Con objeto de facilitar, el trabajo de dicha comisidn se cred Sala de la Comisién Académica y de
Calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales, donde se encuentran los documentos de trabajo
de dicha comisidn. Se puede acceder a dicha sala con el usuario deva@uma.es.

La CAC del Centro cuenta, ademas, con un entorno interno de trabajo en SharePoint para
gestionar toda la informacion relativa a los Sistemas (documentos, indicadores, informes, etc.):
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros.

Una de las utilidades destacables de esta herramienta es que permite a los usuarios la descarga
de los informes de indicadores para su analisis.

Por otro lado, en la pagina web del Servicio de Calidad se publica (para la consulta por parte de
cualquier usuario interno y externo) el Observatorio de Resultados de la Universidad. En dicho
Observatorio se pueden consultar los datos a nivel de Universidad, Centro o Titulacién:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

En el siguiente enlace se pueden consultar los Indicadores que se recogen en el Sistema, asi como
su férmula de célculo.

En la pagina web de cada Centro se recoge un apartado denominado “Calidad” donde se publica
la informacion del Sistema que se considera util para el usuario: composiciéon de la Comisién
responsable del Sistema, actas de dicha Comision, Reglamento de la CAC, etc. El Mapa de
procesos del Centro recoge informacion del SGC a nivel de Centro.
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En la pagina web del titulo se recoge informacion del SGC, concretamente:
Indicadores del SGC
e Profesorado
Asignaturas
Informes del SGC
Acciones de mejora
Memorias anuales
Procesos

El GIOI ha obtenido el sello internacional de calidad EUR-ACE, con validez hasta febrero 2025.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

Todos los titulos de la Universidad de Sevilla cuentan con un Sistema de Garantia de Calidad
comdun, disefiado y mantenido en sus diferentes procedimientos y versiones (actualmente en
version 5) y mantenido por la Oficina de Gestidn de la Calidad de la propia Universidad de Sevilla.

Dentro del SGC se establece una estructura de funcionamiento basada, principalmente, en una
Comision de Garantia de Calidad d la Titulacion (CGCT) y una Comision de Seguimiento de Planes
de Estudio (CSPE) que actian de forma conjunta para cada Titulo, junto con una Comision de
Garantia de Calidad de Centro (CGCC), de rango superior a las anteriores, y transversal a todas las
titulaciones de un mismo Centro. Las distintas comisiones, ademas, estan articuladas para dar
cabida en su conjunto a los distintos grupos de interés de los titulos. Este esquema general se
complementa y adapta a las caracteristicas propias de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
(ETSI), incluyendo otros Sistemas de Garantia de Calidad y reconocimientos transversales al
Centro y directamente vinculados a los titulos impartidos.

La ETSl es consciente de laimportancia que tiene consolidar una cultura de la calidad en el ambito
universitario y, considera dicha consolidacion como un factor estratégico para conseguir que las
competencias, habilidades y aptitudes, de sus egresados, de sus estudiantes y de todas sus
personas, sean reconocidas por sus grupos de interés externos, por lo que ha establecido una
importante Politica de Calidad transversal (http://www.etsi.us.es/calidad). Como elementos
relevantes de la Politica de Calidad de la ETSI, cabe sefialar:

1. Establecimiento de la Mision, Vision y Valores, y sucesivos Planes Estratégicos (actualmente
2018-2025).

2. Obtencidn, sucesivamente, desde 2009 hasta 2014, de los reconocimientos de “Compromiso
hacia la Excelencia”, "Sello de Excelencia 300+" y "Sello de Excelencia 400+" segln el Modelo
EFQM (European Foundation for Quality Management).

3. Valoracion Positiva por ANECA del Sistema de Gestidn Interna de la Calidad del Centro en el
Programa AUDIT para la adaptacion al EEES en 2010.

4. Implantacion y Certificacion 1SO 9001:2015 de los siguientes servicios: Centro de Calculo,
Secretaria, Relaciones Exteriores y Movilidad y Practicas en empresas.
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La acreditacion del Grado en Ingenieria en Organizacion Industrial con el sello de calidad EUR-
ACE® (2022-2025) y la reciente situacién de la COVID-19 ha reforzado la importancia de la
materializacion de evidencias y del empleo de herramientas colaborativas que complementen a
LOGROS. De esta forma, liderados por la CGCC se han creado equipos en la aplicaciéon TEAMS
(Microsoft) para reforzar la coordinacion docente en la Escuela y para desarrollar la actividad de
la CSPE y de la CGCT. Estas herramientas estan demostrando ser un sistema adecuado para el
desarrollo de dichas comisiones. Ademas del almacenamiento de informacion de ayuda a la
cumplimentacion de LOGROS, almacena las actas, quejas, la definicion de tareas con fechas
establecidas o la informacién de convocatorias (Evidencia 5.2). De esta manera, se genera un
histérico de actividades a consultar ante posibles cambios entre los miembros en las comisiones.

Evidencias Universidad de Malaga:
- Informacion sobre la revision del SGC.

En resultados del titulo - Memoria anual y acciones de mejoray en el apartado Calidad - Memorias
de Resultados del SGC del Centro

- Politica de calidad del titulo o del Centro donde se imparte el titulo.

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107797/garantia-de-calidad-eii/

En el Manual de Calidad de la UMA se recoge la Politica de Calidad de la UMA.

- Organo responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del funcionamiento del
SIGC

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-

calidad/

- Composicidn de la Comisidon y Actas de reuniones Manual de calidad o manual de
procedimientos.

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-

calidad/

- Cuadro de mando.

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

- Acceso al sistema de gestion documental del SGC

Sala _de Campus Virtual donde se puede acceder como invitado con la cuenta
0611068528@uma.es clave calidad2022 y Herramienta interna de trabajo de las CAC de los
Centros. Sala de la Comisién Académica y de Calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales, donde se
puede acceder con el usuario deva@uma.es.
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Evidencias Universidad de Sevilla:

3.- Informacién sobre la revision del SGC.
- Informacién sobre la revision del SGC.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DYyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

4.- Politica de calidad del titulo o del Centro donde se imparte el titulo.
- Politica de calidad del titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDkyMDIyMTAXOTE3MjUucGRm

5.- Organo responsable de gestionar, coordinary realizar el seguimiento del funcionamiento del
SIGC.
- Organo responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del funcionamiento del
SIGC

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTUyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

6.- Composicion de la Comisién y Actas de reuniones Manual de calidad o manual de
procedimientos.

- Composicidn de la Comision y Actas de reuniones
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjgyMDIYMTAXOTE3MjUucGRm

7.- Cuadro de mando.

- Cuadro de mando-UMA
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzAyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

- Cuadro de mando-USE
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTEyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

8.- Acceso al sistema de gestion documental del SGC.
- Acceso al sistema de gestion documental del SGC.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDIyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

2.2 EL SGC cuenta con un procedimiento de disefio, revision y mejora del titulo.

Segun aparece en la Memoria de Verificacion de la titulacion, este titulo se imparte en la Escuela
de Ingenierias Industriales de la UMAy en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial de
la US. El SGC que se le aplica al titulo es el de la Universidad de Malaga, tal y como recoge el
Convenio Especifico entre la Universidad de Mdlaga y la Universidad de Sevilla para la Implantacion
y Desarrollo de la Titulacién Conjunta de Graduado o Graduada en Organizacion Industrial. Por
otro lado, en la memoria de verificacion, en su apartado 8.2, aparece el procedimiento general
paravalorar el procesoy los resultados para cada universidad, de manera que cada Centro realiza
una memoria anual de resultados especifica e independiente. Sin embargo, los Autoinformes de
Seguimiento y Renovacion de la Acreditacion de la DEVA son Unicos, recogiendo la informacion
de ambos Centros.

Para garantizar la coordinacion entre los dos centros se ha creado una Comision Mixta con
miembros de ambos centros, cuya constitucion tuvo lugar el 2 de julio de 2020, momento a partir
del cual se han reunido en las siguientes ocasiones, tanto de manera presencial como telematica:
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5 de noviembre de 2020, 26 de noviembre de 2020, 18 de marzo de 2021, 8 de julio de 2021, 17
de marzo de 2022 y 13 de octubre de 2022.

Dentro del Campus de Excelencia Internacional Andalucia TECH se han definido procedimientos
especificos para esta cuestion que dado el caracter particular de la titulacidén conjunta se detallan
por Centro. No obstante, para el Grado en Ingenieria de Organizacién Industriales sélo se han
producido variaciones menores conforme a lo contemplado en
RUCT.https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=G&Codigo
Estudio=2502588&actual=estudios

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-U MA)

En el proceso PE03. Medicion, analisis y mejora del SGC se establece que el Sistema se debe
revisar de forma periddica, con vistas a una mejora continua.

En la Memoria de Resultados del SGC del Centro se recoge un apartado denominado “Revision de
los procesos del Sistema” donde se debe reflejar la revision y posibles actualizaciones de los
procesos del Sistema. Por otro lado, en cada ficha de proceso se recogera su edicion y fecha de
aprobacion.

En el SGC se recoge un proceso clave “PC03. Planificacion docente y extincidn del titulo” donde
quedan recogidos los criterios para interrumpir la imparticion del titulo, temporal o
definitivamente, y los mecanismos para salvaguardar los derechos y compromisos adquiridos
con el alumnado. Dentro de este proceso la extincion del titulo se establece en el subproceso
“SubprocesoBPC03. Extincion del titulo”.

Ante situaciones excepcionales se ha recogido un apartado en la ficha de proceso para atender a
dichas situaciones. “SITUACIONES EXCEPCIONALES” RECOGIDO EN LA PLANTILLA DE PROCESO DEL
SGC. https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&mode=single

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

Todos los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad del titulo establecidos en la
Memoria de Verificacion han sido totalmente desplegados, actualizados y optimizados en las
sucesivas versiones del propio sistema. Logicamente, el grado de despliegue y optimizacion esta
directamente vinculado con la etapa o etapas del desarrollo del grado al que esta asociado dicho
procedimiento, en particular, los Gltimos implantados han sido los correspondientes a Movilidad
y Practicas en Empresas. Estos procedimientos estan bajo la cobertura de lanorma 1SO 9001:2015
con el desarrollo de sus correspondientes auditorias anuales, seguimientos y planes de mejora.

Los procedimientos especificos con respecto a la titulacion del Grado se especifican en el
convenio entre las universidades involucradas (ver Evidencia 13
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/Organizacion.pdf) , en la cladusula Décima.

La ETSI-US es consciente de la importancia y necesidad de contar con un sistema de garantia de
calidad en su ruta hacia la excelencia, no sélo para la mejora de cada titulo, sino también como
herramienta imprescindible para alcanzar un nivel de calidad en todas sus actividades que
cumpla con las expectativas de los diferentes grupos y, con el compromiso hacia la sociedad a la
que presta su servicio publico.
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En este sentido, los indicadores y procedimientos establecidos en el SGC del titulo han aportado
informacion relevante de los distintos elementos que intervienen en el proceso, permitiendo
detectar las principales carencias, establecer planes de mejora y validar su efectividad en la
mejora de los titulos y del propio sistema de calidad.

Anualmente, tomando como partida la informacion procedente de los distintos indicadores y
procedimientos de los Sistemas de Gestion de Calidad implantados, se analizan y proponen
mejoras, en caso de ser necesarias, sobre, por ejemplo, la modificacion en la oferta de plazas de
nuevo ingreso, el cuatrimestre y/o curso de imparticion de algunas materias, los destinos de
movilidad y nimero de plazas, convenios de practicas, nimero de grupos de docencia u oferta
de asignaturas optativas.

De esta forma, liderados por la CGCC se han creado equipos en la aplicacién TEAMS de Microsoft
para reforzar la coordinacion docente en la Escuela y para desarrollar la actividad de la CSPE y de
la CGCT. En particular, los titulos de Andalucia-Tech, comparten equipo en esta plataforma para
facilitar la sinergia entre estas titulaciones con mismos calendarios y caracteristicas (ver
Evidencia 9.2). Estas herramientas estan demostrando ser un sistema adecuado para el
desarrollo de dichas comisiones. Ademas del almacenamiento de informacién de ayuda a la
cumplimentacion de LOGROS, almacena las actas, quejas, la definicién de tareas con fechas
establecidas o la informacion de convocatorias. De esta manera, se genera un histérico de
actividades a consultar ante posibles cambios entre los miembros en las comisiones.

El acceso a la aplicacion de Microsoft Teams ha permitido agilizar la comunicacién de las
comisiones dentro del Campus Andalucia-Tech, a la vez que ha creado un entorno colaborativo
ddénde centralizar su actividad (ver Evidencia 9.2).

Evidencias Universidad de Malaga:

- Procesos, procedimientos y mecanismos de analisis de la informacion recogida para la
revision del titulo.

PE03. Medicidn, analisis y mejora.

- Mecanismo para analizar los resultados del programa.
Memorias de resultados del titulo.

- Procedimiento de extincion del titulo.
PC03. Planificacién docente y extincion del titulo y SubprocesoBPCO03. Extincién del titulo

- Planes de contingencia o de prevencion de riesgos ante situaciones excepcionales: ante
situaciones excepcionales se ha recogido un apartado en la ficha de proceso para atender a
dichas situaciones.

https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2

- En caso de titulos interuniversitarios, convenio de colaboracién donde se especifique el

funcionamiento de coordinacidn y convenios de colaboracién entre Universidades.
https://www.educacion.gob.es/ruct/solicitud/detalles.action?cod=25025882011063001&sit=A&
actual=menu.solicitud.basicos

- Ensu caso, coordinacion entre:
o Titulos que se imparten en mas de un centro.
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o Titulos conjuntos: constitucién y reuniones de coordinacion de 5 de noviembre
de 2020, 26 de noviembre de 2020, 18 de marzo de 2021, 8 de julio de 2021, 17
de marzo de 2022 y 13 de octubre de 2022. Se puede acceder a la Sala como
invitado con la cuenta 0611068528@uma.es y clave calidad2022.

- Ensu caso, mecanismos para garantizar la calidad del programa formativo de los titulos con
estructuras curriculares especificas especiales, como es el caso de:

o Dobles Grados/Masteres con itinerario especifico.

o Titulaciones de Grado con mencidn dual (aportar convenios).

o Titulaciones de Grado con estructuras curriculares especificas y de innovacion
docente.

o Titulaciones de Grado con itinerario académico abierto, aportar el informe del
SGC donde se especifique el porcentaje del estudiantado que curso el itinerario.

NO PROCEDE

Evidencias Universidad de Sevilla:
9.- Procesos, procedimientos y mecanismos de analisis de la informacion recogida para la
revision del titulo.

- Procesos, procedimientos y mecanismos de analisis de la informacion recogida para la revision
del titulo.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

- Teams https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDIyMTAXM]EOMzAucGRm

10.- Mecanismo para analizar los resultados del programa.

- Logros https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TAyMDIyMTAyMDE5NDkucGRm

11.- Procedimiento de extincidn del titulo.
- Procedimiento de extincién del titulo.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TUyMDIyMDkyNzEwNTgucGRm

13.- En caso de titulos interuniversitarios, convenio de colaboracién donde se especifique el
funcionamiento de coordinacion y convenios de colaboracién entre Universidades.

- Convenio de colaboracion donde se especifique el funcionamiento de coordinacion y convenios
de colaboracion entre Universidades

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDIyMDkyMzA4NTMucGRm

2.3. EL SGC garantiza la recogida de informacion de los resultados del programa formativo
y la satisfaccion de todos los grupos de interés, para el adecuado analisis del titulo.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)
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El Servicio de Calidad es el responsable de proporcionar a los responsables del titulo los
resultados del mismo, para que puedan analizar dichos resultados y, en su caso, definir posibles
acciones de mejora. El proceso PE03. Medicidn, andlisis y mejora del SGC asi lo establece.

Por otro lado, el subproceso “SubprocesoBPAO05. Satisfaccion de necesidades y expectativas de
los grupos de interés” establece coémo se recoge la satisfaccion de los grupos de interés.

Los miembros de la CAC del Centro disponen de una herramienta interna de trabajo donde se
recogen los resultados de los indicadores del SGC por curso académico, asi como una serie de
informes especificos del titulo que aportan informacion para la toma de decisiones. Por otro lado,
en la pagina web del titulo se publican los resultados de los indicadores del SGC para que
cualquier persona interesada tenga acceso a la informacion.

En la Sala de la Comisién Académica y de Calidad de la Escuela de Ingenierias Industriales, se
encuentran los documentos de trabajo de la CAC. Se puede acceder a dicha sala con el usuario

deva@uma.es.

El analisis de los resultados del titulo quedara reflejado en las Memorias de Resultados del Titulo
por curso académico, donde se recogeran ademas aquellas acciones de mejora que se fijen como
consecuencia del analisis de resultados.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

La CGCC, de rango superior a las CGCT y CSPE, ha sido la herramienta principal en la que han
tenido representacion formal los distintos grupos de interés (Estudiantes, PAS, PDI, Sector
empresarial afin, etc.) desde un punto de vista transversal. La CGCT se ha interesado por el
desarrollo de la titulacién y del plan de estudios desde varios aspectos: el contenido de las
asignaturas, para evitar solapes y repeticion de contenidos entre las mismas; las formas de
evaluacién y horarios de practicas, para que los mismos resulten viables para los alumnos; y las
practicas en empresas y posibilidad de realizar una parte de los estudios en otras universidades.
Las reuniones se celebran peridédicamente al inicio de cada cuatrimestre y de forma puntual, en
caso necesario, si ello se deriva de alguna de las actuaciones acordadas. A las reuniones
periddicas se convoca a los coordinadores de cada asignatura por cursos, y en dichas reuniones
se recaba la informacion al respecto de los trabajo, practicas, exdmenes parciales o actividades
en general que los alumnos deben realizar en las distintas asignaturas, con objeto de valorar y
racionalizar el calendario de actividades de los alumnos. el acta de estas reuniones de
coordinacién, desde hace un afio se incluye entre los anexos del acta de la CGCT.

Las actas de las reuniones estan disponibles en el enlace https://www.esi.us.es/actas?id_tit=7
La plataforma interna de documentacién que se utiliza es LOGROS (Evidencia 5.1:

https://logros.us.es/). Es una aplicacién de gestidn del Sistema de Garantia de Calidad de los
titulos oficiales de la Universidad de Sevilla. LOGROS permite almacenar toda la documentacion
prevista en el SGCT y esta disponible para todas las personas implicadas en el proceso. Esta

plataforma permite generar y realizar el seguimiento, mantener toda la informacion relativa al
SGCT-US y la elaboracidn de todos sus documentos. Durante el periodo de preparacion de los
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informes y a través de su usuario virtual UVUS de la Universidad de Sevilla, cada miembro de la
CGCT puede valorar los indicadores e ir haciendo aportaciones a dichos informes. La plataforma
ha mejorado su aplicabilidad y esta en continua actualizacion para adaptarse a los requisitos de
sus usuarios, asi como a los de la Agencia de Evaluacion.

En la evidencia 16 se muestran las distintas herramientas de las que dispone el SGC para la
recogida de informacion, resultados del titulo y nivel de satisfaccion. En el caso particular de la
ETSI, el despliegue del SGC en cada titulo, con distintos indicadores, aporta un enfoque
transversal, que ha permitido mejorar y validar la informacién de algunos datos, consiguiendo
informacion mas fiable de la que hubiera aportado Gnicamente este despliegue en un sélo titulo.
Asimismo, se han establecido mecanismos para obtener informacidén no contemplada en el SGC
de la Universidad como, por ejemplo, los vinculados a indicadores de la actividad discente, o
encuestas ampliadas de satisfaccion con los servicios. Estas mejoras se han ido proponiendo por
la CGCT a la CSPE y CGCC en los Planes de Mejora de cada curso (evidencia 22), dichos Planes son
aprobados por la Junta de Escuela, que notifica la decision final adoptada a las distintas
comisiones mediante el Secretario de Escuela, y a la Oficina de Gestion de la Calidad, unidad
dependiente del Secretariado de Seguimiento y Acreditacion de los titulos del Vicerrectorado de
Ordenacion Académica, la cual despliega la funcidn de interlocucion entre la DEVA-AAC y la ETSI.

Las reuniones de la Comisidon de Coordinacidn tienen una periodicidad media de una mensual,
aunque la mayoria se concentran en los meses previos al comienzo del curso y del segundo
cuatrimestre. En una primera reunion a principio de curso se informa sobre el nimero y el perfil
de los alumnos matriculados, y se plantean algunas orientaciones acerca de los Trabajos Fin de
Grado a los estudiantes de cuarto curso, el tipo de actividades a realizar en clase y la idoneidad
de proporcionar el material en inglés, entre otras cuestiones. En diversas reuniones posteriores
de la Comision con los coordinadores de ciertas asignaturas se han buscado soluciones para
algunos solapes de contenidos detectados entre asignaturas, llegando a soluciones satisfactorias
para los profesores afectados.

Un tercer tipo de reunion es el relativo a actividades propias de los miembros de la Comision,
tales como informes de seguimiento.

Finalmente, se realizan también cuatro reuniones anuales correspondientes a las asignaturas de

primer y segundo curso y primer y segundo cuatrimestre. En estas reuniones se establecen
criterios comunes para todas las asignaturas, lo que permite una mejor coordinacion entre
temarios, y se establecen calendarios comunes para las actividades fuera del horario docente,
evitando interferencia entre las mismas.

Por todo lo anterior se valora de forma positiva el funcionamiento de la Comision de Garantia de
Calidad del Titulo y el de la Comisién de Seguimiento del Plan de Estudios.

Los procedimientos y mecanismos desplegados que facilitan la recogida de los resultados del
programa formativo se muestran en la Evidencia 16 (Anexo | del SGCV5). Los indicadores se
extraen de los datos la misma universidad, o a través de las encuestas anuales de satisfaccion. En
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el caso particular de la ETSI, el despliegue del SGC en cada titulo, con distintos indicadores,
aporta un enfoque transversal, que ha permitido mejorar y validar la informacién de algunos
datos, consiguiendo informacién mas fiable de la que hubiera aportado Unicamente este
despliegue en un sélo titulo. El procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad
de la titulacidn (capitulo 6 del SGCV5), proporciona un sistema de analisis, mejora y seguimiento
de la toma de decisiones, y proporciona un esquema en la pagina 6 que ayuda a los decisores a
seguir con el plan especifico de mejora.

Finalmente, en la Evidencia 18 se muestran los mecanismos para la recogida y el analisis de la
satisfaccion de los distintos colectivos implicados: a) Estudiantado. b. Personal académico. c.
Personal de apoyo y personal de administracion y servicios. d. Egresados. e. Empleadores. Cabe
destacar el anexo lll, donde se ponen de manifiesto las herramientas para la recogida de la
informacion, entre las que se destacan el sistema Logros, y las diferentes encuestas que se
realizan desde la US.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Procedimientos y mecanismos desplegados que facilite la recogida de los resultados del
programa formativo.

PE03. Medicién, andlisis y mejora y SubprocesoBPA05. Satisfaccion de necesidades y

expectativas de los grupos de interés

- Procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacion.
PE03. Medicién, andlisis y mejora

- Mecanismo para la recogida y el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos
implicados.
o Estudiantado.
Personal académico
Personal de apoyo y personal de administracion y servicios.
Egresados.
Empleadores.

o O O O

PEO3. Medicién, analisis y mejora y SubprocesoBPA05. Satisfaccion de necesidades y
expectativas de los grupos de interés:

Evidencias Universidad de Sevilla:

16.- Procedimientos y mecanismos desplegados que facilite la recogida de los resultados del
programa formativo

- Procedimientos y mecanismos desplegados que facilite la recogida de los resultados del
programa formativo.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjcyMDIyMDkyNzExMjcucGRm

17.- Procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacion.
- Procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacion.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDIyMDIyMDkyNzExMzgucGRm
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18.- Mecanismo para la recogida y el andlisis de la satisfaccion de los distintos colectivos
implicados: Estudiantado; Personal académico; Personal de apoyo y personal de administracion
y servicios; Egresados; Empleadores.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDIyMDkyNzEyMDYucGRm

2.4. El SGC cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del analisis y revision de la
informacion recogida. El plan de mejora debe recoger todas las acciones de mejora
planteadas en el titulo. En cada una de estas acciones se debe especificar los indicadores
que midan las acciones, los responsables, el nivel de prioridad, la fecha de consecuciony la
temporalizacion.

Desde laimplantacién del titulo, anualmente, la Comision Mixta Calidad del Centro (CGCC), junto
con la Comision de Seguimiento de Planes de Estudio (CSPE) de cada Centro, analiza las
propuestas de mejora. De esta forma, y teniendo en cuenta necesariamente aspectos
transversales, se ha establecido un Plan de Mejora explicito y especifico para cada Titulo, ademas
de proponer las modificaciones a la Memoria de Verificacion relevantes para el adecuado
desarrollo del mismo.

Ademas de los planes de mejora propios de cada Titulo, la ETSI-US ha establecido objetivos de
mejora para los servicios de Secretaria, Movilidad, Practicas en Empresa y Centro de Calculo en
el marco del sistema de calidad I1SO 9001:2015 que repercuten directamente en el desarrollo del
Titulo.

Esta titulacion cuenta con un plan de mejora Unico que se concreta en una serie de acciones
COMUNES a los dos Centro y otras ESPECIFICAS a la ETSI-US y la ESII-UMA. En todo caso, la
Comision Mixta de Garantia de Calidad es la responsable de aprobar todas las acciones,
independientemente de su caracter.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las acciones especificas en
cada Centro.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

ELl SIGC cuenta con un plan de mejora como resultado de la revision de los procesos y definicidn
de acciones derivadas de la implantacion de la titulacion. En la pagina web del titulo se pueden
consultar las acciones de mejora, con la posibilidad de filtrar por distintos criterios: curso
académico de creacion, cumplimiento, origen y criterio.

La ficha de accidén de mejora recoge los apartados sugeridos en las evaluaciones de la DEVA.

El plan de mejoras contempla las recomendaciones de los diferentes procesos de seguimiento
tanto internos como externos a través del apartado “origen o fuente de la accién” donde se refleja
si la accion de mejora proviene de un informe externo de la DEVA o si su origen es interno como
consecuencia de la aplicacion del SGC.

Pagina 29 de 125
V1. Aprobada CTEyA 21/07/2022



https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDIyMDkyNzEyMDYucGRm

La ficha de accién de mejora recoge un seguimiento del cumplimiento de la misma que se recoge
en el apartado “valoracion del cumplimiento”.

En dltimo Informe de Seguimiento recibido por parte de la DEVA (convocatoria 2020-21) se
recogen las siguientes recomendaciones que se consideran no resueltas. Se aporta informacion
sobre la ficha de plan de mejora correspondiente donde se atiende cada recomendacion.

Recomendacion 1: Se recomienda realizar el analisis de la evolucién temporal de las tasas por
asignaturas y comparar los resultados en los dos centros para identificar areas de mejora.
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9637

Recomendacion 6: Se recomienda aportar los estudios de satisfaccion de egresados y
empleadores, asi como los indicadores sobre la tasa de ocupacidn y adecuacion de la insercion
laboral de los egresados.

https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=17137

Recomendacion 7: Se recomienda aportar los estudios de satisfaccion de egresados y
empleadores, asi como los indicadores sobre la tasa de ocupacion y adecuacion de la insercion
laboral de los egresados

Igual que la recomendacion 6.

https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=17137

Recomendacion 9: Se debe adoptar un unico SGC para el Titulo Conjunto de manera que se
apliquen los mismos procedimientos de recogida de informacion y de medida de los indicadores
de satisfaccion en las dos sedes del Titulo. No se ha presentado ninguna accion de mejora y
evidencias que justifique la consecucion de esta recomendacion. Se considera necesario disefiar
e implementar alguna accidn para solventar la recomendacion, o en su caso aportar o informar
justificadamente el por qué no se llevara a cabo esta, para su valoracion.
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9632

Recomendacion 3: Se recomienda aumentar la oferta de las practicas externas e intensificar las
acciones de difusion de las competencias del Titulo entre las empresas del sector en ambas
universidades.

https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9633

Recomendacion 8: Se deben completar las guias docentes de todas las asignaturas y publicar en
el Plan de Estudios de las dos Universidades, las guias de las asignaturas Trabajo Fin de Grado y
de las Practicas Externas completas, incluyendo también competencias y criterios de evaluacion.
Asi mismo, se deben revisar y unificar las metodologias docentes y los criterios de evaluacion de
una misma asignatura en las dos sedes del Titulo. No se ha presentado ninguna accion de mejora
y evidencias que justifique la consecucion de esta recomendacion. Se considera necesario
disefiar e implementar alguna accion para solventar la recomendacion, o en su caso aportar o
informar justificadamente el por qué no se llevara a cabo esta, para su valoracion.
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9634

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

La Evidencia 19 muestra las herramientas y mecanismos para la elaboracion de informes
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http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/11/3/1
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9637
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=17137
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=17137
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9632
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9633
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=9634

periddicos de seguimiento, a través del sistema de analisis, mejora y seguimiento de la toma de
decisiones (capitulo 6 del SGCV5). Se han establecido mecanismos para obtener informacion no
contemplada en el SGC de la Universidad como, por ejemplo, los vinculados a indicadores de la
actividad docente, o encuestas ampliadas de satisfaccidon con los servicios.

Como se comenta en el punto 2.1, la ETSI ha facilitado el analisis de la informacion de los
resultados del programa formativo y la satisfaccion de todos los grupos de interés del titulo
complementado la informacién de LOGROS con documentacion relevante en TEAMS.

La Evidencia 22 muestra el histérico del Plan de Mejora del titulo, propuestas por la CGCT a la
CSPEy CGCC, donde se muestra para cada curso académico los planes de mejora, indicando para
cada recomendacion: las acciones correctivas con una justificacion detallada, responsable
académico y técnico de cada una, fechas de inicio y de fin previstas y la fecha de cierre. dichos
Planes son aprobados por la Junta de Escuela, que notifica la decision final adoptada a las
distintas comisiones mediante el Secretario de Escuela, y a la Oficina de Gestion de la Calidad,
unidad dependiente del Secretariado de Seguimiento y Acreditacion de los titulos del
Vicerrectorado de Ordenacion Académica, la cual despliega la funcidn de interlocucion entre la
DEVA-AACy la ETSI.

La CGCC junto con la CGCT-CSPE del Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la U.
Malaga y U. Sevilla, a partir de los informes de verificacion, modificaciones, seguimiento y
renovacion de la acreditacion de la titulacion (Evidencia 23), ha trabajado en las
recomendaciones y debilidades desde en el curso 2018-19 hasta el curso 2020-21 (Evidencias
22.1-22.4, que incluyen para cada recomendacion los enlaces a las evidencias de realizacion de
las acciones correctivas).

Se recomienda aportar los estudios de satisfaccion de egresados y empleadores, asi como los
indicadores sobre la tasa de ocupacién y adecuacion de la insercion laboral de los egresados.
Esta recomendacion se subsand con diversas acciones llevadas a cabo a lo largo de los afios,
como las herramientas incluidas relacionadas con los indicadores implicados en el nuevo SGCV5,
incluyendo nuevos indicadores como el P6-6.5 Nivel de satisfaccion de los empleadores con la
formacion adquirida. Con los avances realizados para la acreditacion Eurace, se disponen de
estos datos en las evidencias relacionadas con esta recomendacion.

Se debe adoptar un tnico SGC para el Titulo Conjunto de manera que se apliquen los mismos
procedimientos de recogida de informacion y de medida de los indicadores de satisfaccion en las
dos sedes del Titulo.

Esta recomendacion se ha subsanado coordinando los indicadores de los sistemas de las dos
universidades, y realizando autoinformes conjuntos. Ademas, se crearon nuevas comisiones para
el seguimiento de los planes de mejora, denominada Comision Mixta Universidad de Sevilla-
Universidad de Malaga, constituida por: Vicerrectores de Ordenacion Académica de ambas
universidades, Vicerrectores de Investigacion de ambas universidades, Vicerrectores de
Transferencia Tecnoldgica de ambas universidades, Directores de ambos Centros, Subdirectores
de Calidad de ambos Centros, Coordinadores del titulo en ambos Centros

Se recomienda aumentar la oferta de las Practicas Externas e intensificar las acciones de difusion
de las competencias del Titulo entre las empresas del sector en ambas Universidades.

Esta recomendacion se ha subsanado con acciones como el incremento de practicas en empresa
y su difusion en la ETSI de la Universidad de Sevilla.

Se deben completar las guias docentes de todas las asignaturas y publicar en el Plan de Estudios
de la US las guias de las asignaturas Trabajo Fin de Grado y de las Practicas Externas completas,
incluyendo también competencias y criterios de evaluacion.
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Se han revisado los proyectos docentes para adecuar los contenidos segln la recomendacion.
Las guias docentes de las asignaturas estan disponibles en: https://www.us.es/estudiar/que-
estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-1a/2270076 para
consultar la guia docente para la asignatura TFG, https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-
de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-1a/2270072,
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial-por-1a/2270071, y https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-
ingenieria-de-organizacion-industrial-por-1a/2270074 para las guias docentes de las distintas
opciones para cursar la asignatura Practicas en empresa.
e Serecomienda realizar el analisis de la evolucion temporal de las tasas por asignaturas 'y
comparar los resultados en los dos Centros para identificar areas de mejora
La Comision de Garantia de Calidad de la Titulacion ha incluido en las acciones de mejora el
calculo de las tasas de las asignaturas para analizar su evolucion y poder realizar comparaciones
intra-Centro e inter-Centros que sirvan para identificar areas de mejora. LOGROS incorpora la
informacion de los indicadores de Malaga versus Sevilla para poder analizarlos. Se sigue
trabajando en esta mejora mediante la denominada Comisién Mixta Universidad de Sevilla-
Universidad de Malaga anteriormente mencionada.
e Serecomiendajustificar las actividades de coordinacion mediante la redaccion de actas,
con acciones de seguimiento y calendarios de cumplimiento de acuerdos, accesibles a
todo el profesorado y alumnado, a fin de que sea realmente efectiva la coordinacion
Se ha habilitado un espacio para poner esa documentacion:
https://www.etsi.us.es/actas?id_tit=7
e Se recomienda establecer medidas para mejorar el nivel de satisfaccion del alumnado

con las Practicas Externas.

La gestion de la movilidad y practicas externas en la ETSI se ha certificado con la norma 1SO 9001
y ha estado sujeta a planes de mejora y seguimiento anuales. Los resultados de las encuestas de
los ultimos cursos muestran una clara tendencia a la mejora en el indicador P5-5.2 Nivel de
satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas. Las evidencias de esta recomendacion
en el documento Evidencia 22.3 muestran como se ha mantenido en valores bastante buenos
(4.45 sobre 5 de media) el indicador mencionado a lo largo de los afios. Esta recomendacion se
considero resuelta por la DEVA en su informe de seguimiento 2020-21 (Evidencia 23.6)

e Seguimiento medidas Covid-19

Se puso en marcha un plan del centro para el seguimiento de las medidas covid.

Evidencias Universidad de Malaga:
- Procedimientos y mecanismos para la elaboracion de informes periddicos de seguimiento.
PE03. Medicidn, analisis y mejora

- Plan de mejora donde se recojan todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En
cada una de estas acciones se debe especificar:

los indicadores que midan las acciones,

responsables,

nivel de prioridad,

fecha de consecuciény

temporalizacion.

O O O O O
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https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270076
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270076
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270072
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270072
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270071
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270071
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270074
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la/2270074
https://www.etsi.us.es/actas?id_tit=7
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=7268
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=

Plan de mejora
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=A
SC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f 291=&f 280=&f 279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3
%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD +DE+M%C3%81LAGA&S 274
=&f 273=&f 281=&f 292=&f 272=&f 713=&f 283=&f 288=

- Procedimiento periddico de analisis y revision del plan de mejora.
PE03. Medicidn, analisis y mejora

- Histérico del Plan de Mejora del Titulo

(acciones cumplidas).
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=278&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=A
SC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f 291=&f 280=&f 279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3
%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N +INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD +DE+M%C3%81LAGA&T 274
=&f 273=&f 281=&f 292=&f 272=&f 713=&f 283=SI&f 288=

Informes de evaluacion externos (verificacion, modificaciones, seguimiento y renovacion de la
acreditacion)
En la pdgina web del titulo, en resultados del titulo - Recopilacién Informes

Evidencias Universidad de Sevilla:

19.- Procedimientos y mecanismos para la elaboracion de informes periddicos de seguimiento.
- Procedimientos y mecanismos para la elaboracion de informes periddicos de seguimiento.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TMyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

20.- Plan de mejora donde se recojan todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En
cada una de estas acciones se debe especificar: los indicadores que midan las acciones;
responsables; nivel de prioridad; fecha de consecucién; y temporalizacion.

- Plan de Mejora 21-22

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjYyMDIyMTAYyMDE5NTIucGRm

21.- Procedimiento periddico de analisis y revision del plan de mejora.
- Procedimiento periddico de analisis y revision del plan de mejora.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzlyMDIyMDkyMjA4ANTQucGRm

22.- Histdrico del Plan de Mejora del Titulo.

- Plan de Mejora (18_19)
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzQyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm
- Plan de Mejora (19_20)
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm
- Plan de Mejora (20_21)
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjgyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm
- Plan de Mejora (21_22)
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzAyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

23.- Informes de evaluacion externos (verificacion, modificaciones, seguimiento y renovacion de
la acreditacion).
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https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=7268
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=SI&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=SI&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=SI&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=SI&f_288=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=GRADUADO%2FA+EN+INGENIER%C3%8DA+DE+ORGANIZACI%C3%93N+INDUSTRIAL+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=SI&f_288=
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTMyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjYyMDIyMTAyMDE5NTIucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzIyMDIyMDkyMjA4NTQucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzQyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjgyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzAyMDIyMDkyMTA5MjUucGRm

- Informe de Verificacién
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzgyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
- Informe de Modificaciéon_1
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
- Informe de Modificacidén_2
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TAyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
- Informe de Renovacién de la Acreditacién
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDYyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
- Informe de Seguimiento_2018-19
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzUyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
- Informe de Seguimiento_2020-21
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjQyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm

CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

3.1 El disefio del titulo esta actualizado y se revisa periodicamente incorporando, si
procede, acciones de mejora.
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https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzgyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTAyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDYyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzUyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjQyMDIyMDkyMjEyMzMucGRm

ANALISIS CONJUNTO UMA-US

La Memoria de Verificacion y sus Modificaciones, asi como los informes de Seguimiento y
Renovacion de la Acreditacion estan actualizadas y accesibles a través tanto de la web de la
Agencia Andaluza de Conocimiento de la Junta de Andalucia (codigo del titulo 2502601) como del
Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

El titulo de Graduado o Graduada en Ingenieria en Organizacion Industrial se viene impartiendo
en la Universidad de Malaga y en la Universidad de Sevilla desde el curso 2011-2012 y cuenta en
la actualidad con una Memoria de Verificacion (Programacion docente UMA y Programacion
docente US) que fue evaluada favorablemente el 16/12/2011 y modificada en dos ocasiones:

— Informe de Verificacion

— Informe de modificacién de 27/07/2018

— Informe de modificacion de 12/05/2022

Ademas, la implantacion de esta titulacion se ha revisado de forma periddica, tal y como
muestran los informes de seguimiento realizados:

— Informe de sequimiento convocatoria 2011/12

— Informe de sequimiento convocatoria 2013/14

— Informe de sequimiento convocatoria 2014/15

— Informe de seguimiento convocatoria 2015/16

— Informe de sequimiento del plan de mejora convocatoria 2018/19

— Informe de seqguimiento del plan de mejora convocatoria 2020/21
A continuacién, se describen las modificaciones aceptadas en cada uno de los informes, y que
han sido implantados, tanto en la Universidad de Malaga, (Programacién docente UMA) como en

la Universidad de Sevilla (Programacién docente US)

Evidencias Universidad de Malaga:
- Memoria verificada actualizada y en su caso modificada (DEVA).
Memoria verificada

- Informe de Verificacidon y en su caso modificacion (DEVA).
Informe de Verificacion
Informe de modificacién de 27/07/2018
Informe de modificacion de 12/05/2022

- Ensucaso, informes de seguimiento (DEVA).
Informe de sequimiento convocatoria 2011/12
Informe de sequimiento convocatoria 2013/14
Informe de sequimiento convocatoria 2014/15
Informe de sequimiento convocatoria 2015/16
Informe de sequimiento del plan de mejora convocatoria 2018/19
Informe de sequimiento del plan de mejora convocatoria 2020/21

- Ensucaso, informes de renovacién de la acreditacion (DEVA).
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http://deva.aac.es/?id=informestitulos
http://deva.aac.es/?id=informestitulos
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=G&CodigoEstudio=2502601&actual=estudios
https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeVerificacion.asp?idtitulo=749
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeModificaciones.asp?idtitulo=749&fecha=27/07/2018
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeModificaciones.asp?idtitulo=749&fecha=12/05/2022
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/2/1/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/4/2/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/5/2/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/6/2/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/9/3/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/11/3/1
https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-grado/programacion-docente-sevilla/
https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeVerificacion.asp?idtitulo=749
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeModificaciones.asp?idtitulo=749&fecha=27/07/2018
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeModificaciones.asp?idtitulo=749&fecha=12/05/2022
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/2/1/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/4/2/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/5/2/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/6/2/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/9/3/1
http://deva.aac.es/API/SEG/informe/publico/749/11/3/1

Informe de renovacion de la acreditacion convocatoria 2016/17

- Actas Comision de Garantia de la Calidad.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-

calidad/

- Guias docentes, especificando las asignaturas que se imparten en otras lenguas:
Programacién docente UMA y Programacién docente US

Evidencias Universidad de Sevilla:

24.- Memoria verificada actualizada y en su caso modificada (DEVA).
- Memoria verificada actualizada.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzAyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm

25.- Informe de Verificacidony en su caso modificacion (DEVA).

- Informe de Verificacidn.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDAyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
- Informe de modificaciéon _2018
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
- Informe de modificacién _2022
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTAyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm

26.- En su caso, informes de seguimiento (DEVA).

- Informe de seguimiento_2018_19
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
- Informe de seguimiento_2020_21
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TYyMDIyMDKkyNjA4NDkucGRm

27.- En su caso, informes de renovacion de la acreditacion (DEVA).
- Informe de renovacién de la acreditacion.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm

28.- Actas Comision de Garantia de la Calidad.
- Actas Comisién
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTIyMDIyMTAYMDE5MjgucGRm

29.- Guias docentes, especificando las asignaturas que se imparten en otras lenguas.
- Guias docentes.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIyMDkyNjEzMzUucGRm
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http://deva.aac.es/API/RUCT/INFORME/ACRED/5/2502588
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzAyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDAyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTAyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTYyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIyMDkyNjA4NDkucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTIyMDIyMTAyMDE5MjgucGRm
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIyMDkyNjEzMzUucGRm

3.2 La modalidad de ensefianza (presencial, virtual (o no presencial) y/o hibrida (o
semipresencial) se ajusta a lo establecido en la memoria del programa formativo.

ANALISIS CONJUNTO UMA-US

La modalidad de ensefianza es presencial en su totalidad, tal y como se indica en la memoria de
verificacion y se constata en la Programacion docente UMA y Programacion docente US. El
seguimiento de su cumplimiento se realiza por la comision de calidad del centro.

PC04. COORDINACION DE LA DOCENCIA

Evidencias:
- Evidencias subcriterio 3.1.

3.3 Los procesos de gestion e implantacion de la normativa aplicable al titulo se desarrollan
de manera adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo, en particular lo
referido a:

- Reconocimiento de créditos y convalidaciones.

- Normativa de gestion de los TFM/TFG (direccion y coordinacién, normativa de
seleccion por parte del alumnado, tipologias, sistemas de evaluacion, rubrica,
composicion del tribunal).

- En su caso, complementos formativos.

- Normas de permanencia.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

El Titulo cuenta con la normativa y procesos correspondientes para un correcto desarrollo del
programa formativo. Esto se consigue a través de:
e El procedimiento para el reconocimiento de estudios se inicia con la presentacion de la

correspondiente solicitud que sera estudiada por la Comisién de Reconocimientos de

Estudios respetando Normas Reguladoras de los Reconocimientos de Estudios o

Actividades, v de la Experiencia Laboral o Profesional, asi como de la Trasferencia de

Créditos de la Universidad de Malaga. La Escuela cuenta con una plataforma para la
gestion de las solicitudes que automatiza la actualizacion de la base de datos teniendo en
cuenta los informes emitidos por la Comision. En la web de la Escuela hay informacién

detallada sobre el procedimiento y la normativa propia de la Escuela relacionada.
Reconocimiento de créditos en la pdgina web del titulo

e El procedimiento con el que se gestionan los programas de movilidad a nivel de Centro
viene descrito en la pagina web. La informacion esta estructurada en funcién de los
distintos colectivos interesados, en los siguientes links:

o Presentacién

Tramites de movilidad para estudiantes con plaza asignada

Movilidad Internacional (estudiantes enviados)

Movilidad Internacional (estudiantes entrantes)

Movilidad Nacional SICUE

o O O O
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https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=8594
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104808/comision-de-reconocimiento-de-estudios/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104808/comision-de-reconocimiento-de-estudios/
http://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=191:normas-reguladoras-de-los-reconocimientos-de-estudios-o-actividades-y-de-la-experiencia-laboral-o-profesional-a-efectos-de-la-obtencion-de-titulos-universitarios-oficiales-de-graduado-y-mas-universitario-asi-como-de-la-transferencia-de-creditos&Itemid=124
http://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=191:normas-reguladoras-de-los-reconocimientos-de-estudios-o-actividades-y-de-la-experiencia-laboral-o-profesional-a-efectos-de-la-obtencion-de-titulos-universitarios-oficiales-de-graduado-y-mas-universitario-asi-como-de-la-transferencia-de-creditos&Itemid=124
http://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=191:normas-reguladoras-de-los-reconocimientos-de-estudios-o-actividades-y-de-la-experiencia-laboral-o-profesional-a-efectos-de-la-obtencion-de-titulos-universitarios-oficiales-de-graduado-y-mas-universitario-asi-como-de-la-transferencia-de-creditos&Itemid=124
https://cre.eii.uma.es/main.php
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/105683/reconocimientos-y-adaptaciones-eii/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/base/ver/base/basecontent/8145/reconocimiento-de-creditos-organizacion-industrial/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-movilidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-movilidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/128472/tramites-de-movilidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/70617/movilidad-internacional-estudiantes-enviados/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/70604/movilidad-internacional-estudiantes-entrantes/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72738/movilidad-nacional-sicue/

o Tutoresy Destinos
o Tablas de Equivalencias

e El procedimiento para la gestionar y garantizarla calidad de las practicas externas (a
través del Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento sobre practicas:
http://talentank.uma.es/practicas/). El Reglamento 4/2020 de 29 de octubre, de la
Universidad de Malaga, sobre practicas externas determina los aspectos a tener en cuenta
en lo que respecta al funcionamiento de las practicas.

e El procedimiento para la gestién de los Trabajo Fin de Grado (TFG en adelante). La
Comisién de Trabajos Fin de Grado es el érgano delegado de la Junta de Escuela y asesor
con competencias en materia de ordenacion académica de la Escuela en todo lo relativo
alos TFE. PC07. TRABAJO FIN DE GRADO/MASTER Y TESIS DEL SGC. REGLAMENTO TFG UMA -
CENTROS

Para muchos de los procedimientos de gestidon administrativa que se tienen que hacer en la
Secretaria del Centro, el estudiante tiene el servicio de Cita Previa con el que concreta hora y dia
para realizar dichas gestiones administrativas. Ademas, ahi también se le informa del protocolo
que por motivo de la pandemia provocada por la COVID-19 ha de seguir cuando asista a la cita.
También, y en caso de no necesitar el tramite la presencialidad del solicitante, tiene a su
disposicion otras vias online (DNI electrénico o Certificado Digital, Portal Académico de la UMA en
la opcién de “Consulta Administrativa”, o desde la direccidén electrdnica institucional del
interesado) para diversos tramites administrativos.

Respecto a los complementos formativos o cursos 0, se puede decir que se ofertan como
Titulaciones Propias de la UMA, y se pueden consultar todos los ofertados en la UMA, siendo los
correspondientes al campo de Ingenieria y Arquitectura los afines a este Grado y disponibles para
su asistencia y realizacion por parte de todos los interesados:

e Cursos cero y cursos de transicion a la vida universitaria (Ingenieria y Arquitectura)

Las normas de permanencia en la titulacion quedan sujetas a las Normas reguladoras del Progreso
y la Permanencia de los estudiantes de la Universidad de Malaga.

Con relacién a los instrumentos de planificacién docente utilizados en los tltimos cursos, se ha de
destacar la herramienta PROA, implementada por el Servicio de Ordenacién Académica de la UMA,
mediante la que se gestionan los procesos relacionados con toda la planificacion docente de los
Centros de la UMA. El acceso a dicha plataforma se realiza con perfil de Centro, Departamento,
Coordinador de master o Coordinador de asignatura, y en los plazos indicados en el cronograma
definido por el Vicerrectorado de Estudios de Grado. Este cronograma ha sido optimizado tras
multiples cursos usando dicha herramienta, permitiendo el solapamiento de las etapas iniciales
de planificacion especificamente habilitadas para Centros y Departamentos, facilitando de esta
forma la realizacion de las tareas propias de cada etapa y la carga de la informacion necesaria. Es
el Coordinador de cada asignatura el encargado de darle forma y contenido a su ficha
correspondiente rellenando los diferentes apartados de la misma y que luego, la Comision
Académicay de Calidad de la Ell revisa.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

En la actualidad, ya se ha completado el desarrollo e implantacion de todas las normativas
necesarias para el funcionamiento de la titulacidon, incluyendo la admisidn, progreso,
reconocimiento, trabajo fin de master (universidad y centro) y certificacion.
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https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/105505/tutores-academicos-y-destinos/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/135935/tablas-de-equivalencias-de-movilidad-estudiantil/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-electrica/cms/menu/informacion-grado/practicas-externas/
http://talentank.uma.es/practicas/
https://www.uma.es/secretariageneral/normativa/propia/consejo/octubre_2020/Anexo01.pdf
https://www.uma.es/secretariageneral/normativa/propia/consejo/octubre_2020/Anexo01.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104573/informacion-general-sobre-el-trabajo-fin-de-grado/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/105757/comision-de-trabajo-fin-de-grado/
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=8609
https://www.uma.es/servicio-ordenacion-academica/info/113134/reglamentos-tfg/
https://www.uma.es/servicio-ordenacion-academica/info/113134/reglamentos-tfg/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/129021/menu-principal-secretaria/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/124198/solicitud-de-cita-previa-secretaria/
https://www.uma.es/titulacionespropias/
https://www.titulacionespropias.uma.es/cursos.php?codigo=8&view=all
https://www.uma.es/cms/base/ver/section/document/8523/normas-de-permanencia/
https://www.uma.es/servicio-ordenacion-academica/cms/menu/proa-ordenacion-academica/
https://www.uma.es/media/files/report_RESOLUCION_ESTABLECIENDO_CRONOGRAMA_PROG_DOCENTE_2022_2023.pdf
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/

Las CGCT y CSPE, junto con la Comisién de Garantia de Calidad del Centro, son las encargadas de
planificar y coordinar las actuaciones para llevar a cabo el plan de mejora en cuanto a
responsables, actuaciones a desarrollar, indicadores y fechas de consecucion. La valoracion del
cumplimiento con los planes de mejora de cursos anteriores es satisfactoria ya que se han
cumplido buena parte de los objetivos que se planificaron en los cursos previos.

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria (ETSI) aplica la normativa de la Universidad relativa a la
planificacion y desarrollo del programa formativo de los titulos de la Universidad de Sevilla, como
es:

- Normas de matriculacion para Grados y Master. En cada curso académico se actualizan dichas
normas.

- Normativa de permanencia de estudiantes en la Universidad de Sevilla (Acuerdo 23/Consejo
Social de 17/12/2008).

- Reglamento General de Actividades Docentes de la Universidad de Sevilla (Acuerdo Unico del
Claustro Universitario de 5/2/2009, modificado en sesion del 19/5/2010y en sesion del 19/5/2011).
- Normativa reguladora de la Evaluacion y calificacion de asignaturas (Acuerdo de Consejo de
Gobierno del 29/9/2009, y modificado el 18/3/2010).

- Normativa Reguladora de los Trabajos Fin de Carrera (Acuerdo de Consejo de Gobierno de
21/12/2009) (Evidencia 15.1) y en este caso Normativa de Trabajos fin de Grado (TFG) del centro
(Evidencia 15.2)

- Normativa de Practicas Externas (Acuerdo de Consejo de Gobierno de 25/7/2012, y modificado el
24/7/2013, y actualizada dicha normativa por Acuerdo de Consejo de Gobierno de 23/5/2017)
(Evidencia 14.1 Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas)

- Normativa Reguladora de Reconocimiento y Transferencia de Créditos en la Universidad de
Sevilla (Acuerdo de Consejo de Gobierno de 22/11/2011, y modificado el 20/2/2015) (Evidencia
12.1: Informacion sobre la gestion e implementacion del procedimiento de reconocimientos de
crédito)

- Normativa reguladora de los consejos de curso para los grados en Ingenieria
(http://www.etsi.us.es/normativa).

A una escala de Centro, indicar que la ETSI tiene establecido reuniones al inicio de cada
cuatrimestre con los coordinadores de las asignaturas de cada curso, en las cuales se establecen
las fechas de todas las actividades a realizar fuera del aula: practicas, seminarios y examenes
parciales. Esto evita el solapamiento de las distintas actividades, y a racionalizar uso de los
laboratorios.

Los procesos de gestion burocratica estdn correctamente identificados en la memoria de
verificacion, siendo acordes con las normativas de aplicacion (de la Universidad, Autonémicos y
Estatales). Asimismo, la mayor parte de los procesos de gestion relativos a las actividades de
Secretaria, Relaciones Exteriores, Movilidad y Practicas en empresa estan certificados por la
norma ISO 9001:2015 para garantizar la calidad de ejecucion y mejora continua de los mismos.
En cuanto a la gestion de la movilidad, la ETSI ha sido la encargada de desplegar la normativa
existente en la Universidad de Sevilla, asumiendo gran parte de la gestion de practicas de empresa
y becas de movilidad. Tanto la estructura burocraticay de gestion, como la informacion disponible
en la web de cara al estudiante intentan facilitar ambas tareas. La ETSI dispone para las tareas
administrativas de Movilidad y Practicas en empresa con dos técnicos, ademas de un profesor
Delegado de Movilidad del grado.

Pagina 39 de 125
V1. Aprobada CTEyA 21/07/2022



http://www.etsi.us.es/normativa

Evidencias Universidad de Malaga:

- Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones y listado de los/las
alumnos/as que han obtenido reconocimiento de créditos o convalidaciones durante el
periodo sometido a renovacion de la acreditacion incorporando informacién agregada (ECTS
reconocidos, asignatura en la titulacién de origen (Grado, Formacidn Profesional, titulo
propio), y asignatura reconocida, etc.).

Los responsables del titulo cuentan con un Informe que recoge las convalidaciones por titulacion
(consultar hoja “analisis de los créditos convalidados/reconocidos”):
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportid=4a37e04d-c515-4a8e-9061-
fdff1dd1e0ff&autoAuth=true&ctid=e7f53f3f-636b-43ad-807e-57c966ff7db8

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial/cms/base/ver/base/basecontent/8145/reconocimiento-de-creditos-organizacion-industrial/

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, establece en su articulo 6 que con objeto de hacer efectiva la
movilidad de estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, las universidades
elaboraran y haran publica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de
créditos, con sujecion a los criterios generales que sobre el particular se establecen en dicho Real
Decreto.

En cumplimiento del citado mandato, la Universidad de Malaga, mediante Acuerdo del Consejo
de Gobierno, adoptado en la sesidn celebrada el dia 23 de junio de 2011, y publicado en el BOJA
de fecha 2 de agosto de 2011, ha establecido las “Normas reguladoras de los reconocimientos de
estudios o actividades, y de la experiencia laboral o profesional, a efectos de la obtencion de
titulos universitarios oficiales de Graduado y Master Universitario, asi como de la transferencia de
créditos”. (Modificada por Consejo de Gobierno en sus sesiones de 13 de marzo y 25 de octubre
de 2013y 19 de junio de 2014 y 19 de otubre de 2018)

La web de la Ell de la UMA dispone de informacion general relativa al reconocimiento de créditos

de GIOI a través del siguiente vinculo:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/105683/reconocimientos-y-

adaptaciones-eii/

- NUmero de créditos reconocidos por estudiantes por experiencia profesional u otro criterio
aplicado.

= Normativa en materia de gestion de los TFM/TFG, incluyendo todos los aspectos relevantes
de dicho proceso (matriculacion, sistemas de adscripcion del alumnado a un/a tutor/a,
mecanismos de eleccidn de tematica, calendario de ejecucion del TFG/TFM, convocatorias de
defensa publica, etc.).

REGLAMENTO TFG UMA - CENTROS

La web de la Ell de la UMA dispone de informacion general relativa a gestion de TFG a través del
siguiente vinculo:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104573/informacion-general-
sobre-el-trabajo-fin-de-grado/

Asi mismo, a través de la propia web estd accesible la normativa especifica recogida en el
Reglamento de TFG de la Ell:
https://www.uma.es/media/files/Nuevo Reglamento Ell v1.6.pdf
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https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/base/ver/base/basecontent/8145/reconocimiento-de-creditos-organizacion-industrial/
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=4a37e04d-c515-4a8e-9061-fdff1dd1e0ff&autoAuth=true&ctid=e7f53f3f-636b-43ad-807e-57c966ff7db8
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- Ensucaso, de estar previstos complementos formativos, deberia documentarse el alumnado
que ha cursado los mismos con referencia en cada caso a la titulacion previa.
NO PROCEDE

- Promedio de créditos en complementos formativos del alumnado que los han cursado.
NO PROCEDE

- Complementos formativos (si existen). Alumnado titulado que han cursado complementos
formativos

NO PROCEDE

= Normas de permanencia UMA

https://www.uma.es/secretaria-general-uma/info/136281/nor1-grmu-normas-reguladoras-del-progreso-y-

la-permanencia-de-los-estudiantes-en-estudios-de-grado-y-master/

En la guia para estudiantes de nuevo ingreso de la Ell de la UMA disponible en su propia web se
definen las normas de permanencia estableciéndose un maximo de 8 cursos académicos
matriculados para una titulacion de grado.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador_de ficheros/Curso2021-
22/descargar/Ell.%20GuiaEstudiantesNI21-22.pdf

Evidencias Universidad de Sevilla:

36.- Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones y listado de los/las alumnos/as
que han obtenido reconocimiento de créditos o convalidaciones durante el periodo sometido a renovacion
de la acreditacién incorporando informacién agregada (ECTS reconocidos, asignatura en la titulacién de
origen (Grado, Formacién Profesional, titulo propio), y asignatura reconocida, etc.). - Normativa reguladora
de reconocimiento de créditos.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDIyMDkyMjA3NTkucGRm

38.- Normativa en materia de gestion de los TFM/TFG, incluyendo todos los aspectos relevantes de dicho
proceso (matriculacion, sistemas de adscripcion del alumnado a un/a tutor/a, mecanismos de eleccion de
tematica, calendario de ejecucion del TFG/TFM, convocatorias de defensa publica, etc.).

- Normativa en materia de gestion de los TFM/TFG
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDkyMDIyMTAXODEzZNTgucGRm

42.- Normas de permanencia.
- Normas Universidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTQyMDIyMTAxOTE3NDEucGRm

3.4 Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y nimero de plazas son
adecuadas y se ajustan a lo establecido en la memoria del programa formativo.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

Los criterios de admision, perfil de ingreso y nimero de plazas se ajustan a la correspondiente
memoria de verificacion y procedimientos conforme a las evidencias aportadas.

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso se corresponde con lo establecido en la Memoria de
Verificacion del titulo, en concreto se ofertan 65 plazas en la Universidad de Malaga, cuyo perfil de
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acceso se ajusta a las necesidades de la titulacion sin generar disfuncionalidades en el desarrollo
de la misma. Existe un proceso en la Universidad de Malaga (PCO1. Captacién de alumnos:
definicion de perfiles de ingreso y egreso) cuyo objetivo es establecer como la Universidad y sus
Centros definen los perfiles de ingreso y egreso y como gestiona la captacion de alumnos
mediante la realizacion de estrategias con el fin de atraer al alumnado para realizar los estudios
del Centro.

El perfil de acceso, asi como las pruebas de admisién son publicos y adecuados para tipologia de
la titulacién. No existen pruebas de admisién especificas, la plataforma de Distrito Unico Andaluz
define la nota de corte para acceso y las correspondientes ponderaciones. Los parametros de
ponderacidn por asignaturas, como muestra la siguiente figura, para alumnos procedentes de
Bachillerato o Ciclos Formativos de Grado Superior, se pueden consultar introduciendo, en el
enlace, Ingenieria de Organizacion Industrial como titulacion. De forma particular, se puede
consultar la guia de matriculacion en la Universidad de Malaga donde se especifican los requisitos
para formalizar el acceso.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

La evidencia43 muestra el perfilde ingreso y los criterios de admision en el titulo, que se encuentra
recogida en la pagina web de la Universidad de Sevilla (https://www.us.es/), en el menu superior
"ESTUDIAR" y dentro de él, "Qué estudiar", posteriormente "Grados", elegir la rama "Ingenieria y
Arquitectura”" y el "Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de
Malaga y la Universidad de Sevilla", en el apartado Acceso y Normativa Académica. Dentro de
esta pagina se encuentra informacion sobre: Vias de acceso; Calculo de notas (Fase general y Fase
especifica) e informacion sobre los parametros de ponderacion segun la titulacion, con enlaces a
las paginas de la Junta de Andalucia relacionados.

La Evidencia 46 muestra los datos de acceso al titulo. En la memoria verificada se establece el
ingreso de 65 alumnos por afio académico. Los datos de demanda y de estudiantes de nuevo
ingreso en el titulo se ajustan a esta cifra.

La tasa de ocupacion y lademanda han aumentado levemente a lo largo de los afios, y el nimero

de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo se ha mantenido estable en los 5 afios mostrados.

Con respecto a la nota media de ingreso, la tendencia a lo largo de los afios ha sido al alza,
aumentando 0.9 puntos sobre 14 respecto al afio anterior en el curso 20/21, siendo el mayor
aumento en los Ultimos afios. La nota de corte o nota minima de admision ha sufrido también la
misma tendencia al alza en el Gltimo curso presentado. Este aumento de la nota parece reflejar
mejores alumnos. Esta mejora espera verse reflejada en el nimero de egresados y las tasas de
rendimiento, éxito y eficiencia en los proximos afios. Se observa que el acceso principalmente se
consigue a través de las pruebas de acceso a la universidad.

El n° total de alumnos matriculados es similar lo largo de los afos. En la Evidencia 45 se muestra
una tabla con los datos de nimero de alumnos matriculados en el curso actual (22/23) para cada
una de las asignaturas que se ofertan en el Grado en la Universidad de Sevilla. Se observa que
existen algunas asignaturas de formacion basica y obligatorias de primer y segundo curso donde
el nimero de matriculados aumenta significativamente con respecto a otras asignaturas. En
general, la media en primer curso es la mayor, 100.9 alumnos, siendo en el resto de los cursos 68.9
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(segundo), 57.7 (tercero) y 71.2 (cuarto, obligatorias de mencidn). Las optativas de cuarto tienen
en media 17.5 alumnos. En general, todo el grado tiene una media de 61.4 (excluyendo las
practicas en empresa e incluyendo el TFG).

Evidencias Universidad de Malaga:

- Perfilde ingreso y criterios de admision.

El perfil de ingreso y criterios de admision estan definidos en la web de la Ell de la UMA.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-
grado/perfil-de-acceso/

Asi como en la web del Distrito Unico Andaluz.
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?g=grad
os&d=g catalogo top.php

Mas particularmente, en la guia para matriculacion de la Ell de la UMA se especifican los criterios
para poder formalizar la admision.
https://www.uma.es/media/files/Guia Grado 22-23 def kSziHj9.pdf

La informacion sobre las vias de acceso esta disponible en el Observatorio de resultados:
matricula, perfil de ingreso.

- Ensu caso, pruebas de admision especificas previstas y sus ponderaciones. Debe justificarse
su caracter publico y su coherencia en la titulacion de referencia.

No se requieren de pruebas de admisién especificas. La plataforma de Distrito Unico Andaluz

define la nota de corte para acceso y las correspondientes ponderaciones.

https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/convocat

orias/grados _consulta adj/notasCorteAdj.php

INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL
Parametros de ponderacion

MATERIA (Ordenado por ponderacitn y materia) PONDERACION
DIBUJO TECNICO I 0,20
ECONOMIA DE LA EMPRESA 0,20
FISICA 0,20
MATEMATICAS I 0,20
BIOLOGIA 0,10
GEOLOGIA 0,10
MATEMATICAS APLICADAS A LAS CIENCIAS SOCIALES I 0,10
QUIMICA 0,10

- Tabla/descripcién de los tamafios de los grupos incluyendo divisiones ulteriores (subgrupos
de précticas, seminarios, etc.). Informe sobre el tamafio de los grupos.

GRUPOS GIOI 21

https://uma365.sharepoint.com/:b:/s/COA Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-

23/Ec_yXcf83V9JmPZ3uUaDHIYBkgGr-hHIfXpDKQHKNAMPCg?e=ac4Gl1

GRUPOS GIOI 22
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https://uma365.sharepoint.com/:b:/s/COA Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-
23/Eb8tpEJbbOZMi7RovLI9IRagBIiRx9N8a-QvNE4v3cfAcEg?e=UTP3gc

- Indicadores para los titulos de grado de los ultimos seis afios:
e Oferta, demanday matricula
Plazas ofertadas
Demanda 1.2 opcidn
Estudiantes de nuevo ingreso
Porcentaje de acceso en primera preferencia
e Notade corte
Nota de acceso
e Viade acceso
Pruebas de acceso a la universidad
FP2 o asimilados
Titulados universitarios o asimilados.
Pruebas especificas para mayores de 25, 40 y 45 afios.
Otros accesos.
e Pruebas especificas de acceso (si procede) (estandar 1.3).
Estudiantes presentados.
Porcentaje de estudiantes aprobados.
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

Evidencias Universidad de Sevilla:

43.- Perfil de ingreso y criterios de admision.
- Perfil de ingreso y criterios de admision. Autoinforme Global Pag.5/17
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTkyMDIyMDkyOTEzNTIucGRm

45.- Tabla/descripcidn de los tamafios de los grupos incluyendo divisiones ulteriores (subgrupos
de practicas, seminarios, etc.).

- Tamafio de grupos (subgrupos de practicas, seminarios, etc.)
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDIyMTAWNTEOMjEucGRm

46.- Indicadores para los titulos de grado de los Ultimos seis afios: Oferta, demanda y matricula
(Plazas ofertadas, Demanda 1.% opcion, Estudiantes de nuevo ingreso, Porcentaje de acceso en
primera preferencia); Nota de corte; Nota de acceso; Via de acceso (Pruebas de acceso a la
universidad, FP2 o asimilados, Titulados universitarios o asimilados, Pruebas especificas para
mayores de 25, 40 y 45 afios, Otros accesos); Pruebas especificas de acceso (si procede) (estandar
1.3) (Estudiantes presentados, Porcentaje de estudiantes aprobados).

- Indicadores: Oferta, demanda, nota de corte, via de acceso.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDEyMDIyMDkyOTExMzEucGRm

3.5 La coordinaciéon docente permite la adecuada planificacion del programa formativo
asegurando que los resultados de aprendizaje son asumidos por el estudiantado.
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COORDINACION UMA-US

La coordinacion entre la Universidad de Malaga y de Sevilla se realiza a dos niveles: por un lado,
se realizan reuniones de la Comision de Garantia de Calidad formada por miembros de ambos
centros, para tratar temas generales relacionados con el titulo, con sus posibles modificaciones,
tomar decisiones sobre métodos de coordinacidn entre profesores y otras actuaciones conjuntas,
entre otras cuestiones (véase actas de reuniones 5 de noviembre de 2020, 26 de noviembre de
2020, 18 de marzo de 2021, 8 de julio de 2021, 17 de marzo de 2022 y 13 de octubre de 2022.)
También en este sentido, se realizan continuas reuniones entre los coordinadores de ambos

grados, tanto en forma de correo electrdnico, a través de Microsoft Teams, mediante teléfono o e-
mail, en las que se trata asuntos comunes de menor importancia, o asuntos urgentes que no

permiten una reunion presencial.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de cada
Centro para este criterio.
ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

La coordinacion docente facilita la planificacion y desarrollo del programa formativo alinedndose
con la consecucién de resultados de aprendizaje establecidos conforme a las evidencias
aportadas.

El proceso PC04. COORDINACION DE LA DOCENCIA establece el sistema por el cual la Universidad
de Malaga efectda la coordinacion de la docencia de Grado y Master. En este proceso se definen

las funciones de los diferentes niveles de coordinacion en un Grado: Comisién Académica y de
Calidad, Coordinadores de Grado, Coordinadores de Asignaturas y Coordinadores de TFG.

La coordinacién docente ha tenido un estimulo importante en los ultimos afios desde la
constitucion de la nueva Comisiéon Académica y de Calidad de la Escuela de Ingenierias

Industriales, en julio de 2021, en cuya composicion estan incluidas las personas responsables de
la Coordinacién de cada uno de los titulos oficiales de Grado y Master impartidos en la Escuela.
Entre sus competencias figuran las propias de coordinacion de la actividad académica en sus
diferentes ambitos.

A nivel de Coordinacién de profesorado, se ha establecido un medio de comunicaciéon y de
informacion, tanto a nivel de escuela como a nivel de grado, a través de la sala de profesorado del
campus virtual (acceder con el usuario deva@uma.es). Con objeto de profundizar mas en este
tema, en las Ultimas reuniones de Coordinacion de Titulos que han llevado a cabo (octubre de
2021, mayo de 2022, junio de 2022, octubre 2022), se trata este tema, habiéndose establecido un

plan de mejora del Centro asociado a la problematica estudiada. Entre otras cosas, en estas
reuniones se plantearon acciones para la mejora de la coordinacion, que se han plasmado en la
planificacion de dos encuentros anuales (uno cada inicio de cuatrimestre) con los coordinadores
de asignaturas de cada curso (una reunidn por curso), en los que se tratan cuestiones de
coordinacién tanto a nivel vertical, como horizontal, como de coordinacién UMA-US. El acta de

resumen de estas reuniones esta disponible en la sala de profesorado del campus virtual y los
aspectos mas importantes tratados en ellas:
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https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=9&rid=21191&filter=1
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=9&rid=21212&filter=1
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=9&rid=21311&filter=1
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=9&rid=21501
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=20264
https://eii.cv.uma.es/pluginfile.php/496659/mod_resource/content/1/Acta%20Reunio%CC%81n%20de%20Coordinacio%CC%81n.pdf
https://eii.cv.uma.es/course/view.php?id=3626&section=5

e Coordinacion vertical. Durante el transcurso de las reuniones se ha insistido en la
necesidad de identificar problemas de coordinaciéon entre contenidos de distintas
asignaturas, necesidad de contenidos, lagunas/solapes de contenidos. La identificacion
de estos problemas sirve para el posterior analisis y resolucion de los conflictos.

e Coordinacién horizontal. Se presenta la herramienta de calendarios TeamUp, que
permite la planificacion de actividades de las distintas asignaturas a lo largo del curso, y
que permiten tener una vision de posible solapamiento de pruebas o entregas de
trabajos/practicas con cierta dificultad y mejorar la distribucidn del trabajo del estudiante
durante el curso. Esto pretende un doble objetivo: detectarlo de forma anticipada y
resolverlo, y mostrar al estudiante un cronograma con todas sus actividades para que
pueda mejorar su planificacion. Estos calendarios estan disponibles para su edicién por
parte del profesorado en la sala de profesorado del campus virtual, por parte del
estudiante, para su visualizacidn, en la sala de estudiantes de Grado de la Ell.

e Coordinacidn entre centros.

Con objeto de medir la satisfaccion de los estudiantes a este respecto, se puede analizar el
indicador IN_27, que expresa el nivel de satisfaccion del estudiante con la coordinacion del
profesorado, que tal y como muestra dicho indicador se sitla en 2,26 sobre 5 en el curso 2020-
2021 que, aunque se puede considerar un valor no suficiente, se puede observar que en cursos
previos a la situacion de pandemia mostraba mejores resultados y con una ligera tendencia
ascendente. Dicha situacion merece vigilarse en proximos cursos.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Se hacen reuniones de planificacion de cada curso académico al inicio del cada cuatrimestre, de
modo que las practicas, entrega de trabajos, visitas y evaluaciones alternativas queden
distribuidas de un modo uniforme a lo largo del cuatrimestre. Se discuten temas de contenidos
para mantener la coordinacién tanto vertical como horizontal. Los datos de coordinador del titulo
y coordinadores de cada una de las asignaturas se incluyen en las actas de cada curso académico,
asi como un calendario de actividades para evitar solapes y facilitar la asistencia de los alumnos a
las mismas.

La coordinacion actual del grado esta trabajando en la linea de coordinacion vertical y horizontal
mediante proyectos de innovacion llevados a cabo en los Ultimos dos afios en convocatorias de la
Universidad de Sevilla, involucrando un alto nimero de asignaturas del Grado. En uno de los
proyectos se definieron diferentes grupos docentes de asignaturas con contenidos comunes para
alinear competencias. Estos grupos docentes estan en contacto continuo a través de la
herramienta Teams, donde se comparte la documentacién, y donde se encuentra el foro de
discusion. En el otro proyecto, que se esta llevando a cabo en la actualidad, se estan realizando
charlas por expertos de empresas que alineen contenidos comunes de varias asignaturas.

Con respecto a la coordinacion de las practicas de empresa, la Evidencia 49 muestra la normativa
del centro sobre las mismas, asi como el personal responsable de la coordinacién.

Evidencias Universidad de Malaga:
1 Descripcion de la coordinacién horizontal y vertical a dos niveles:
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o Cuadro de personal académico y de apoyo implicado en los distintos niveles de la
coordinacién (coordinador/a del Titulo, coordinadores de asignatura, etc.)

o vy plasmacién material del desarrollo de la misma a través de actas de reuniones o
documentacién analoga.

Informacién sobre coordinacidn en pagina web del titulo
IN27. Nivel de satisfaccidn del estudiante con la coordinacién del profesorado (1-5)

Acta de la reunidon de octubre de 2021, se hablé de coordinacion
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=98&rid=21191&filter=1

Acta de la reunion de Mayo donde se trato la problematica de la coordinacion
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=9&rid=21212&filter=1

Acta de la reunién de Junio, donde se tratd la coordinacion en los grados de la Escuela
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=9&rid=21311&filter=1

Plan de Mejora Asociado a los calendarios para la Coordinacion
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=20264

Actas coordinacion con responsables de asignaturas primer semestre cursos 1°,2°,3°y 4°,
Sala de profesores GIOI: https://eii.cv.uma.es/course/view.php?id=3626
https://eii.cv.uma.es/pluginfile.php/497879/mod resource/content/1/ACTAS%20REUNION
%20CO0RD%20GI019%2022-9-22%20PRIMER%20SEMESTRE. pdf

2 Descripcion de las actuaciones llevadas a cabo por parte del/de la coordinador/a de practicas
con la finalidad de garantizar la coordinacion en el desarrollo de las mismas (particularmente
entre tutores académicos y externos) asi como la homogeneidad en la evaluacion de dicha
asignatura.

3

El propio Coordinador de Practicas Curriculares que también es el tutor académico de todas las

practicas curriculares es quien realiza la coordinacion con los tutores externos.

El procedimiento de coordinacidn se realiza a través de la plataforma iCARO https://icaro.ual.es/
y sigue los siguientes pasos:
1) El coordinador de practicas curriculares realiza la asignacion alumnos/empresas en
funcién de las preferencias de los alumnos respecto a las empresas que ofertan practicas.
El orden de prioridad en la eleccidon de empresas se establece a partir de la nota del
expediente.
Ocasionalmente las empresas ofertan practicas nominativas en la que se respeta la
asignacion alumno/empresa.
2) Una vez se ha realizado la asignacion alumno/empresa, el coordinador contacta con el
tutor de empresa para informarle, resolver dudas y concretar detalles sobre las practicas.
3) Durante la realizacion de practicas, el coordinador y los tutores de empresas mantienen
contacto por mail o teléfono para resolver dudas y/o comentar detalles de la evolucion de
las practicas.
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La homogeneidad en la evaluaciéon de la asignatura de practicas curriculares se garantiza
conforme a los indicadores establecidos en la plataforma ICARO para tal fin donde la nota final se
establece en base a lo siguiente:

VALORACION DE LA PRACTICA
Valoracion, de 1 a 10 del nivel de adquisicion y desarrollo de las siguientes competencias, siendo
1 muy bajo y 10 muy alto:

Competencias
Capacidad para disefiar y aplicar métodos cuantitativos
enlos Sistemas Productivos
Capacidad para disefiar yoperarsistemas de produccion
imegrada
Conocimiento y capacidades para la gestion integral de
los recursos de la empresa
Conodmientos y capacidades para la gestion de la
calidad total y el proceso de integracion de los diferentes
sistemas de gestion
Conodmientos y capacidades para el diagnadstico, el
disefio, |1a planificacion, |a organizacion, la direcciony el
control de |a prevencion de riesgos laborales
Trabajar en equipo
Mejorar su capacidad de organizacidn y planificacidn
Sercapazde adaptarse a nuevas situaciones

Valoracion, de 1 a 5 de las siguientes cuestiones, siendo 1 muy bajo y 5 muy alto

Competencias
Adecuacion del contenido del proyecto formativo

Desarrollo de |zs competencias asocizdas 3 |z practica
Valomdon acadamice de la memoria

UMA-US:

Reuniones de coordinacion entre centros: Constitucion de la comision de Garantia de Calidad y
reuniones 5 de noviembre de 2020, 26 de noviembre de 2020, 18 de marzo de 2021, 8 de julio de
2021, 17 de marzo de 2022 y 13 de octubre de 2022. Se puede acceder a la Sala como invitado con
la cuenta 0611068528@uma.es y clave calidad2022.

Evidencias Universidad de Sevilla:

48.- Descripcion de la coordinacion horizontal y vertical a dos niveles: Cuadro de personal de
académico y de apoyo implicado en los distintos niveles de la coordinacion (coordinador/a del
Titulo, coordinadores de asignatura, etc.); y plasmacion material del desarrollo de la misma a
través de actas de reuniones o documentacién analoga.

- Actas Primer cuatrimestre
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDIyMTAXME5MjMuemlw

- Actas Segundo cuatrimestre
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TYyMDIyMTAxMjE5MjMuemlw
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49.- Descripcidn de las actuaciones llevadas a cabo por parte del/de la coordinador/a de practicas

con la finalidad de garantizar la coordinacion en el desarrollo de las mismas (particularmente

entre tutores académicos y externos) asi como la homogeneidad en la evaluacion de dicha

asignatura.

- Gestion Practicas Externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDEyMDIyMTAXOTE4MTcucGRm

3.6 Implantacion de los titulos con estructuras especificas y de innovacion docente, tales
como:

Titulos que se imparten en mas de un centro.

Titulos conjuntos.

Dobles Grados con itinerario especifico.

Titulaciones de Grado con mencion dual.

Titulaciones de Grado con estructuras curriculares especificas y de innovacion

docente.

e Titulaciones de Grado con itinerario académico abierto.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

El Grado de Ingenieria de Organizaciéon Industrial es un titulo conjunto que se imparte
coordinadamente entre la Universidad de Malaga y la Universidad de Sevilla bajo el amparo
de Andalucia-Tech.

Se celebran periédicamente reuniones de coordinacion entre ambas sedes, las cuales se han
intensificado desde la constitucion de la Comisidn Mixta de Garantia de Calidad US-UMA en
julio de 2020.

Reuniones de coordinacidn entre centros: Constitucion de la comision de Garantia de Calidad y
reuniones 5 de noviembre de 2020, 26 de noviembre de 2020, 18 de marzo de 2021, 8 de julio de
2021, 17 de marzo de 2022 y 13 de octubre de 2022. Se puede acceder a la Sala como invitado con
la cuenta 0611068528@uma.es y clave calidad2022.

Prueba de la idénea coordinacion entre ambas sedes es la reciente obtencion del sello
internacional de calidad EURACE, con validez hasta febrero 2025. Este sello valora
especialmente la adecuada coordinacidn entre ambas sedes para garantizar que en ambas se
obtengan los mismos resultados de aprendizaje por parte del estudiantado.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Las Evidencias 50 y 52 muestran el convenio de las universidades de Sevillay Malaga en lo que
se refiere a la titulacion, incluyendo las clausulas relativas a los centros responsables,
universidad responsable, disefio del titulo, la normativa de acceso al titulo, procedimiento de
matricula y tramitacion de expediente, movilidad, expedicion del titulo, sistema de garantia
de calidad y modificacion o extincion del titulo.
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La Evidencia 56 muestra el enlace a las actas de la comisién de calidad
(https://www.esi.us.es/actas?id tit=CGCC)

Evidencias Universidad de Malaga:
- Ensucaso, coordinacion entre:
e Titulos que se imparten en mas de un centro.
e Titulos conjuntos.
Ver criterio 3.5
- En su caso, informacién sobre la implantacion de los titulos con estructuras especificas y de
innovacion docente.
e Dobles Grados/Masteres con itinerario especifico (incluir informacion sobre
como se desarrollan los TFG/TFM en cada uno de los titulos).
Titulaciones de Grado con mencién dual, (aportar convenios).
e Titulaciones de Grado con estructuras curriculares especificas y de
innovacion docente.
e Titulaciones de Grado con itinerario académico abierto, aportar el informe
del SGC donde se especifique el porcentaje del estudiantado que curso el
itinerario.

NO PROCEDE

- Lanormativa especifica aprobada por la Universidad.
Ver criterio 3.1

- Lastitulaciones que estan implicadas y las asignaturas de estas.
Ver criterio 3.1

- Propuesta formativa disefiada que se pretende ofertar, acorde con lo propuesto en el RD
822/2021.
Ver criterio 3.1

- Descripcion pormenorizada de los procesos de coordinacion docente y de cdmo la misma se
desarrolla en relacion con las diferentes estructuras (diferentes centros, universidades,
centros profesionales, etc.) implicados en el Titulo.

Ver criterio 3.5

- Actade la comisién de Calidad.

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/130018/comision-academica-y-de-calidad/

Evidencias Universidad de Sevilla:

50.- En su caso, coordinacion entre: Titulos que se imparten en mas de un centro; Titulos conjuntos.
- Normativa especifica aprobada por la Universidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDAyMDIyMTAxOTE4MjEucGRm

52.- La normativa especifica aprobada por la Universidad.
- Normativa especifica aprobada por la Universidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDMyMDIyMTAWNTA4MTMucGRm

56.- Acta de la comision de Calidad.
- Acta https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODUyMDIyMTAXOTE4MjEucGRm
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DIMENSION 2: RECURSOS

CRITERIO 4: PROFESORADO

4.1 El personal académico retine el nivel de cualificacion y experiencia (docente e
investigadora) adecuado y se corresponde con el comprometido en la memoria del programa
formativo.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de cada
Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (ElI-UMA)

La cualificacion y experiencia del personal académico se corresponde con la memoria del
programa formativo conforme a las evidencias aportadas a continuacion:

e MEMORIA DE VERIFICACION DEL TiTULO
e Personal académico que imparte docencia en el titulo
e Informacidn sobre el profesorado publicada en la pagina web del titulo

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

En la Evidencia 57.1 se proporciona un listado de todos los profesores involucrados en la titulacion
y la carga docente total de estos profesores. En la Evidencia 57.3 se incluye un analisis de los datos
extraidos de 57.1y filtrados para el titulo (recopilados en Evidencia 57.4), de donde se ha extraido
que la titulacidn tiene 72 asignaturas impartidas por 81 profesores (notar que se incluyen los
tutores de TFGs y Practicas externas). En cuanto a la experiencia de estos profesores, en total
suman 149 sexenios y 223 quinquenios. El 70% de los profesores tienen alglin quinquenio, y mas
del 50% tienen mas de tres quinquenios. Con respecto a los sexenios, el 76% tiene algln sexenio,
y mas del 35% tienen mas de tres sexenios. En el analisis por categorias, se observa que el 22% de
los profesores son catedraticos de universidad, y el 37% titulares de universidad, por lo que casi
el 60% son profesores funcionarios, y mas del 70% son profesores a tiempo completo con
contratos indefinidos. Con respecto a la dedicacién al titulo, hay que tener en cuenta que la ETSI
cuenta con una variedad muy alta de titulos, y, por lo tanto, los profesores imparten en muchos
de ellos. La mayoria tiene una dedicacion menor del 14%.

En la Evidencia 57.2 incluye en el apartado P2 la evolucion de los indicadores relacionados con la
evaluaciony mejorade la calidad de la ensefianzay del profesorado. Asi, se observa en el indicador
P2 -12.1. que el nimero de profesores implicados en el titulo ha disminuido ligeramente a lo largo
de los afios, siendo en media 91.2, siendo en media casi un 70% de ellos que son doctores. Se
observa en este dato que en los ultimos tres afios el porcentaje ha sido superior al 74%. Los
profesores con vinculacion permanente son aproximadamente un 50%, con una tendencia al alza
que alcanza casi el 60% en el ultimo curso. Este dato repercute en la cantidad de profesores
titulares y catedraticos, asi como en el total de sexenios reconocidos al profesorado, todos ellos
con tendencia al alza a través de los afios.

Aln con el aumento de profesores de alto nivel (titulares/catedraticos), el nivel de satisfaccién con
la actuacion docente del profesorado ha disminuido con respecto a los dos afios previos,
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poniéndose al nivel de hace 3 y 4 afios. Sin embargo, estos resultados pueden estar muy sesgados
por la baja participacion de los alumnos en las encuestas. Se observa que el nimero de respuestas
con el que se calcula la media ha ido decreciendo a lo largo de los afios, con un valor de hasta 5
veces menor que otros afios.

El porcentaje de programas y proyectos de asignaturas publicados en el plazo establecido se
mantienen. Cabe destacar que la coordinacion revisé para todas las asignaturas del grado la
existencia de ambos documentos en la web de la universidad, solo uno no estaba correcto y se
reclamé a los profesores implicados, estando subsanado en poco tiempo.

El porcentaje de profesores participando en proyectos de innovacidn docente ha ido aumentado
con los afios, superando el 25% en el Gltimo curso de los datos presentados.

Evidencias Universidad de Malaga:

= Informacion sobre el profesorado que imparte el titulo: ambitos de conocimiento actualizada
en donde conste: ambito o area de conocimiento en concreto, la universidad debera
incorporar las categorias de profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y
debera explicar su perfil adecuadamente incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de
no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios, quingquenio vivo, sexenios y sexenio vivo,
para no doctores: méritos docentes e investigadores (este Ultimo adaptado a criterios CNEAI,
materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacion docente,
porcentaje de dedicacion al titulo, n° de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segln actividades formativas, direccion de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs.

Informacién del profesorado

https://uma365.sharepoint.com/:x:/s/COA Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-

23/EUHM2GT3LSNDjUnMA DZoJQBDUOjpEYhMMe8btfvkYnlew?e=Q42L00

Informe sobre el profesorado:
https.//docs.google.com/spreadsheets/d/1k2I XTQZBCxudsEhltvus7qEBe45GjlL bh/edit?usp=sharing
&ouid=103090256021784952477&rtpof=true&sd=true

Adicionalmente se dispone de informacion sobre el profesorado en la pdgina web del titulo, en
resultados del titulo (profesorado).
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Tabla Personal que impartir el titulo (dltimo afio impartido).

Denominacion del titulo:

Universidad/es (si es titulo conjunto):

Dedicacidn al Titulo

Dedicacion a otros

titulos
Universid | Identific | Denomina | N° Modali | Ambitode | Nivel | Categor | Doctor Experien | Experien | Experie | Dedica | Tiempo Denomina | Tiempo
ad® adordel | cién ECTs dadde | Conocimi | de ia® (S/N) cia cia ncia cién (horas/se cién de total de
profesor | asignatur | asigna | ensefia | ento del idio docente | investiga | profesi | (TC6 mana) titulo/s 9 | dedicaci
/a (el a tura nza® Profesora | ma® (afios) (7) dora onal TP)® ona
identifica do® (sexenios | (afios) otro/s
dor debe )@ titulo/s
jser ' (horas/s
inequivoc
0)®@ emana)
Nam. % de
Total Doctore
prof. s sobre
diferent el total
es de
profesor
ado
diferent
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edel
titulo

(1) Universidad de origen a la que pertenece el profesor o profesora.

(2) No se solicitan nombre y apellidos del profesorado, se aportara un cédigo generado por la universidad que sea de utilidad para poder valorar la informacion.

(3) Tipo de ensefianza en la que se oferta la asignatura (Presencial/Hibrida/Virtual).

(4) Ambito de conocimiento del profesorado que implarte la asignatura.

(5) Nivel de idioma del profesor o profesora, en caso de que la asignatura se oferte en un idioma diferente al castellano.

(6) Categorias académicas (CU, TU, CEU, TEU, Ayudante, asociado, etc....) o Categorias profesionales dentro del Grupo al que pertenezca, personal de administracion y servicios
(Técnico de laboratorio, Técnico de apoyo a la docencia, etc....)

(7) Experiencia docente en nimero de afios. Cuando el tipo de ensefianza de la asignatura sea "hibrida" o "virtual" se incluird ademas el nimero de afios de experiencia docente en
esta modalidad.

(8) Experiencia investigadora en nimero de sexenios.

(9) Dedicacién al Titulo: TP -Tiempo parcial; TC - Tiempo completo.

(10) Incluir la denominacién de todos los titulos en los que esté implicado con docencia.

Esta informacion se puede consultar en el siguiente Informe:
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportld=37fc025d-91c2-4c91-8e3e-d8ale2bdc962&autoAuth=true&ctid=e7f53f3f-636b-43ad-807e-
57¢966ff7db8&config=eyJjbHVzdGVyVXJsljoiaHROCHM6LY93YWJpLW5vcnRoLWV1cm9IwZS1yZWRpcmVjdC5hbmFseXNpcy53aW5kb3dzL m51dC8ifQ%3D%
3D

La tabla completa se puede consultar en este enlace.
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MN° de Doctores | N® de horas Profesores s | Profesores
praofesores asignacion con ey
docente quinguenios SEXenios
de
transferenc
ia vivos

CATEDRATICO DE ESCUELA
UMIVERSITARIA
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD

PROFESOR ASOCIADO

PROFESOR AYUDANTE DOCTOR

PROFESOH BORADOR

PROFESOR TRATADO DOCTOR

PROFESOR SUSTITUTO INTERINO

PROFESOR TITULAR DE ESC.

UNIVERSITARI

PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 22 22 1.135,00 22

15 2
Total 76| 54| 489930 39 2| 5
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Consejeria de Transformacién Econémica,
Industria, Conocimiento y Universidades

Agencia Andaluza del Conocimiento

Junta de Andalucia

Direccion de Evaluacién y Acreditacion

- Encaso de Formacion Dual, se debe indicar el perfil del profesorado académico participante
y la preparacidn (formacion recibida) y experiencia sobre dicho modelo.
NO PROCEDE

- En caso de formacion dual profesorado de la entidad colaboradora asignado al titulo por
ambitos de conocimiento.

NO PROCEDE

Evidencias Universidad de Sevilla:

57.- Informacién sobre el profesorado que imparte el titulo: dmbitos de conocimiento
actualizada en donde conste: ambito o area de conocimiento en concreto, la universidad
debera incorporar las categorias de profesorado que se correspondan por la naturaleza del
centro y debera explicar su perfil adecuadamente incluyendo, acreditaciones, doctorado (en
caso de no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios, quinquenio vivo, sexenios y
sexenio vivo, para no doctores: méritos docentes e investigadores (este Ultimo adaptado a
criterios CNEAI, materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicaciéon
docente, porcentaje de dedicacion al titulo, n? de horas de docencia indicando los desgloses
en grupos segun actividades formativas, direccién de TFGs/TFMs, horas de direccidén a los
TFGs/TFMs.

- Informacidn sobre el profesorado que imparte el Titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDQyMDIyMTAwWNzEyNDIucGRm

- Datos seguimiento
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDkyMDIyMTAXNTEzMDYucGRm

- Analisis informacién profesorado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDgyMDIyMTAXOTEOMTgucGRm

- Datos filtrados GIOI
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTkyMDIyMTAXOTEOMTgucGRm

4.2 El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacion es
adecuado para llevar a cabo el programa formativo propuesto en relacion al nimero del
alumnado.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

La capacidady dedicacion del personal académico se corresponde con la memoria del programa
formativo conforme a las evidencias aportadas en el apartado anterior 4.1.

En la Memoria de Verificacion se establece el nimero de créditos ECTS, y por tanto el nimero de
horas dedicadas a cada materia, con el objetivo de adquirir las destrezas y competencias
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asignadas a cada una de ellas. El programa formativo del titulo se implanta de acuerdo a esta
asignacion de créditos.

El desglose grupal de cada asignatura de GIOI se realiza en conformidad con lo establecido en
el Plan de Ordenacién Docente (POD) de la Universidad de Malaga. En dicho documento se
establece el nimero de horas de docencia que, de acuerdo con los estandares, resultan

necesarias para llevar a cabo la actividad docente. Para ello se tienen en cuenta el nimero de
ECTS de cada asignatura, el nimero de horas de actividad docente reconocido por crédito,
numero de estudiantes, indice de experimentalidad del area de conocimiento de la asignaturay
nivel de presencialidad asociado a la titulacion. En funcion del indice de experimentalidad de las
asignaturas, se clasifican las actividades en dos tipos: aquellas que se imparten con el grupo
completo de estudiantes (grupo grande) y las que lo hacen con grupos de estudiantes mas
pequefios (grupo reducido). Finalmente, atendiendo a todos estos parametros, se establecen el
numero de grupos grandes (aproximadamente entre 60-84 estudiantes) y grupos reducidos
(tamafio hasta 36 estudiantes) de cada una de las asignaturas.

En cada curso académico, se realiza una distribucion de estudiantes estableciendo el nimero
de grupos necesarios en la titulacion atendiendo a lo estipulado en el POD y teniendo como
referencia los estudiantes matriculados en cada asignatura del curso anterior. De esta forma, se
puede comprobar la distribucion de grupos los cursos 2021-2022 y 2022-2023.

Por otro lado, también en el POD de la UMA se establece el potencial docente del profesorado
(tanto a tiempo completo como a tiempo parcial) al que se le retrae unos reconocimientos de
actividades del docente, para calcular su capacidad docente. La asignacion de docencia al
profesorado es competencia del departamento al que pertenece de manera que, atendiendo a
la capacidad docente y el nimero de grupos grandes y reducidos de las asignaturas asignadas a
un departamento, se realiza la asignacion docente.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA
En la Evidencia 60.1 se proporciona un listado de todos los profesores involucrados en la

titulacion y la carga docente total de estos profesores. En la Evidencia 60.3 se incluye un analisis

de los datos extraidos de 60.1 y filtrados para el titulo (recopilados en Evidencia 60.4), de donde
se ha extraido que la titulacion tiene 72 asignaturas impartidas por 81 profesores (notar que se
incluyen los tutores de TFGs y Practicas externas). Con respecto a la dedicacion al titulo, hay que
tener en cuenta que la ETSI cuenta con una variedad muy alta de titulos, y, por lo tanto, los
profesores imparten en muchos de ellos. La mayoria tiene una dedicacion menor del 14%, siendo
en media la dedicacion del 22%. Sin embargo, los profesores del area de Organizacién de
Empresas tienen una dedicacion mas alta con la titulacion, con un promedio del 28%.

Evidencias Universidad de Malaga:
- Evidencias subcriterio 4.1.

Evidencias Universidad de Sevilla:

60.- Informacién sobre el profesorado que imparte el titulo: ambitos de conocimiento
actualizada en donde conste: ambito o drea de conocimiento en concreto, la universidad deberd
incorporar las categorias de profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y
debera explicar su perfil adecuadamente incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de no
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tener doctorado, nivel de Master), quinquenios, quinquenio vivo, sexenios y sexenio vivo, para
no doctores: méritos docentes e investigadores (este ultimo adaptado a criterios CNEAI,
materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacién docente,
porcentaje de dedicacién al titulo, n°® de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segun actividades formativas, direccion de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs. -
Informacion sobre el profesorado que imparte el Titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjAyMDIyMTAXODEOMDQucGRm

- Datos seguimiento

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&{=MjAyMDIyMTAXOTESNTEUucGRm

- Analisis informacién profesorado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDYyMDIyMTAXOTESNTEucGRm

- Datos filtrados GIOI

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDIyMTAXOTESNTEucGRm

4.3 La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacion, teniendo en
cuenta las caracteristicas del programa formativo, de manera que se asegure que el
proceso de aprendizaje se desarrolle de una manera adecuada.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (EIl-UMA)

En relacion al procedimiento de evaluacion de la actividad docente del profesorado, en sesion
ordinaria de 28 de mayo de 2021 del Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga se acuerda
aprobar el Programa “DOCENTIA-UMA”, procedimiento para la evaluacion de la actividad
docente del profesorado de la Universidad de Malaga.

La Universidad de Malaga tiene como objetivo la puesta en funcionamiento de dicho
procedimiento para el curso 2022-2023. Es un procedimiento de evaluacién de la actividad
docente Unico para todo el profesorado universitario con una relacién contractual y docencia
recogida en el Plan de Ordenaciéon Docente (POD). Por tanto, su alcance es universal, y tendra
caracter obligatorio, si bien la implantacion se hara de forma progresiva teniendo en cuenta los
recursos humanos y materiales disponibles. La Universidad de Malaga llevara a cabo una
planificacion anual en la que se establecera el nivel de participacion por
Departamentos/Centros.

De manera transitoria, sigue en vigor el “Procedimiento para la Evaluacion de la Actividad
Docente del profesorado de la Universidad de Malaga”, aprobado en Consejo de Gobierno en
Sesion Ordinaria de 27 de junio de 2016.

Los datos ofrecidos por el SGC a partir de encuestas de opinidn del alumnado sobre la actuacion
docente muestran los siguientes resultados.
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Los datos de formacidn del profesorado que imparte docencia en el titulo estan disponibles para

los responsables en la_herramienta interna de trabajo, dentro del Observatorio de resultados:

AACADEMICO | POD PARA DOCENTILLA Titulacin CURSO

A_ACADEMICO

MEC

2010/2011 GRADUADO/A EN INGEMIERIA DE “EL CAMPUS DE EXCELENCIA 5,00 4
ORGAMIZACION INDUSTRIAL POR LA | ~ANDALUCIA TECH™
UNIVERSIDAD DE MALAGA

2019/2020 GRADUADO/A EN INGEMIERIA DE (DODS/18) SEMINARIO DE 100,00 2
ORGANIZACION INDUSTRIAL BOR LA | FORMACIKON DOCENTE PARA 9 119300
UNIVERSIDAD DE MALAGA EL PROFESORADD 22 134200
UMIVERSITARIC NOWEL 23 36 81900
FasE 2 642,00

2013/2019 GRADUADO/A EN INGEMIERIA DE (DOOT/19) INICIACION A LA 100,00 3 18 10200
ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA | INNOVACION EDUCATIVA DEL 123600
UNIVERSIDAD DE MALAGA PROFESORADO

UNIVERSITARIO NOVEL (3°
FASE)

2017/2018 GRADUADO/A EN INGEMIERIA DE (D008/17) X1 CURSO DE 100.00 3
ORGAMIZACION INDUSTRIAL POR LA | FORMACION DOCENTE RARA
UNIVERSIDAD DE MALAGA EL PROFESQRADD 0

UNIVERSITARIO NOVEL 13,
FASE
2017/2018 GRADUADO/A EN INGENIZRIA DE (DO08/12) XVl CURSO DE 100.00 B
ORGAMIZACION INDUSTRIAL POR LA | FORMACION PARA EL 30
UNIVERSIDAD DE MALAGA. PROFESORADO
UNIVERSITARIO NOVEL 12
FasE

20182019 GRADUADO/A EN INGENIERIA DE (D005/18) SEMINARIO DE 100,00 4
ORGAMIZACION INDUSTRIAL POR LA | FORMACIGN DOCENTE PARA
UNIVERSIDAD DE MALAGA. £L PROFESORADS
UMIVERSITARIC NOWEL (27 10
FASE)
201772018 GRADUADUJ‘P‘\ EN INGEMIERIA DE (DO14/17) LOS TRABAJOS FIN 12.00 3 N 2 3 Y B 3 Y
ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA DE GRADC EN LA UMA o 3 :
UNIVERSIDAD DE MALAGA. NORMAT, EVALUAC &) &)
COORDINAL. Y PERCER. DE
ESTUDIANT.
o 5

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

En los altimos afios la evaluacién de la actividad docente del profesorado se ha limitado a los
datos obtenidos a través de los cuestionarios realizados por los estudiantes (encuestas de
satisfaccion con la actuacion docente del profesorado), puesto que la Universidad de Sevilla no
tenia implantado su programa DOCENTIA al completo. El pasado 28 de junio de 2022 se aprobd
en Consejo de Gobierno (Acuerdo 4.1) un sistema experimental de evaluacion de la actividad
docente del profesorado (ver Evidencia 63.2), siguiendo la Gltima actualizacion de ANECA del
programa DOCENTIA, que se comenzara a implantar en este curso académico (curso 2022/23)
donde intervendran, ademas del estudiantado, el profesorado y los responsables académicos
del centro y del departamento donde el/la profesor/a esté adscrito/a.

Atendiendo a los valores de las encuestas de satisfaccion de los estudiantesy a la categorizacion
(excelente: mayor o igual que 4,25; muy favorable: mayor o igual que 3,5 y menor que 4,25;
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favorable: mayor o igual que 2,5 y menor que 3,5; desfavorable: menor que 2,5), los resultados
de evaluacidn de la calidad de la actividad docente del profesorado del titulo vienen dado en la
Evidencia 63.1.

La Evidencia 63.3 muestra un analisis de los datos presentados en la Evidencia 63.1. En este
documento se encuentran los datos por nimero de profesores en cada categoria mencionada
anteriormente (Excelente, Muy Favorable, Favorable y Desfavorable) por curso académico (2016-
17, 2017-18,2018-19, 2019-20), y por porcentaje. En cada caso, se muestran los graficos por
categoria y por afio.

Atendiendo a los datos, ver, se puede observar que los profesores valorados son, en media, unos
40 por afio. De estos, en media, casi el 44% ha obtenido una valoracién Muy favorable, siendo en
torno a un 27% los que tienen una valoracion Excelente, y en torno a un 24% Favorable. Casi el
5% tiene una valoracion desfavorable, pero se identifica un outlier en el nimero de profesores
valorados Desfavorablemente en el curso 2019-2020, posiblemente ocasionado por la
pandemia.

Destacar que los datos de profesores considerados como excelente ha subido por afio de una
forma constante, y remarcar que la subida en el caso de desfavorable también ha incrementado,
pero se identifica que la subida es en el afio de pandemia, por lo que es un dato que se puede
considerar como sesgado.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Resultados de evaluacion de la calidad de la actividad docente del profesorado, en su caso

resultados del DOCENTIA. Se debe especificar quiénes, cdmo y cuando se realiza las
actividades relacionadas con la evaluaciony mejora de la calidad de la actividad docente del
profesorado que imparte docencia en la titulacion.

Resultados:
https://www.uma.es/calidad/info/130553/programa-docentia-2021/

Adicionalmente, los resultados del procedimiento de evaluacion transitorio estdn disponibles en
el Observatorio de Resultados (profesorado-evaluacion docente).

- Informacién sobre la formacién del profesorado y sobre la innovacién docente llevada a
cabo por parte del profesorado que imparte docencia en el titulo

Profesorado - formaciény PIE
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

Evidencias Universidad de Sevilla:

63.- Resultados de evaluacion de la calidad de la actividad docente del profesorado, en su caso
resultados del DOCENTIA. Se debe especificar quiénes, cdmo y cuando se realiza las actividades
relacionadas con la evaluacion y mejora de la calidad de la actividad docente del profesorado
que imparte docencia en la titulacion. - Resultados de evaluacién de la calidad de la actividad
docente del profesorado.
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https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjQyMDIYMTAWNTEzMzIucGRm

- Sistema experimental de evaluacion de la actividad docente del profesorado. DOCENTIA-US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TAyMDIYyMTAWNTA5MjgucGRm

- Anélisis evaluacion calidad actividad docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIYMTAXNTEXNDgucGRm

64.- Informacion sobre la formacidn del profesorado y sobre la innovacién docente llevada a
cabo por parte del profesorado que imparte docencia en el titulo.

- Formacién del profesorado e innovacién docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MDQyMDIyMTAXNzEyMzkucGRm

4.4 Disponibilidad de criterios de seleccion y asignacion de TFM o TFG.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (EIl-UMA)

Los criterios de seleccion de profesorado y asignacion de estudiante se basan en el REGLAMENTO

DE PROYECTO/TRABAJO DE FIN DE GRADO DE LA ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES, en

cuyo “Articulo 8. Tutor académico y colaborador externo”, entre otros puntos, dice:
Los tutores deben ser docentes de la Ell, o bien profesionales que realicen su trabajo en
instituciones u organismos distintos de la UMA en el ambito de la Ingenieria con la
titulacion adecuada. En este Gltimo caso en que el tutor no sea docente en la Ell, existird
un tutor ponente -en adelante ponente- que serd un docente en la Ell que pertenezca a un
Area de Conocimiento relacionada con la temdtica del TFE. El ponente velard por el
cumplimiento de lo establecido en este reglamento y realizard los tramites
administrativos asignados al tutor del TFE.

Mientras que su “Articulo 9. Asignacion de tutor y temas de trabajo” indica como se proponen

las tematicas de los TFG.

MNOMBRE_ASIGMATURA & y
Tipo

Trabajo de Fin de Grado ~

Trabajo Fin de Estudios

16,67%
2415%

182% 28.00%

33,31%

13.64% 2414% 26,00%

833%

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)
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La normativa propia para la gestion del TFG en la ETSI estd disponible es
http://www.etsi.us.es/archivos/informacion/normativa/documentos/trabajo_fin_grado.pdf), vy
adjunta como Evidencia 65.1.

Dado el volumen de alumnos en el centro, en el curso 2014/15 se desarrolld una herramienta
informatica propia que permite una gestion desacoplada entre alumnos y profesores para una
asignacion de TFG/TFM mas efectiva (acceso restringido al estudiantado y profesorado de la
ETSI, ver Evidencia 65.2). Mediante esta herramienta, los profesores realizan una oferta de
trabajos a principio del curso, los alumnos indican sus preferencias sobre la oferta y, finalmente,
los profesores realizan la asignacion de trabajos. Todos los profesores con docencia en la
titulacion tienen acceso adicha herramienta, por lo que el perfil de los profesores que supervisan
los TFG/TFM coincide con el de los profesores de la titulacion descritos en el epigrafe anterior.
La oferta de los diferentes TFG/TFM es publica, y para el grado se muestra esa informacién en la
web de la ETSI (https://www.etsi.us.es/ofertas?id_tit=7)

La Evidencia 66.1 muestra el listado de profesores que supervisaron TFG/TFM en el curso 2021-
22. en el analisis mostrado en la Evidencia 66.3 se observa que tan solo 11 de ellos no tienen
sexenio de investigacion (perfiles de profesores asociados, sustitutos interinos, ayudante doctor
y contratado doctor), por lo que el 70% de los tutores de TFG tienen al menos un sexenio. Con
respecto a las categorias, el porcentaje de funcionarios crece con respecto a los datos dados
para la docencia de asignaturas, de casi el 60% pasa al 65%. El promedio de créditos dedicados
alos TFG es de 2.2, siendo el maximo 9 créditos.

La Evidencia 66.2 muestra en el punto P2, el indicador P2-12.5 el grado de satisfaccion del
alumnado con el procedimiento de eleccidn y realizacion del TFG/TFM, que se observa que es
muy elevado, aunque la muestra es muy pequefia, ya que mas de 4 alumnos realizaron su TFG
durante el curso académico.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Se cuenta con un documento detallado con los criterios de asignacion de tutor y tema
asignado para realizar el TFG y TFM que debe aparecer de manera publica en la pagina web
del titulo.

REGLAMENTO DE TFG

Informacion sobre TFG publicada en la web del titulo

- Informacidn sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx
(Profesorado - perfil de profesorado que tutoriza TF y Practicas).

PCO7. TRABAJO FIN DE GRADO/MASTERY TESIS

Evidencias Universidad de Sevilla:

65.- Se cuenta con un documento detallado con los criterios de asignacion de tutor y tema
asignado para realizar el TFG y TFM que debe aparecer de manera publica en la pagina web del
titulo.

- Normativa TFG ETSI
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A

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzcyMDIyMTAXNTEzMjMucGRm
- Herramienta Gestion TFG ETSI
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV &f=0ODkyMDIyMTAXNTEzMjQucGRm

66.- Informacion sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM.

- Informe sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzlyMDIyMTAXMDEyNDkucGRm
- Datos Seguimiento
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DcyMDIyMTAXNTEzMjUucGRm
- Anélisis profesorado TFG
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjMyMDIyMTAxOTIwMzAucGRm

4.5 En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y
sus funciones.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

El Reglamento de Practicas Externas Curriculares, modificado en 2022, regula y establece el
procedimiento de su gestion en las diferentes titulaciones que se imparten en la Ell
La asignatura “Practicas en empresas”, como el resto de asignaturas del plan de estudios,
posee su propio Coordinador (ficha personal) que se encarga de supervisar las practicas de
los matriculados como tutor académico. Ademas, todo el proceso es supervisado por el
Subdirector de Estudiantes 'y Extensiéon (ficha personal) de la EllL

NOMEBRE_ASIGNATURA .
2 Tipo
Practicas en Empresas ~

Practicas

2017-18 | 2013-18 | 2019-20 | 2020-21

DES_CCE @Profesor Ayudante Doctor LOU @Profesor Titular d= Univarsidad

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

2017-18 2018-12 2018-20 2020-21

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)
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La Evidencia 67 muestra la normativa reguladora de las practicas externas de la Universidad
de Sevilla. La ETSI, a través de su propio servicio de Relaciones Exteriores
(https://www.etsi.us.es/movilidad_practicas), tiene cedido por parte de la Universidad de
Sevilla la gestion de las practicas externas, curriculares y extracurriculares, manteniendo la
Universidad de Sevilla la competencia en la firma de convenios con las empresas. Toda la
informacion se  encuentra publicada en la web de la ETSI
(https://www.etsi.us.es/movilidad_practicas/practicas_empresas).

Las empresas publican las ofertas en la plataforma icaro de la Universidad de Sevilla. Una
vez que se recepcionan en dicha plataforma, se reenvia un correo a la ETSI y se publica
ademas en el tabldn de practicas en empresas de la ETSI. Por lo tanto, los alumnos pueden
acceder a la informacion por estas dos vias. Principalmente la seleccidn de los alumnos las
realiza la empresa atendiendo, salvo en algunas ocasiones en las que la ETSI participa en el
proceso de seleccion.

La ETSI asigna un tutor académico, en general suele ser el Delegado de Movilidad de la
Titulacion del alumno. El delegado de la titulacidon es Ménica Rodriguez Galan que esta
encargada de realizar el estudio y recomendacion de las propuestas de acuerdo de estudios
de los alumnos salientes y las propuestas de reconocimiento de asignaturas.

La normativa de practicas externas de la Universidad de Sevilla, establece que, para las
practicas curriculares, un profesor de la universidad, con preferencia del propio centro
universitario en el que se encuentre matriculado el estudiante y, en todo caso, afin a la
ensefianza a la que se vincula la practica. La designacion se hara de conformidad con el
procedimiento establecido en cada centro. En el caso de las practicas extracurriculares,
preferentemente un profesor de la universidad que imparta docencia en la misma rama de
conocimiento de la ensefianza cursada o un técnico que haya sido formado para tal fin.

El Subdirector de Movilidad y Practicas Externas de la ETSI, es el encargado de las siguientes
tareas: Gestion de practicas externas nacionales e internacionales; Reconocimiento de las
practicas de formacion académicay de las practicas "Erasmus-Practica"; Guiar al alumnado
saliente en la realizacion de practicas de empresa en el extranjero, asi como al entrante en
practicasen la ETSI.

La Evidencia 69 muestra el listado de profesores que tutelaron practicas externas en el curso
2021-22. En total, de los 14 profesores, todos son doctores, y la mayor parte de ellos son
catedraticos o profesores titulares con mas de un sexenio de investigacion reconocido.

En la Evidencia 68.2, punto P5, se muestran los indicadores de evaluacion de las practicas
externas. Elnimero de empresas con convenio con estudiantes en practicas externas haido
aumentado considerablemente con los afios, alcanzado un maximo con respecto a los 5
ultimos afios. Se identifica el afio de la pandemia como dato sesgado. El nivel de satisfaccion
de los estudiantes con las practicas externas se haido manteniendo en los afios, siendo muy
similar en los cinco ultimos afios, siendo de mas de un 4.3 sobre 5. De la misma forma, el
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nivel de satisfaccion de los tutores externos con las practicas con valores mayores al 4.5
sobre 5.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Documento regulatorio del desarrollo de las practicas externas o profesionales en el que
consten los perfiles académicos del profesorado involucrado, tareas asignadas de
tutorizacion, supervision y seguimiento del desempefio, asi como la guia para la elaboracion
de la memoria final y papel del tutor en dicho proceso. También se indicara el nimero de
horas reconocidas por dicha tarea y por cada estudiante, asi como el nimero maximo de
estudiantes que pueden ser asignados a cada tutor por curso académico,

Reglamento de Practicas Externas Curriculares

- Informacion sobre la persona que tutela las practicas externas (incluidos rotatorios y
practicas profesionales de titulos con orden CIN) especificando el nimero de estudiantes
por grupo y nimero de grupos tutorizados.

- Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas
externas.

- Tabla nominal del profesorado tutor de practicas externas en la que consten el centro
(universidad/empresa), titulacién, ambito de conocimiento, tutor académico/profesional,
numero de estudiantes tutorizados, breve descripcidn de los destinos y tareas de practicas
de cada estudiante y calificaciones obtenidas por los alumnos/as durante los cursos
académicos objeto de acreditacion.

Toda la informacidn solicitada en cuanto a practicas curriculares esta disponible a través de
la plataforma ICARO. https://uma.portalicaro.es/home
Coordinador (ficha personal)

DEM Tutores Academicos

EMP

Servicios

PC06. PRACTICAS EXTERNAS

Informacidn sobre practicas externas en la pdgina web del titulo

OBSERVATORIO DE RESULTADQOS

Evidencias Universidad de Sevilla:

67.- Documento regulatorio del desarrollo de las practicas externas o profesionales en el que
consten los perfiles académicos del profesorado involucrado, tareas asignadas de tutorizacion,
supervision y seguimiento del desempefio, asi como la guia para la elaboracion de la memoria
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final y papel del tutor en dicho proceso. También se indicara el nimero de horas reconocidas
por dicha tarea y por cada estudiante, asi como el nimero maximo de estudiantes que pueden
ser asignados a cada tutor por curso académico. - Documentos regulatorios de las practicas
externas.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzcyMDIyMTAXMTEyMDEuUcGRm

68.- Informacion sobre la persona que tutela las practicas externas (incluidos rotatorios y
practicas profesionales de titulos con orden CIN) especificando el nimero de estudiantes por
grupo y nimero de grupos tutorizados. - Informacion Practicas Externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DIyMDIyMTAXOTE3MzYucGRm

- Datos de seguimiento
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTgyMDIyMTAXNTEzMzEucGRm

- Gestion Practicas Externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DgyMDIyMTAXxOTE3MzYucGRm

69.- Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas
externas.

- Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas
externas.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDIyMDIyMTAXMDEONDQuCcGRm

70.- Tabla nominal del profesorado tutor de practicas externas en la que consten el centro
(universidad/empresa), titulacion, dmbito de conocimiento, tutor académico/profesional,
nimero de estudiantes tutorizados, breve descripcion de los destinos y tareas de practicas de
cada estudiante y calificaciones obtenidas por los alumnos/as durante los cursos académicos
objeto de acreditacién.

- Tabla nominal del profesorado tutor de practicas externas en la que consten el centro
(universidad/empresa), titulacion, ambito de conocimiento, tutor académico/profesional.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TUyMDIyMTAYyMDE5MjkucGRm

- Calificaciones obtenidas por los alumnos/as durante los cursos académicos objeto de
acreditacion.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTkyMDIyMTAXOTASNDAucGRm

4.6. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que imparte ensefianza hibrida o
virtual.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

La docencia en GIOl es completamente presencial, pero los cursos afectados por la pandemia de
COVID-19 tuvieron que convertirse forzosamente las ensefianzas a modo semipresencial o
totalmente virtual. Esto ha ido acompafiado de la necesaria formacion de los profesores para
hacer frente a los nuevos retos de la docencia no presencial. Para ello, la UMA puso en marcha
un plan de formacion para el PDI para la docencia online y semipresencial, articulado en torno a
tres ejes: Docencia, Experiencia en la Docencia, y Herramientas y Recursos para la Docencia.

Entre otras cosas, se abordaba el uso de Microsoft Teams para la docencia, la evaluacidn de la
docencia online, diferentes estrategias de comunicacion, herramientas para la videoclase... En
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el documento la UMA Ante el COVID-19 se presenta una muestra de las acciones llevadas a cabo
en la UMA, durante el curso 2019-2020, para afrontar y dar respuesta a los retos provocados por
la pandemia de la Covid-19.

Una vez terminada la situacion de pandemia, la docencia ha vuelto a ser totalmente presencial.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

La ensefianza virtual o hibrida se ha destapado como una posibilidad adicional en el proceso
docente con buenas experiencias para los docentes y los estudiantes siempre y cuando se
dispongan de los medios y las infraestructuras suficientes.

Todos los profesores del grado cuentan con la experiencia suficiente para impartir ensefianza
vitual o  hibrida desde la  implantacion de las  medidas  COVID.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Verevidencia subcriterio 4.1

- Programa formativo para la docencia online.

A través del SERVICIO DE FORMACION E INNOVACION de la UMA se ofertaron e impulsaron
actividades formativas alineadas con la capacitacion para ensefianza no presencial. Dicha oferta
formativa se especifica en la Memoria de Actividades 2021 de este servicio.
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/Alllte
ms.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMO
RIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocum
entos%20compartidos&p=true&ga=1

- Actividades desarrolladas para la adquisicion de competencias digitales por parte del
profesorado.
A continuacion, se describen algunas de estas actividades formativas:
e DISENO DE E-ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE Y EVALUACION PARA CONTEXTOS EDUCATIVOS
EN LINEA O HIBRIDOS
e ORGANIZACION DE EVENTOS EN DIRECTO EN MS TEAMS
e  MICROSOFT TEAMS PARA LA DOCENCIA
e UTILIZACION DE LAS ANOTACIONES MULTIMEDIA PARA LA ENSENANZA UNIVERSITARIA
e  MICROSOFT STREAM
e LAOFICINA EN CASA, CONCILIACION FAMILIAR Y TELETRABAJO
e HERRAMIENTASY ESTRATEGIAS PARA EL FLIPPED CLASSROOM
e CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES PARA LA DOCENCIA ONLINE
e EVALUACION EN CAMPUS VIRTUAL MEDIANTE LA ACTIVIDAD TAREAS
e EDICION DE VIDEO PARA APOYO A LA DOCENCIA
e PRACTICAS EN ORDENADORES REMOTOS CON LA ACTIVIDAD PC VIRTUAL
e EVALUACION EN CAMPUS VIRTUAL MEDIANTE PRUEBAS DE CONOCIMIENTO
e  GESTION DE CONTENIDOS EN CAMPUS VIRTUAL-H5P
e GESTION DE ASIGNATURAS, DE PARTICIPANTES Y HERRAMIENTAS DE COMUNICACION EN
CAMPUS VIRTUAL
e HERRAMIENTAS DE VIDEOCLASE
A su vez, a través de este mismo servicio se ofrece apoyo en el disefio y gestion de espacios virtuales
de aprendizaje en distintas actividades formativas: MS Teams, Campus Virtual, Google Meet, etc.

4.7 El alumnado esta satisfecho con respecto a la actuacion docente del profesorado.
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Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

El titulo dispone de mecanismos para medir la satisfaccion de los estudiantes con respecto a la
actuacion docente del profesorado, concretamente la encuesta de opinidn del alumnado sobre
la actuacion docente del profesorado. El nimero de respuestas obtenido se considera suficiente
para que los resultados sean estadisticamente significativos.

Los resultados estan disponibles para los responsables del titulo en su herramienta interna de
trabajo del SGC. Concretamente en el Observatorio de Resultados.

A continuacion, se recoge informacion sobre los resultados de dicha encuesta en los Gltimos
cursos académicos:

SATISFACCION DE ALUMNQOS. ENCUESTA DE OPINION DEL ALUMNADO SOBRE LA ACTUACION DOCENTE

Graduado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de Malaga vy la Universidad de 5.

Aspecios a valorar 2017-18  2018-19 | 2019-20 | X020-21
-

2018-19
e la guia docente o 400 423 4,36 444 965
tenidos del temario,
2019-20
El profesor cumple con |z i E F cente/programa de 414 433 4,49 459 .
% &
la asignatura [t i n e : . biografia y otras fuentes de :
informacion recomendadas)
- i g . . ) - . . o 2020-21
Se han dinado las actividades tedricas y practicas previstas 414 4.23 4.4 a4
433

Elfla profesor/a organiza bien las actividades que se realizan en clase

edios audiovisuales, material 205 416 4,36 438

Explica con claridad, seguridad y res os co ido 3,80 1,84 4,08 4,26 _ 407 o
Se interesa por el grado de compr 5 3,87 4,00 4,15 44 : —
Resuelve las dudas que se le plantean 41 417 4,36 457
Motiva a losfas diantes para gue se interesen por |a asignatura {comunicacién 375 189 4,05 41
fluida y espont:
fa en el trato con losfas estudiantes 437 441 45 4,60
aprender para superar esta asignatura 372 3,84 413 4,16 2
e evaluacidn establecidos los ro adec para 376 40 412 426
tividade: cas, de trabajo individual, en grupo,..} 379 405 4,18 429
ibuy - s obj de la asignatura
=iy 3.85 4,03 4,25 4,41

En el SGC se contempla el Indicador IN39. Nivel de satisfaccion del estudiante con respecto a la
actividad docente (1-5), que se calcula a partir de esta encuesta.

El analisis de los indicadores, asi como de las acciones de mejora, se hace en las Memorias de
Resultados del titulo por curso académico.

A través del SGC la encuesta de opinidn del alumnado sobre la actuacién docente define los
siguientes indicadores.
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dwllb profesce/s organiza Dien 133 acTvidades que se

Azanen dase
recursos didh (prarm, P m i
- diove dal de apoyo en red virtual .}
rufmollf dznj
Exphica con clarddad seguridad y resalta o8 contenidos
mportantes

7 in“opunl;mdtmnmi&ulu

Como norma general el analisis de los resultados obtenidos presenta buenos resultados y con

una evolucion positiva.
[cmso 718 [2018-19 [2019-20 |2020-21

uia docents © pograma de la asignatura (objetives,

2 lpwf-ort;m mupbdﬁmhcs;'m»u
uia docente/programa de & asignatura (cbjetives,
istemas de evaluacion, biografia y otras fuertes de

nformacidn recomendadas) 4,14 433 449 459
3}Se han coordnado las actividades tedncas y practicas
s 414 4,25 14 447
profesor/a organiza bien las actividades que se
kzanen dase 3,89 397 417 428

S 28 recursos didicticos (pizarr, transparencias,
audiovisuales, matenal de apoyo en red virtual..)

facilzan el aprendizaje 4,05 4,16 4,36 4,38}
€ ica con claridad, seguidad y resalta ios contenidos
mporantes 3,80 384 408 426
interesa por el grado de comprersidn de sus
xplicaciones 387 4,00 4,15 4,41
S[Resueive las dudas que se Je plantean 411 417 436 457

S|Motiva 2 los/as estudiantes parm que 5@ interesen por s

375 389 405 411
437 441 450 468

3N 394 413 416

376 401 412 426

actividades desamoliadas (tedricas, yicdm de
tabajo lndvﬂm, & grupo,..) estin comribuyendo »

14 lw utkfl:!'oh conla uw docerte de este/a
o /s 38s| a03| ax| s

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

Como se observa en la evidencia 76, el indicador P2-12.2 relativo al “Nivel de satisfaccion con la
actuacion docente del profesorado”, muestra una puntuacién media de 3.89 sobre 5 puntos para
los cursos académicos desde el 2016-17 al 2019-20. Se observa que los datos son estables, con
una leve subida en los cursos 2018-19 y 2019-20, y el descenso de la media en el Gltimo curso
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presentado 2019-20 puede estar justificado por la disminucion drastica en el nimero de
respuestas, que pasa de 846 a 570 y luego a 169 en los ultimos tres afios.

En el desglose por pregunta, para cada afio se observa que la media es mayor de 3,5 para todas
las preguntas, por lo que se puede decir que el nivel de satisfaccion es notable. Se observa en
estas tablas de detalle que la desviacion tipica de la media global es la mayor en los 5 afios
presentados, efecto tipico cuando el nimero de respuestas disminuye.

En los cursos posteriores, para paliar el efecto del nimero bajo de respuestas, se ha estado
fomentando la participacion de los estudiantes a la hora de realizar las encuestas, haciendo
ademas un recordatorio a los profesores para que lo transmitan al alumnado y comentando la
importancia de la participacion en los foros pertinentes como la reunién de coordinacién con los
delegados de clase, en la presentacion de las intensificaciones, y en las charlas con los alumnos
realizadas por la coordinacion.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Indicadores de satisfaccion (publicados en la web del titulo): IN39. Nivel de satisfaccion del
estudiante con respecto a la actividad docente (1-5)

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

Memorias de Resultados del titulo por curso académico, donde se recogen las acciones de

mejora.

INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Evidencias Universidad de Sevilla:

76.- Indicadores de satisfaccion. - Nivel de satisfaccién con la actuacion docente del profesorado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTYyMDIyMDkyNjExMjUucGRm

77.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Anélisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjQyMDIyMTAXOTIXxMjgucGRm

4.8. El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (EIl-UMA)

El titulo dispone de mecanismos para medir la satisfaccion del profesorado respecto al
desarrollo del programa formativo, concretamente el cuestionario de satisfaccion del
profesorado del SGC que se hace por curso académico. Este cuestionario diferencia entre dos
partes: valoracion de aspectos relacionados con el Centro en el que esta adscrito el profesor y
valoracién del titulo o titulos en los que imparte docencia el profesor.
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Los resultados estan disponibles para los responsables del titulo en su herramienta interna de
trabajo del SGC. Concretamente en el Observatorio de Resultados.

A continuacion, se recoge informacion sobre los resultados de dicho cuestionario por curso
académico:

Satisfaccion del profesorado con el titulo:

2018-19 | 2019-20 | 2020-21

Informacion proporcionada  EEKEERENVEREN]
a los alumnos en la web del

titulo

Formacion bésica de los 400 300 279
estudiantes que ingresan

Organizacién y desarrollo 440 467 414
del titulo

Coordinacién horizontal de  [JEEMRENER)
las materias

Coordinacién vertical de las  [JEEEEN
materias

Dedicacitn de los 400 350 313
estudiantes

Ratio alumnos/profesor 3.83 3.81
Uso y aprovechamiento de 333 3,00 256
las tutorfas por parte del

alumnado

Cualificacién de los 4,50 4,50

profesores que imparten
docencia en la titulacion
IN48.Grado de satisfaccion 440 433 4.1
general con la titulacién

w

Satisfaccion del profesorado por Centro al que esta adscrito:

HHT-18 | 2018-13 | 2019-20

3,81 4,00
3,63 3,89

413 409
420
462
456

4,36
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3,50
La tasa de participacion en el cuestionario a nivel de titulo esta en un 23,2% en el curso 2020-21.
En el SGC se contempla el Indicador IN48. Grado de satisfaccion general del profesorado con la
titulacién, que se calcula a partir de esta encuesta.
El andlisis de los indicadores, asi como de las acciones de mejora, se hace en las Memorias de
Resultados del titulo por curso académico.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)
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La Evidencia 78 muestra el valor del indicador P7-17.2 relativo al “Nivel de satisfaccion del
profesorado con el titulo”. En general, se constata una respuesta baja del profesorado a este tipo
de encuesta, situandose la horquilla entre 8 y 23 docentes en los Ultimos cinco cursos
académicos. La puntuacion media de este indicador teniendo en cuenta los Ultimos cinco cursos
académicos es 3.93 sobre 5 puntos, pero se mantiene alrededor de 4 puntos en los Ultimos afios.

Cabe destacar que, en los datos desglosados por afios, en el dltimo curso presentado, la
valoracidn sobre la dificultad de adaptacion a nuevas metodologias de ensefianza y problemas
por no disponer de medios informaticos adecuados han sido las mas bajas, en torno a 2.5.

En los Gltimos dos afios la coordinacién ha mandado correos a los profesores de las asignaturas
para fomentar la participacion en la encuesta cuando la universidad la lanza, cuando queda
menos de una semana para el fin de plazo y cuando queda un dia para el fin del plazo. En dicho
correo se ha indicado las ventajas de la participacion del profesorado en este tipo de encuestas
desde un punto de vista de la evaluacion del titulo y sus posibles mejoras.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Indicadores de satisfaccion.

(resultados de indicadores web titulo): IN48. Grado de satisfaccion general del profesorado con

la titulacién e IN51. Tasa de respuesta del cuestionario de profesores del SGC

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

Memorias de Resultados del titulo por curso académico, donde se recogen las acciones de

mejora.

Cuestionario de profesores del SGC: Centro y Titulo: https://forms.office.com/r/214FebMU9N

OBSERVATORIO DE RESULTADOS

IN48. GRADO DE SATISFACCION GENERAL DEL PROFESORADO CON LA TITULACION (WEB
TiTULO-Resultados)

IN51. TASA DE RESPUESTA DEL CUESTIONARIO DE PROFESORES DEL SGC (WEB TITULO-
Resultados)

Evidencias Universidad de Sevilla:

78.- Indicadores de satisfaccion. - Nivel de satisfaccion del profesorado con el titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjEyMDIyMDkyNjEyMjgucGRm

79.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha. - Analisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjQyMDIyMTAXOTIxMjgucGRm

CRITERIO 5. RECURSOS YAPOYO A LA DOCENCIA

5.1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el
tamaiio de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
ensefianza-aprendizaje. El alumnado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos
disponibles. El profesorado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles.
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Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

El edificio de la Escuela de Ingenierias Industriales fue inaugurado en el afio 2009 y tiene
aproximadamente 40.000 m2. Adicionalmente, existen junto al edificio principal otros dos edificios
que albergan grandes infraestructuras (como el laboratorio de aerohidrodinamica de vehiculos) y la
nave-taller de laboratorios pesados.

La informacién del Edificio, incluyendo mapa de localizacién, planos de las plantas y una
presentacién_infografica, estd disponible en la web de la Ell (seccién El Centro - Acceso e
instalaciones). A través de dicha web (seccidn Servicios - Recursos Materiales) se puede acceder a un
resumen de los laboratorios docentes y de los alojados en las naves anexas, asi como a informacion
sobre otras infraestructuras. Por las infraestructurasy recursos de que dispone la Ell, especificamente
destinados a los estudios de ingenieria de la rama industrial, presenta una magnifica adecuacion a
las caracteristicas y necesidades del Grado.

Respecto a los servicios de cafeteria, reprografia, limpieza y seguridad estan proporcionados por
empresas ajenas a la UMA.

Por udltimo, el Servicio de Ensefianza Virtual y Laboratorios Tecnoldgicos de la UMA es el encargado
de gestionar el CV, herramienta practicamente imprescindible para un desarrollo adecuado de la
docencia, como ha quedado demostrado por su uso durante la docencia no presencial en los cursos
2019-20y 2020-21. Las asignaturas del GOl se incluyen dentro del Campus Virtual en la zona Escuela
de Ingenierias Industriales. El mismo Servicio se encarga de gestionar la reserva para docencia de las
aulas de informética (aulas TIC) de todos los centros de la UMA, incluida la Ell.

Las instalaciones antes descritas se corresponden con las existentes en la Ell, las cuales a su vez estan
a disposicion del GIOI. Y dichas infraestructuras se consideran adecuadas para una realizacién
satisfactoria de las actividades previstas en el Grado. En lo relativo a las clases expositivas, las aulas
son modernas (todas estan dotadas de pizarra, retroproyector, cafidén, ordenador y acceso a red) y
con capacidad sobrada para impartir la docencia del grado, y en lo relativo a la parte practica, se
cuenta con laboratorios y aulas TIC con una dotacidén adecuada a las necesidades docentes (cada
aula de informatica situadas en la segunda planta tiene una capacidad para 35 puestos de PCs).
Especificamente, el uso de clases que integran elementos de programacion y simulacién son cada vez
mas frecuentes en la docencia y se cuenta con aulas TIC en las que se dispone del software necesario
para dichas actividades docentes. Dentro de las aulas TIC se dispone también de personal cualificado
que se encarga de instalar y clonar los PCs para tener preparado el software especifico que cada
asignatura del GIOI lo requiera. Los diferentes laboratorios y talleres, tanto por su tamafio como por
su equipamiento, son especialmente adecuados para el seguimiento de las actividades practicas,
ofrecidas por los diferentes Departamentos que imparten docencia en el Grado.

Entre algunas mejoras de las infraestructuras de la Ell enmarcadas dentro de las realizadas por la
COVID-19, se puede citar que se han abierto ventanas en todos los laboratorios docentes de la Ell
(incluidas las aulas TIC), y se ha mejorado la ventilacidn del Edificio instalando una extraccion forzada
en la parte alta de los “patios” entre escaleras y rejillas en la planta baja que dan al exterior. Con eso
se garantiza la renovacion y la calidad del aire interior del edificio. Para un mejor seguimiento de la
calidad del aire se han instalado sensores de nivel de CO2 en todos los “patios” (ver este ejemplo), en
la biblioteca y en varias aulas de la Ell.

Pdgina web de la Biblioteca del Centro

El titulo dispone de indicadores para conocer la satisfaccion del estudiantado con las
infraestructuras, medios y recursos disponibles para el titulo. Estos indicadores se miden a partir
del cuestionario de estudiantes del SGC que se realiza por curso académico.

Resultados de indicadores web titulo:
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IN40. Nivel de satisfaccion del estudiante con los Servicios del Centro (1-5)
Satisfaccion con la Biblioteca

Satisfaccion con la Cafeteria

Satisfaccion con la Conserjeria

Satisfaccion con la Limpieza

Satisfaccion con la Reprografia

Satisfaccion con la Secretaria

IN41. Nivel de satisfaccion del estudiante con las instalaciones (1-5)

IN45. TASA DE RESPUESTA DEL CUESTIONARIO DE ESTUDIANTES DEL SGC

Por otra parte, en el cuestionario de profesores del SGC se incluyen preguntas para medir la
satisfaccion del profesor con las infraestructuras, medios y recursos disponibles para el titulo.

CUESTIONARIO DE PROFESORES DEL SGC:

https://forms.office.com/r/214FebMU9N

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE PROFESORES DEL SGC (OBSERVATORIOQ)

IN51. TASA DE RESPUESTA DEL CUESTIONARIO DE PROFESORES DEL SGC (WEB TiTULO- resultados)

Los resultados estan disponibles para los responsables del titulo en su herramienta interna de
trabajo del SGC. Concretamente en el Observatorio de Resultados.

El analisis de los indicadores, asi como de las acciones de mejora, se hace en las Memorias de
Resultados del titulo y Memorias de resultados del centro por curso académico.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

En la Evidencia 80.1 se muestra que la informacion sobre los recursos del titulo es publicay esta
disponible en la web de la ETSI. La Evidencia 80.2 es el documento que se puede descargar del
enlace proporcionado en la evidencia anterior. En él se describe de forma detallada la
informacion que se proporciona en este apartado.

La ETSI dispone de una infraestructura muy completay de alto nivel para el apoyo a la docencia
de todas sus titulaciones, y en particular a la de este Master. Entre esta infraestructura hay que
destacar:

- Aulas de docencia, distribuidas en cuatro plantas del edificio principal y en los laboratorios de
los distintos departamentos. A partir del curso académico 2019-20, todas las aulas cuentan con
los elementos necesarios para realizar clases hibridas (presenciales y online), asi como la propia
plataforma online de Ensefianza Virtual de la Universidad de Sevilla.

- La Biblioteca (Evidencia 81) que, con una superficie de 2.347 metros cuadrados, responde
eficazmente a las necesidades de estudio e investigacion de los alumnos y del personal docente
e investigador. Cuenta con 578 puestos individuales de estudio (393 conectados a red eléctrica),
10 salas de trabajo en grupo, una sala de autoaprendizaje, una sala de ocio, un seminario y una
sala de formacion con 30 plazas informatizadas. Con conexién Wifi en todas sus dependencias.
Pone a disposicion de la comunidad 80.500 libros, localizados en la Biblioteca y los
Departamentos de la ETSI, 8.458 titulos de revistas (8.299 en formato electrénico) y 7.829
trabajos académicos. Ofrece los siguientes servicios: Informacion documental especializada
(presencial y en linea); Programa formativo en competencias en uso y gestion de la informacion;
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Recopilacion y sistematizacion de recursos especializados (bases de datos bibliograficas,
normativa técnica, patentes, informes técnicos, webs de acceso libre, indice de citas y factor de
impacto, etc.); Autoaprendizaje: recopilacion de recursos orientados al aprendizaje auténomo'y
la adquisicion de competencias transversales (idiomas, certificacion, formaciéon continua,
gestion del tiempo, métodos de estudio).

- El Centro de Calculo es una unidad de apoyo a la investigacion y la docencia cuyos objetivos
son gestionar los recursos informaticos y las comunicaciones de la Escuela y desarrollar y
mantener los servicios telematicos propios de la Escuela. El Centro de Célculo de la Escuela de
Ingenieria ha sido el primer servicio de informatica y comunicaciones de una Escuela Técnica
Superior de Ingenieros en Espafia en conseguir el Certificado de AENOR en sistema de Gestion
de Calidad ISO 9001. Entre sus instalaciones y servicios destacan: Salas de ordenadores con un
total de 385 PCs; Red WiFi Eduroam, que facilita el acceso a internet a los dispositivos moviles,
desde cualquier lugar; Informacién y atencion al usuario, tanto via web como presencial a través
del despacho de atencion al usuario.

- Secretaria de alumnos, encargada de gestionar asuntos académicos y administrativos. Muchas
de las gestiones pueden realizarse tanto por via presencial como a través de la web de la ETSI;
Conserjeria, distribuida por cada una de las diferentes plantas del centro y centralizada en la
Conserjeria principal de la planta baja, se encarga de proporcionar soporte a las instalaciones de
la ETSI (aulas, laboratorios, etc.) e informacion auxiliar sobre las mismas.

- Copisteria. Es un servicio externalizado de la ETSI donde los alumnos pueden encontrar
apuntesy ejercicios, asi como material de papeleria.

- Cafeteria, que proporciona servicios de restauracion en sus dos ubicaciones (planta baja y
atico).

Lavaloracién de los recursos por parte del alumnado es buena, con una media de 3.53 (Evidencia
83). En el desglose por afios es necesario atender a los indicadores P12 (equipamiento aulas) y
P13 (infraestructuras) en los tres primeros cursos mostrados, siendo los indicadores P6, P17
(equipamiento para clases virtuales) y P27 (infraestructuras) en los dos Gltimos cursos. Estos
indicadores se han mantenido constantes en los cinco afios, siendo ligeramente mejor valorada
las infraestructuras que el equipamiento en las aulas.

La Evidencia 85 muestra la valoracion del profesorado respecto a las infraestructuras y los
recursos disponibles. El indicador evaluado es idéntico al del alumnado, el P3-13.1. El valor
medio es 3.83 para los afios presentados. De la misma forma, en el desglose por afios es
necesario atender a los indicadores P12 (equipamiento aulas) y P13 (infraestructuras) en los tres
primeros cursos mostrados, pero para los dos Ultimos afios, por causa de la pandemia son
diferentes que para los alumnos. Los indicadores relativos a los recursos son: P4 (medios
informaticos), P5 (plataforma virtual) y P7 (recursos y servicios en general). Los valores para
todos estos indicadores son buenos (en torno a 3.5), salvo el caso del P4 en el tltimo afio que ha
sido la mas baja, 2.42.

En general, se constata una respuesta baja del profesorado a este tipo de encuesta, situandose
la horquilla entre 8 y 23 docentes en los ultimos cinco cursos académicos. En los ultimos dos
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afios la coordinacion ha mandado correos a los profesores de las asignaturas para fomentar la
participacion en la encuesta cuando la universidad la lanza, cuando queda menos de una
semana para el fin de plazo y cuando queda un dia para el fin del plazo. En dicho correo se ha
indicado las ventajas de la participacion del profesorado en este tipo de encuestas desde un
punto de vista de la evaluacion del titulo y sus posibles mejoras.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las diferentes
actividades formativas.

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-

informacion/recursos-disponibles/

APARTADO RECURSOS DISPONIBLES DE LA PAGINA WEB DEL TiTULO

PA02. GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

- Descripcion de las caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca.
https://www.uma.es/ficha.php?id=62393&bbl=12&vermenu

- Acceso a la plataforma virtual y estadisticas de utilizacion.
https://eii.cv.uma.es/

- Indicadores de satisfaccion del alumnado.

(WEB TITULO- resultados y Observatorio de Resultados)

IN40. Nivel de satisfaccion del estudiante con los Servicios del Centro (1-5)
IN41. Nivel de satisfaccion del estudiante con las instalaciones (1-5)

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha:
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

- Indicadores de satisfaccién del profesorado

ftems del cuestionario de profesorado relacionados con las infraestructuras (satisfaccién -
profesorado).

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-Centros-y-
T%C3%ADtulos.aspx

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha:
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Evidencias Universidad de Sevilla:

80.- Descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las diferentes
actividades formativas.

- Infraestructuras disponibles
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTUyMDIyMTAWMzEYNTQucGRm

- Recursos

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDIYMTAXNTE5SNTEucGRm

81.- Descripcion de las caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca.
- Caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDIyMTAWMZzEYNTQucGRm
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82.- Acceso a la plataforma virtual y estadisticas de utilizacién.
- Acceso a la plataforma virtual y estadisticas de utilizacion.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDkyMDIyMTAwWMZzEXNTEucGRm

83.- Indicadores de satisfaccion del alumnado. - Indicadores de satisfaccion del alumnado.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjMyMDIyMDkyOTEyNTkucGRm

84.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Analisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODUyMDIyMTAyMDESNTUucGRm

85.- Indicadores de satisfaccion del profesorado.
- Satisfaccion del profesorado con las infraestructuras y los recursos disponibles
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DYyMDIyMDkyNzExMzgucGRm

86.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Analisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DkyMDIyMTAXOTIxMzAucGRm

5.2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son
adecuadas a las caracteristicas del programa formativo. El alumnado esta satisfecho con
los programas de movilidad. Los coordinadores de movilidad estan satisfechos con los
programas de movilidad.

Los estudiantes de las titulaciones conjuntas Andalucia-Tech, entre las que se encuentra GIOI
pueden realizar dos tipos de movilidad entre los dos centros implicados de la Universidad de
Sevillay de Malaga, taly como indica el convenio de colaboracion para la gestion de la movilidad
Andalucia TECH entre USy UMA y se concreta en el Anexo |. Procedimiento para la gestion de la
movilidad de estudiantes de titulaciones conjuntas del CEI Andalucia Tech.

La primera de ellas implica un traslado a la otra sede para continuar estudios en la misma
titulacién, lo que no implica un cambio de titulacidon, sino un cambio en la Universidad
encargada de la custodia del expediente académico.

Elsegundo tipo de movilidad se trata de un traslado temporal para cursar asignaturas concretas
en el otro centro tal y como se muestra en la seccion de movilidad de la ETIS-US y de la Ell-UMA.
A tal efecto, dentro del plan propio integral de docencia de la UMA, se convocan de forma

periédica ayudas tanto en UMA como en US para fortalecer la movilidad efectiva del
estudiantado de los titulos conjuntos Andalucia-Tech.

Dado el caracter particular de la titulacion conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.
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UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (Ell-UMA)

El titulo dispone de una oferta de destinos de movilidad adecuada a las caracteristicas del titulo,
tanto en lo que se refiere al nimero de plazas ofertadas, como a su adecuacion académica, que
facilita la adquisicion de las competencias durante el periodo de movilidad.

La Escuela de Ingenierias Industriales (Ell), siguiendo las directrices establecidas por los Estatutos de
la Universidad de Malaga y su Plan Estratégico, fomenta y garantiza acciones de movilidad nacional
e internacional a través de la labor de la Subcomisién de Relaciones Internacionales de la Ell. En los
Gltimos afios se han suscrito convenios de colaboracién y se han fortalecido los ya existentes,
centrando los esfuerzos especialmente en aquellas instituciones donde los estudiantes de la Ell
tienen la posibilidad de obtener una doble titulacién en la universidad extranjera. Los diplomas
obtenidos en universidades extranjeras a través de los convenios gestionados por la Ell, han abierto
las puertas a muchos de nuestros estudiantes a estudios de Posgrado de otras universidades
europeas, practicas en empresas internacionales de prestigio y al mercado laboral europeo en
general. Asimismo, el afianzamiento de los convenios con universidades socias ha favorecido
también la movilidad de profesores en el ambito internacional, a través de misiones docentes dentro
del Programa Erasmus y otros convenios de colaboracion. La informacion relativa a los diferentes
programas de movilidad a nivel de Centro se encuentra en la pagina web de movilidad de la Ell.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

La Universidad de Sevilla cuenta con un procedimiento de informacion y asignacion de destinos
de movilidad (Evidencia 90) y otro de acogida (Evidencia 91). Todos los cursos académicos se
realiza una convocatoria general de movilidad internacional con reconocimiento de créditos
para los estudiantes en la que se establecen los criterios, el procedimiento y las ayudas
establecidas. La evidencia 89 muestra el procedimiento de revision y actualizacion de convenios
de movilidad puesto en marcha para el futuro. La Evidencia 92 expone el procedimiento de
designacion de coordinadores y reconocimiento de sus funciones, y la Evidencia 93 el
procedimiento de gestion y apoyo al estudiante de movilidad.

Como se muestra en la Evidencia 87.1, en la actualidad la titulacién cuenta con una oferta de 15
destinos internacionales con los que se dispone de convenio para la convalidacion de
asignaturas, siendo todos europeos salvo uno que es Argentina. En la Evidencia 87.2 se muestran
los destinos SICUE, ofertandose 8 universidades nacionales.

En la Evidencia 88 se muestran los datos de movilidad del alumnado. A lo largo de los ultimos
cinco cursos académicos, un total por afio de 21, 23, 36, 24, 20 alumnos procedentes del
extranjero han realizado parte de sus estudios en la titulacion, siendo un total de 124. Con
respecto a alumnos salientes, por afio han sido 5, 13, 16, 13, 16 alumnos, siendo un total de 63
alumnos que han realizado parte de sus estudios fuera de la US. Del alumnado saliente, solo 4
han cursado los estudios en universidades espafiolas.

Respecto al nivel de satisfaccion de los estudiantes (Evidencia 94), cabe resaltar una valoracién
alta para los indicadores P4-14.3 “Nivel de satisfaccion de los estudiantes en otras Universidades”
y P4-14.4 “Nivel de satisfaccion de los estudiantes procedentes de otras Universidades”. Se
observa que hay pocas respuestas, pero son muy positivas, con valores altos en general, salvo
para el afio de la pandemia, en el que los 3 estudiantes de que respondieron al cuestionario de
los 24 que vinieron no estaban satisfechos.

En la Evidencia 96, el punto P6 muestra el nivel satisfaccion de los profesores con respecto a la
oferta de movilidad. Cabe notar que este punto no aparece en los dos Ultimos afios. En los afios
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https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104805/subcomision-de-relaciones-internacionales-y-movilidad/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-movilidad/

en los que se ha medido, solo los profesores involucrados con el programa de movilidad
contestan (por lo tanto hay un alto indice de Ns/Nc. Los valores de los afios que disponen del
dato no son malos, mayores de 3y siendo el Gltimo afio 4 sobre 5.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Listado de destinos de movilidad.

La web de la Ell de la UMA pone a disposicion de los estudiantes informacién general sobre
movilidad:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-

movilidad/

Tanto a nivel de movilidad nacional.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72738/movilidad-nacional-sicue/

Universidad de d estino Plazas Duracidn
Euszkal Herriko Unibertsitatea / Universidad del Pais Vasco (Bilbao) curso completo
Universidad de Jaén curso completo
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria curso completo
Universidade de Vigo curso completo
Universitat Politécnica de Valencia curso completo
Como a nivel internacional.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/70617/movilidad-internacional-
estudiantes-enviados/

B PR B | P | D

https://www.uma.es/plan-propio-integral-de-docencia/info/130077/apoyo-los-titulos-
conjuntos-andalucia-tech/

https://planpropiodocencia.us.es/convocatorias/convocatorias-2022/mejora-de-las-
titulaciones-oficiales-e-internacionalizacion/proyeccion-internacional-y-movilidad-de-los-
titulo-oficiales/ayudas-para-la-movilidad-de-estudiantes-de-titulos-conjuntos

- Numero de estudiantes de movilidad entrante y saliente:

IN36. Numero de estudiantes que participan en programas de movilidad saliente
IN38. Numero de estudiantes que participa en programas de movilidad entrante
(Resultados de indicadores publicados en la pdgina web del titulo)

El SGC facilita los siguientes resultados en cuanto al nimero de estudiantes de movilidad
entrante y saliente tanto en programas nacionales como internacionales.

CURSO 2015-16 [2016-17 | 2017-18 | 2018-19 |2015-20 [2020-21

IN3S. Numoro de e5Tud@ntes Que PARIOPIASA movRdad

galease lah\ly) ) :él 4 14) 9 §|
IN36 Mumero de estudiRates Que pamicpanen mowsdad

s3tiote Hestode programas) 4 5 L 5 3

IN36. NImero de estudizates Qué PITITDIALA DORLIMA &

movidad sakente (Eras museResto) 10 17 11 20) 14 8|
ISR NImero d¢ eStudRAtes QUe PISICHS 00 progamas 8o

mowvidad entrante 25 25 254 28 35 10
IND6. Nameno do estudizates Qué PaRIODIAEN mowidad

saliente 3313 SICUE SENECA p! 1

Rocue o do N6 NOmearode cstudiames Que SIrTkpanen

|mowidad sabense diwdido por Nom_ Alumass Gaduzdss 52,63 %|60,71 % 57,89 %] 46,51 %| 31,82 % 15659 %

- Procedimiento de revision y actualizacion de convenios de movilidad.
PC05. MOVILIDAD

- Procedimiento de informacion y asignacion de destinos de movilidad.
PC05. MOVILIDAD
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- Procedimiento de acogida de estudiantes de movilidad entrante.
PC05. MOVILIDAD

- Procedimiento de designacién de coordinadores y reconocimiento de sus funciones.
PC05. MOVILIDAD

- Procedimiento de gestidn y apoyo al estudiante de movilidad.
PC05. MOVILIDAD

- Indicadores de satisfaccion del alumnado de movilidad.
IN37. Nivel de satisfaccion del estudiante que participa en programas de movilidad saliente

(Resultados de indicadores publicados en la pdgina web del titulo)

- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

Memorias de Resultados del titulo donde se recogen las acciones de mejora

INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

El SGC facilita los siguientes resultados en cuanto a la satisfaccion del alumnado de movilidad.

cuss o 2015-16 (2016-17 | 2017-18 | 201 8- 19 | 2015 20 [ 2020- 21
MIT. Ml @& LaTiAfaaan del ¢ SLISAE Qut DREISR &N
Sragramas de smaulidsd 48 e ate 414 482 5.00 4,27 4,63 4.50

Como acciones de mejora se plantean ademas de tener informacion de la satisfaccién de
estudiantes de movilidad entrante, seria importante disponer de datos desagregados con
distintos indicadores para desarrollar planes de mejora especificos.

- Indicadores de satisfaccion del profesorado que coordina la movilidad.

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

Memorias de Resultados del titulo

INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Evidencias Universidad de Sevilla:

87.- Listado de destinos de movilidad. - Listado de destinos de movilidad_ERASMUS
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjAyMDIyMDkyNzEzZNTQucGRm

- Listado de destinos de movilidad_SICUE
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DcyMDIyMDkyOTA5NDkucGRm

88.- Nimero de estudiantes de movilidad entrante y saliente.
- Estudiantes de movilidad entrante y saliente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzMyMDIyMDkyOTA5MTcucGRm

89.- Procedimiento de revisidn y actualizacién de convenios de movilidad.
- Procedimiento de revision y actualizacion de convenios de movilidad.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDIyMDkyOTEzNTIucGRm

90.- Procedimiento de informacién y asignacion de destinos de movilidad.
- Procedimiento de informacion y asignacion de destinos de movilidad.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzkyMDIlyMDkzMDA4MTgucGRm
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91.- Procedimiento de acogida de estudiantes de movilidad entrante.
- Procedimiento de acogida de estudiantes de movilidad entrante.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDIyMTAXNDEzMjQucGRm

92.- Procedimiento de designacién de coordinadores y reconocimiento de sus funciones.
- Coordinadores de movilidad y funciones
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=0TQyMDIyMDkzMDEXNTIucGRm

93.- Procedimiento de gestion y apoyo al estudiante de movilidad.
- Procedimiento de gestidn y apoyo al estudiante de movilidad.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQyMDIyMTAXNDEzMjQucGRm

94.- Indicadores de satisfaccion del alumnado de movilidad. - Satisfacciéon del alumnado de
movilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTAyMDIYMTAWMzEYyMjQucGRm

95.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Analisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzAyMDIyMTAxOTIxMzAucGRm

96.- Indicadores de satisfaccidon del profesorado que coordina la movilidad.
- Satisfaccion profesorado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzMyMDIyMTAXNTIwNDIucGRm

97.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Anélisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzgyMDIyMTAxOTIxMzAucGRm

5.3. En el caso de que el programa formativo incluya practicas académicas externas, se
desarrollan de manera adecuada, dispone de plazas suficientes con convenios de
cooperacion educativos especificos para el titulo. El alumnado esta satisfecho con las
practicas externas. Las personas externas que tutelan las practicas estan satisfechas con
las mismas.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA
El programa formativo GIOl incluye practicas externas como asignatura optativa de cuarto curso.
Dichas practicas se desarrollan con normalidad cada curso y se verifican buenos resultados de
satisfaccion tanto del alumnado como de los tutores académicos y de empresa conforme a las
evidencias mostradas a continuacion.

El proceso PC06. PRACTICAS EXTERNAS de la Universidad de Mélaga establece cémo se
gestionan las practicas externas de los Grados y Masteres del Centro, que se regula en el

reglamento sobre practicas externas. En este procedimiento se establecen dos tipos de practicas
externas:
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e Practicas extracurriculares, que son gestionadas por el servicio de Empleabilidad y
Emprendimiento. Toda la informacion sobre las mismas se encuentra en
https://talentank.uma.es/practicas/ y su gestion de realiza a través de la herramienta
Icaro.

e  Practicas curriculares, que son gestionadas directamente por los Centros.

Toda la informacidn solicitada en cuanto a practicas curriculares esta disponible a través de
la plataforma ICARO. https://uma.portalicaro.es/home

DEM Tutores Academicos

EMP

Servicios

En el caso de GIOI, su programa formativo incluye las practicas externas curriculares como
asignatura optativa de cuarto curso que se rige por la Norma Reguladora de las de Practicas
Externas Curriculares de la Ell.

Prdcticas externas web del titulo

El titulo, a través del SGC, dispone de mecanismos para conocer la satisfaccién de los
estudiantes con las practicas externas y con los tutores académico y laboral de practicas, asi
como la satisfaccion de empresario (tutores laborales) con las practicas externas. Los resultados
estan disponibles en la misma seccion del Observatorio de Resultados mencionada
anteriormente, asi como en los RESULTADOS DE TITULO de la parte inferior de la web del titulo,
y dicha satisfaccion se evalla para las practicas curriculares y para las extracurriculares. De la
figura mostrada a continuacion, se desprende que el grado de satisfaccion tanto de estudiantes
como de empleadores es muy elevado, superando en practicamente todos los criterios el valor
de 4.

El analisis de los indicadores, asi como de las acciones de mejora, de forma general se hace en

las Memorias de resultados del titulo y Memorias de resultados del centro por curso académico.

En cuanto al nimero de plazas ofertadas para la realizacion de practicas externas, la siguiente
tabla muestra una evolucién positiva.

umg 201516 |2006-17 | 200 7-18 |2018-19 [20159-20 [2020- 21
Total prictcat curfoua o seets 16 28 EE 35 31 51
INEL Pric8as cumioalams matiouladas 11 16 13 11 17 o
Pra T @ ra Uiyl ane s 5 :a 2"‘ 2,- ;? 3’.

El SGC ofrece distintos indicadores para medir la satisfaccion del alumnado con las practicas
externas.
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Respecto a la satisfaccion con las practicas curriculares y extracurriculares, del analisis de
indicadores se desprenden unos resultados favorables. Como aspecto positivo, el nimero de
practicas se ve incrementado. En cuanto a la diferencia entre las practicas matriculadas y
superadas, ésta se justifica fundamentalmente en la decision del estudiante de finalmente no
realizar dichas practicas por resultarle mas interesante realizar una practica extracurricular en
la que disponen de una remuneracidon minima que les permite afrontar gastos de
desplazamiento y demas.

unso 2017-18 2018-19 2015-20 2020-21
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= PR i saa i " T 373 416 308 Y
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(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1A 5)

Adicionalmente, el SGC ofrece otros resultados complementarios relativos a la satisfaccion del

alumnado con las practicas externas mostrandose también unos resultados muy favorables.
Qs 201817 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
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(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1A 10)

Respecto a la satisfaccion de empleadores con las practicas curriculares y extracurriculares, del
analisis de indicadores disponibles se desprenden unos resultados favorables.

CURSO 2017-18 2018-19 201920 2020-21
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Adicionalmente, el SGC ofrece otros resultados complementarios relativos a la satisfaccion del

empresario con las practicas externas mostrandose también unos resultados muy favorables.
Qs 201617 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
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(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1A 10)

Como propuesta de mejora para facilitar y profundizar en el analisis de estos resultados
convendria homogeneizar algunos indicadores clave que permitan desagregar con mas detalle
la satisfaccion de los estudiantes.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

La Evidencia 98.2 muestra el listado de convenios para practicas externas y nimero de plazas
ofertadas. En total, 63 empresas que ofrecen 146 puestos para practicas extracurriculares para
el perfil de la titulacion. La Evidencia 99.2 muestra que se han cubierto 40 de esas plazas en la
titulacion.

El procedimiento de asignacion de las practicas externas se describe en la Evidencia 100, a nivel
delaUSyanivel de ETSI. En la Evidencia 101 se muestran el nimero de tutores en la universidad
(13) y en las empresas (23), asi como la normativa de practicas y de designacion de tutores segln
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el reglamento de elaboracion del plan de asignacion del profesorado. La Evidencia 102 incluye
el procedimiento de revision y actualizacion de los convenios de practicas de la US, y la Evidencia
103 el procedimiento de coordinacion de los tutores externos. La Evidencia 104 expone el
procedimiento de presentacion y evaluacion de los resultados de las practicas, con los
formularios de memorial final de evaluacion y cuestionario de calidad de las practicas externas.
En la Evidencia 107 y 109, punto P5, se muestran los indicadores de evaluacién de las practicas
externas. El nimero de empresas con convenio con estudiantes en practicas externas ha ido
aumentado considerablemente con los afios, alcanzado un maximo con respecto a los 5 ultimos
afios. Se identifica el afio de la pandemia como dato sesgado. El nivel de satisfaccion de los
estudiantes con las practicas externas se ha ido manteniendo en los afios, siendo muy similar en
los cinco dltimos afios, siendo de mdas de un 4.3 sobre 5. De la misma forma, el nivel de
satisfaccion de los tutores externos con las practicas con valores mayores al 4.5 sobre 5.

Evidencias Universidad de Malaga:
- Listado de convenios para practicas externas y nimero de plazas ofertadas.
Informacion sobre practicas del Observatorio

- Listado de plazas cubiertas en cada centro.
Informacion sobre practicas del Observatorio

- Procedimiento de asignacion de las practicas externas.
PC06. PRACTICAS EXTERNAS

La asignacion de las practicas externas de tipo curricular se realiza estableciendo un orden de
prioridad basado en la nota media del expediente académico de los alumnos matriculados en
dichas practicas curriculares.

- NUmero de tutores de practicas de la universidad y del centro conveniado. Criterios de
designacion de tutores.

Para las practicas curriculares de GIOI existe un Unico tutor académico para todos los alumnos

matriculados en dichas practicas.

En cuanto al centro conveniado, como tdnica general existe un Gnico tutor de empresa que
habitualmente acoge a un Unico alumno y eventualmente a dos.

Los criterios de designacion de tutores es la siguiente:

- Tutor académico. Es asignado por la correspondiente subdireccion de la Ell de la UMA y
coincide con la figura del Coordinador de Practicas Curriculares de GIOI.

- Tutores de empresa. Lo asigna la propia empresa.

- Procedimiento de revision y actualizacion de los convenios de practicas.
PC06. PRACTICAS EXTERNAS

- Procedimiento de coordinacion de los tutores externos.
El propio Coordinador de Practicas Curriculares es quien realiza la coordinacion con los tutores
externos.

El procedimiento de coordinacién se realiza a través de la plataforma ICARO https://icaro.ual.es/
y sigue los siguientes pasos:

e El coordinador de practicas curriculares realiza la asignacion alumnos/empresas en

funcidén de las preferencias de los alumnos respecto a las empresas que ofertan
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practicas. El orden de prioridad en la eleccion de empresas se establece a partir de la
nota del expediente.

o Ocasionalmente las empresas ofertan practicas nominativas en la que se

respeta la asignacion alumno/empresa.

Una vez se ha realizado la asignacion alumno/empresa, el coordinador contacta con el
tutor de empresa para informarle, resolver dudas y concretar detalles sobre las
practicas.
Durante la realizacion de practicas, el coordinador y los tutores de empresas mantienen
contacto por mail o teléfono para resolver dudas y/o comentar detalles de la evolucién
de las practicas

- Procedimiento de presentacion y evaluacién de los resultados de las practicas (rdbrica).
El procedimiento de presentacion y evaluacion de los resultados de las practicas curriculares se
realiza a través de la plataforma {CARO https://icaro.ual.es/.

Los criterios de evaluacién pueden variar en funcién de las competencias a valorar en las practicas
propuestas por cada empresa. Como ejemplo, a continuacion se describe la evaluacion de las
practicas curriculares realizada por uno de nuestros alumnos:

Valoracidn, de 1 a 10 del nivel de adquisicion y desarrollo de las siguientes competencias, siendo 1
muy bajo y 10 muy alto

Capacidad para disefiar y aplicar métodos cuantitativos en los Sistemas Productivos.: 7
Capacidad para disefiar y operar los procesos de programacion y control de los sistemas pr
oductivos.: 7

Conocimiento y capacidades para la gestion integral de los recursos de la empresa.: 9
Conocimientos y capacidades para la gestion de la calidad total y el proceso de integracion
de los diferentes sistemas de gestion.: 8

Conocimientos y capacidades para el diagndstico, el disefio, la planificacion, la organizacié
n, la direccion y el control de la prevencion de riesgos laborales.: 8

Aplicar a la practica los conocimientos adquiridos en su titulacion: 8

Disefiar y emprender proyectos innovadores: 8

Mejorar su capacidad de organizacion y planificacion: 9

Trabajo en equipo: 10

Capacidad para comunicarse con expertos en otras areas: 10

- Informacion sobre practicas académicas externas (Ultimo curso):

Informacion sobre prdcticas del Observatorio

N° de créditos de practicas
académicas externas obligatorias:

N° total de plazas ofertadas (desglosar en su
caso, las plazas si se ofertan en varios

idiomas):
N° de créditos de practicas optativas N° total de plazas ofertadas (desglosar en su
(de especialidad, mencién o 9 caso, las plazas si se ofertan en varios 20
itinerario): idiomas):

Convenios (archivo comprimido o descargable con las evidencias)

Denominacién de | Ndmero de Plazas Convenio (archivo N° personas tutoras en la
la entidad ofertadas para el comprimido o descargable | entidad colaboradora
titulo con las evidencias) diferentes

Tabla. Informacidn sobre practicas académicas externas.
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- Informacion sobre las personas que tutorizan las practicas externas (Gltimo curso):

Identificador Universidad / Ambito de Categoria Dedicacion  Tutor/a académico
Tutor/Tutora Entidad Conocimiento académica / al titulo de la universidad
profesional (horas) /Tutor/adela
entidad

colaboradora

Tabla. Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas externas.
Toda la informacion solicitada en cuanto a practicas curriculares esta disponible a través de
la plataforma ICARO. https://uma.portalicaro.es/home

- Indicadores de satisfaccion del alumnado con las practicas externas.

IN33. Nivel de satisfaccion del estudiante con las prdcticas externas curriculares e IN34. Nivel de
satisfaccion del estudiante con las prdcticas extracurriculares publicados en la pdgina web del
titulo

- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha:
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

- Indicadores de satisfaccion de los tutores de practicas.
El SGC ofrece distintos indicadores para medir la satisfaccion del empresario con las practicas
externas.

CURSD

IN35S. Niwel de satisfacidn del ampres ario con las practicas axtema s extracurticoulanes

INA9. Niwel de satisfacidn del ampres ario con las practicas axtemas curriculares

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha:
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Evidencias Universidad de Sevilla:

98.- Listado de convenios para practicas externas y nimero de plazas ofertadas.
- Ver evidencia 70

- PRACTICAS EXTRACUR-SPE
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTkyMDIyMTAXMTEXNTkucGRm

99.- Listado de plazas cubiertas en cada centro.

- Ver evidencia 70

- PRACTICAS EXTRACUR-SPE
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDIyMTAXMTEOMzcucGRm

100.- Procedimiento de asignacion de las practicas externas.
- Procedimiento de asignacion de las practicas externas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDIyMTAXMTE1MjYucGRm

101.- Nimero de tutores de practicas de la universidad y del centro conveniado. Criterios de
designacion de tutores.

- Ver evidencia 70

- PRACTICAS EXTRACUR-SPE
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https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDEyMDIYyMTAXMTEOMjQucGRm

102.- Procedimiento de revision y actualizacion de los convenios de practicas.
- Procedimiento de revision y actualizacion de los convenios de practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzcyMDIyMTAXMTEyMTUucGRm

103.- Procedimiento de coordinacidn de los tutores externos.
- Procedimiento de coordinacidn de los tutores externos.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTcyMDIyMTAXMTE1MDkucGRm

104.- Procedimiento de presentacion y evaluacion de los resultados de las practicas (rubrica).
- Procedimiento de presentacidn y evaluacion de los resultados de las practicas (rdbrica).
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MDMyMDIyMTAXMTE1MzUucGRm

105.- Informacion sobre practicas académicas externas (Ultimo curso).

- Ver evidencia 70

- DATOS SPE.

-Informacidén sobre practicas académicas externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDAYMDIYMTAXNjEzZNDgucGRm ]

106.- Informacion sobre las personas que tutorizan las practicas externas (Gltimo curso).
- Ver evidencia 70

- DATOS SPE.-Informacion sobre las personas que tutorizan las practicas externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDIyMTAXNJEONTIucGRm

107.- Indicadores de satisfaccion del alumnado con las practicas externas.
- Satisfaccion del alumnado con las practicas externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzYyMDIyMTAwNzEZNDUucGRm

108.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Analisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DYyMDIyMTAXOTIxMzAucGRm

109.- Indicadores de satisfaccion de los tutores de practicas.
- Satisfaccion de los tutores de practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTUyMDIyMTAXMDA5NDgucGRm

110.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

- DatosSeguimiento

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TIyMDIyMTAXNJEWMTYucGRm

- Analisis Indicadores

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTUyMDIyMTAXNJEWMTYucGRm

5.4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y
suficiente para el desarrollo del programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del
programa formativo/centro donde se imparte el titulo.
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ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

El titulo dispone de mecanismos para conocer la satisfaccion del personal de administracion y
servicios necesario para llevar a cabo todas las tareas de administracion y gestion relacionadas
con el programa formativo. La encuesta de clima laboral del PAS mide la satisfaccion del
personal de administracion y servicios con su puesto de trabajo.

En el Observatorio de Resultados se proporciona informacion sobre la estructura de PAS adscrito
al Centro (satisfaccidon - PAS - Plantilla PAS):

DES_CCE 2018 [ 2019
il

Ayte. Archivos, Bibliot. y Museos UMA 2 2 2
Encargado de Equipo de Conserjeria 1 1 1
Esc. Administrativa Univ. Granada 1 1 1
Esc. Administrativa Univ. Malaga 4 4 4
Gestion Universitaria UMA 1 1 1
Técnico Aux. de Servicios de Conserjeria 1 9 10 9 9
Técnico Auxiliar de Bibliotecas UMA 8 7 7 I 8
Técnico de Gestion UMA 1 1 1 1 1
Técnico Esp. Biblioteca, Archivo y Museo 1 3 3 3 1
Técnico Especialista 1 2 2

Técnico Especialista de Conserjeria 2 3
Técnico Especialista de Laboratorio B 6 9 9
Tit. Grado Medio Apoyo Doc. e Investig. B 4 4 4
Tit. Sup. Apoyo Docencia e Investigacion 2 2 2 2
Total 54 54| 56 56

Los resultados estan disponibles para los responsables del titulo en su herramienta interna de
trabajo del SGC. Concretamente en el Observatorio de Resultados.

Encuesta de clima laboral del PAS: en el Observatorio de Resultados se proporciona informacion
sobre la estructura de PAS adscrito al Centro (satisfaccion):

Er-'-_-gunla dima laboral 2019 | 2020 | 2021 | Total

Los recursos matesial n los que cuento son sufidentes 32 324 359 EEE

para desamperiar mi o

Los plames de formacion tienen en cuenta mis necesidades 418 | 425 426

Lz= tareas que realizo se comesponden con las fundones de mi SRS R ]
ondiciones ambientales [@uminacion, dimatizacon, etc) 305 321 326

de mi puesto son bue

Las cargas de trabajo estan bien repartidas 385 385| 3%

Hay wna comunicadion fluida entre el personal 408 | 412 412

En mil trabajo puedo ser creativo/a 417 | 436 435

En mi ausenda hay flexdibilidad para que otros asuman mis 380 | 3496 399

En general, con mi puesto de trabajo estoy 343 | 407 414

B/la Jefe/a dinge eficazmente &l trabajo en equipo 382 | 413 347

Cuando s necesanio, la Universidad me facilita formacion al 324| 333 3H

margen ded Plan de Formacion del PAS

Conozro la mis Wi 505 de mi Unidad/Servido

Con mis posibilidades de promodionar, estoy

Con mi paneros y compaeras de trabajo, estoy

Con mi iorfa inmediatoyfa, estoy

Con |la organizacion del trabajo que actualmiente tengo, estoy
el reconocimiento que obtengo por el rabajo bien hecha,

Itll:l

L3
P Enoon ba

£

o | e e B
HE = 2 M
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La participacion en la encuesta de clima laboral es muy elevada (practicamente el 100%) dado
que esta encuesta esta vinculada al complemento de productividad del PAS.

El analisis de los indicadores, asi como de las acciones de mejora, se hace en las Memorias de
Resultados del Titulo por curso académico.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

La Evidencia 111 muestra el Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacion
de las practicas. Son los administrativos o gestores de departamento pertenecientes a los
diferentes departamentos de la ETSI que tienen docencia en la titulacidon. La Evidencia 112
recoge el listado y perfil del personal disponibles para el resto de las actividades de apoyo para
el desarrollo del programa formativo, la mayoria personal de biblioteca, conserjeria y centro de
calculo que facilitan la labor de apoyo. Finalmente, la Evidencia 113 incluye el listado y
descripcion del personal de administracion y gestion asignado al titulo/centro, aunando a los
profesionales anteriores e incluyendo el personal de secretaria.

La Evidencia 114 muestra el nivel de satisfaccién del PAS con el titulo. Se observa que es alto,
con una media en torno a4, siendo el nivel de respuesta aceptable, con casi el 50% de media en
la participacion en las encuestas de calidad. Se observa en el detalle por afios que en el 2019-20,
afio de la pandemia se incluyeron algunas preguntas adicionales en el cuestionario. Los
resultados son bastante estables a lo largo de los afos.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacidn de las practicas.
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportld=553ea2aa-bb34-48a2-8141-
706a51015f06&autoAuth=true&ctid=e7f53f3f-636b-43ad-807e-57c966ff7db8

- Listado y perfil del personal disponible para el resto de las actividades de apoyo para el
desarrollo del programa formativo.
En el Observatorio de Resultados se proporciona informacion sobre la estructura de PAS adscrito

al Centro (satisfaccion - PAS - Plantilla PAS):

- Listado y descripcion del personal de administracion y gestion asignado al titulo/centro.
Plantilla PAS

- Indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al titulo/centro.

Encuesta de clima laboral del PAS: en el Observatorio de Resultados se proporciona informacion
sobre la estructura de PAS adscrito al Centro (satisfaccion):

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al
titulo/centro y acciones de mejora puestas en marcha.

Conforme a la tabla anterior respecto a la satisfaccion del PAS, los resultados son favorables 'y
muestran una tendencia positiva en su evolucién.

Evidencias Universidad de Sevilla:

111.- Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacion de las practicas.
- Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacidn de las practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjEyMDIyMDkyODA5MTYucGRm
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112.- Listado y perfil del personal disponible para el resto de actividades de apoyo para el
desarrollo del programa formativo.

- Listado y perfil del personal disponible para el resto de actividades de apoyo para el desarrollo
del programa formativo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDkyMDIlyMDkyODEXMTQucGRm

113.- Listado y descripcion del personal de administracion y gestion asignado al titulo/centro.
- Listado y descripcion del personal de administracion y gestidn asignado al titulo/centro.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDMyMDIyMDkyODEXNDAucGRm

114.- Indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al titulo/centro.
- Nivel de satisfaccion del personal de apoyo asignado al titulo/centro
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzEyMDIyMDkyOTEyMzAucGRm

115.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al

titulo/centro y acciones de mejora puestas en marcha.

- Analisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDAyMDIyMTAxOTIxMzAucGRm

5.5. En caso de ensefianza hibrida o virtual, el titulo cuenta con los recursos necesarios en
infraestructura y personal de apoyo. El alumnado esta satisfecho con la docencia no
presencial recibida. El profesorado esta satisfecho con la docencia no presencial impartida.

Dado el caracter particular de la titulacién conjunta, se van a detallar las particularidades de
cada Centro para este criterio.

UNIVERSIDAD DE MALAGA - ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES (EIl-UMA)

Debido a la pandemia COVID-19 en los cursos 20-21y 21-22, de manera excepcional, se realizaron
cambios en el Programa Formativo para adaptarse a la pandemiay a la docencia no presencial,
hecho este Ultimo que no estaba contemplado en la Memoria de Verificacion, pero gracias al cual
se pudo seguirimpartiendo docencia desde marzo de 2020. El cambio en el Programa Formativo
consistid en lainclusion de una Adenda en las Guias de las Asignaturas para adaptar la docencia
a modo virtual por COVID-19. Se pueden ver todas las asignaturas de los cursos 2020-21 y 2012-
22, seleccionar la asignatura deseada y consultar la guia docente de la asignatura. En dicha
Adenda se recoge el modo en que se llevarian a cabo el desarrollo de la asignatura en los
diferentes escenarios de docencia no presencial, describiéndose como se abordarian las
Actividades Formativas, cdmo serian los Procedimientos de Evaluacion, si cambian o no los
Contenidos y como quedarian las Tutorias en tal escenario.

Con motivo de la pandemia COVID-19 por parte de UMA se tomaron las medidas necesarias para
facilitar la docencia y evaluacién de forma no presencial.

En el caso concreto del Grado de Ingenieria de Organizacion Industrial, a través de la web de Ell
de la UMA se publicé toda la informacidn necesaria al respecto.
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/125599/informacion-de-las-
medidas-adoptadas-en-la-eii/

En cuanto a la docencia y evaluacion hibrida o virtual se facilitd mediante la propia web acceso
por un lado a la informacidbn sobre la organizacion docente bimodal
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(https://www.uma.es/media/files/Ell. InfoEstudiantes OrganizDocente2020-21 COVID.pdf) vy
por otro lado a un enlace para acceder con facilidad a las guias docentes de las distintas
asignaturas donde se especificaban los cambios y adaptaciones correspondientes.
(https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:85503846901437::NO::INICIO LOV TIPO ESTU
DIO:3).

Cada coordinador de asignatura, siguiendo las instrucciones establecidas por la Ell de la UMA
definidas en su PLAN DE ACTUACION ESPECIFICO DE LA ESCUELA DE INGENIERIAS INDUSTRIALES
FRENTE A LA COovID19
https://www.uma.es/media/files/Ell. Plan de Actuaci%C3%B3n frente a la COVID19. R1.16
-09-2020 1.pdf, adaptd sus procedimientos de seguimiento y evaluacién del estudiantado que
participd en la docencia no presencial. Para ello, se actualizaron las guias docentes con las
correspondientes adendasy se facilité al alumnado informacion adicional para el seguimiento y
evaluacion de cada asignatura a través del campus virtual de la propia asignatura.

Los propios docentes de cada asignatura ejercieron como personal de apoyo para la imparticion
de la docencia no presencial. Por parte de la Ell de la UMA se facilitaron los medios técnicos
(equipos informaticos y telematicos, software, etc.) y formativos (cursos dirigidos a la utilizacion
de herramientas sincronas y asincronas) para adecuar la capacidad de dichos docentes y del
propio alumnado a este tipo de ensefianza.

A través la base de datos SharePoint de UMA se puede acceder al listado del personal docente
por asignatura que participé como apoyo a la ensefianza no presencial
— PROFESORADO POR CATEGORIA @ osfricion de ndicadores

Graduado en Ingenieria de Organizacién Industrial por la Universidad de Malaga y la Universidad de S.

©

INICIO

2
OFERTA Y DEMANDA Tods
MATRICULA
GRADUADOS
RESULTADOS DE TITULOS
RESULTADOS DE ASIGNATURAS
PRACTICAS E INSERCION LABORAL
MOVILIDAD
PROFESORADO

SATISFACCION

INDICADORES DE TITULOS

INFORMES DE TITULOS

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

A través del SERVICIO DE FORMACION E INNOVACION de la UMA se ofertaron e impulsaron
actividades formativas alineadas con la capacitacion para ensefianza no presencial. Dicha oferta
formativa se especifica en la Memoria de Actividades 2021 de este servicio.
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/Alllte
ms.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMO
RIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocum
entos%20compartidos&p=true&ga=1

En concreto, a continuacion se describen algunas de estas actividades formativas:
e DISENO DE E-ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE Y EVALUACION PARA CONTEXTOS
EDUCATIVOS EN LiNEA O HIBRIDOS
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https://www.uma.es/media/files/EII._InfoEstudiantes_OrganizDocente2020-21_COVID.pdf
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:85503846901437::NO::INICIO_LOV_TIPO_ESTUDIO:3
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:85503846901437::NO::INICIO_LOV_TIPO_ESTUDIO:3
https://www.uma.es/media/files/EII._Plan_de_Actuaci%C3%B3n_frente_a_la_COVID19._R1.16-09-2020_1.pdf
https://www.uma.es/media/files/EII._Plan_de_Actuaci%C3%B3n_frente_a_la_COVID19._R1.16-09-2020_1.pdf
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1

ORGANIZACION DE EVENTOS EN DIRECTO EN MS TEAMS

MICROSOFT TEAMS PARA LA DOCENCIA

UTILIZACION DE LAS ANOTACIONES MULTIMEDIA PARA LA ENSENANZA UNIVERSITARIA
MICROSOFT STREAM

LA OFICINA EN CASA, CONCILIACION FAMILIAR Y TELETRABAJO

HERRAMIENTAS Y ESTRATEGIAS PARA EL FLIPPED CLASSROOM

CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES PARA LA DOCENCIA ONLINE

EVALUACION EN CAMPUS VIRTUAL MEDIANTE LA ACTIVIDAD TAREAS

EDICION DE VIDEO PARA APOYO A LA DOCENCIA

PRACTICAS EN ORDENADORES REMOTOS CON LA ACTIVIDAD PC VIRTUAL

EVALUACION EN CAMPUS VIRTUAL MEDIANTE PRUEBAS DE CONOCIMIENTO

GESTION DE CONTENIDOS EN CAMPUS VIRTUAL-H5P

GESTION DE ASIGNATURAS, DE PARTICIPANTES Y HERRAMIENTAS DE COMUNICACION
EN CAMPUS VIRTUAL

HERRAMIENTAS DE VIDEOCLASE

A su vez, a través de este mismo servicio se ofrece apoyo en el disefio y gestion de espacios
virtuales de aprendizaje en distintas actividades formativas: MS Teams, Campus Virtual, Google
Meet, etc.

Los resultados de los indicadores de satisfaccion del alumnado obtenidos mediante la encuesta
elaborada por el SGC son los siguientes.

CURSO 2019-20
N Atributo
El entorno y los recursos con los que he contado durante el confinamiento me
1|han permitido seguir las clases virtuales con normalidad 2,75
El esfuerzo que he tenido que realizar para superar las asignaturas en este
2|periodo ha sido similar al realizado otros afos 2,29
El plazo con el que se ha aportado |a informacion sobre las adaptaciones
3|realizadas ha sido el adecuado 2,56
El temario/contenido impartido con relacion al previsto inicialmente en |a guia
4|docente 3,13
Indica tu grado de satisfaccion global con los cambios introducidos en las
6lasignaturas de tu titulo 2,63
7|La atencion tutorial recibida ha sido adecuada 3,29
8|La comunicacion con el profesorado de mi titulo ha sido fluida 3,11
La informacién aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas,
10|anulacién de matriculas...) ha sido suficiente 3,25
La informacién recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las
11[asignaturas de mi titulacién ha sido clara 2,67
La metodologia utilizada por los profesores y si te ha permitido adquirir los
conocimientos y competencias establecidos inicialmente en las guias
12|docentes 3,00
La temporalizacion (horarios, calendario de examenes, plazos de entrega de
13|trabajos...) 2,50
14|Las actividades formativas programadas inicialmente en |a guia docente 3,50
Los métodos de evaluacién y si estos han permitido evaluar adecuadamente
15|los conocimientos y competencias adquiridos 2,38
16|Los procedimientos de elaboracion y defensa de TFG / TFM 2,50
17|Los recursos para la docencia virtual 2,50
Medidas desarrolladas para atender al alumnado con diversidad funcional y/o
18|dificultades en el aprendizaje 3,00
Recursos digitales para garantizar el seguimiento de las asignaturas de tu
titulo (ayudas para la obtencién de datos de telefonia mévil, préstamo de
19|ordenadores, etc.) 3,43
20|MEDIA 2,67

(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1A 5)
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De cara a afrontar de nuevo situaciones que exijan una ensefianza no presencial, del analisis de
resultados obtenido conforme a los indicadores propuestos se desprende la necesidad de
realizar esfuerzos adicionales para mejorar prioritariamente los atributos sefialados en color
rojo y naranja para alcanzar al menos una puntuacion equivalente a 3 en cada uno de ellos.

Los resultados de los indicadores de satisfaccion del profesorado obtenidos mediante la
encuesta elaborada por el SGC son los siguientes.

CURSO mla-l&] 2019-20 [ 2020-21

Promedio de Informacidn proporcionada a los alumnos en la web del titulo 4,67 4,00 4,00
Coordinacién horizontal de las materias 3,80 | 4,00 | 3,50
Coordinacidn vertical de las materias 3,60 4 00

Cualificacidn de los profesores que imparten docencia en la titulacidn 4,50 4,50
Dedicacion de los estudiantes 4,00 3,50 3.13
IN4B.Grado de satisfaccidn general con la titulacién 4,40 4,33 4,13
Ratio alumnos/profesor 3,83 3,81
MEDIA 4,11 | 3,97 1 3,85

De cara a afrontar de nuevo situaciones que exijan una ensefianza no presencial, teniendo en
cuenta los resultados obtenidos en los periodos en los que se desarrollé la ensefianza no
presencial (19-20 y 20-21) se puede concluir que existe cierto equilibrio positivo en la satisfaccion
del profesorado. No obstante, convendria aplicar acciones para mejorar prioritariamente los
atributos sefialados en color naranja de cara a mejorar la dedicacion de estudiantes y la
coordinacion horizontal de materias.

UNIVERSIDAD DE SEVILLA - ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ETSI-US)

Con respecto a los recursos, a partir del curso académico 2019-20, todas las aulas cuentan con
los elementos necesarios para realizar clases hibridas (presenciales y online), asi como la propia
plataforma online de Ensefianza Virtual de la Universidad de Sevilla.

Como se observa en la evidencia 76, el indicador P2-12.2 relativo al “Nivel de satisfaccion con la
actuacion docente del profesorado”, muestra una puntuacién media de 3.89 sobre 5 puntos para
los cursos académicos desde el 2016-17 al 2019-20. Se observa que los datos son estables, con
una leve subida en los cursos 2018-19 y 2019-20, y el descenso de la media en el Gltimo curso
presentado 2019-20 puede estar justificado por la disminucién drastica en el ndmero de
respuestas, que pasa de 846 a 570 y luego a 169 en los Ultimos tres afios.

La Evidencia 78 muestra el valor del indicador P7-17.2 relativo al “Nivel de satisfaccion del
profesorado con el titulo”. En general, se constata una respuesta baja del profesorado a este tipo
de encuesta, situandose la horquilla entre 8 y 23 docentes en los Ultimos cinco cursos
académicos. La puntuacion media de este indicador teniendo en cuenta los Gltimos cinco cursos
académicos es 3.93 sobre 5 puntos, pero se mantiene alrededor de 4 puntos en los Ultimos afios.
Cabe destacar que, en los datos desglosados por afios, en el ultimo curso presentado, la
valoracion sobre la dificultad de adaptacién a nuevas metodologias de ensefianza y problemas
por no disponer de medios informaticos adecuados han sido las mas bajas, en torno a 2.5. Hay
que tener en cuenta que esta pregunta las notas bajas implican que no ha habido problema, por
lo que son buenos datos.

La Evidencia 85 muestra la valoracion del profesorado respecto a las infraestructuras y los
recursos disponibles. El indicador evaluado es idéntico al del alumnado, el P3-13.1. El valor
medio es 3.83 para los afios presentados. De la misma forma, en el desglose por afios es
necesario atender a los indicadores P12 (equipamiento aulas) y P13 (infraestructuras) en los tres
primeros cursos mostrados, pero para los dos Ultimos afios, por causa de la pandemia son
diferentes que para los alumnos. Los indicadores relativos a los recursos son: P4 (medios
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informaticos), P5 (plataforma virtual) y P7 (recursos y servicios en general). Los valores para
todos estos indicadores son buenos (en torno a 3.5), salvo el caso del P4 en el dltimo afio que ha
sido la mas baja, 2.42.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Descripcion del sistema de docencia no presencial utilizado.

Informacién COVID
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/125599/informacion-de-las-
medidas-adoptadas-en-la-eii/

En cuanto a la docencia y evaluacion hibrida o virtual se facilitd mediante la propia web acceso
por un lado a la informaciobn sobre la organizacion docente bimodal
(https://www.uma.es/media/files/Ell. InfoEstudiantes OrganizDocente2020-21 COVID.pdf) vy
por otro lado a un enlace para acceder con facilidad a las guias docentes de las distintas
asignaturas donde se especificaban los cambios y adaptaciones correspondientes.
(https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:85503846901437::NO::INICIO_LOV TIPO ESTU
DIO:3).

- Procedimiento de seguimiento y evaluacion del estudiantado que participa en la docencia
no presencial.

https://www.uma.es/media/files/Ell. Plan de Actuaci%C3%B3n frente a la COVID19. R1.16
-09-2020 1.pdf,

- Procedimiento para el acceso a los servicios de orientacion académica y profesional.
Sub01PC02. Acogida y orientacién académica en la Escuela de Ingenierias Industriales
PC10. ORIENTACION PROFESIONAL E INSERCION LABORAL

- Listado (descripcion) del personal de apoyo disponible.
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

- Actividades formativas ofertadas y participacion del PDI y personal de apoyo en dichas

actividades.
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/Alllte
ms.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMO
RIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocum
entos%20compartidos&p=true&ga=1

- Indicadores de satisfaccion del alumnado de la modalidad no presencial.
El SGC de la UMA propuso los siguientes indicadores para medir la satisfaccion del alumnado
durante el periodo de ensefianza mediante la modalidad no presencial.
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https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/ErKFh9l1xhBPsSSlJVhH9ZcBQcK_-kEi05SmPHRR1yLRsg?e=epbJWa
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/125599/informacion-de-las-medidas-adoptadas-en-la-eii/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/125599/informacion-de-las-medidas-adoptadas-en-la-eii/
https://www.uma.es/media/files/EII._InfoEstudiantes_OrganizDocente2020-21_COVID.pdf
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:85503846901437::NO::INICIO_LOV_TIPO_ESTUDIO:3
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:85503846901437::NO::INICIO_LOV_TIPO_ESTUDIO:3
https://www.uma.es/media/files/EII._Plan_de_Actuaci%C3%B3n_frente_a_la_COVID19._R1.16-09-2020_1.pdf
https://www.uma.es/media/files/EII._Plan_de_Actuaci%C3%B3n_frente_a_la_COVID19._R1.16-09-2020_1.pdf
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=13115
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=8613
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1
https://uma365.sharepoint.com/sites/actividadsfi/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos%2FSFI%2E%20MEMORIA%20DE%20ACTIVIDADES%202021%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2Factividadsfi%2FDocumentos%20compartidos&p=true&ga=1

N Atributo

El entorno y los recursos con los que he contado durante el confinamiento me
1 |han pemitido seguir las clases virtuales con normalidad

El esfuerzo que he tenido que realizar para superar las asignaturas en este

2 [periodo ha sido similar al realizado otros afios

El plazo con el que se ha aportado la informacién sobre las adaptaciones

3 |realizadas ha sido el adecuado

El temario/contenido impartido con relacién al previsto inicialmente en la guia
4 |docente

5 [Formacién recibida en los planes de estudio en materia de sostenibilidad
Indica tu grado de satisfaccion global con los cambios introducidos en las

6 |asignaturas de tu titulo

La atencion tutorial recibida ha sido adecuada

8 [La comunicacién con el profesorado de mi titulo ha sido fluida

La informacién aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas,

10 |anulacién de matriculas...) ha sido suficiente

La informacioén recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las
11 |asignaturas de mi titulacion ha sido clara

La metodologia utilizada por los profesores y si te ha permitido adquirir los
conocimientos y competencias establecidos inicialmente en las guias

12 |[docentes

La temporalizacion (horarios, calendario de examenes, plazos de entrega de
13 |trabajos...)

14 |Las actividades formativas programadas inicialmente en la guia docente

Los métodos de evaluacion y si estos han permitido evaluar adecuadamente
15|los conocimientos y competencias adquiridos

16|Los procedimientos de elaboracién y defensa de TFG / TFM

17|Los recursos para la docencia virtual

Medidas desarrolladas para atender al alumnado con diversidad funcional y/o
18|dificultades en el aprendizaje

Recursos digitales para garantizar el seguimiento de las asignaturas de tu
titulo (ayudas para la obtencién de datos de telefonia mévil, préstamo de
19|ordenadores, etc.)

~N

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

Los resultados de los indicadores de satisfaccion del alumnado obtenidos mediante la encuesta

elaborada por el SGC son los siguientes.
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CURSO 2019-20
N Atributo
El entorno y los recursos con los que he contado durante el confinamiento me
1|han permitido seguir las clases virtuales con normalidad 2,75

El esfuerzo que he tenido que realizar para superar las asignaturas en este

2|periodo ha sido similar al realizado otros afios 2,29
El plazo con el que se ha aportado |a informacion sobre las adaptaciones
3|realizadas ha sido el adecuado 2,56
|el temario/contenido impartido con relacion al previsto inicialmente en |a guia
4|docente 3,13
Indica tu grado de satisfaccion global con los cambios introducidos en las
6lasignaturas de tu titulo 2,63
7|La atencion tutorial recibida ha sido adecuada 3,29
8|La comunicacion con el profesorado de mi titulo ha sido fluida 3,11
La informacién aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas,
10[anulacién de matriculas...) ha sido suficiente 3,25
La informacién recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las
11]asignaturas de mi titulacién ha sido clara 2,67
La metodologia utilizada por los profesores y si te ha permitido adquirir los
conocimientos y competencias establecidos inicialmente en las guias
12|docentes 3,00
La temporalizacion (horarios, calendario de examenes, plazos de entrega de
13|trabajos...) 2,50
14|Las actividades formativas programadas inicialmente en |a guia docente 3,50
Los métodos de evaluacién y si estos han permitido evaluar adecuadamente
15|los conocimientos y competencias adquiridos 2,38
16|Los procedimientos de elaboracion y defensa de TFG / TFM 2,50
17|Los recursos para la docencia virtual 2,50
Medidas desarrolladas para atender al alumnado con diversidad funcional y/o
18|dificultades en el aprendizaje 3,00
Recursos digitales para garantizar el seguimiento de las asignaturas de tu
titulo (ayudas para la obtencién de datos de telefonia mévil, préstamo de
19|ordenadores, etc.) 3,43
20|MEDIA 2,67

(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1A 5)

- Indicadores de satisfaccion del profesorado en la modalidad no presencial.

El SGC de la UMA propuso los siguientes indicadores para medir la satisfaccion del profesorado.

CURSO

Promedio de Informacién proporcionada a los alumnos en |a web del titulo

Coordinacion horizontal de las materias

Coordinacion vertical de las materias

Cualificacién de los profesores que imparten docencia en la titulaciéon

Dedicacién de los estudiantes

IN48.Grado de satisfaccién general con la titulacién

Ratio alumnos/profesor

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en

marcha.

Los resultados de los indicadores de satisfaccion del profesorado obtenidos mediante la

encuesta elaborada por el SGC son los siguientes.
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CURSOD 2018-19,  2019-20 2020-21

Promedio de Informacidn proporcionada a los alumnos en la web del titulo | 4,67 4,00 4,00
Coordinacidn horizontal de las materias 3,80 4,00 3.50
Coordinacion vertical de las materias 3,60 4,00

Cualificacidn de los profesores que imparten docencia en la titulacidn 4,50 4,50
Dedicacidn de los estudiantes 4,00 3,50 3,13
IN4B.Grado de satisfaccidn general con la titulacién 4,40 4,33 4,13
Ratio alumnos/profesor 3,83 3.81
MEDIA 4,11 3,97 3,85
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DIMENSION 3: RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

6.1 Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se
corresponden con el nivel MECES, son acordes con el perfil de egreso y con la memoria
verificada.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA
Los resultados obtenidos por el estudiantado corresponden con el nivel MECES y estan alineados
con el perfil de egreso y con la Memoria verificada.

Estos resultados se publican en la pagina web del titulo, tanto a nivel general de la titulacion,
como por asignaturas.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

En la Evidencia 125 se hace referencia a la Evidencia 29 donde se encuentran las guias docentes
de todas las asignaturas del grado. Todas ellas estan elaboradas usando como guia la memoria
de verificada del titulo para adaptarse a las exigencias de competencias, descriptores y
metodologias de aprendizaje. Con el alcance de las competencias el alumno ha pasado por un
proceso de aprendizaje correspondiente con el nivel exigido en la memoria verificada.

A continuacion, se presentan las evidencias de las cinco asignaturas obligatorias seleccionadas
como representativas del programa formativo, de las practicas externas y los TFG incluyendo
cada archivo comprimido: Guias docentes; Informacion sobre el profesorado de la asignatura;
Seleccion de pruebas de evaluacion.

Evidencias Universidad de Malaga:
- Guias docentes.
Programacion docente UMA
Programacion docente US
- Informacion sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo
entre ellas TFM/TFG y en su caso las practicas externas.
» Guias docentes.
» Informacidn sobre el profesorado de la asignatura.
= Seleccién de pruebas de evaluacion del estudiantado gue cubran el
espectro de calificaciones (suspenso, aprobado, notable y sobresaliente).
= En caso de evaluacidn continua, tabla que permita su contextualizacion.
Debe incluir como minimo la ponderacion y la tipologia de las distintas
pruebas.
Las guias docentesy la informacion sobre el profesorado de la asignatura se pueden
consultaren la pagina web del titulo, en resultados del titulo (profesorado y relacion
de asignaturas).
Asignatura 1. Trabajo Fin de Grado
Asignatura 2. Métodos cuantitativos de gestion
Asignatura 3. Disefio de Productos e Innovacién
Asignatura 4. Estadistica e Investigacién Operativa
Asignatura 5. Gestion de empresas
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https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EqK-5IrNmr5OiQgYvXWLdK4BM78AZifKNeUuY7zQAPBnkw?e=6D3CYg
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3201
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3359
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3513
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3377

- En su caso, cinco memorias de practicas externas (cuando el titulo tenga la asignatura
practicas externas curricular, ya sea obligatoria u optativa)

https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-

23/Ep5sr50IDgBDuJpe6TdgoGUBjvSA3zVE8OFxikmZaFOOQw?e=007wbb

Evidencias Universidad de Sevilla:

125.- Guias docentes.
- Ver evidencia 29

126.- Informacion sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo
entre ellas TFM/TFG y en su caso las practicas externas: Guias docentes; Informacion sobre el
profesorado de la asignatura; Seleccion de pruebas de evaluacion del estudiantado que cubran
el espectro de calificaciones (suspenso, aprobado, notable y sobresaliente); En caso de
evaluacidon continua, tabla que permita su contextualizacion. Debe incluir como minimo la
ponderaciony la tipologia de las distintas pruebas.

-TFG

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzIlyMDIyMTAYyMDE5NDAuemlw
- Disefio de Productos e Innovacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTAyMDIyMTAyMDE5NDAuemlw
- Estadistica e Investigacion Operativa
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTIyMDIyMTAYyMDE5NDAuemIw

- Métodos Cuantitativos de Gestidn
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DQyMDIyMTAyYyNDA4Mzcuemlw
- Gestion de Empresas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDIyMTAyNDEyMDUuemlw

127.- En su caso, cinco memorias de practicas externas.
- Practicas Empresa
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTMyMDIyMTAyMDE5NDAuemIw

6.2.Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacién son
pertinentes y adecuadas para certificar los diferentes aprendizajes reflejados en el
perfil de formacion y se adecuan a la memoria verificada.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

Las metodologias docentes, actividades formativas, sistemas de evaluacion, informacion y
orientacion permiten certificar las competencias y aprendizajes conforme a la Memoria
verificada.

Tanto la programacién docente de la UMA como la programacion docente de la US estan
publicas en la pagina web del titulo, donde se recogen las actividades formativas, la metodologia
y los sistemas de evaluacion.

Los siguientes indicadores del SGC aportan informacion sobre la satisfaccion del estudiante con
la planificacion docente y los sistemas de evaluacion: IN30. Nivel de satisfaccion del estudiante
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https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
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con el grado de cumplimiento de la planificacidon e IN31. Nivel de satisfaccion del estudiante con
los sistemas de evaluacion.

Los resultados de dichos indicadores se publican en la pagina web del titulo, ambos tienen
resultados elevados.

La gestion de los TFG es coherente con la normativa conforme a lo establecido en el
REGLAMENTO TFG UMA - CENTROS v a la correspondiente GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA
TFG:

https://oas.sci.uma.es:8443/ht/2022/ProgramasAsignaturas Titulacion 5155 AsigUMA 53244.
pdfy al procedimientoPC07. TRABAJO FIN DE GRADO/MASTER Y TESIS

La gestién de practicas externas se desarrolla conforme a la GUIA DOCENTE DE LA ASIGNATURA
PRACTICAS EN EMPRESAS:
https://oas.sci.uma.es:8443/ht/2022/ProgramasAsignaturas Titulacion 5155 AsigUMA 53891.

pdf
Y a su correspondiente procedimiento PC06. PRACTICAS EXTERNAS

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

En la Evidencia 125 se hace referencia a la Evidencia 29 donde se encuentran las guias docentes
de todas las asignaturas del grado. Todas ellas estan elaboradas usando como guia la memoria
de verificada del titulo para adaptarse a las exigencias de competencias, descriptores y
metodologias de aprendizaje.

En la Evidencia 129 se muestra el plan de estudios del titulo pormenorizando las actividades
formativas llevadas a cabo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, donde se observa para cada
asignatura la cantidad de créditos totales, y los créditos correspondientes a teoria, practica,
actividades tedrico-practicas, talleres, laboratorios, seminarios, aplicaciones informaticas, etc.
En la Evidencia 130 se recogen el procedimiento e indicadores asociados al desarrollo de los
programas formativos para favorecer el aprendizaje del estudiantado, consistentes por un lado
en la evaluacién y mejora del rendimiento académico, y por otro la evaluacién y mejora de la
calidad de la ensefianza y el profesorado. Se indican los indicadores usados, y cémo se recopila
y se analiza la informacién.

Las Evidencias 131 y 133 incluyen los listados de TFG y Practicas externas realizadas en la
titulacion y las Evidencias 134 y 135 se presentan las evidencias de las cinco asignaturas
obligatorias seleccionadas como representativas del programa formativo, de las practicas
externas y los TFG incluyendo cada archivo comprimido: Guias docentes; Informacion sobre el
profesorado  de la  asignatura;  Seleccion de pruebas de  evaluacién.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Guias docentes (incluyendo programa, resultados de aprendizaje, actividades formativas y
sistemas de evaluacion) de las asignaturas (cabe referencia a las publicadas via web si las
mismas se encuentran actualizadas y resultan suficientemente pormenorizadas).

Programacion docente UMA. Resultados del titulo y resultados por asignaturas publicados en la

pdgina web del titulo

Programacion docente US.

- Plan de estudios del titulo pormenorizando las actividades formativas llevadas a cabo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.
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https://www.uma.es/servicio-ordenacion-academica/info/113134/reglamentos-tfg/
https://oas.sci.uma.es:8443/ht/2022/ProgramasAsignaturas_Titulacion_5155_AsigUMA_53244.pdf
https://oas.sci.uma.es:8443/ht/2022/ProgramasAsignaturas_Titulacion_5155_AsigUMA_53244.pdf
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=8609
https://oas.sci.uma.es:8443/ht/2022/ProgramasAsignaturas_Titulacion_5155_AsigUMA_53891.pdf
https://oas.sci.uma.es:8443/ht/2022/ProgramasAsignaturas_Titulacion_5155_AsigUMA_53891.pdf
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=1&rid=8605
https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la

Programacion docente UMA

Programacion docente US

- Documento del SGC sobre los procesos asociados al desarrollo de los programas formativos
para favorecer el aprendizaje del estudiantado, asi como la recopilacion y el analisis de los
resultados.

mapa de procesos del SGC

- Listado de TFM/TFG defendidos y calificaciones.
https://uma365.sharepoint.com/:x:/s/COA Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EbhQLO-
gmuJBug8 4CisV7gB6DCGjgm8uXhVTRAUgwQcWA?e=r3sMrk

- Rabricade la presentacion y evaluacion de los TFMs/TFGs.
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EqK-
SIrNmr50iQgYvXWLAK4BM78AZifKNeUuY7zQAPBnkw

- Listado de practicas externas realizadas, centros, tutores internos y externos.
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-
23/Ep5sr501DgBDuJpe6TdgoGUBjVSA3zVEBOFxikmZaFOOQw?e=AHIu9f

- Informacion sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo
entre ellas TFM/TFG y es su caso las practicas externas. En este grado las practicas
externas son optativas.

= Guias docentes
= Informacion sobre el profesorado de la asignatura.
= Seleccién de pruebas de evaluacion del estudiantado que cubran el
espectro de calificaciones (suspenso, aprobado, notable, sobresaliente y
matricula de honor).
= En caso de evaluacion continua, tabla que permita su contextualizacion.
Debe incluir como minimo la ponderacion y la tipologia de las distintas
pruebas.
Las guias docentes y lainformacion sobre el profesorado de la asignatura se pueden
consultar en la pagina web del titulo, en resultados del titulo (profesorado y relacion
de asignaturas).
Asignatura 1. Trabajo Fin de Grado
Asignatura 2. Métodos cuantitativos de gestion
Asignatura 3. Disefio de Productos e Innovacion
Asignatura 4. Estadistica e Investigacion Operativa
Asignatura 5. Gestion de empresas

- En su caso, cinco memorias de practicas externas (cuando el titulo tenga la asignatura
practicas externas curricular, ya sea obligatoria u optativa)

https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-

23/Ep5sr501DgBDuJpe6TdgoGUBjvSA3ZVE8OFXxikmZaFOOQw?e=007wbb

Evidencias Universidad de Sevilla:

128.- Guias docentes (incluyendo programa, resultados de aprendizaje, actividades formativas y
sistemas de evaluacion) de las asignaturas (cabe referencia a las publicadas via web si las
mismas se encuentran actualizadas y resultan suficientemente pormenorizadas).

- Ver evidencia 29
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https://www.uma.es/centers/subjects_center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-grados/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial-por-la
https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2
https://uma365.sharepoint.com/:x:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EbhQL0-gmuJBug8_4CisV7gB6DCGjgm8uXhVTR4UgwQcWA?e=r3sMrk
https://uma365.sharepoint.com/:x:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EbhQL0-gmuJBug8_4CisV7gB6DCGjgm8uXhVTR4UgwQcWA?e=r3sMrk
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EqK-5IrNmr5OiQgYvXWLdK4BM78AZifKNeUuY7zQAPBnkw
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EqK-5IrNmr5OiQgYvXWLdK4BM78AZifKNeUuY7zQAPBnkw
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/Ep5sr5OIDqBDuJpe6TdgoGUBjvSA3zVE8OFxikmZaFOOQw?e=AHlu9f
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/Ep5sr5OIDqBDuJpe6TdgoGUBjvSA3zVE8OFxikmZaFOOQw?e=AHlu9f
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/EqK-5IrNmr5OiQgYvXWLdK4BM78AZifKNeUuY7zQAPBnkw?e=6D3CYg
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3201
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3359
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3513
https://eii.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3377
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/Ep5sr5OIDqBDuJpe6TdgoGUBjvSA3zVE8OFxikmZaFOOQw?e=o07wbb
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/Ep5sr5OIDqBDuJpe6TdgoGUBjvSA3zVE8OFxikmZaFOOQw?e=o07wbb
https://uma365.sharepoint.com/:f:/s/COA_Centros-RenovacinAcreditacinConv.2022-23/Ep5sr5OIDqBDuJpe6TdgoGUBjvSA3zVE8OFxikmZaFOOQw?e=o07wbb

129.- Plan de estudios del titulo pormenorizando las actividades formativas llevadas a cabo en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. - Plan de estudios del titulo pormenorizando las
actividades formativas llevadas a cabo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzAyMDIyMTAYyMTASMTcucGRm

130.- Documento del SGC sobre los procesos asociados al desarrollo de los programas
formativos para favorecer el aprendizaje del estudiantado, asi como la recopilacion y el analisis
de los resultados. - Documento del SGC sobre los procesos asociados al Programa formativo,
recopilacion y andlisis de los resultados
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDIyMTAwWNjEZNTUucGRm

131.- Listado de TFM/TFG defendidos y calificaciones. - Listado de TFM/TFG defendidos y
calificaciones
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTgyMDIyMTAWNDASMTMucGRm

132.- Rlbrica de la presentacion y evaluacion de los TFMs/TFGs. - Rubrica
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDIyMTAXOTIXxMzMucGRm

133.- Listado de practicas externas realizadas, centros, tutores internos y externos.
- Ver evidencia 106

134.- Informacién sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo
entre ellas TFM/TFG y en su caso las practicas externas: Guias docentes; Informacion sobre el
profesorado de la asignatura; Seleccion de pruebas de evaluacion del estudiantado que cubran
el espectro de calificaciones (suspenso, aprobado, notable, sobresaliente y matricula de honor);
En caso de evaluacion continua, tabla que permita su contextualizacion. Debe incluir como
minimo la ponderacion y la tipologia de las distintas pruebas.

- Ver Evidencia 126

135.- En su caso, cinco memorias de practicas externas.
- Ver Evidencia 127

6.3 Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adecuian a los objetivos
formativos del plan de estudios.
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ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

Los resultados de indicadores académicos estan alineados con lo previsto en la Memoria
verificada conforme a las evidencias mostradas a continuacion.

MEMORIA DE VERIFICACION DEL TITULO (Resultados previstos, apartado 8 del Anexo | de la
Memoria)

Resultados del titulo publicados en la pagina web del titulo

Calificaciones por asignaturas del titulo (publicado en pagina web del titulo resultados por
asignaturas)

Informacion sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas y tipo de ensefianza.
A través del OBSERVATORIO DE RESULTADOS de la UMA se dispone de una base de datos
que permite analizar esta informacion:
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-
Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-Centros-y-Titulos.aspx e
bint £ Buscar
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 privado
@ Enviara v
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El andlisis de resultados en la globalidad de asignaturas del titulo ofrece los siguientes
resultados.
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https://www.uma.es/media/files/MV_INGENIER%C3%8DA_ORGANIZACI%C3%93N_INDUSTRIAL_modificaci%C3%B3n_05_2022.pdf
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xtj631L2krUUIT6FPqUPUdq75EBZ4ddEGlyT5WDwI4s/edit?usp=sharing
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
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CURSO | 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 |
Num. No Presentado 718 702 559 794
Num. Suspensos 216 220 200 200
Num. de Aprobados 1048 1030 1194 1023
Num. Motables 689 729 630 760
Num. Sobresalientes 111 99 148 92
Num. Matriculas de Honor 36 38 49 34|
TOTAL 2818 2818 2830 2903
% NO PRESENTADOS 25,48% 24,91%, 19,75% 27,35%
% SUSPENSOS 7,67% 7.81% 7.07% B, 89%
% APROBADOS 37,19% 36,55% 42,19% 35,24%
% NOTABLES 24,45% 25,87% 24,03% 26,18%
% SOBRESALIENTES 3,94% 3,51% 5,23% 3,17%)
% MATRICULAS DE HONOR 1,28% 1,35% 1,73% 1,17%

En cuanto a los resultados de calificaciones por asignatura, los resultados son los siguientes:

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-
Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspxc

RESULTADOS DE ASIGNATURAS @ Definicién de Indicadares

Graduado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de Malaga y |a Universidad de S

SELECCIONAR TITULO

JNJUNTO DE LAS ASIGNATURAS

OFERTA ¥ DEMANDA

Asignaur

MATRICULA

Todas

GRADUADOS
RESULTADOS DE TITULOS
RESULTADOS DE ASIGNATURAS
PRACTICAS E INSERCION LABORAL
MOVILIDAD
PROFESORADO

SATISFACCION

INDICADORES DE TITULOS

INFORMES DE TITULOS

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Los indicadores relativos a la informacion sobre calificaciones globales del titulo y por
asignaturas y tipo de ensefianza se muestran en la Evidencia 136.1. Se observan los siguientes
datos: Por cada curso y por cada asignatura, el nimero de matriculados, el nimero de
suspensos, de aprobados, de notables, de sobresalientes, de matriculas de honory de alumnos
no presentados, y el porcentaje de cada una de estas medidas.

En la Evidencia 136.6 se muestra un analisis realizado por curso y los datos globales. Se observa
que los valores se mantienen por curso, siendo el nimero de suspensos un 15% de los alumnos
en los cinco afios, y casi el 40% tienen mas de notable.

Porcentaje de no presentados: Se muestran en la Gltima columna de la Evidencia 136.1. En
general, en media, el 18.20% de los alumnos no se presentan, pero la desviacion es bastante alta,
de un 20.71% (desviacion muestral), siendo este valor mayor que la media dado el alto nimero
asignaturas que no tienen alumnos y cuentan como 0% en el calculo.
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Resultados globales de la titulacion de los ultimos cinco afios: Tasa de rendimiento, Tasa de
eficacia, Tasa de graduacion, Tasa de abandono se muestran en la Evidencia 136.3. Un analisis
de las tasas se muestra en la Evidencia 136.5. Se observa que los valores se mantienen a lo largo
de los afios, estando ligeramente al alza la tasa de ocupacion y de graduacion. La tasa de
rendimiento y de éxito tienen un pico en el curso 2019-20, que con la pandemia pueden verse
sesgados. Se nota un descenso importante en el curso 2022-21 de la tasa de abandono, que
puede estar justificada por el aumento de la calidad de los alumnos, ya que las notas de corte
para esa promocion fueron las mas altas de los cinco afios presentados (ver Evidencias 110.2 con
datos de notas de corte y 110.3 primer punto del analisis de los indicadores).

Conrespecto a las tasas del primer curso, en la Evidencia 136.4 se muestran la tasa de abandono,
de presentados, de rendimiento y de éxito. Con respecto a la tasa de abandono, se observa coémo
haido creciendo a lo largo de los afios. Este dato es preocupantey se estan analizando las causas
para identificar posibles mejoras y evitar el aumento de la tasa. Con respecto a la tasa de
presentados, se observa cdmo se ha mantenido estable, con una bajada en el dltimo curso,
posiblemente debido al efecto post-pandemia, como ocurre con la tasa del rendimiento, donde
se observa una bajada en ese ultimo curso bastante pronunciada. Los indicadores para los
subsiguientes afios pueden ayudar a determinar si es un valor sesgado. En el caso de la tasa de
éxito ocurre lo mismo que las dos tasas anteriores. Son datos que se deberan observar de cerca
en los siguientes cursos para identificar causas si no existe sesgo.
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Evidencias Universidad de Malaga:
- Indicadores (segun tipo de ensefianza):
= Informacién sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas y tipo
de ensefianza.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1xtj631L2krUUIT6FPqUPUdg75EBZ4ddEGIyT5WDwl4s/edit?usp

=sharing

CURSO | 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 |
Num. No Presentado 718 702 559 794
Num. Suspensos 216 220 200 200
Num. de Aprobados 1048 1030 1194 1023
Num. Notables 689 729 B0 760
Num. Sobresalientes 111 99 148 92
Num. Matriculas de Honor 36 38 49 34|
TOTAL 2818 2818 2830 2903
% NO PRESENTADOS 2548% 24,91% 19,75% 27,35%
% SUSPENSOS 7,67% 7.B1%, 7.07% 6,89%
% APROBADOS 37,19% 36,55% 42,19% 35,24%
% MOTABLES 24,45% 25, 87%, 24,03% 26,18%
%% SOBRESALIENTES 3,94% 3,51% 5,23% 3,17%|
% MATRICULAS DE HONOR 1,28% 1,35% 1,73% 1,17%

En cuanto a los resultados de calificaciones por asignatura, los resultados son los siguientes:
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros/SitePages/Observatorio-de-

Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspxc

= Porcentaje de no presentados

CUR50 2017-18 201819 20159-20 2020-21
Mum. Mo Presantado 718 702 EE9 794
TOTAL 2818 2818 2830 2903
% NO PRESENTADOS 25,48% 24,91% 19,75% 27,35%

= Resultados globales de la titulacién de los ultimos seis afios:
Tasa de rendimiento
Tasa de eficacia
Tasa de graduacion
Tasa de abandono
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-Centros-y-
T%C3%ADtulos.aspx
= Resultados globales del primer curso de los ultimos seis afios (resultados
por asignaturas publicados en la pagina web del titulo):
Tasa de abandono
Tasa de presentados
Tasa de éxito
Tasa de rendimiento
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

Respecto al analisis de resultados en las asignaturas de primer curso, los resultados son los
siguientes:

e Empresa

e Estadistica e Investigacion Operativa

e Expresion Grafica

e Fisical

e Fisicall

e Informatica
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Matematicas |
Matematicas Il
Matematicas IlI
Quimica

Informacidn sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas y tipo de ensefianza.

CURSO 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
Num. No Presentado 316 350 324 368
Num. Suspensos 103 96 77 93|
Num. de Aprobados 282 304 338 328
Num. Notables 76 115 144 118
Num. Sobresalientes 11 18 25 2
Num. Matriculas de Honor 9 10 9 8
TOTAL 797 893 917 923
% NO PRESENTADOS 39,65% 39, 19% 35,33% 39.87%
% PRESENTADOS 60,35% 60,81%| B4,67% 60,13%
Tasa de Rendimiento (dwh) 47.43 % 50,06 % 56,27 % 50,05 %
Tasa de Exito (dwh) 66,43 % 67,83 % 73,30 % 68,65 %)

Evidencias Universidad de Sevilla:

136.- Indicadores (segun tipo de ensefianza): Informacidn sobre calificaciones globales del

titulo y por asignaturas y tipo de ensefianza.; Porcentaje de no presentados; Resultados

globales de la titulacion de los ultimos seis afios: Tasa de rendimiento, Tasa de eficacia, Tasa

de graduacion, Tasa de abandono; Resultados globales del primer curso de los Gltimos seis

afios: Tasa de abandono, Tasa de presentados, Tasa de éxito, Tasa de rendimiento.

- 136.a Informacidn sobre calificaciones globales del titulo y por asignatura y tipo de ensefianza

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTMyMDIyMTAWNjEzMzYucGRm

- Ver evidencia 136.a_Porcentaje de NO PRESENTADOS

- 136.c Resultados globales de la titulacion de los Gltimos 5 afios
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjYyMDIyMTAWNTEXMDMucGRm

- 136.d Resultados globales del primer curso de los ultimos cinco afios
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDMyMDIyMTAxNzE5MzlucGRm

- Andlisis Tasas

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DEyMDIYyMTAXNJEyMTUucGRm

- Analisis calificaciones
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTgyMDIyMTAXOTIXMTAucGRm

6.4 Eltitulo dispone de indicadores para analizar el grado de satisfaccion del estudiantado
con cada asignatura, asi como con el programa formativo.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

Existen indicadores validos para conocer la satisfaccion del alumnado con cada asignaturay los
resultados son analizados y utilizados en el planteamiento de procesos de mejora conforme a
las evidencias descritas a continuacion.
e Memorias de Resultados del titulo
e |INFORME DE ACCIONES DE MEJORA
e ENCUESTA DE OPINION DEL ALUMNADO SOBRE LA ACTUACION DOCENTE DEL
PROFESORADO A NIVEL DE ASIGNATURA
e CUESTIONARIO DE ESTUDIANTES DEL SGC (VALORACION GENERAL DE LA TITULACION):
OBSERVATORIO DE RESULTADOS
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El andlisis de satisfaccion del alumnado por asignatura y con el correspondiente programa
formativo se realiza a través de las encuestas de satisfaccidn con la actividad docente.
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

A través de esta encuesta se evallan indicadores relacionados con 14 aspectos a valorar
relacionados de forma directa o indirecta con la satisfaccion de la asignatura y su
correspondiente programa formativo.

Nt |Aspectos a valorar 2017-18 (2018-19 |2019-20 |2020-21

1]€1Aa profesor/a informa sobre 104 distintos aspectos de la guia docente o programa de la

asignatura (obmtivos, actividades, contenidos del temario, metodologia, bibliografia,
rocedimiento de evaluacion,..) 4,00 4,23 4,36 4,44

2|€ profesor cumple con la planificadén establecida enla guia docente/programa de la

asignatura (objetivos, sistemas de evaluacidn, biografia yotras fuentes de informacién
recomendadas) 4,14 4,33 4,49 4,59

3|Se han coordinado las actividades tedricas ypricticas previstas

4,14 4,29 4,40 4,47

48 f | 1
Elfla profesor/a organiza blen las actindades que se realizanen dase 3,89 3,97 417 4,28

S|Utliza recursos didacticos (pizarma, transparencias, medios audiovisuales, material de apoyo
en red virtual.) que facilitan el aprendizaje 45(_35 4,16 4,36 4_»38_
6|Explica con clandad, seguridad y resalta los contenidos importantes

o ks eanime 380 384 408 426

7]Se interesa rel grado de comprension de sus explicaciones
i porel g prensi us explicaci 3,87 4,00 4,15 4,41

i
8{Resuelve las dudas que se le plantean 411 417 436 457

9iMotiva a los/as estudiantes par que se interesen por la asignatura (comunicacion fluida y
espontinea)
10]Es res petuasofa en el trato con los/as estudiantes

3,75 3,89 4,05 4,11

4,37 4,41 4,50 4,68

T 4
1iTengo claro 1o que debo aprender parm Superar esta asignatura 3,72 3,94 413 416

12]Los enterios ysistemas de evaluacion establecidos los considero adecuados para valorar mi
laprendizaje
13{Las actividades desamolladas (wéricas, practicas, de trabajo individual, en grupo,.) estin
contribuyendo a alcanzarios objetivos de la asignatura 3,79 4,05 4,18 4,29

4lEstoy satisfacho/a con la labor docente de este/a profesor/a
Y 385 403 425 440

3,76 4,01 4,12 4,26

-

(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1 A 5)
El SGC de la UMA dispone de informacion segregada por asignaturas.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

La Evidencia 138 muestra los indicadores de satisfaccion del alumnado por curso con el titulo.
Para los tres primeros afios, en lo que respecta al grado de satisfaccion con el programa
formativo implica principalmente los puntos P2 sobre la coordinacion de las asignaturas, P3
sobre la adecuacion de los horarios y turnos, P4 relativo a la distribucion entre créditos tedricos
y practicos, P5 referente a la variedad y adecuacion de la metodologia docente utilizada, P10 el
profesorado, P14 sobre los resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de los objetivos y
las competencias.

Para los dos ultimos afios, los puntos cambian y los relevantes son: P1 sobre contenidos, P2
sobre metodologia docente, P3 actividades formativas, P4 sistema de evaluacion, P5 horarios,
P12 tutorias, P19 coordinacion de la asignatura, P22 resultados y competencias alcanzados.

En media, los valores de todos esto indicadores a lo largo de los afios son buenos, con unos
resultados mayores de 3 sobre 5 en la mayor parte de los casos. En general, los resultados de
satisfaccion con el titulo son positivos.

Evidencias Universidad de Malaga:
- Indicadores de Satisfaccién del alumnado por asignatura.
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https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Resultados-de-la-encuesta-de-
satisfacci%C3%B3n-docente-a-nivel-de-asignatura.aspx

- Indicadores de Satisfaccion del alumnado con el programa formativo.
Resultados del cuestionario de estudiantes del SGC disponible en el Observatorio de Resultados
(satisfaccion-estudiantes general)

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

El andlisis de satisfaccion del alumnado por asignatura y con el correspondiente programa
formativo se realiza a través de las encuestas de satisfaccidon con la actividad docente.
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

Evidencias Universidad de Sevilla:

138.- Indicadores de Satisfaccion del alumnado con el programa formativo.
- Indicadores de Satisfaccion del alumnado
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DMyMDIyMTAWMzEZNTYucGRm

139.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Andlisis Indicadores Satisfaccion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&{f=NzMyMDIyMTAxOTIxMzMucGRm

CRITERIO 7: ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

7.1 El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académicay
profesional del alumnado. El alumnado esta satisfecho con los servicios orientacion
académica y profesional del alumnado.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

El titulo dispone de mecanismos para facilitar la orientacion académica y profesional del
alumnado. Cada afio se organiza durante los primeros dias del curso una sesion informativa para
los estudiantes de nuevo ingreso de cada uno de los Grados de la Escuela de Ingenierias
Industriales (UMA), en la que se les da la bienvenida y toda la informacion necesaria para poder
desenvolverse adecuadamente en el Centro.

Escuela de Ingenierias Industriales - Informacién para Estudiantes de Nuevo Ingreso -
Universidad de Malaga (uma.es)

GUIA 22-23:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/navegador de ficheros/Curso2022-
23/descargar/Ell.%20Guia%20Estudiantes%20Nuevo%20Ingres0%202022-23.pdf

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-
informacion/apoyo-y-orientacion/
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Informacion sobre apoyo y orientacion para los estudiantes

En la seccion de "Secretaria" de la pagina web de la Ell de la UMA, esta a disposicidn de los

estudiantes una gran cantidad de informacion util para orientarles en todos los asuntos que son

de su interés. Los apartados sobre los que se informa son:

e Contactoy horarios de Secretaria.

e Plazos de presentacion de solicitudes para cambios de grupo, examenes extraordinarios,
ampliacion de matricula, etc.

e Guiade matriculacion.

e Descarga de las solicitudes para cambios de grupo, exdamenes extraordinarios, ampliacion
de matricula, devolucién de precios publicos, procedimientos electrdnicos, etc.

e Conjunto de normativas propias de la Escuela de Ingenierias Industriales.

e Tablon de anuncios.

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/129021/menu-principal-

secretaria/

Asu vez, através de laweb de la Ell de la UMA, se dispone de acceso a informacion que facilita al
alumnado apoyo y orientacién a nivel académico.

Guia para estudiantes de nuevo ingreso curso 2021-22
Guia sobre cdmo activar el acceso y entrar a Campus Virtual
Acceso a Campus Virtual
Enlace a Destino UMA
Enlace a Cursos cero y de Transicidn a la vida universitaria
e Informacion adicional sobre los cursos cero de aspectos basicos de Matematicas
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104813/informacion-para-
estudiantes-de-nuevo-ingreso/

También a través de la web de la Ell de la UMA, se dispone de acceso a informacion que facilita
al alumnado apoyo y orientacion a profesional.

Las actuaciones de fomento de la insercion profesional se desarrollan a través de un amplio
abanico de acciones que desarrolla en tres ejes.
e Eje I: Establecimiento de protocolos de actuacién conjunta con los Centros de la
Universidad de Malaga.
e Ejell: Establecimiento de procesos de colaboracién con empresas y entidades.
e Ejelll: Acciones dirigidas a alumnos y titulados por la UMA.
1) Informacién:

2) Orientaciony asesoramiento:
3) Formaciony entrenamiento en competencias:
4

Ul

Ofertas de empleo:
Fomento de la cultura emprendedora:

(2]

)
)
) Practicas profesionales:
)
)

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-
grado/insercion-laboral/

A su vez, existen procedimientos y herramientas orientadas a la orientacion académica y
profesional.
PC02. ACOGIDA Y ORIENTACION ACADEMICA
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INFORMACION WEB TITULO:
https://www.uma.es/qrado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-
informacion/apoyo-y-orientacion

HERRAMIENTA PARA LA GESTION DE LAS ACTIVIDADES DE ORIENTACION

PC10. ORIENTACION PROFESIONAL E INSERCION LABORAL

INFORMACION WEB TITULO:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-
grado/insercion-laboral,

Asi mismo, existen herramientas que permiten medir el grado de satisfaccion conforme a las
evidencias descritas a continuacion:

INDICADORES DE SATISFACCION IN29. Nivel de satisfaccion del estudiante con las actividades de
apoyo a la formacion

INDICADORES DE SATISFACCION IN50. Nivel de satisfaccion del estudiante con las actividades de
orientacion profesional

RESULTADOS EN Pégina web del titulo Y EN EL OBSERVATORIO DE RESULTADOS

Memorias de Resultados del titulo

INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Los resultados del analisis de indicadores disponibles sobre orientacion académicay profesional
arrojan los siguientes resultados.

LIRSS 201617 | 2017-18 H8-19 2015-20 ] 20
|26 N el e wab s loo b de | esludisnts oen le inlosraodn sdbloom g tbelo en ls web |15 2718 122 345 3,06

1429 Mevel S uabfnoo e el evludisnte oo Lo sdirvdades de ssowo o la formasida [15) 2.81 | 313 .19 ] 1.59

MEEGL M vl e w BTk il aibudiamie o Las acivilade i de ofentacn profesicsal (-5 4.41 4 387 451

Conforme a dichos resultados se concluye que existe un muy buen nivel de satisfaccion en
cuanto a la orientacién profesional. Respecto a la informacion publica en la web, muy
importante de cara a la orientacion académica y profesional, se obtiene un buen nivel de
satisfaccion aunque mejorable. Por Gltimo, en cuanto a la satisfaccion de los estudiantes con las
actividades de apoyo a la formacion, el curso 20-21 muestra una reduccion considerable que
exige obtener una respuesta a tal efecto.

Para mejorar el andlisis de estos resultados se recomienda obtener informacion desagregada
respecto a estos indicadores de satisfaccion con objeto de focalizar esfuerzos que permitan

mejorar dichos resultados.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

La Evidencia 140 muestra el enlace a la web de la universidad donde los alumnos disponen de
un plan de orientacidn académica.

Dada la cantidad de alumnos que solicitan informacion a la coordinacion del grado, desde el
curso pasado se estan realizando charlas (Evidencia 140.2, cartel de la charla del curso pasado)
para todos los alumnos del grado sobre qué es la ingenieria de organizacion, qué espera la
sociedad de ellos, impartida por un profesor de la Escuela, y se invita ademas a diferentes
egresados con diferentes perfiles profesionales para que compartan sus experiencias y
contesten a las dudas de los alumnos.
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La Evidencia 141.1 muestra el plan de orientacion profesional de la universidad. En la Evidencia
141.2 se muestra la informacion proporcionada por la ETSI en su web para la titulacidn
(https://www.etsi.us.es/grado/gioi#1), que incluye un video, en el que se orienta al alumno sobre
su posible futuro.

En diversas asignaturas se estan realizando charlas dadas por profesionales de empresas y
visitas a empresas, en las que, ademas de estar relacionadas con los contenidos de las
asignaturas tienen un enfoque de orientacion, y son un foro en el que los alumnos ademas de
ver posibilidades de futuro preguntan sus dudas sobre el mismo (ver Evidencia 141.2 con cartel
de ciclo de seminario en la asignatura Disefio de productos e innovacién). Para poder conseguir
un mayor nimero de charlas y visitas de este tipo, desde la coordinacion del grado se ha pedido
un proyecto de innovaciéon docente a la Universidad de Sevilla para subvencionar estas
actividades (ver Evidencia 141.3, pagina 4 del pdf).

La Evidencia 142 muestra los indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la
orientacion académica y profesional recibida. Para los tres primeros cursos corresponden a los
puntos P1y P17 de los resultados de satisfaccion del alumnado con el titulo. Se observa para P1
“orientacion y acogida (jornadas de bienvenida, tutoria académica y de titulacion, cursos de
orientacion al estudio, asesoramiento de biblioteca, informacion y guia, atencién a consultas,
servicios asistenciales, etc.).” que los valores son ligeramente mayores a 3. Sin embargo, para el
indicador P2 relativo a “los recursos de orientacion profesional del Titulo” tienen unos valores
en torno al 2.5. Para los dos ultimos cursos, esta informacion se recoge en el punto P25 sobre
recursos de orientacion profesional, donde se observa que los valores en esos dos afios siguen
estando entorno al 2.5. De estos resultados nacen las acciones de mejora ya comentadas relativa
a charlas y visitas a empresas.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Plan de orientacion académica.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-
informacion/apoyo-y-orientacion/

Informacion sobre apoyo y orientacién para los estudiantes:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/129021/menu-principal-

secretaria/

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104813/informacion-para-
estudiantes-de-nuevo-ingreso/

- Plan de orientacién profesional.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-
grado/insercion-laboral/

- Indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacion académica y
profesional recibida.

IN29. Nivel de satisfaccion del estudiante con las actividades de apoyo a la formacion e IN50. Nivel

de satisfaccion del estudiante con las actividades de orientacion profesional publicados en la

Pdgina web del titulo

- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA
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Evidencias Universidad de Sevilla:

140.- Plan de orientacién académica.

- Plan de orientacién académica-US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDQyMDIyMTAWNzEzZMDAUcGRm
-CharlalO
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzkyMDIyMTAxNjEyMzcucGRm

141.- Plan de orientacion profesional.

- Plan de orientacion profesional-US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&{=MzkyMDIyMTAwNzEzMDAuUcGRm
- Charlas empresas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjAyMDIYyMTAXNJEYyNTEUcCGRm

- Proyecto innovacién docente
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DQyMDIyMTAXNJEyNTEUcCGRm

142.- Indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacién académica y
profesional recibida.

- Indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacion académica y
profesional recibida.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TYyMDIyMDkzMDA5NTIucGRm

143.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Analisis Indicadores

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTlyMDIyMTAYMDE5NDQuUCGRm

7.2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son
adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

Se dispone de los siguientes estudios de empleabilidad/insercion laboral: Estudio del Ministerio

y Estudio de la Junta de Andalucia.

En el SGC se recoge el Indicador IN21. Tasa de insercion laboral, para cuyo calculo se utiliza el
estudio de la Junta de Andalucia.

La estadistica de Insercion Laboral de los Egresados en Universidades Plblicas de Andalucia
ofrece, a partir de la explotacion estadistica de los ficheros de matricula y rendimiento
académico de los estudiantes de las universidades publicas de Andalucia, y tras el enlace con
sus datos de empleo y desempleo disponibles en la Base de Datos Longitudinal de Poblacién de
Andalucia, informacion relativa al proceso de insercion laboral de los egresados universitarios
que posibilita el analisis de los diferentes aspectos que caracterizan y determinan el acceso de
dicho colectivo a los mercados de trabajo.

Con esta actividad se ofrece para cada promocion de egresados desde el curso académico 2011-
2012 hasta el curso 2018-19, y durante un periodo de seguimiento que abarca cinco afios,
informacion detallada sobre la transicién de la educacidn universitaria al trabajo, sobre la
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empleabilidad de los graduados universitarios a través de sus tasas de insercion laboral, asi
como sobre las diferentes situaciones y condiciones laborales que experimentan durante sus
primeros afios en el mercado laboral.

Esta actividad se realiza mediante la colaboracion de las universidades publicas de Andalucia, la
Direccion General de Universidades de la Consejeria de Transformacion Econdmica, Industria,
Conocimiento y Universidades, el Servicio Andaluz de Empleo y el Instituto de Estadistica y
Cartografia de Andalucia.

El Servicio de Calidad de la Universidad de Malaga, utilizando los datos de este estudio, ha
disefiado una serie de informes especificos por cada tipo de estudio, donde se ha calculado un
nuevo indicador denominado Tasa de Empleo calculado como la relacién entre los egresados
que estan trabajando en el tercer trimestre del cuarto afio del egreso y la suma de estos
egresados trabajando mas todos los egresados que estan demandando empleo. De este nuevo
calculo se han excluido aquellos egresados en los que se desconoce su situacion (pueden estar
trabajando en el extranjero) y aquellos que siguen estudiando.

A través del OBSERVATORIO DE RESULTADOS de la UMA se dispone del acceso a fuentes de
informacion que permiten analizar la empleabilidad de este titulo.

1) Tasa de empleo UMA. Calculado como la relacion entre los egresados que estan
trabajando en el tercer trimestre del cuadro afio del egreso, entre la suma de estos
egresados trabajando mas todos los egresados que estan demandando empleo.
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-
Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

2) Estudio de la JUNTA DE ANDALUCIA. Estudio de empleabilidad/insercion laboral
realizado por la Consejeria de Innovacion, Empresa y Universidades.
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYmM3YTAXOWYtODRiYyOONDFILTIIYWQtM2Ey
NTU2ZmUOYWU2IliwidCI6ImU3ZjUzZiNmLTYZNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmZmN2R
iOCIsImMiOjh9&pageName=ReportSectionb7473b6aablc4b000602

Del analisis de resultados de la informacién disponible se desprende que existe una alta tasa de
empleabilidad.

1) Andlisis de la tasa de empleo UMA:
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2) Andlisis del estudio de la JUNTA DE ANDALUCIA
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Como propuestas de mejora se plantea la posibilidad de desagregar la informacion disponible
de la tasa de empleo para disponer de datos adicionales como actividades econdémicas (CNAE),
puestos de trabajo (CNO), etc. Esta informacion podria ser muy Gtil de cara a focalizar,
reconducir y favorecer la implantacion de procesos de mejora dirigidos a la casacion entre la
formacidn/capacitacion universitaria de este titulo con la demanda actual de empleo para el
mismo.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Como se observa en la evidencia 144, para hacer la valoracion de este epigrafe, se evallan tres
indicadores. El indicador P6-16.1 relativo a “Egresados ocupados iniciales” muestra un valor
medio de los ultimos cinco cursos académicos de 65.75%. Se puede considerar un valor
razonable, teniendo en cuenta que el indicador es relativo a una ocupacion inicial. Hay que tener
en cuenta que el dato de 2016-17 puede estar creando sesgo, ya que solo respondieron a la
encuesta dos personas, aunque en los Ultimos afios se ve que el nimero de respuestas es mayor,
y los resultados son mas fiables.

Respecto al indicador P6-16.2 sobre “Tiempo medio en obtener el primer contrato”, se destaca
una evolucién muy positiva en los cuatro cursos académicos presentados (el 2016-17 no dispone
dato de este indicador. Se observa que son valores bastante estables, entre un poco mas de 5
mesesa .

Por ultimo, el indicador P6-16.3 que hace referencia a “Adecuacién de la actividad laboral a la
titulacion” presenta un valor medio en los Gltimos cinco cursos académicos de casi 3.5 sobre 5,
considerandose adecuado.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Indicadores de empleabilidad.
IN21. Insercion laboral, publicado en la Pdgina web del titulo
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A través del OBSERVATORIO DE RESULTADOS de la UMA se dispone del acceso a fuentes de

informacion que permiten analizar la empleabilidad de este titulo.
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-
Resultados-Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYmM3YTAXOWYtODRiYyOONDFILTIYWQtM2Ey
NTU2ZmUOYWU2liwidCI6lmU3ZjUzZiNmLTYzZNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmZmN2R
iOClsiImMiOjh9&pageName=ReportSectionb7473b6aablc4b000602

- Andlisis realizado de los indicadores de empleabilidad y acciones de mejora puestas en
marcha.
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Evidencias Universidad de Sevilla:

144.- Indicadores de empleabilidad. - Indicadores de empleabilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDIyMDkzMDEXNTIucGRm

145.- Analisis realizado de los indicadores de empleabilidad y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Analisis Indicadores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TkyMDIyMTAyMDE5NDQucGRm

7.3 Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo
mantienen su interés y estan actualizados segun los requisitos de su ambito académico,
cientifico o profesional.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

Los perfiles de egreso mantienen su interés y estan actualizados conforme a las evidencias
descritas a continuacion:

PCO1. CAPTACION DE ALUMNOS: DEFINICION DE PERFILES DE INGRESO Y EGRESO
INFORMACION EN PAGINA WEB DEL TiTULO:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-
grado/insercion-laboral/

Los perfiles de egreso para el titulo se encuentran definidos y accesibles a través de la web de la
Ell de UMA: https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/

El titulo de Graduado/a en Ingenieria en Organizacion Industrial te capacita para la gestion y
direccion de empresas industriales y de servicios, asi como de instituciones de distinta indole
(tanto publicas como privadas; Administracion Puablica, Universidad, ONGs, empresas
consultoras, etc.), en todas sus areas funcionales: produccidn, logistica, calidad,
mantenimiento, compras, comercial, productos, procesos, costes, finanzas, medio ambiente,
gestion de la innovacion, gestion de proyectos, recursos humanos, prevencion de riesgos
laborales, responsabilidad social empresarial, etc. Estas capacidades son especialmente
adecuadas en actividades con un contenido relevante de proyectos y/o operaciones en que los
aspectos tecnoldgicos y de las organizaciones deban interrelacionarse de modo eficaz y
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eficiente, asi como en actividades que impliquen gestion de la tecnologia o de la innovacion
tecnoldgica.

Adicionalmente en la web de la Ell de la UMA, se definen tanto las salidas profesionales, como
las salidas académicas para los egresados. Como graduado en Ingenieria en Organizacion
Industrial podras desempefiar tu actividad profesional en la Direccién y Gestion de empresas,
especialmente empresas industriales o de servicios con un contenido tecnoldgico relevante;
Organizacion y Gestion de la Produccion y las Operaciones; Organizacion y Gestion de Redes
Logisticas; Gestion de Distribucion Fisica (Almacenes y Transportes); Gestion de Compras y
Aprovisionamientos; Gestion de Calidad, Seguridad y Medio Ambiente; Gestion de Tecnologiay
de Innovacion Tecnoldgica; Gestion de Sistemas de Informacidn; Gestion de la Organizaciény de
los Recursos Humanos; Gestion de Marketing y Comercial; Gestion Financiera y de Costes;
Administracion Publica, especialmente, en areas de Promocion Industrial y Tecnoldgica, e I1+D+i.
Con dicha titulacion existe un porcentaje muy alto de insercién laboral.

En cuanto a las salidas académicas, se recomiendas otros estudios de posgrado que constituyen
una posible salida académica del grado y que se imparten en la Escuela de Ingenierias
Industriales son:

> Master en Ingenieria Industrial

> Master en Ingenieria Mecatrénica

> Master en Hidraulica Ambiental

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-

grado/salidas/

A su vez, esta informacion se complementa ofreciendo informacion con mas profundidad a
través de otros vinculos accesibles desde la web de la Ell de la UMA.
- Competencias.
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-
industrial/cms/menu/informacion-grado/competencias/

- PROGRAMACION DOCENTE MALAGA. Donde es posible acceder a todas y cada una de las
asignaturas del grado y a sus correspondientes guias docentes.
https://www.uma.es/centers/subjects center/escuela-de-ingenierias-industriales/5155/

Los coordinadores de cada una de las asignaturas tienen la responsabilidad afio tras afio de
revisar y actualizar esta informacién conforme a la evolucion tecnolégica, econdmica, social o
profesional. Para ello, se valdran de los resultados de investigacion coordinandose con los
responsables de sus areas de conocimiento/departamento y con los servicios de calidad del
centroy de la propia UMA.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Para el acceso a la informacion del grado sobre los perfiles de egreso, desde la pagina web de la
Universidad de Sevilla (https://www.us.es/), se debe seleccionar en el menud superior

"ESTUDIAR" y dentro de él, "Qué estudiar", posteriormente "Grados", elegir la rama "Ingenieria
y Arquitectura" y el "Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de
Malaga y la Universidad de Sevilla". En el apartado Informacién general se describen las
posibles salidas de la titulacion.
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Los perfiles de egreso son fundamentalmente profesionales que integran conocimientos
tecnoldgicos con un dominio de la organizacion industrial. Estos profesionales pueden trabajar
practicamente en todas las areas funcionales de las empresas: produccion, logistica, calidad,
mantenimiento, compras, comercial, productos, procesos, costes, finanzas, medio ambiente,
gestion de la innovacion, gestion de proyectos, recursos humanos, prevencion de riesgos
laborales, responsabilidad social empresarial, etc. Sus capacidades son especialmente
adecuadas en actividades con un contenido relevante de proyectos y/o operaciones en que los
aspectos tecnoldgicos y de las organizaciones deban interrelacionarse de modo eficaz y
eficiente, asi como en actividades que impliquen gestion de la tecnologia o de la innovacion
tecnoldgica.

Por otra parte, el auge de las empresas logisticas y de transportes, asi como de las empresas de
fabricacion y manufactura requieren profesionales con conocimientos sélidos en la rama de
Organizacion Industrial. Finalmente, otro generador de empleo para estos graduados es la

Administracion Pablica, especialmente, en areas de Promocion Industrial y Tecnoldgica, e | + D
+i.

Por lo tanto, los perfiles son de interés, y se actualizan segiin van cambiando los ambitos
sociales.

Ademas, en diversas asignaturas se estan realizando charlas dadas por profesionales de
empresas y visitas a empresas, en las que, ademas de estar relacionadas con los contenidos de
las asignaturas tienen un enfoque de orientacion, y son un foro en el que los alumnos ademas de
ver posibilidades de futuro preguntan sus dudas sobre el mismo (ver Evidencia 141.2 con cartel
de ciclo de seminario en la asignatura Disefio de productos e innovacion). Para poder conseguir
un mayor nimero de charlas y visitas de este tipo, desde la coordinacion del grado se ha pedido
un proyecto de innovacién docente a la Universidad de Sevilla para subvencionar estas
actividades (ver Evidencia 141.3, pagina 4 del pdf).

La Evidencia 142 muestra los indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la
orientacion académica y profesional recibida. Para los tres primeros cursos corresponden a los
puntos P1y P17 de los resultados de satisfaccion del alumnado con el titulo. Se observa para P1
“orientacion y acogida (jornadas de bienvenida, tutoria académica y de titulacion, cursos de
orientacion al estudio, asesoramiento de biblioteca, informacion y guia, atencion a consultas,
servicios asistenciales, etc.).” que los valores son ligeramente mayores a 3. Sin embargo, para el
indicador P2 relativo a “los recursos de orientacion profesional del Titulo” tienen unos valores
en torno al 2.5. Para los dos ultimos cursos, esta informacion se recoge en el punto P25 sobre
recursos de orientacion profesional, donde se observa que los valores en esos dos afios siguen
estando entorno al 2.5. De estos resultados nacen las acciones de mejora ya comentadas relativa
a charlas y visitas a empresas.

Evidencias Universidad de Malaga:
- Procedimiento de revision y actualizacion de los perfiles de egreso.
PCO1. Captacidn de alumnos: definicion de perfiles de ingreso y egreso

Los perfiles de egreso para el titulo
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/
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En cuanto a las salidas académicas
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-

grado/salidas/

7.4 Los empleadores estan satisfechos con la formacion recibida por los egresados.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

Los resultados de medicién de satisfaccion de empleadores muestran valores positivos
conforme a las evidencias descritas a continuacion.

IN35. Nivel de satisfaccién del empresario con las practicas extracurriculares e IN49. Nivel de
satisfaccion del empresario con las practicas externas curriculares. RESULTADOS EN Pagina web
del titulo Y EN EL OBSERVATORIO DE RESULTADOS

Los indicadores de satisfaccion por parte de los empleadores pueden variar en funciéon de las
competencias a valorar en las practicas propuestas por la empresa. Como ejemplo, a
continuacién se describen estos indicadores y su evaluacion en una de las practicas curriculares
realizadas por uno de nuestros alumnos:

Valoracién, de 1 a 10 del nivel de adquisicion y desarrollo de las siguientes competencias, siendo 1 muy bajo y 10 muy alto

. Capacidad para disefiar y aplicar métodos cuantitativos en los Sistemas Productivos.: 7

. Capacidad para disefiar y operar los procesos de programacion y control de los sistemas productivos.: 7

. Conocimiento y capacidades para la gestion integral de los recursos de la empresa.: 9

. Conocimientos y capacidades para la gestion de la calidad total y el proceso de integracion de los diferentes siste
mas de gestion.: 8

. Conocimientos y capacidades para el diagndstico, el disefio, la planificacién, la organizacién, la direccidén y el cont
rol de la prevencidn de riesgos laborales.: 8

e Aplicara la practica los conocimientos adquiridos en su titulacion: 8

. Disefiar y emprender proyectos innovadores: 8

e  Mejorar su capacidad de organizacién y planificacidn: 9

e  Trabajo en equipo: 10

e  Capacidad para comunicarse con expertos en otras areas: 10

Respecto a la satisfaccion de empleadores con las practicas curriculares y extracurriculares, del
analisis de indicadores disponibles se desprenden unos resultados favorables.

cuRso | 200718 | 201819 | 200320 | 20201 |
Totsl pricicas cwmiculames i irs 39 | 2 | 3 | 51
INAZ. Prictices curriculares matrsculadas 13 | 11 |l 17 1 20
Priciens corviul 8 supenaday 12 11 14 14
Prome oo e San3 4 co A0 curn oul ares empres s s ohe § 4,06 4 40 3,93
i | 6B R s O bl BN C0 1 S redi 80 88 Rtn s 1aBoral Bl e b fuficul ared 4,13 4,92 4,32
R Cudnnn A 1d4 #lerrion. PRACTICAS EXTRACURRMULARES ¥ a7 17 7
INBE Niwel de sansfacodn del ediudoanie 000 Ly pricices exienns s oo ours oul snes 3.9 | 416 | 409 | 4.44
Mivel salnishacti6n estudio me con Ba yupenas idn del tutor ks boral prbctices exruriodares | 3,78 I 4,68 1 4,07 ] 4,61
I35, Wivel e yami e ecidn del mpees a0 con lay pricticas emema s o epewns cul ares 379 | 360 | 3m | 3@
INER Niwe] de iBbifacedn del mprias0 oo lai OrBELtad ealeda i dumioul Bred | 4,06 1 4,40 1 3,93

amse 201617 | 2017-18 2018-19 [ 2019-20 | 2020-21

4% N vl e s BBk Twoo G e | e moresano con Lk el cteoes Foleme s menou s (1-30) 812 B.80) |
IB15 B vl e 5 95 4 Tacs b G| S M9t arie 6 |44 Briichisas e sracueicula res (1300 9 & & 9 |

(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1 A 10)
Como propuesta de mejora para facilitar y profundizar en el analisis de estos resultados
convendria homogeneizar algunos indicadores clave que permitan desagregar con mas detalle

la satisfaccion de los empleadores.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA
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La Evidencia 147 muestra en el indicador P6-16.5 la valoracién de los empleadores respecto al
nivel formativo de los egresados. Se observa que la media es mayor que 4, y aunque ha
disminuido levemente, son resultados muy positivos.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Indicadores de satisfaccion por parte de los empleadores.

IN35. Nivel de satisfaccion del empresario con las practicas extracurriculares e IN49. Nivel de
satisfaccion del empresario con las prdcticas externas curriculares. RESULTADOS EN Pdgina web
del titulo Y EN EL OBSERVATORIO DE RESULTADOS

- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.
Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Evidencias Universidad de Sevilla:

147.- Indicadores de satisfaccion por parte de los empleadores.
- Indicadores de satisfaccidon por parte de los empleadores.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzMyMDIyMTAWMZEXMDMucGRm

148.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Andlisis Indicadores

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TIyMDIyMTAyMDE5NDQucGRm

7.5 Los egresados estan satisfechos con la formacion recibida.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA
Los resultados de medicion de satisfaccion de egresados muestran valores positivos conforme a
las evidencias descritas a continuacion:
e CUESTIONARIO DE EGRESADOS DEL SGC
e RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE EGRESADOS DEL SGC (OBSERVATORIO DE
RESULTADQS)
e IN43. Nivel de satisfaccion general del egresado con el titulo e IN46. Tasa de respuesta
del cuestionario de egresados del SGC. RESULTADOS EN Pagina web del titulo Y EN EL
OBSERVATORIO DE RESULTADOS

A través del OBSERVATORIO DE RESULTADOS de la UMA se dispone de una base de datos con
indicadores fiables de cara al analisis de la satisfaccion de egresados:

e Organizacion del titulo

e Contenidos del plan de estudios

e (Calidad docente del profesorado

e Formacion tedrica recibida

e Formacion practica recibida

e Practicas curriculares

e Instalaciones del Centro

e Adecuacién de la formacion recibida

e Conocimientos tedricos/practicos adquiridos con el titulo
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e Adquisicion de competencias del titulo
e IN43. Satisfaccion general con el titulo

Por otro lado, la satisfaccion de egresados también se puede analizar a través de las practicas
externas realizadas.

IN46. Tasa de respuesta del cuestionario de egresados del SGC. RESULTADOS EN Pagina web del
titulo Y EN EL OBSERVATORIO DE RESULTADOS

Del analisis realizado se concluye que existe una evolucidén positiva en la satisfaccion de
egresados de acuerdo a los indicadores disponibles.

CURSO 2017-18|2018-19(2019-20|2020-21
IN15. Estudiantes egresados 19 43 44 51
N2 respuestas 13 7
N? respuestas dividido por Estudiantes Egresados 30 % 14 %
Organizacion del titulo 3,6 3,14
Contenidos del plan de estudios
Calidad docente del profesorado 3 3,57

Formacidn tedrica recibida
Formacion practica recibida
Practicas curriculares

Instalaciones del Centro 3,8 4
Adecuacién de la formacion recibida 2,7 3
Conocimientos tedricos/practicos adquiridos con el titulo 3,6 3,71
Adquisicidn de competencias del titulo 3.4 3,57
IN43. Satisfaccion general con el titulo 3,6 3,86

(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1A 5)

Para mejorar los resultados de este analisis se propone intensificar acciones de cara a fomentar
la participacion en la respuesta de egresados y completar aquellos indicadores sin informacion
disponible.

Respecto a la satisfaccion con las practicas curriculares y extracurriculares, del analisis de
indicadores se desprenden unos resultados favorables. Como aspecto positivo, el nimero de
practicas se ve incrementado. En cuanto a la diferencia entre las practicas matriculadas y
superadas, ésta se justifica fundamentalmente en la decision del estudiante de finalmente no
realizar dichas practicas por resultarle mas interesante realizar una practica extracurricular en
la que disponen de una remuneracion minima que les permite afrontar gastos de
desplazamiento y demas.

cwnso 201718 | 201819 | 201920 | 202021 |
Total précscas cwrntulsressexira 39 | 38 | 31 | 51
IN32, Pracucas curnculares matncolades 13 — ] 117‘7 2
Pracuicas curd eulares superadasy 12 | 11 14 14
Prome 80 de INJ). Nivel de satisfaccion del estudisnte oon Las prdcticas esemas cumculars 3,90 4,44 | 4,18
NG | 010418 00 0 08 baddi 2000 €N 14 4 uparwesiOn Gl htorlaboral pricscas turmicul ares 4,23 4,92 4,32
Nl B0 8T ha 000 Con la s PO biTi0ad dal tutor Scadémico pAACLCE S Curn Cul ares | 341 4,25 441
Recoanto de I8y eleccion. PRACTICAS EXTRACURRICULARES 27 | 27 | 17 | 37
INBE Nivel de 58850 COn del o4 o ante con 108 pe 379 | a1 | a0s | 4,44
Nivel 1813 facodn eatudinnte ton o Lupe vt idn del tutor aborl prictices estrourn o ares 3,78 | 4,68 | 407 | 4,61
Nivel de 30ti3laceion con is Srspombelidad dal tutor 8cadémicn prhctics s evtes curm ol arey 3,95 | 3,38 3.79 | 4,43 i

(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1A 5)

s 201817 2017-18 2018-19 201920 F020-21
a5 el b s [ava o gdud ool b o s s e e o vl e 7. 75 588
SR ] e s Tkl ol o Bl s s, L o it i e i ol e [ e B30 B.55 759 533 215

(VALOR DE INDICADORES DE SATISFACCION DE 1 A 10)
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ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

En la Evidencia 149, este punto se evalla mediante el indicador P6-16.4 relativo al “Nivel de
satisfaccion de los egresados con la formacion recibida”. En los ultimos cinco cursos
académicos, la puntuacion media de este indicador es alrededor de 3.5 sobre 5 puntos. Los
niveles se han mantenido y son buenos.

Se considera un valor de indicador adecuado, aunque es recomendable aumentar el nivel de
satisfaccion de los egresados, que redundara positivamente en futuras incorporaciones de
estudiantes a la titulacion.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Indicadores de satisfaccion del alumnado egresado.

IN43. Nivel de satisfaccion general del egresado con el titulo e IN46. Tasa de respuesta del

cuestionario de egresados del SGC. RESULTADOS EN Pdgina web del titulo Y EN EL OBSERVATORIO

DE RESULTADOS

- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en
marcha.

Memorias de Resultados del titulo e INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

Evidencias Universidad de Sevilla:

149.- Indicadores de satisfaccion del alumnado egresado. - Indicadores de satisfaccion del
alumnado egresado.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDAyMDIYyMTAXNJESNTMucGRm

150.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en
marcha.

- Analisis Indicadores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzkyMDIyMTAYyMDE5SNDQucGRm

7.6 Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion que
ofrece la titulacion y los recursos disponibles.

ANALISIS UNIVERSIDAD DE MALAGA

El proceso PE03. Medicion, analisis y mejora del SGC establece la revision periddica de los
resultados del Sistema, por Centro y por Titulo.

Anivel de titulo esta revision periddica queda reflejada en las Memorias de Resultados del titulo,
donde se hace una justificacion de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta sus resultados.

Como consecuencia del analisis de resultados del titulo, en aquellos casos donde se detecten
areas a mejorar, se definen acciones de mejora que se reflejan en las Memorias y se registran en
la base de datos de fichas de planes de mejora. INFORME DE ACCIONES DE MEJORA

A través del OBSERVATORIO DE RESULTADOS de la UMA se dispone de una base de datos que
permite analizar la sostenibilidad del titulo a través de distintos indicadores como:
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NIVERSID: Informacién publica de los titulos oficiales de grado y master de la
Universidad de Malaga

Anélisis detallado por criterios. Una vez seleccionada la opcidn deseada,
s6lo tiene que pinchar sobre el mend de la izquierda y accedera a la
informacién detallada del centro o titulo seleccionado

E TITULDS

eder al portal de transparencia

- OFERTAY DEMANDA

- MATRICULA

- EGRESADOS

- RESULTADOS DE TiTULOS Y ASIGNATURAS
- MOVILIDAD

- PROFESORADO

- SATISFACCION

- INDICADORES SCG

- INFORMES DE TiTULOS

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

A su vez, una buena parte de esta informacién esta disponible de forma publica a través de la
propia web del titulo.

https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

@ uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial

RESULTADOS DEL TITULO

Graduado en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de Malaga y la Unive... @ Definicion Indicadores

2017-18 | 2018-19 (2019-20 | 2020-21 2021-22 * |
INO1. Numero de plazas ofertadas Grados 65 65 65 65 65
INO2. Matricula fase final Grados 67 71 75 70 70
INO3. Matricula estudiantes en primera opcion Grados 53 60 55 49 49
INO4. Num. Alumnos de Nuevo Ingreso en Ia Titulacion 68 72 80 63 79
INO5. Tasa de ocupacién Grados (INO2/INO1) 10308 %| 10923 %[ 11538%| 10769 % | 107,69 %
INQé. Tasa de preferencia Grados 12154%| 13846%| 12462% | 120.00% | 147,69 %
INS4. Tasa de adecuacion de la titulacién 8481 % 78,89 % 9259%| 8974%| 7292%
INO7. Nota media de admision (ingreso) 881 9.20 8,99 976 10,62
INOS. Nota de corte (min. nota admisién) 5.57 500 5.00 500 573
IN0S. i en la titulacién 274 301 310 309 308
IN10. Niimero medio de créditos matriculados por estudiante 57.98 53,76 52,55 5336 53,25
IN11. Tasa de Rendimiento (dwh) 6462%| 6599%( 71.81%| 63.74%
IN12. Tasa de Exito (dwh) 82,58 % 81,98 % 8502%| 80.39%
IN13. Tasa de Eficiencia RD 1393 (Créditos necesarios/matriculados) 8604%| 8762%| 8193%| 8133%
IN14. Tasa de Evaluacién (dwh) 78.25 % 8049 % 8446%| 79.28 %
IN15. Estudiantes egresados 19 43 44 51 1 |
o /
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INDICADORES ( PROFESORADO ) ([ REACIOn BEASSNATURASY ) (| recomwaCONINFORMES ) acciongs oemeicra ) | MEMORIA ANUAL ) PROCESOS
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A través del andlisis de los resultados en la evolucidn curso tras curso de estos indicadores se
extraen conclusiones que facilitan el proceso de mejora de la titulacion.

CURSO | 201819 | 2019-20 | 202021 | 202122 |
N_PLAZAS _OFERTADAS para 1 65 | 65 | 65 | 65
Solicitudes en primera opcion 90 | 81 | 78 [ 9%
INO2. Matricula fase final (ndmero de plazas autorizadas DUA) 71 75 0 70
IND3. Matricula estudiantes en primera opcion 60 55 &9 49
INDS. Tasa de ocupacion de [a titulacién (matricula/oferta) 109,23 % 115,38 % 107,69 % 107,69 %
IND6. Tasa de preferencia de la titulacion (salicitudes 1% opclonfoferta) | 1385% | 1246% | 1200% | 1477%
IN54. Tasa de adecuacion 7889% | 9259% | 8974% | 7290%
Notadecoe | > ! > | 3 ! |
INO7. Promedio de Nota admision. Estudiantes procedentes de PAU | 9,199283019 | 8,989564516 | 9,761057971 | 10,61884746 |

ANALISIS UNIVERSIDAD DE SEVILLA

Los procedimientos y mecanismos desplegados que facilitan la recogida de los resultados del
programa formativo se muestran en la Evidencia 16 (Anexo | del SGCV5). Los indicadores se
extraen de los datos la misma universidad, o a través de las encuestas anuales de satisfaccion.
Algunos de estos indicadores estan relacionados con la sostenibilidad del titulo, como las tasas
de rendimiento y de éxito, que permiten extraer conclusiones para la continuidad de la
titulacion. Los datos y un analisis de estos indicadores se muestran en la Evidencia 136.3.y 136.5.
Se observa que los valores se mantienen a lo largo de los afios, estando ligeramente al alza la
tasa de ocupacion y de graduacion. La tasa de rendimiento y de éxito tienen un pico en el curso
2019-20, que con la pandemia pueden verse sesgados. Se nota un descenso importante en el
curso 2022-21 de la tasa de abandono, que puede estar justificada por el aumento de la calidad
de los alumnos, ya que las notas de corte para esa promocién fueron las mas altas de los cinco
afios presentados (ver Evidencias 110.2 con datos de notas de corte y 110.3 primer punto del
analisis de los indicadores).

Ademas, en la Evidencia 57.1, 57.3 y 57.4 se ha puesto de manifiesto la calidad del profesorado
de la titulacién, que puede estar directamente relacionada con los buenos datos de las tasas.
Esto profesores suman en total 149 sexenios y 223 quinquenios. El 70% de los profesores tienen
alglin quinquenio, y mas del 50% tienen mas de tres quinquenios. Con respecto a los sexenios,
el 76% tiene algln sexenio, y mas del 35% tienen mas de tres sexenios. En el andlisis por
categorias, se observa que el 22% de los profesores son catedraticos de universidad, y el 37%
titulares de universidad, por lo que casi el 60% son profesores funcionarios, y mas del 70% son
profesores a tiempo completo con contratos indefinidos.

Estos datos hacen que el futuro de la titulacion sea prometedor, esperandose generaciones de
egresados con perfiles muy competitivos en el ambito laboral.

Evidencias Universidad de Malaga:

- Analisis sobre la sostenibilidad del titulo correlacionando las diferentes dimensiones que afectan
a este criterio (demanda, nivel del profesorado implicado en la titulacidn, etc.).

Memorias de Resultados del titulo donde se hace un andlisis de los resultados del titulo y se analiza su

viabilidad

OBSERVATORIO DE RESULTADOS de la UMA
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros/SitePages/Observatorio-de-Resultados-
Centros-y-T%C3%ADtulos.aspx

Informacion publica en web del titulo:
https://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial
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Evidencias Universidad de Sevilla:

151.- Analisis sobre la sostenibilidad del titulo correlacionando las diferentes dimensiones que
afectan a este criterio (demanda, nivel del profesorado implicado en la titulacidn, etc.).

- Andlisis Indicadores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&{f=MjcyMDIyMTAYMDE5NDQuUcGRm
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