AUTOINFORME GLOBAL DE RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TITULOS

Datos de Identificacién del Titulo

M.U. en Documentos y Libros. Archivos y Bibliotecas

ID Ministerio 4312680

Curso académico de implantacién 10/11

Web del Centro/Escuela de Posgrado http://www.us.es/centros/propios/centro_11
Web de la Titulacion http://www.us.es/estudios/master/master_M067

Convocatoria de renovacién de acreditacién|2015-16
Centro o Centros donde se imparte Facultad de Geografia e Historia

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: El titulo proporciona la informacién publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a

la sociedad.

ANALISIS

Difusién Web y otras acciones de difusién y publicidad del titulo
La Universidad de Sevilla mantiene actualizada regularmente la informacion publica disponible de todos los
titulos oficiales de Grado y Master que ofrece en su catalogo de titulaciones, siendo responsable directo el
Secretariado de Seguimiento y Acreditacion del Vicerrectorado de Ordenacion Académica. La informacion es
presentada de forma que cubra las necesidades de informacién de la comunidad universitaria y la sociedad
en general, pero orientada de forma relevante de cara al estudiante, de forma que le facilite la eleccion de
sus estudios y le mantenga informado de todo lo relacionado con los mismos.

Cada titulo contiene en su pagina web la informacién mas relevante incluida en la memoria verificada y en el
RUCT ajustandose al cumplimiento del “protocolo de evaluacién de la informacién publica disponible” para el
seguimiento de los titulos universitarios, recogido en el anexo | de la guia editada por la Agencia Andaluza
del Conocimiento en su version 03.

Es una informacién abierta y visible para todos los grupos de interés, con una estructura que permite un facil
acceso a la misma (http://www.us.es/estudios/index.html) y que se complementa con la ofrecida en la web
propia del Secretariado (http://at.us.es/documentacion-referencia) donde se explicita todo lo referido al
Sistema de Garantia de Calidad, asi como las Guias emitidas por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion
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de la AAC y relacionadas con los procesos de verificacion-modificacién-seguimiento y acreditacién de los
titulos oficiales.

Las evidencias exigidas e imprescindibles para la Renovacion de la Acreditacién son todas suministradas y
ponen de manifiesto de que la instituciéon dispone de los mecanismos necesarios para poder comunicar a los
grupos de interés que el proceso seguido garantiza su calidad.

En la web de la Universidad (http://www.us.es), cuestiones de caracter general

En el espacio dedicado en la web de la Universidad de Sevilla al Titulo
(http://www.us.es/estudios/master/master_MO067) , cuestiones generales y especificas del titulo:

* Presentacion y Guia

» Acceso y normativa académica

* Informacion adicional

 Datos generales, Objetivos y Competencias

» Salidas profesionales y académicas

* Sistema de Garantia de Calidad

* Plan de Estudios

* Practicas externas y Trabajo Fin de Master

» Movilidad

En la web del Centro se encuentra la siguiente informacion sobre el titulo:
(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=master-en-documentos-y-libros-archivos-y-bibliotecas)

- Profesorado

- Programa

- Evaluacion

- Admision y Matricula

- Instalaciones

- Contacto

- Horarios

Ademas se aporta informacion general de la Facultad:

* Organizacion docente del curso académico.

» Erasmus / Movilidad

* Calendario de exdmenes y Tribunales

» Mecanismos para quejas y sugerencias

» Departamentos vinculados a las ensefianzas

» Servicios disponibles para el alumnado

« Organos de Gobierno y Gestion del Centro

* Planos del Centro y Directorio

*» Resultados de la Gestion de la Calidad

La Facultad de Geografia e Historia también dispone de otros cauces de difusion complementarios que se
encuentran sefialados en el Plan de Difusion del Titulo
(http://geografiaehistoria.us.es/uploads/calidad/PROCEDIMIENTO_P03_ EdO01.pdf)

Dichos medios, como tablones, pantallas informativas, atencién personalizada por tres vias: presencial,
telefénica y correo electronico, permiten una eficaz difusion de las tutorias del profesorado, las actuaciones
de acogida, las de orientacién académica y profesional, las conferencias, etc...

Por ultimo, sefialar la habitual presencia de la Facultad de Geografia e Historia en el Salén del Estudiante y
Ferisport, que organiza el Vicerrectorado de Estudiantes en el mes de abril de cada afio.
(http://estudiantes.us.es/salon-estudiante).

El Departamento de Historia Medieval y Ciencias y Técnicas Historiograficas tiene una pagina web
(http://departamento.us.es/medievalcth/index.php?page=masteres ) con un enlace especifico al Master

Por ultimo, el Master dispone de una pagina propia en Facebook
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| (https://www.facebook.com/MasterEnDocumentosY LibrosArchivosYBibliotecas/?ref=hl)

Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos

Se encuentran disponibles todos los Autoinformes de seguimiento de cada titulo, asi como los Informes de
seguimiento emitidos por la DEVA, organizados por convocatorias.

Se localizan en el portal todos los Reglamentos por los que se rige la Universidad de Sevilla
(http://servicio.us.es/secgral/reglamentos-generales), asi como las Normativas académicas:
http://servicio.us.es/secgral/nd-actividades-docentes, con un enlace directo creado en la pagina web del
secretariado. Quedan especialmente recogidas en la seccion correspondiente de cada titulo la normativa
sobre el Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos, asi como la normativa de préacticas externas.

Mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes, organizacion
docente, actividades formativas, précticas, horarios, listado de centros de practicas,...

La informacion referida es suministrada desde los diferentes centros/departamentos a los servicios centrales
de la Universidad que se encarga de actualizar en la web antes del comienzo de las clases. A lo largo de
todo el curso académico, esta informacion es revisada y siempre adaptada a la realidad.

FORTALEZAS Y LOGROS

1. La Universidad de Sevilla, segunda universidad publica en Espafa por nimero de estudiantes, y la
primera de Andalucia, dispone de un portal web adaptado a su amplia oferta de Titulaciones, una de las
ofertas académicas mas amplia del pais.

Versatil y con facilidad para acceder y navegar por la misma. Su contenido es muy completo y posee acceso
a todos los apartados exigidos en la guia de seguimiento de titulos: desde los datos de identificacion del
titulo, hasta la planificacion de las ensefianzas detallada. Es posible acceder desde la estructura general del
plan de estudios a cada asignatura, y obtener la guia docente de la misma asi el profesorado responsable de
impartirla.

DEBILIDADES Y DECISIONES DE MEJORA ADOPTADAS
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ll. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con
los mecanismos necesarios para obtener lainformacion sobre el desarrollo de la implantacién del
titulo y orientado a la mejora continua.

ANALISIS

Breve resefia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacién del SGC.

La Memoria de Verificacion del Titulo del Master en Documentos y ILbros. Archivos y Bibliotecas fue
elaborada en el marco del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la Universidad de Sevilla, disponiendo
el Titulo de un Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC). Dicho Sistema se estableci6 en este Master,
siguiendo los criterios indicados por la ANECA. El Centro donde se imparte, la Facultad de Geografia e
Historia de la Universidad de Sevilla, posee un SGIC implantado con el informe favorable de la ANECA de
junio de 2009 (Expediente N° 1187/2009) (Evidencia 2 del criterio 2). El SGIC implantado garantiza la
recogida de informacion y de los resultados para la toma de decisiones y la gestion eficaz del Titulo a través
de la aplicacion LOGROS (Evidencia 9 del criterio 2) Las decisiones y cambios en el SGCT de la
Universidad de Sevilla se pueden comprobar en las cinco versiones efectuadas hasta ahora en el
seguimiento de los cursos académicos (cursos 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014, 2014-2015) .
La Comisién de Garantia de Calidad del Titulo a lo largo de estos afios de implantacién del mismo ha tenido
en consideracién las recomendaciones contenidas en los informes de Seguimiento de la Agencia Andaluza
de Calidad de los cursos 2012-2013, 2013-2014 y 2014-2015 (Evidencia 1y 2 del criterio 2)

Grado de cumplimiento en el despliegue e implantacidon de todos los procedimientos incluidos en la
Memoria de Verificacion.

Los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo del Master en Documentos vy libros.
Archivos y Bibliotecas, recogidos en la correspondiente

Memoria de Verificacion, se han desarrollado favorablemente, alcanzando un elevado nivel de
cumplimiento.

En cuanto al procedimiento P01, gracias a los datos suministrados por la UTC que recogen el perfil y los
resultados académicos de los estudiantes y que se plasman a nivel global en la aplicacion LOGROS, la
CGCT puede medir y comprobar la evolucién del rendimiento académico de los estudiantes que cursan el
Master. Asimismo, el P02 se ha ido aplicando con éxito

propiciando un conocimiento mas preciso de la calidad docente y del grado de publicacién de programas y
proyectos docentes. En cuanto al P03, los datos volcados progresivamente en LOGROS han permitido a la
CGCT evaluar con mayor precision los valores referentes a los indicadores de este procedimiento. El
Procedimiento P04 permite constatar la dificultad que tienen los estudiantes de acogerse a los programas de
movilidad al ser un Master de un afio. Por lo que respecta al P05, este indicador permite constatar el nivel de
satisfaccién tanto de los tutores externos como de los alumnos con las practicas externas. Los valores
correspondientes a los Indicadores del P06 mediante las encuestas realizadas verifican el nivel de empleo
de los egresados, la adecuacion de su actividad laboral a la titulacion, asi como su grado de satisfaccion
con la formacién recibida. En cuanto al P07, contamos con las mecanismos suficientes para establecer un
correcto seguimiento de la satisfaccion global con el titulo por parte de los distintos colectivos implicados.

En lo referente al criterio P08, pese a que en repetidas ocasiones el Administrador del Centro ha fomentado
el uso del buzén EXPON@US, su empleo por parte de la comunidad universitaria es todavia escaso. En lo
tocante al P10, el acceso a la informacion disponible sobre el titulo en la pagina web del mismo puede
medirse correctamente desde la implantacion del titulo. EI P11 se ha ido cumpliendo a lo

largo de estos afios mediante la labor ejercida por la CGCT a través de los Planes de Mejora, el seguimiento
de su cumplimiento y la elaboracién de los Informes Anuales, asi como la consideracion de las
recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la AAC.
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Contribucion y utilidad de la informacién del SGC a la mejora del titulo.

El SGC ha contribuido a tomar consciencia de las fortalezas y debilidades del titulo y a mejorar la calidad de
todos los procedimientos descritos.

Los indicadores del centro y herramientas disponibles permiten al Vicedecanato de Calidad, a la Comision
de Garantia de Calidad del Centro y a la CGCT realizar un seguimiento de la calidad.

Las propuestas de la CGCT se reformulan por la Comision de Seguimiento de Planes de Estudio, cuyos
materiales de trabajo son preparados por la CGCC que transmite al Decano estas propuestas que son
debatidas y en su caso aprobadas en Junta de Facultad.

Valoracién de la dinamica de funcionamiento de la Comisién de Garantia Interna de la Calidad y
cambios significativos.

La Junta de Centro se encarga de constituir la CGCT a través del nombramiento de sus miembros, segun el
procedimiento que el reglamento de funcionamiento de Centro dispone para las comisiones no delegadas de
la Junta de Centro. Componen la Comision seis miembros: el Decano o persona delegada (presidente), dos
profesores pertenecientes a alguna de las areas de conocimiento del Titulo, un miembro del PAS, un alumno
y un miembro externo propuesto por los miembros de la CGCT, cuya designacién ha de ser aprobada en
Junta de Facultad.

Sus principales tareas son: recoger la informacion correspondiente a los indicadores procedimentales de la
calidad y analizar estos datos para construir la evolucién de estos indicadores midiendo asi los estdndares
de calidad. Para ello estos datos son recogidos por curso y divididos en evidencias que aparecen en la
plataforma LOGROS, a la que los miembros de la Comision acceden con el UVUS a través de los equipos
informaticos de la Facultad. Ademas dicha Comision cuenta con el apoyo de la UTC para la obtencion de
informacién complementaria. Toda esta informacion, asi como también los Planes de Mejora y las
correspondientes Memorias Anuales se pueden encontrar en la pagina web del Centro. Ademas estos datos
se emplean para efectuar el seguimiento tanto de las acciones de mejora incluidas en los planes de mejora,
la elaboracion de dicho Plan de Mejora para el curso siguiente, la realizacion del Informe Anual del curso
académico anterior, implicar y concienciar a las autoridades académicas de la necesidad de mejorar en el
cumplimiento de las acciones de mejora del Titulo y generar el autoinforme global para la acreditacion del
mismo.Con periodicidad anual, el Vicedecanato de Calidad e Innovacién Docente convoca al presidente de
la CGCT, a una reunion informativa y sobre los asuntos referentes a las competencias de la Comision de
cara a la elaboracion del Informe Anual. Una vez realizado ese encuentro, la Comision realiza el pertinente
andlisis de los datos presentes en la plataforma LOGROS y de todas las evidencias y datos que permitan
establecer una mas precisa Memoria Anual y discriminar cuales pueden ser las acciones de mejora mas
importantes de cara a su propuesta en el Plan de Mejora anual que la comision elabora.

Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de la
misma.

El Secretariado de Seguimiento y Acreditacion de los Titulos de la Universidad de Sevilla dispone de una
pagina web (at.us.es) en la que se encuentra el Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de la
Universidad, asi como los documentos y recursos para la gestién y seguimiento del SGC (at.us.es). Todo
ello se apoya con el enlace a la aplicacién para la gestion y seguimiento de los Titulos “LOGROS” . Es una
aplicacion informatica desarrollada para la explotacién y seguimiento del SGCT de la Universidad de Sevilla.
El procedimiento consiste en realizar las actuaciones de:

- Actualizacion de los miembros de las distintas comisiones participantes.

- Elaboracién del Informe anual por parte de la CGCT.

- Elaboracién del Plan de Mejora por parte de la CGCT.

- Aportaciones al Informe anual por parte de la CGCC y/o de la CSPE, cuando proceda.

En la pagina web de la Facultad de Geografia e Historia se recoge un espacio dedicado a la gestion de la
calidad, donde se almacena la documentacion del SGCC, con enlace a LOGROS.

(Evidencia 10: https://logros.us.es/). Es una aplicacion de gestion del Sistema de Garantia de Calidad de los
titulos oficiales de la US. LOGROS permite almacenar toda la documentacion prevista en el SGCT y esta
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disponible para todas personas implicadas en el proceso. Esta plataforma permite generar y realizar el
seguimiento, mantener toda la informacion relativa al SGCT-US y la elaboracién de todos sus documentos.
Durante el periodo de preparacion de los informes y a través de su usuario virtual UVUS de la Universidad
de Sevilla, cada miembro de la CGCT puede valorar los indicadores e ir haciendo aportaciones a dichos
informes. LOGROS es la herramienta fundamental para el trabajo de todas las personas involucradas en el
SGCT-US. A lo largo del proceso de implantacién del SGCT, la plataforma ha mejorado su aplicabilidad y
esta en continua actualizacién para adaptarse a los requisitos de sus usuarios asi como a los de la Agencia
de Evaluacion.En cuanto a la obtencién de menciones de excelencia EFQM en gestién, administracion y
servicios, el Centro ha conseguido esta certificacion externa concedida por el Club Excelencia en Gestién
en virtud del acuerdo de colaboracién con la ANECA, a través de la obtencién del Sello Compromiso hacia la
Excelencia Europea 200+ por su Sistema de Gestion (1 de julio de 2010) por un periodo de 2 afios.
Posteriormente, se ha reconocido de nuevo la excelencia de su Sistema de Gestion con el Sello
Compromiso hacia la Excelencia Europea 300+ (19 de diciembre de 2011) Se esté estudiando por parte del
Centro y no se descarta la ampliacion de Sello Compromiso hacia la Excelencia Europea 400+.

El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el adecuado
desarrollo del titulo.

Anualmente la CGCT elabora un informe y disefia una propuesta de mejora que posteriormente se aprueba
en Junta de Facultad (Evidencias 3, 4, 5, 6 y 7, que corresponden a los cursos

2010-2011, 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014, 2014-2015). En estos planes se especifican las acciones de
mejora, el desarrollo de las mismas, su responsable, los recursos necesarios para su realizacién
(actualmente sin coste), cronograma de aplicacion y el indicador de seguimiento y el objetivo que se
persigue. Con la elaboracion de los planes de mejora se persigue no sélo mejorar en la calidad a través del
uso y andlisis de los indicadores correspondientes, sino también tener en cuenta las recomendaciones
recibidas en los informes de

evaluacion externa del Titulo y solventar las deficiencias detectadas.

Las modificaciones para la mejora del titulo surgen del analisis y las revisiones llevadas a cabo
desde los procedimientos del SGC.

Hasta el pasado curso la evolucion de muchos indicadores no estaba lo suficientemente clara, puesto que no
se disponia de bastantes datos para algunos cursos académicos. No obstante, la informacion disponible y la
observacion sobre la dinAmica de implantacion del grado ha permitido ir creando una serie de
procedimientos que permiten perfeccionar y subsanar las deficiencias detectadas.

Dichos procedimientos son:

P00.ARDP-SGC. Procedimiento de aprobacion, revision y difusién de los procedimientos del Sistema de
Garantia de Calidad

P0O1.FC-SGC. Procedimiento para el funcionamiento de las comisiones del Sistema de Garantia de Calidad
del Centro

P02.GDE-SGC. Procedimiento para la gestion de los documentos y las evidencias del Sistema de Garantia
de Calidad

Anexos para la CGCT de la P02.GDE-SGC

P03.DT-SGC. Plan de difusion del Titulo

P04.DBE-SGC. Procedimiento para la difusion del buzén EXPON@us

P05. DDS-SGC. Procedimiento para la destruccién de documentos y otros soportes que contengan datos.
Anexo para P05. DDS-SGC

P06. SCG-SGC. Procedimiento de tramitacion de la solicitud de cambio de grupo.

PO7. AES-SGC. Procedimiento a seguir en las encuestas de opinion a los estudiantes sobrela docencia
(Anexo de Centro)

Asimismo, se han aprobado una serie de Instrucciones Técnicas destinados a servir como guia para la
implementacion de las mejoras formuladas:

IT.01.FC-SGC. Instruccion técnica para el funcionamiento de las comisiones de Garantia de Calidad de los
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Titulos

IT.02.FC-SGC. Instruccién técnica para el funcionamiento de las comisiones de planes de estudio y de
Garantia de Calidad del Centro.

Anexos para la CGCT de la IT.02.FC-SGC

Anexos para la CSPE de la IT.02.FC-SGC

Anexos para la CGCC de la IT.02.FC-SGC
(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=excelencia)

Valoracién del cumplimiento de las acciones para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en
el informe de verificacién, en los informes de modificaciones y/o en las propuestas de mejora
derivadas del proceso de seguimiento.

Se han tenido en cuenta las recomendaciones emitidas la Agencia Andaluza del Conocimiento en sus
sucesivos informes. No obstante algunos de estos se han conocido tras finalizar el plazo de realizacién del
autoinforme anual. Se han puesto en marcha las diversas acciones de mejora planteadas en los
correspondientes Planes de

Mejora de los cursos 2010-2011, al 2014-2015

Por todo lo dicho, se puede afirmar que las recomendaciones efectuadas se han reflejado en los informes de
modificaciones y en las propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento, consiguiéndose con
claridad la aplicacion de estas recomendaciones.

FORTALEZAS Y LOGROS

1. 1. 1. El SGIC esta establecido y ha demostrado su eficacia para la mejora continua del Titulo.

2. 2. 2. Importante grado de cumplimiento de los procedimientos implementados, asi como de las acciones
de mejora planteadas.

3. 3. 3. Se ha sistematizado el funcionamiento de la CGCT con objeto de facilitar la consecucién de los
objetivos de los planes de mejora y el cumplimiento del proceso de acreditacion.

4. 4. 4. Buena valoracioén de la aplicacion informatica desarrollada (LOGROS) para la explotacion y
seguimiento del SGCT.

DEBILIDADES Y DECISIONES DE MEJORA ADOPTADAS
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ll. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefo de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta

actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Master.

ANALISIS

Breve resefia de los principales cambios y modificaciones adoptados en relaciéon a la Memoria de
Verificacién y atencion de las recomendaciones recibidas

Tal y como se justificé en el informe anual correspondiente al curso 2011-2012, la puesta en marcha del
titulo y su adaptacion a la normativa de la Universidad obligoé a realizar algunos cambios metodologicos en
beneficio de la calidad de la ensefianza y su adaptacion al EES. Estos cambios afectaron a tres aspectos
que se pusieron en practica el curso 2011-2012:

1. Al sistema de evaluacion: en la Memoria se habia propuesto la evaluacion por Médulos y un sistema
homogéneo de porcentajes para todos ellos. Estos Médulos siguen existiendo, pero la evaluaciéon ha debido
hacerse por asignaturas por exigencias de la normativa académica. Los porcentajes se han adaptado a las
circunstancias reales de la docencia, como puede observarse en la pagina web del titulo y se aplican de
manera homogeénea a todas las asignaturas de los distintos médulos, tal y como se refleja en los programas
y proyectos docentes de las asignaturas.

2. A las horas de docencia presenciales de algunas asignaturas: la experiencia docente aconsejé modificar
las horas presenciales efectivas en el aula de algunas asignaturas. Esta alteracion respecto a la memoria de
verificaciéon pretendié adaptar la docencia a la calidad de la ensefianza universitaria y dotar al alumno de las
capacidades 6ptimas para su formacion.

3. A la distribucién de asignaturas por cuatrimestres: algunas asignaturas cuya docencia se repartia entre el
primer y el segundo cuatrimestre pasaron al segundo cuatrimestre, debido a los plazos existentes en el
Centro para el cierre de actas. En concreto, el médulo completo de Biblioteconomia y Gestién de bibliotecas
se traslado al segundo cuatrimestre.

(Evidencia 3 del criterio 3)

Respecto a las recomendaciones recibidas, cabe decir que las referidas a las convocatorias 2012-2013,
2013-2014 y 2014-2015 se han recibido recientemente por

parte de la CGCT, por lo que no se han podido implementar hasta ahora, si bien se han tenido en cuenta,
como puede observarse en el documento Gestion Modificaciones/Recomendaciones. Ademas, muchas de
las recomendaciones de mejora indicadas en estos Informes ya se habian ido corrigiendo conforme se ha
ido desarrollando el titulo.

Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacién.
La normativa reguladora de los estudios de Master se encuentra disponible en la pagina web de la Facultad
de Geografia e Historia, en la aplicacion Finitus (Evidencia 5 del criterio 3)

De especial importancia es la Resolucion Rectoral de 15 de Julio de 2011, por la que se posibilita la
presentacion del Trabajo de Fin de Master hasta el mes de diciembre siguiente al aflo de matriculacién. Para
ello, no obstante, es necesario satisfacer el pago de las tasas de Secretaria del afio en curso, de acuerdo al
escrito de Gerencia de 16 de septiembre de 2011. [RR 15/07/2011]

Otros Documentos publicados:

Normativa reguladora de la concesion del Premio Extraordinario de Fin de Estudios

Defensa de TFM a través de Videoconferencia. Protocolo de actuacion
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Resolucion Provisional de el Depdsito y Defensa de los TFM de 15 de noviembre de 2011
(https://geografiaehistoria.us.es/LDlus/web/master/normativa)

Respecto a los instrumentos de planificacion el Master elabora y publica con suficiente antelaciéon una guia
del Master con informacion relativa al Plan de Estudio, profesorado, horarios académicos, el calendario de
examenes y otras informaciones practicas. Esta guia se entrega impresa a todos los estudiantes al comienzo
de curso y se publica en la pagina web del Master. En cuanto a la coordinacién y planificacion de las
practicas externas se lleva a cabo mediante reuniones y comunicacion directa o via electronica con los
directores de las empresas e instituciones que colaboran en las practicas, asi como mediante reuniones
informativas con los estudiantes. Por otra parte, la publicacion de lineas de investigacion para la realizacion
de los TFM y el proceso de asignacion de tutores se organiza y ejecuta mediante la aplicacion Finitus de la
Facultad.

Por tanto, los instrumentos de planificacién y criterios de coordinacion del programa formativo y sus
correspondientes asignaturas y materias son objeto de programacion muy anterior y detallada que permite a
docentes y estudiantes conocer las actividades académicas del titulo con suficiente antelacion.

Procesos de gestion burocratica y administrativa del titulo, (reconocimiento de créditos, gestion de
movilidad, curos de adaptacion...).

El replanteamiento de la gestién burocratica y administrativa del Titulo supuso la implantacion y
desarrollo de la Gestion por Procesos y con ella la consecucién del Sello Excelencia Europea 200 +y 300 +
hasta el afio 2013

Por otro lado se han implementado medidas encaminadas al desarrollo de Servicios on line:

- Consulta de expedientes académicos a través de la Secretaria Virtual.

- Automatricula.

- Quejas, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones a través de Expon@us.es.

- Reservas de espacios a través de la web de la Facultad

- Reservas de espacios a través de la web de la Facultad

-Solicitudes de Ayudas de Actividades Culturales convocadas por la Facultad a través de la web

- Consultas, solicitud de informacion e inicio de tramites (como expedicion de Certificados y Acreditaciones,
Solicitud de Expedicién del Titulo) a través del correo institucional geografiaehistoria@us.es, asi como a
través de la web de la Facultad

http://geografiaehistoria.us.es/index.ph

De esta manera, este criterio cuenta con evidencias suficientes que demuestran los avances en los procesos
de gestion burocratica y administrativa del Titulo.

Sintesis operativa y valoraciones fundamentales extraidas de los autoinformes de seguimiento,
destacando cambios y su contribucién a la mejora. Seria deseable no reiterar innecesariamente
aspectos problematicos graves que fueron surgiendo al comienzo de la implantacion del titulo y que
han sido corregidos adecuadamente en las sucesivas ediciones y fases del titulo.

Los principales elementos a valorar en el campo de la mejora extraidos de los autoinformes serian los
siguientes:

1.- Publicacién de los programas y proyectos docentes en su totalidad y en el plazo establecido..

2.- Utilizacién de la plataforma de ensefianza virtual

3.- Difusion adecuada del titulo.

4.- Difusion del protocolo para el registro de sugerencias, quejas e incidencias.

De estas acciones, se han llevado con éxito las tres primeras, mientras que la cuarta se ha realizado aunque
no se han producido cambios.




FORTALEZAS Y LOGROS
1. 1. El disefio del Titulo esta actualizado y se revisa peridodicamente, tal y como se puede comprobar en las

Evidencias presentadas.

2. 2. Otra fortaleza esta constituida por las acciones de mejora de las memorias de seguimiento que se han

ido cpliendo en los afios sucesivos.
3. 3. El desarrollo normativo, instrumentos de planificacion y criterios de coordinacion del programa formativo

recogidos en las distintas Evidencias presentadas son otro logro importante.

DEBILIDADES Y DECISIONES DE MEJORA ADOPTADAS
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IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es

suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicién de las competencias por parte
de los estudiantes.

ANALISIS

Valoracién de cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de la Memoria de
Verificacién y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil del profesorado que imparte
docencia en el titulo

La plantilla de la titulacion no ha sufrido grandes modificaciones desde la implantacion del Méaster y los
cambios han repercutido de manera positiva y han beneficiado al perfil del profesorado. Asi, desde el curso
2010-2011 han aumentado los porcentajes referentes al nimero de doctores, de catedraticos, de titulares,
de profesores con vinculacion permanente (estos dos Ultimos con un leve descenso en el curso 2014-2015)
y de asociados (Evidencia 3 del criterio 4).

Con respecto al numero de doctores, su numero ha crecido a lo largo de estos afos. Asi, en la Memoria de
Verificacion del Titulo se registraron 11 doctores sobre un total de 21 profesores y actualmente el nUmero de
doctores es de 13, numero que aumentara en breve, al haberse depositado una tesis en este mes. Asimismo
tres de los profesores titulares de Universidad se han acreditado a catedra.

(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=profesorado-3)

El profesorado implicado en los grupos de investigacion PAIDI ha pasado de un 35% en el curso 2010-2011
al 90% del curso 2013-2014, lo que sin duda ha redundado en una mayor integracion del profesorado en el
tejido investigador andaluz al tiempo que los resultados de investigacion se transfieren en mayor medida a la
docencia impartida (Evidencia 3 del criterio 4).

Por lo que respecta al nimero de sexenios obtenidos por el profesorado, también ha visto incrementado su
porcentaje de un 63,89% en el curso académico 2010-2011 llegandose a un 87,50% en el curso 2014-2015
(Evidencia 3 del criterio 4).

En lo que respecta a la experiencia docente, la media de afios de docencia impartida por el profesorado
universitario (10 profesores), alcanza los 30 afos, dato que muestra la consolidacion de la plantilla y su
solvencia en el terreno de la ensefianza tras mas de tres décadas de trabajo ininterrumpido en este campo
(Evidencia 1 del criterio 4).

Las areas de conocimiento implicadas en la docencia de la titulacion son 3, aunque la mayoria de los
créditos es impartida por el area de Ciencias y Técnicas Historiograficas. Las areas que completan la
docencia son Historia del Derecho y de las Instituciones y Lenguajes y Sistemas Informaticos, lo que se
adecua al perfil de las materias que conforman el Master (Evidencia 1 del criterio 4).

Los cambios que ha experimentado el profesorado han contribuido de manera importante a la mejora del
perfil de la plantilla docente, teniendo ésta plena adecuacion al disefio y exigencias del plan de estudios,
tanto en el campo docente como en lo que se refiere a la sobresaliente experiencia investigadora de las
areas que imparten la ensefianza en el Méster, siendo muy elevado el nivel de dedicacion al titulo por parte
de todos los docentes universitarios implicados (Evidencia 1 del criterio 4).

En cuanto al profesorado externo esta constituido por profesionales de sélida experiencia y reconocida
trayectoria en sus respectivos campos (archivos y bibliotecas), ocupando varios de ellos puestos de especial
responsabilidad en sus respectivos centros de trabajo.
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|(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=profesorado-3) (Evidencia 19 del criterio 4)

Disponibilidad de criterios de seleccién del profesorado y asignacién de estudiantes paralos TFMy
TFG. Perfil del profesorado que supervisa TFM/TFG

Los criterios de seleccion del profesorado y asignacién de estudiantes estanrecogidos en la normativa
general de TFC disponibles en la aplicaciéon FINITUS de la Facultad de Geografia e Historia (Evidencia 4 del
criterio 4). (https://geografiaehistoria.us.es/LDIlus/web/)

En cuanto a los criterios de seleccién del profesorado y asignacion de estudiantes, la Facultad de Geografia
e Historia ha creado unas comisiones especificas tanto de TFG como de TFM antes del inicio de cada curso
académico. Dichas comisiones reciben por parte de los Departamentos que imparten docencia en el Master
la relacion de profesores que han presentado propuestas de lineas/temas de trabajo para su tutorizacion.
Estas comisiones, a la vista de las propuestas presentadas, publican un listado con los temas que los
estudiantes pueden elegir para realizar los trabajos, los tutores, el numero de alumnos que pueden
escogerlos y el plazo de presentacion de las solicitudes.

Esta informacion queda publicada tanto en el tablon de anuncios correspondiente como en la pagina web del
Centro (Aplicacion Finitus, https://geografiaehistoria.us.es/LDIlus/web/).

Una vez publicado se establece una prelacion entre los alumnos que pueden elegir sus tutores teniendo en
cuenta, por este orden, el expediente académico, nimero de créditos cursados y orden de solicitud de los
trabajos.

Ademas debe cumplirse que el nimero maximo de TFM por tutor es de 2 alumnos, nimero maximo que
puede ser incrementado en situaciones especiales a propuesta de la Comisién y previo acuerdo con el
profesor interesado. En el caso de este Master lo habitual es que el nimero de alumnos asignados a cada
profesor supere lo establecido, dado el elevado nimero de alumnos. A partir del curso 2013-14 este
procedimiento ha sido sustituido por la nueva normativa del Vicerrectorado de Ordenacién Académica que
rompe esos limites y, a cambio, reconoce la carga docente de 0,8 por alumno para los TFM de 6 crédito
ECTS, con un maximos de 3 créditos reconocibles por profesor en este tipo de asignatura (Evidencia 17 del
criterio 4).

La comision de TFM asigna de manera individual a cada alumno el tutor y el tema previamente propuesto
por el docente. La relaciéon de trabajos adjudicados y tutores a cada alumno se hace publica, asi como la
relacién de vacantes, abriéndose un nuevo plazo para las nuevas peticiones. La asignacién del tutor y del
tema se produce al menos cinco meses antes de la finalizacidn del plazo de presentacion de los Trabajos de
Fin de Méster. (Evidencia 4 del criterio 4).

Por otro lado, el perfil del profesorado universitario que supervisa los TFM se corresponde con el del resto de
docentes en el Master (Aplicacion Finitus, Evidencia 6 del criterio 4). La media de afios de experiencia
docente y de sexenios de investigacion reconocidos de los profesores implicados en la direccion de TFM es
equivalente a la del Master en general (Evidencia 6 del criterio 4). Los profesores externos doctores dirigen
TFM de manera autbnoma, mientras los no doctores pueden dirigirlos en cotutela con cualquier doctor,
aungue hasta ahora esta cotutela siempre la ha ejercido la coordinadora del Master.

Valoracién del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.

Hasta ahora la supervision de las practicas externas ha corrido a cargo de la coordinacion del Master, con lo
que su perfil coincide con el del profesorado universitario del titulo, de larga y reconocida trayectoria docente
e investigadora. (Evidencias 7 y 8 del criterio 4).

No obstante, para el presente curso 2015-2016 se ha propuesto repartir esta tarea entre algunos de los
profesionales externos, que imparten docencia en el Master, que también tienen vinculacion contractual
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como asociados con la Universidad, por su implicacion o mayor cercania a las entidades receptoras de
alumnos en practicas. (Evidencia 20 del criterio 4)

Criterios de coordinacién del programa formativo para las distintas materias y asignaturas.

Con caracter general e independientemente de otros procedimientos de Centro, los Titulos Propios de la
Universidad de Sevilla cuentan con mecanismos de coordinacion regulares a través de las Comisiones de
docencia de los Centros y Comisiones de Garantia de Calidad (CGC, CSPE) que son las encargadas de
supervisar los procesos de coordinacion del titulo.

A ello hay que sumar la labor de la propia Coordinacion del Méster, de su correspondiente Comision
Directiva (Evidencia 18 del criterio 4) y la propia Comision de Garantia de Calidad del Titulo, cuyos
miembros, al pertenecer en su mayor parte al mismo area de conocimiento, colaboran fluida y
estrechamente.

Con ello se establece el mecanismo de coordinacién docente para asegurar la correcta imparticion del plan
de Estudios y para garantizar que su desarrollo se ajusta a la planificacion realizada. Por tanto el Titulo se
ajusta a los criterios contenidos en la normativa referente a la coordinacion del programa formativo de la
Universidad (Evidencia 10 del criterio 4).

Atencidn de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de
Verificacidn, Modificacién y Seguimiento. Acciones llevadas a cabo en relacién a la mejora de la
calidad docente del profesorado

En el Informe de Seguimiento de la AAC de 2013-2014 no se han hecho recomendaciones expresas sobre la
plantilla docente, tan sdlo se pide en el apartado dedicado al profesorado la presencia de una mayor
informacién sobre el mismo en los autoinformes. Recomendacion que ha sido atendida en el presente
autoinforme con la incorporacién de los respectivos enlaces y evidencias.
(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=master-en-documentos-y-libros-archivos-y-bibliotecas)

FORTALEZAS Y LOGROS

1. 1. El perfil del profesorado responde a una imagen consolidada tanto en su experiencia docente e
investigadora, como en el ejercicio profesional.

2. 2. La disponibilidad de criterios de seleccion del profesorado y asignacion de estudiantes para los TFM
estan totalmente reglamentados y a disposicion de los alumnos en la pagina web del Centro a través de la
aplicacion Finitus.

3. 3. La asignacién de las practicas y su realizacion son muy bien valoradas tanto por los tutores de las
mismas como por parte de los estudiantes.

DEBILIDADES Y DECISIONES DE MEJORA ADOPTADAS
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V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

ANALISIS

Valoracién de la adecuacién de la infraestructura y los recursos disponibles a las caracteristicas del
titulo.

Los recursos e infraestructuras disponibles en el Centro son adecuados, disponiendo de los equipamientos
necesarios para el desarrollo de las actividades formativas y la implementacion de las metodologias de
ensefianza-aprendizaje. Segun los datos obtenidos del Indicador P07-101: Grado de Satisfaccién del
alumnado con el Titulo, la satisfaccién del estudiante respecto al equipamiento de las aulas (P11) y alas
infraestructuras e instalaciones (P12) ha ido creciendo y mejorando desde el primer curso de implantacion
del titulo hasta el 2015 (Evidencia 6 del criterio 5)

Valoracién de la adecuacién del personal de administracion y servicio y del personal de apoyo, en su
caso.

El Centro donde se imparte el titulo cuenta con el siguiente personal de administracion y servicios:
-ADMINISTRADOR DE GESTION DE CENTRO: 1

-AUXILIAR O ADMINISTRATIVO: 2

-PUESTO SINGULARIZADO ADMINISTRATIVO: 1

-PUESTO SINGULARIZADO ADMINISTRACION: 1
-RESPONSABLE ADMIN. CENTRO: 1

-GESTOR DE CENTRO UNIVERSITARIO: 4

-ENCARGADO EQUIPO DE CONSERJERIA: 1

-COORDINADOR SERVICIOS DE CONSERJERIA: 1

-TEC. ESPECIALISTA (INFORMACION / CONSERJERIA): 1
-TECNICO AUXILIAR SERVICIOS CONSERJERIA: 5

-TIT. GRADO MEDIO MEDIOS AUDIOVISUALES: 1

-TEC. AUXILIAR MEDIOS AUDIOVISUALES: 1

-ENCARGADO DE EQUIPO APOYO TIC A LA DOCENCIA: 1

-TEC. ESPECIALISTA LABORATORIO INFORMATICA: 1

-TEC. AUXILIAR LABORATORIO INFORMATICA: 1

-TOTAL No PUESTOS: 23
(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=equipo-de-secretaria)
(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=administracion)
(http://geografiaehistoria.us.es/index.php?page=equipo-unidad-tic)

Segun los datos obtenidos del Indicador P07-101: Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, la
satisfaccion del estudiante respecto a la atencion recibida por el Personal de Administracion y Servicios ha
ido subiendo a medida que se ha implantado el titulo (P8) (Evidencia 6 del criterio 5)

Consideramos, en cualquier caso, que el Master necesita de un apoyo especifico y propio, que facilitaria la
gestion del mismo.

Valoracién de las mejoras y cambios en lainfraestructura, servicios y recursos.

Las infraestructuras y los recursos disponibles en el Centro han ido mejorando desde el curso 2010-2011 en
que se implanto el titulo, para favorecer el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
ensefianza-aprendizaje. Ademas, desde el afio 2009, se viene desarrollando el denominado “Plan
estratégico para la
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administracién y servicios 2009-2013" con gran aceptacion tanto por parte de los usuarios del Centro como
del personal técnico del mismo. La culminacion de dicho proceso ha sido la consecucién de los siguientes
estandares de calidad:

- Certificado Club Excelencia en Gestion

- Sello +200, obtenido el 1 de julio de 2010

- Sello +300, obtenido el 19 de diciembre de 2011

(Evidencia 7 del criterio 5)

Igualmente, se han implementado nuevos y completos medios de difusién (Web del centro, pantallas
informativas, tablones de anuncios por titulo) que desde el curso 2009-2010 complementan la informacion de
los Titulos. Asimismo se sefiala, la puesta en marcha de una serie de herramientas basadas en las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) dentro del Plan de Calidad y Mejora Continua de la
Administracion y los Servicios del Centro. El objetivo es la mejora del servicio publico que ofrece la Facultad,
reforzando las buenas préacticas, que incluyen elementos relativos a la tecnologia y la organizacion, y que se
traduce en el aumento de la eficacia. Una de ellas es la plataforma ESTELA, un servicio teleméatico de la
Universidad donde se pueden realizar numerosas gestiones administrativas de forma electrénica. Algunos
ejemplos mas, son:

- Reserva de Espacios

- FINITUS (Trabajos de Fin de Grado y Master).

- Convocatoria de Actividades Culturales

- Matricula Cursos de Otofio

- ESTELA (Escritorio de Administracion Electrénica), que se encuentra alojado en la pagina de la
Universidad sede.us.es, junto con otras aplicaciones telematicas de interés para toda la comunidad
universitaria.

Todos estos elementos se pueden consultar en los enlaces de la pagina web del Centro.

Ha sido muy importante el desarrollo de la gestién on line de los TFM mediante la aplicaciéon FINITUS, cuya
introduccion en el curso 2010-2011 agiliza el sistema de asignaciones de los estudiantes a los tutores en sus
trabajos, y que se ha continuado durante el 2011-2012 y el 2012-2013, 2013-2014 y 2014-2015. En este
curso 2015-2016 ha sido mejorada gracias a una ayuda concedida por el Plan Propio de Docencia, que ha
agilizado aun mas la gestion. (https://geografiaehistoria.us.es/LDIlus/web/)

También podemos mencionar la accion de mejora enfocada a dar una mayor difusion de la existencia y
utilizacién del buzoén electronico Expon@us.es para la “Gestién y atencién de quejas, sugerencias e
incidencias”. Se puede acceder a €l mediante la pagina web de la Universidad de Sevilla http://www.us.es/ o
a través de la web de la Facultad de Geografia e Historia http://geografiaehistoria.us.es/ .

Adecuacidén de los servicios de orientacion académicay profesional disponibles a las caracteristicas
del titulo.

En los Ultimos afos, dentro de las lineas estratégicas de la Universidad de Sevilla, se ha priorizado la
creacion de un Sistema Integral de Orientacion y Accién Tutorial de la US con objeto de atender las
necesidades de orientacidn, apoyo tutorial y mentoria del estudiantado a lo largo de todas las fases de su
vida académica. El propésito es proporcionar apoyo al estudiante en su etapa preuniversitaria, durante su
transito por los estudios universitarios y también en su integracién profesional (Evidencia 3 del criterio 5).

A este respecto la sensibilidad de la Universidad de Sevilla se hace patente a través de los planes y
acciones contemplados en el | y Il Plan Propio de Docencia (P.P.D.), https://ppropiodocencia.us.es/, entre los
cuales destaca el impulso dado a la implantacion y difusion de los Planes de Orientacion y Accion Tutorial
(POAT), concebido como una conjuncion de los POATSs de sus diferentes Centros propios. De esta forma, se
ha dado respaldo econémico y funcional a las iniciativas de los Centros universitarios vinculadas a los
POAT, facilitando la puesta en marcha de los mismos y, en su caso, apoyando la continuacién de las
acciones que ya se venian realizando. (Evidencia 1y 3 del criterio 5).

El interés de la Universidad por la orientacion y la accién tutorial también se demuestra en las sucesivas
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ampliaciones y mejoras implementadas en el portal del Centro de Atencion al Estudiante (http://cat.us.es/),
gue a partir de este curso responde las consultas virtuales de forma ininterrumpida durante todo el afio.

En concreto, ejemplos de actividades y acciones de orientacion dirigidas a la etapa previa al inicio de los
estudios son: el Salén de Estudiantes, los ciclos de Mesas Redondas, las Jornadas de Puertas Abiertas, 6
las Olimpiadas de Fisica, Quimica y Matematicas, entre otras iniciativas (Café con Ciencia, Café con
Historia) (http://estudiantes.us.es/salon-estudiante)

Dirigido a los estudiantes de la Universidad de Sevilla (matriculados o en proceso de matriculacion),
actualmente se ofrece informacion sobre el proceso de automatricula, sobre Becas y Ayudas (propias y
externas), actividades de orientacion programadas (Curso de Orientacion al Estudio y desarrollo de
competencias informéticas e informacionales, Cursos de iniciacion para atender las carencias formativas de
los estudiantes de nuevo ingreso -cursos 0-, Jornadas de Acogida, Programas de alumnos mentores,
tutorias de titulacion), informacion sobre practicas en empresas, movilidad nacional e internacional, servicios
ofrecidos a los estudiantes (asistenciales, deportivos, culturales, tecnoldgicos), actividades de participacion
en la vida universitaria, etc. (http://estudiantes.us.es/)

En el final de su etapa universitaria, las inquietudes de los estudiantes tanto de grado y master, como los de
doctorado, son distintas. La inminencia de la finalizacion de sus estudios les hace plantearse su futuro. En
este sentido, la preocupacion por la insercién laboral se incrementa en una doble direccion: en cuanto a los
aspectos formativos y sobre las herramientas para la busqueda de empleo.

En el primero de los supuestos la Universidad cuenta con herramientas varias como la orientacion por
perfiles profesionales y los talleres que se organizan para la mejora de las competencias transversales
especificas para la busqueda de empleo centrados en el disefio y defensa del curriculum, las entrevistas de
empleo, el disefio curricular por competencias, las cartas de motivacion y presentacion, el “elevator pitch” o
el uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de empleo, entre otras.

En el segundo de los casos la universidad cuenta con Agencia de Colocacion con licencia oficial del Servicio
Andaluz de Empleo, el Portal Virtual de Empleo, el chat USlabori y @usvirtual empleo. Ademas organiza
anualmente las Ferias de Empleo presenciales y virtuales (con una cadencia de seis meses) que permiten
un acceso facil, directo y exclusivo para nuestros alumnos al mercado laboral. (Evidencia 2 del criterio 5)
Por ultimo, también contamos con herramientas de andlisis, como el Laboratorio Ocupacional, basadas en
el seguimiento de las trayectorias de nuestros estudiantes y que nos permiten implementar mejoras en la
orientacion y en las herramientas disponibles para que mejoren sus oportunidades de acceso al mercado
laboral. (Evidencia 2 del criterio 5))

FORTALEZAS Y LOGROS

1. 1. Mejora progresiva en la adecuacion de los espacios docentes y en la dotacion de infraestructuras desde
la implantacion del Titulo.

2. 2. Consecucién porn parte del Centro de estandares de calidad con certificado de Club de Excelencia en
Gestion

DEBILIDADES Y DECISIONES DE MEJORA ADOPTADAS

1. 1. Fomentar el empleo del buzon electrénico Expon@us.es para la “Gestion y atencion de quejas,
sugerencias e incidencias”
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VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacidn y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de

la titulacién y las competencias del titulo.

ANALISIS

Valoracién de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion
estan orientados ala consecucidn de las competencias y objetivos de la titulacién: grado de
consecucion de las competencias enunciadas en el titulo.

Los programas y proyectos docentes siguen los criterios especificos sefialados para su redaccion y se
cumplimentan cada curso empleando la plataforma ALGIDUS (Evidencia 1 del criterio 6).

Las actividades de formacion empleadas en la docencia son casi en su totalidad tedrico-practicas. Algunas
de las materias incluyen ademas un nidmero minimo de practicas de campo. Por ultimo, el trabajo académico
dirigido, TFM, consta de 6 créditos obligatorios. También son obligatorios los 2 créditos que cursan los
alumnos como Practicum. (Evidencia 3 del criterio 6).

Por lo que se refiere a estas practicas externas, tanto los tutores como los estudiantes mostraron un alto
grado de satisfaccion con las mismas y sugirieron su ampliacion, que fue solicitada y tramitada por la
coordinacion del Master, pero fue denegada por el negociado de Ordenacién Acad¢emica.

Los alumnos deben cursar un total de 60 créditos ECTS, de los cuales 14 son créditos obligatorios,
correspondiendo 6 de los mismos al Trabajo de Fin de Master, 44 son créditos optativos, 2 créditos
corresponden a practicas en empresas. Las asignaturas estan agrupadas en modulos, que son:
-Médulo | Metodologia

-Médulo 1l Paleografia y Diplomatica

-Médulo 1l Archivistica y Gestion de Documentos

-Médulo 1V Biblioteconomia y Gestiion de Bibliotecas

-Médulo V EI Patrimonio documental y bibliografico

-Modulo VI Précticas en Archivos y Bibliotecas

-Mddulo VII Trabajo Fin de Master

A la vista de la informacion disponible en la pagina web de la Universidad todas las asignaturas implicadas
en el Titulo recogen en sus guias docentes los correspondientes objetivos y competencias, contenidos,
actividades formativas y sistemas y criterios de evaluacion y calificacion que se publicitan una vez abiertos
los plazos de matriculacion de cada curso académico (Evidencia 1 del criterio 6, Evidencia 2 del criterio 6).
El alumno muestra la adquisicion de las principales competencias contempladas en el Titulo a través de la
elaboracion obligatoria de un Trabajo de Fin de Master, desarrollandose en él todas las competencias
basicas CB 6 A CB 10y generales G-01 a G16. (Evidencia 13 del criterio 6)

La metodologia empleada se basa fundamentalmente en la imparticion de clases cuya inmensa mayoria
estan compuestas de créditos Tedrico-Practicos dado que las ensefianzas en la formacion para la obtencién
del Master en Documentos y Libros. Archivos y Bibliotecas, requieren de la exposicién magistral en clase,
asi como del planteamiento y resolucién de problemas por parte del profesorado a los alumnos. Esta
metodologia se matiza en cada proyecto docente y persigue la asuncion de las competencias y objetivos
planteados. En cuanto a las actividades de evaluacién, la inmensa mayoria consiste en examenes escritos,
y/o en la elaboracion y exposicidn de trabajos, en los cuales el alumno debe desplegar las competencias, los
objetivos y contenidos planteados en cada asignatura.

Como hemos indicado, la realizacion de un trabajo escrito es contemplada alternativamente bien como parte
obligatoria de la evaluacién, bien como una opcién dentro de los mecanismos de evaluacion previstos en
cada proyecto docente. En algunos casos es opcional su exposicion en clase.

Los resultados generales de aprendizaje se reflejan en la Evidencia 5 del criterio 6. Los datos estan
recogidos partiendo del nimero de matriculados por curso, y se extracta de dicho total el numero y
porcentaje de suspensos, aprobados, notables, sobresalientes, matriculas de honor, y no presentados.
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Hecha esta salvedad, analizando los datos que ofrece la Evidencia 5 del criterio 6, el porcentaje de
suspensos sobre las matriculaciones totales habidas entre los cursos 2010-2011 al 2014-2015 tiene un valor
global de un 0,55%. En el extremo opuesto, el porcentaje de MH es superior al de suspensos, con un valor
global de un 2,04%, aunque en este caso hay que sefialar se encuentra limitado por la normativa. El
porcentaje global de no presentados lo supera ligeramente con un 7,09%, aunque esta cifra seria mucho
menor a no ser por el TFM donde se acumula el mayor nimero de NP por cursos. Por ello, el total de
matriculaciones en estos afios que han superado con éxito las asignaturas es de un 92,37%, hecho que se
corresponde con el dato que tenemos sobre la tasa de éxito, de eficiencia y de rendimiento del titulo para los
cursos 2010-2011 a 2014-2015 (Evidencia 4 del criterio 7) en sus indicadores P01-104, P01105 y PO1-108.

En cuanto a la valoracién de la calidad de la ensefianza y el profesorado, se observa que los programas de
asignaturas publicados en el plazo establecido (P02-104) han experimentado una evolucién positiva desde el
curso académico 2011-2012 en que tenemos datos por primera vez, pasando de un 40,91% hasta el 100%
en el curso 2013-2014, hecho que muestra que el profesorado ha aplicado las sugerencias expuestas en los
planes de mejora de cursos anteriores (Evidencias 2 del criterio 6 ANADIR EVIDENCIAS DE PLANES DE
MEJORAS?). Por lo que respecta a la publicacion de los proyectos docentes en el plazo establecido se ha
dado también una evolucion muy positiva, pues si en el curso 2011-2012 habia sélo un 36,36% (P02-105) se
ha llegado en el curso 2013-2014 al 100% (Evidencias 2 del criterio 6 que consideramos errénea en este
dato OJO), hecho que muestra la concienciacion del profesorado sobre el particular gracias a la labor del
equipo decanal y de las comisiones de garantia de calidad.

De los 60 créditos de la titulacion, 44,60 de ellos corresponden a clases teérico-practicas, 1,60 créditos se
dedican a practicas de campo, 2 créditos dirigidos a practicas externas, y 6 créditos que corresponden a
trabajos dirigidos (TFM) (Evidencia 3 del criterio 6).

FORTALEZAS Y LOGROS

1. 1. La visibilidad de las competencias de la ensefianza, los contenidos y los métodos por los que se
evalluan estan disponibles en los programas y proyectos docentes y son visibles y accesibles para los grupos
de interés desde el comienzo del curso académico.

2. 2. Los objetivos educativos recogidos en la mayoria de los programas docentes estan l6gica y
estrechamente relacionados con las competencias de dichos programas.

3. 3. Los resultados obtenidos por los estudiantes son satisfactorios.

DEBILIDADES Y DECISIONES DE MEJORA ADOPTADAS
1.
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VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Los indicadores de satisfacciéon y de rendimiento, asi como la informacion sobre la

insercion laboral aportan informacién util para latoma de decisiones y mejoras del programa
formativo.

ANALISIS

Indicadores de satisfaccion

Valoracién de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS- gestores del
titulo, egresados y empleadores).

El sistema de encuestas establecido por la Universidad y el Centro permite aproximarnos al nivel de
satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo (Evidencia 8 del criterio 7), principalmente
estudiantes, profesorado y PAS, durante los cinco cursos de su implantacion: desde el curso 2010-2011 al
2014-2015.

En cuanto a la satisfaccion con el titulo por parte del alumnado se observa un crecimiento desde la media de
5,66 el primer curso, a la de 6,67 el dltimo (P0O7-101)

Igualmente, el profesorado también ha mejorado su grado de satisfaccién, pasando de un 7,40 el primer
curso a un 8,83 (P07-102).

La satisfaccion del PAS se muestra méas oscilante, si bien este Gltimo curso muestra de media un 6,33, lo
gue consideramos un grado de satisfaccion bueno (P07-103).

(Evidencia 5 del criterio 7)

Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfacciéon sobre la actividad docente del
profesorado.

La valoracion de la calidad de la actividad docente del profesorado ha ascendido desde la media de 4,15 que
mostraron los resultados de las encuestas el primer curso 2010-2011, al de 4,24 el ultimo 2014-2015.
(Evidencia 5 del criterio 7)

Estimamos este grado de satisfaccion satisfactorio al ser superior al de la media de la mayor parte de los
titulos que se imparten en el Centro

Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccién sobre los tutores de practicas
externas, en su caso.

La valoracion de las encuestas de satisfaccion sobre los tutores de practicas externas es de un 100%, lo que
consideramos un dato muy positivo

(Evidencia 5 del criterio 7)

Otros indicadores de satisfaccion

Los indicadores de satisfaccidn, en general, son positivos con el titulo.

Nos gustaria destacar aqui los indicadores en los que la satisfaccién es superior al 90%, porque los
consideramos plenamente positivos.

Son los siguientes:

- Tasa de éxito del titulo: superior a 90 % en todos los cursos y 97,63 % en el Gltimo afio

- Tasa de éxito del Trabajo fin de Master: 100% en todos los cursos

- Programas de asignatura publicados en el plazo establecido: 100% en los dos ultimos cursos

- Programas de las asignaturas adecuados a la nhormativa de aplicacion: 100% en todos los cursos
- Proyectos docentes adecuados a la normativa de aplicacion: 100% en todos los cursos

- Asignaturas que utilizan la plataforma de ensefianza virtual : 100% en todos los cursos

Por su parte, los siguientes indicadores muestran un porcentaje de 0,00 en todos los cursos:
- Quejas e incidencias relacionadas con la evaluacion de los aprendizajes interpuestas a través del buzén
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electronico: 0,00 % en todos los cursos

- Recursos de apelacién contra las calificaciones obtenidas

interpuestos por los estudiantes del titulo: 0,00 % en todos los cursos

- Conflictos resueltos por las comisiones de docencia del centro y de los departamentos implicados en
relacion con el desarrollo de la

docencia: 0,00 % en todos los cursos

(Evidencia 5y 9 del criterio 7)

Indicadores de rendimiento

Cuadro de indicadores de acceso y matriculacién, rendimiento, éxito, resultados y eficiencia
académica. Evolucién temporal y valoracion en funcién de la tipologia de estudiantes y
caracteristicas del programa formativo.

La demanda de plazas del titulo ha sido muy alta, superando en ocasiones las plazas ofertadas. En el ultimo
afo, el nimero de plazas ofertadas ha sido cubierta en su totalidad

La tasa de graduacion del titulo ha pasado del 59,09 al 75 % en los cursos que disponemos de datos
(2012-2013/2013-2014)

La tasa de éxito del titulo ha oscilado entre el 96,49% del primer curso y el 97,63 % en el dltimo curso, lo que
supone un incremento significativo.

La tasa de rendimiento del titulo ha experimentado una leve disminucion, pero se mantiene en un alto nivel
alto, de un 87,19%.

La tasa de éxito del TFM ha sido de un 100% en todos los cursos, lo que debe valorarse como un dato muy
positivo, si bien el rendimiento del TFM se ha mantenido estable en un 27,12 %

(Evidencia 3y 9 del criterio 7)

Insercion laboral

Valoracién de indicadores sobre tasa de ocupacion y adecuacién de la insercion laboral de sus
egresados alaluz de estudios muéstrales.

Hasta el momento no ha sido posible obtener datos de Insercion laboral para la titulacién. El Laboratorio
Ocupacional de la Universidad de Sevilla se encuentra trabajando en ello y pronto se tendréan ya resultados.
Se encuentra como evidencia el informe correspondiente al 2015 donde se recogen datos exhaustivos de los
egresados de la Universidad de Sevilla para el curso 2012-2013 (Evidencia 6 del criterio 7).

Sostenibilidad

Valoracion de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion de la titulacion y
los recursos disponibles. Se debe realizar una valoracion exhaustiva de las tres dimensiones clave
del proceso de acreditaciéon: profesorado, infraestructuras y resultados de aprendizaje.

El profesorado muestra unos altos niveles de experiencia docente y excelencia investigadora. El 90% de los
profesores implicados en el titulo son doctores y participan en grupos PAIDI. El 100% de los profesores
utilizan la Plataforma de Ensefianza Virtual y el 40% participa en acciones del Plan Propio de Docencia. Esto
se refleja en la buena valoracién que los estudiantes hacen de la calidad docente del profesorado.

Por lo que respecta a las infraestructuras, las existentes en el Centro se adaptan plenamente a las
necesidades docentes del titulo. Todas las aulas cuentan con apoyo informatico y acceso a internet,
existiendo ademas aulas especificas de informatica.

Las bibliotecas de la Facultad y las de la Universidad (Biblioteca General, Fondo Antiguo de la Universidad)
contintian ofreciendo constantes mejoras en sus servicios y ampliando su fondo bibliografico y aumentado
cuando es posible los puestos de lectura. Ha mejorado la posibilidad de obtener bibliografia de otros centros
de investigacion y universidades gracias al perfeccionamiento en rapidez y eficacia del servicio de préstamo
interbibliotecario, que se complementa con el CBUA y por supuesto con la suscripcion de la Biblioteca a
NUMerosos recursos en linea para consultar revistas que redundan en la mejora ostensible de la
investigacion y el conocimiento. Asimismo la Biblioteca de Humanidades ofrece recursos en linea para
mejorar en la consulta de los fondos propios y asociados, asi como herramientas para el trabajo sobre los
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recursos bibliograficos y documentales mencionados, que permiten vehicular el acceso a dichos fondos para
optimizar la disponibilidad de estos recursos entre el alumnado. Es de destacar la amplia digitalizacion del
Fondo Antiguo de la Biblioteca y su difusion y accesibilidad.

Respecto a los resultados del aprendizaje el disefio de los proyectos docentes se ha realizado atendiendo a
las competencias que sefiala la memoria de verificacion del titulo y se desarrollan en la metodologia docente
aplicada en el aula, siendo finalmente evaluadas con sistemas que detectan el alcance de las mismas.

Estos elementos que acabamos de mencionar se refuerzan mutuamente y contribuyen a facilitar la
excelencia en la consecucién de los resultados de aprendizaje previstos, que alcanzan unos niveles
elevados.

Por todo ello, la sostenibilidad del M&ster se encuentra garantizada

FORTALEZAS Y LOGROS

1. 1. Los indicadores asociados a este criterio sefialan que el rendimiento del programa formativo se
encuentra en un nivel adecuado.

2. 2. La sostenibilidad del Master esta probada y viene a confirmar la calidad y el alto nivel alcanzado en
estos afos

DEBILIDADES Y DECISIONES DE MEJORA ADOPTADAS

1. 1. El programa formativo puede mejorarse con una mayor participacioén de los profesores en los planes de
innovacion docente
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ANEXO DE EVIDENCIAS

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a

la sociedad.

EVIDENCIAS
1.- 3 Informe de Verificacion
- Informe de Verificacion
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTEyMDE1MTEWNDA4MDAucGRm ]
2.- 4.1 Informe Seguimiento
- Informe Seguimiento AAC 2011-12
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjgyMDE1MTEWNDA4MDAuUcGRm ]
3.- 4.2 Informe Seguimiento
- Informe Seguimiento AAC 2012-13 2013-14
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTUyMDE1MTEWNDA4MDAuUcGRm ]
4.- 4.3 Informe Seguimiento
- Informe Seguimiento AAC 2014-15
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDAYyMDE1MTEWNDA4MDAuUcGRm ]
5.- 6.1 Informacién Publica Disponible
- Documentacion SGC
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDkyMDE1MTEWNDEOMDYucGRm ]
6.- 6.2 Informacion Publica Disponible
- Resultados Indicadores
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTcyMDE1IMTEWNTA5MzcucGRm ]
7.- 2 Memoria de Verificacion actualizada
- Memoria de Verificacion actualizada
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDYyMDE1MTIyMTEyMTIucGRm ]

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con
los mecanismos necesarios para obtener la informacién sobre el desarrollo de laimplantacion del
titulo y orientado a la mejora continua.

EVIDENCIAS

1.- 7 Documento con las encuestas, opina y bd corporativas
- Documento con las encuestas, opina y bd corporativas
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjMyMDE1MTEWNDEXMDMucGRm ]

2.- 8 Documento web del Sdo. Historico de revisiones
- Documento web del Sdo. Historico de revisiones
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjlyMDE1MTEWNDEXMDQucGRm ]
3.- 9.2 Plan de Mejora 2010-11
- Plan de Mejora 2010-11
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTEYMDE1MTEWNDEXMDUucGRm ]
4.- 9.3 Plan de Mejora 2011-12
- Plan de Mejora 2011-12
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTIyMDE1MTEWNDEXMDUucGRm ]
5.- 9.4 Plan de Mejora 2012-13
- Plan de Mejora 2012-13
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODgyMDE1MTEWNDExXMDkucGRm ]
6.- 9.5 Plan de Mejora 2013-14
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- Plan de Mejora 2013-14
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTMyMDE1MTEWNDEXMTAuUCGRmM ]
8.- 9.7 Informe -tratamiento de recomendaciones
- Informe -tratamiento de recomendaciones
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjMyMDE1MTIXNzASMDMucGRm ]
9.- 10 Documento con indicaciones e Ins. Tca. de LOGROS
- Documento con indicaciones e Ins. Tca. de LOGROS
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzcyMDE1MTEWNDEOMDcucGRm ]

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta

actualizado segun los requisitos de la disciplinay responde al nivel formativo de Grado/Master.

EVIDENCIAS

1.- 14 Informe de verificacién
- Informe de verificacion
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTIlyMDE1MTEWNDEzMTMucGRm ]
2.- 15.1 Informe de seguimiento 11-12
- Informe de seguimiento 11-12
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzlyMDE1MTIWNDA3MjgucGRm ]
3.- 15.2 Informe de seguimiento 12-13, 13-14
- Informe de seguimiento 12-13, 13-14
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTQYyMDE1MTEWNDEzMTQucGRm ]
4.- 15.3 Informe seguimiento 14-15
- Informe de seguimiento 14-15
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NzAyMDE1MTEWNDEzMTQucGRm ]
5.- Normativa Master
- Normativa
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDkyMDE1MTIwMzEOMjcucGRm ]
6.- 13 Memoria de Verificacion actualizada
- Memoria de Verificacion actualizada
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTIyMDE1MTIyMTEYyMTIlucGRm ]

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicién de las competencias por parte
de los estudiantes.

EVIDENCIAS

1.- 17 Relacién de profesores Curso 14-15
- Relacién de profesores Curso 14-15
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0ODgyMDE1MTEXMTASNTIUCGRmM ]

3.- 18.2 Resultados de Indicadores de profesorado
- Resultados de Indicadores de profesorado
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTAYMDE1MTEXMTE1MDkucGRm ]
4.- 19.1 Normativa TFC
- Normativa TFC
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzQyMDE1MTEWNTEOMTcucGRm ]
6.- 20 Relacion de profesores TFC
- Relacion de profesores TFC
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDAYyMDE1MTEXMTASNTIucGRm ]
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7.- 21 Relacién de profesores practicas externas
- Relacién de profesores practicas externas
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjkyMDE1LMTEXMTA5SNTIucGRm ]
8.- 22.1 Documento gestion centralizada del SPE y URL y normativa de la US
- Documento gestién centralizada del SPE y URL y normativa de la US
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTIyYMDE1IMTEWNTEOMTcucGRm ]
10.- 23.1 Documento Calendario Académico, RGAD, Coordinacién y Documento de Coordinaciéon publicado
enlalP
- Documento Calendario Académico, RGAD, Coordinacion y Documento de Coordinacion publicado en la
IP

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDcyMDE1MTEWNTEOMTcucGRm ]
12.- 24 Resultados de Indicador evaluacion docente
- Resultados de Indicador evaluacién docente
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDcyMDE1MTEYyNjASMDgucGRm ]
14.- 26.1 Documento elaborado con web del IIPPD
- Documento elaborado con web del IIPPD
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDE1IMTEWNTEOMTcucGRm ]
15.- 26.2 Resultados de Indicadores Plan de formacion e innovacciéon docente
- Resultados de Indicadores Plan de formacién e innovaccion docente
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjEyMDE1MTEXMjEyMzMucGRm ]
16.- 26.3 Acceso péagina web del Secretariado de Formacion y Evaluacion
- Acceso pagina web del Secretariado de Formacién y Evaluacion
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzMyMDE1MTEWNTEOMTcucGRm ]
17.- 27.1 Resolucién Transitoria Dedicacion Académica del Profesorado Curso 2015-16
- Resolucion Transitoria Dedicacion Académica del Profesorado Curso 2015-16
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDE1IMTEWNTEOMTcucGRm ]
18.- Memoria de verificacion
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTMyMDE1MTIWOTE4ANTAuUcGRm ]
19.- Profesores externos 2014-2015
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzYyMDE1MTIXMDEzMTgucGRm ]
20.- Acta reunion Master practicas
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjgyMDE1MTIXMDEOMDQucGRm ]

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

EVIDENCIAS

1.- 30.1 Informe Orientacion Académica
- Informe Orientacién Académica
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzEyMDE1MTIWOTEOMTcucGRm ]

2.- 30.2 Web SACU
- Web SACU
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODQyMDE1MTEWN]EZNDAuUcGRm ]
3.- 30.3 Convocatoria POAT
- Convocatoria POAT
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTkyMDE1MTEXOTA4NDAuUcGRm ]
5.- 30.5 Informe Orientacién Profesional
- Informe Orientacién Profesional
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTkyMDE1MTIwMzA3NTUucGRm ]
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6.- 31 Datos desagregados de la encuesta de satisfaccion del estudiante
- Datos desagregados de la encuesta de satisfaccién del estudiante
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzgyMDE1MTEWNjEZNDAuUcGRm ]
7.- Sellos de calidad Facultad
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTMyMDE1MTIXMDEOMDgucGRm ]

Criterio 6: Las actividades de formaciéon y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de

la titulacion y las competencias del titulo.

EVIDENCIAS

1.- 33.1 Documento elaborado: Normativa Programas y proyectos, Instruccién Técnica de Algidus
- Documento elaborado: Normativa Programas y proyectos, Instruccion Técnica de Algidus
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTAYMDE1MTEWOTEzNDcucGRm ]
2.- 33.2 Resultados de Indicadores relacionados con Programas y Proyectos Docentes
- Resultados de Indicadores relacionados con Programas y Proyectos Docentes
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzAyMDE1MTEyNJEXNDAucGRm ]
3.- 34 Documento con Asignaturas, Dpto, Créditos por tipos de actividades
- Documento con Asignaturas, Dpto, Créditos por tipos de actividades
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDMyMDE1MTIXMDA3NDAuUcGRm ]
4.- 35 Sistemas de evaluacion
- Sistemas de evaluacion
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTYYMDE1MTEWOTEzNDcucGRm ]
5.- 36 Documento tabla de asignaturas con % calificaciones
- Documento tabla de asignaturas con % calificaciones
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTkyMDE1MTEXODEyMzlucGRm ]
6.- 37.1 Procedimiento P02 del SGC
- Procedimiento P02 del SGC
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjcyMDE1MTEWOTEzNDcucGRm ]
7.- 37.2 Resultados de Indicadores relacionados con la docencia
- Resultados de Indicadores relacionados con la docencia
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDE1MTEXM]EOMDUucGRm ]
10.- 40.1 Procedimiento P05
- Procedimiento P05
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDE1MTEWOTEzNDcucGRm ]
11.- 40.2 Resultados de Indicadores relacionados con las Practicas Externas
- Resultados de Indicadores relacionados con las Practicas Externas
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODUyMDE1MTEyNzA4MjAucGRm ]
12.- 41 Procedimiento P11
- Procedimiento P11
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzUyMDE1MTEWOTEzNDcucGRm ]
13.- Memoria de verificacion
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDUyMDE1MTIXMDEOMjgucGRm ]

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccién y de rendimiento, asi como lainformacion sobre la

insercion laboral aportan informacion util para latoma de decisiones y mejoras del programa
formativo.

1.- 42.1 Resultados de Indicadores del SGC relacionados con la demanda-ingreso
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- Resultados de Indicadores del SGC relacionados con la demanda-ingreso
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDAYMDE1MTEXM]EOMzUucGRm ]

2.- 42.2 NUmero de egresados por curso académico
- Numero de egresados por curso académico
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzUyMDE1MTIWMTEWNTcucGRm ]

3.- 43 Resultados de Indicadores académicos
- Resultados de Indicadores académicos
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTEyMDE1MTIWNDEXMjEucGRm ]

4.- 44 Evolucién de indicadores del SGC para el titulo
- Evolucion de indicadores del SGC para el titulo
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzEyMDE1MTIXNJEyMDQucGRm ]

5.- 45 Resultados de Indicadores relacionados con la satisfaccion
- Resultados de Indicadores relacionados con la satisfaccion
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDE1MTEzMDEyMDYucGRm ]

6.- 46.1 Informe Inserciéon Laboral
- Informe Insercion Laboral
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDkyMDE1MTIWMTEXMDgucGRm ]

7.- 46.2 Resultados de Indicadores de Insercion Laboral
- Resultados de Indicadores de Insercion Laboral
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDgyMDE1MTIXMDEXMjUucGRm ]

8.- 47 Documento con las escalas de medicién de las encuestas
- Documento con las escalas de medicién de las encuestas
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzkyMDE1MTEXMzEzMzEucGRm ]

9.- Datos
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzMyMDE1MTIWNzA4AMTgueGxz ]
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