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1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4312679

Denominacién del Titulo Master Universitario en Arte, Idea y Produccion
Universidad Universidad de Sevilla

Centro Facultad de Bellas Artes

Rama de Conocimiento Arte y Humanidades

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

Este proceso se realiza de acuerdo con los estandares internacionales de calidad, conforme a lo dispuesto en el
articulo 27 del bis Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales y segun los criterios establecidos en la Guia para la renovaciéon de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluaciéon y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de Ciencia y Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para evaluar las solicitudes a propuesta de las
universidades para la renovacion de la acreditacion de los titulos oficiales de Andalucia. El presente informe es
emitido por dicha comisién formada por expertos en la materia que actlan en régimen de independencia y
autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacién de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones, que son aspectos que deben ser mejorados.

- Tercero: Sefiala aquellos criterios de obligado cumplimiento que a fecha de emision del presente informe -se
alcancen parcialmente-, pero sobre los que existe compromiso de cumplimiento por parte de la Universidad. Estos
aspectos conllevan un plan de mejora cuya realizacién se comprobara a lo largo del seguimiento del curso
siguiente.
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MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

Este informe fue elaborado en el seno de la Comisién de renovacion de la acreditacion y viene firmado por
el Director de la DEVA. Su objetivo es el de realizar una valoracién global del procedimiento y del estado
del titulo. Es el resultado de un procedimiento que contiene evaluaciones individuales, andlisis de las
evidencias, recogida de informacién durante la visita y revision de alegaciones.

La evaluacién individual, fase inicial del proceso consistié en realizar una revisién de la documentacion
contenida en el expediente del titulo (informe de verificacion del titulo y el informe de modificacion del titulo
oficial; informes de seguimiento realizados por la DEVA; Autoinformes anuales de seguimiento del titulo y
Autoinforme global de acreditacion). Asimismo se reviso individualmente la documentacion ubicada en la
aplicacion del Ministerio (memoria verificada, Ultima version de la memoria del titulo actualizada incluyendo
las modificaciones realizadas).

Con esta documentacion se evaluaron siete criterios: 1. Informacion publica disponible, 2. Sistema de
Garantia de Calidad, 3. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo, 4. Profesorado, 5.
Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos, 6. Resultados de aprendizaje y 7. Indicadores de
satisfaccion y rendimiento. Los tres primeros criterios estan referidos a la gestion del titulo, el 4 y 5
contemplan los recursos con los que cuenta el tituloy en el 6 y 7 se evalGan los resultados obtenidos.

Para la elaboracion del Informe final, por tanto, se tuvo en cuenta la documentacién de referencia, la
informacion contenida en el Autoinforme, asi como las evidencias aportadas por la universidad. Asimismo,
en la visita externa se recogié informacion y evidencias adicionales . En esta visita se mantuvieron
entrevistas directivas con los distintos agentes implicados en el proceso, lo que permitié recabar
informacion y preguntar cuestiones susceptibles de aclaracién, contrastar evidencias y recabar informacion
recogida de otras fuentes.

En la elaboracion del presente informe final se han tomado en consideracion las alegaciones y, en su
caso, las acciones de mejora que ha presentado la Universidad en el Plan correspondiente para resolver
las modificaciones y recomendaciones que contenia el informe provisional. Asi pues, a este informe final
solo se ha incorporado la relacion de recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento que
subsisten, por no haber quedado completamente resueltas en el momento de emitirlo. La comprobacion
del cumplimiento de las recomendaciones y recomendaciones de especial seguimiento subsistentes
tendra lugar en los procesos de control posteriores a la renovacion de la acreditacion del titulo.

Con toda esta informacion se procedio a la elaboracion del Informe final. En todas las actuaciones se
evaluaron las tres dimensiones claves del proceso de acreditacion: profesorado, infraestructuras y
resultados de aprendizaje.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

La informacion publica del titulo esta disponible en la web de titulos oficiales de grado y masteres que
ofrece la universidad (catalogo de titulaciones). Se accede faciimente a informacion sobre la institucion
universitaria, asi como a documentacion relativa a los procedimientos de seguimiento del titulo y de la
renovacion de la acreditacion. También cubre las necesidades de informacién de la comunidad
universitaria y la sociedad en general, si bien esta especialmente orientada al estudiante, de forma que le
facilite la eleccion de sus estudios y le permita encontrar informacion especifica y concreta relativa al
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funcionamiento cotidiano del titulo. Se accede a informacion sobre la estructura general del plan de
estudios, asi como a normativas y reglamentos vigentes para el titulo. Con la informacién aportada, se
constata que se llevan a cabo actuaciones para la difusion del titulo y que existen mecanismos para la
revision y actualizacion de la informacion disponible en las webs de la institucién y del centro. EI SGC
dispone de una pestafia propia visible, en la que se recogen los autoinformes de seguimiento y los
informes de la DEVA.

La informacion del titulo se revisa y actualiza de forma constante. Se prevén para ello actores diversos, si
bien no parece constar un procedimiento que regule esta gestién del titulo. Se llevan a cabo actuaciones
para la difusion del titulo (plan de actividades complementarias del titulo, actividades de divulgacion y
proyeccion social) y existen mecanismos de revision actualizacion de toda la informacién disponible en las
webs de la institucion y del centro. De entre las acciones de difusion del titulo relacionadas, destaca
especialmente la realizacion de sesiones informativas a los estudiantes que estan a punto de graduarse,
que tienen lugar desde 2012. La valoracién de los diferentes agentes respecto a la disponibilidad,
accesibilidad y utilidad de la informacion existente (evidencia 6.2. Resultados indicadores asociados a la
informacion publica disponible) es adecuada. Es positiva la evolucion del indicador de satisfaccion de los
estudiantes respecto a la disponibilidad, la accesibilidad y la utilidad de la informacion del titulo. En el
Informe de alegaciones se aporta un detallado andlisis de las actuaciones que se han llevado a cabo para
la difusién del titulo y se valora positivamente el interés en la organizacion de sesiones informativas y la
atencion personalizada a los estudiantes del grado, de otros grados y a estudiantes internacionales que se
realiza desde la coordinacion del titulo.

Durante las audiencias, los responsables institucionales valoraron el portal de ensefianza virtual como la
via de acceso de los estudiantes. Respecto a la utilidad del campus virtual, indicaron que prefieren que los
profesores hagan llegar la informacién sobre las asignaturas a través del correo electrénico no
institucional. Se observa, a resultas de este comentario, la necesidad de dinamizar la plataforma de
ensefianza online, no solo por sus ventajas pedagdgicas sino también por su valor afiadido en lo que
respecta a la mejora de la competencia digital (competencias informaticas) de los estudiantes. En el
Informe de alegaciones consta que se ha establecido un procedimiento que regula y fomenta el uso de la
plataforma online de apoyo de la ensefianza. El coordinador del méaster aporta en anexo un informe
detallado a este respecto. Se aporta también una detallada descripcién de la composicion de las
comisiones de calidad y de sus funciones.

Recomendaciones de especial seguimiento::
Se recomienda hacer un seguimiento de los resultados de las actuaciones encaminadas a fomentar el uso
de la plataforma online de apoyo de las ensefianzas del titulo.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

En el Autoinforme se indica que los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad del titulo se han
implantado paulatinamente y el SGC se ha afianzado en su totalidad. Se indica también que se ha
procedimentado y afianzado el trabajo de las comisiones implicadas y de los agentes participantes en la
gestion del SGC. Se valora positivamente la mejora de la plataforma de gestion de la calidad. También se
valora positivamente la funcion de la Oficina de Gestién de la Calidad, encargada del analisis de
indicadores, de la descripcion de fortalezas y debilidades y del desarrollo de los planes de mejora. En el
Autoinforme se resefia también que el SGC resulta fundamental para la adaptacion y la mejora del titulo.

El Titulo cuenta con un gestor documental denominado LOGROS, el cual se utiliza de forma regular para
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que la informacion se mantenga actualizada.

En el Autoinforme se indica que todas las propuestas de mejora del titulo surgen del analisis de los
resultados y de los indicadores de los procedimientos de calidad, asi como del analisis de las debilidades
detectadas por todas las vias disponibles. Se ha atendido a la recomendacion recibida en el Informe de
Seguimiento de la DEVA de extender el uso de la plataforma de gestion de los procesos de calidad a
todos los miembros participantes en las comisiones. Se destaca el afianzamiento del conocimiento
generalizado de los procedimientos de calidad, la utilidad del gestor documental LOGROS para recabar la
informacion y conclusiones de todos los agentes implicados en la mejora del titulo, asi como la realizacion
del analisis de los indicadores y propuestas de mejora con mayor pluralidad. Se destaca también la
implicacion de los representantes de estudiantes en estos procesos.

Segun se refleja en la evidencia 9.7 (Informe tratamiento de recomendaciones/modificaciones), el
procedimiento establecido en el SGC del Titulo tiene en cuenta las recomendaciones aportadas en las
valoraciones de la AAC y establece las acciones enfocadas a llevarlas a cabo. No obstante, la informacion
contenida en el autoinforme es claramente insuficiente al respecto, ya que se reduce a una serie de ideas
expuestas de manera muy general.

El titulo desarrolla anualmente un plan de mejora para atender a las debilidades detectadas y procurar dar
respuesta a las mismas mediante la elaboracion de acciones de mejora concretas y cuantificables a través
de los indicadores generados por los procedimientos del SGC.

Con la informacion recogida durante el proceso de evaluacién para la renovacion de la acreditacion, se
constata que la implantacion del SGC se considera decisiva y de utilidad para un conocimiento mas
preciso de las fortalezas y debilidades del funcionamiento del Plan de Estudios y del desarrollo del plan
formativo en todos sus aspectos. Como evidencia, los propios estudiantes perciben que existe un grado de
mejora en general sobre el titulo y también adecuacién con el perfil del profesorado que imparte las
asignaturas del mismo. Los procedimientos del SGC permiten de forma anual la toma de decisiones para
la realizacién de acciones orientadas a la mejora de la calidad del titulo. Se valora positivamente el grado
de implicacion de los distintos agentes implicados en los procedimientos del SGC y las paulatinas mejoras
de los mecanismos de coordinacion encargados del seguimiento del titulo. Se aportan evidencias que
corroboran que las modificaciones para la mejora del titulo surgen del andlisis y de las revisiones llevadas
a cabo desde los procedimientos del SGC. No se aportan evidencias sobre si esta percepcion es
extrapolable a todo el colectivo de profesorado y de estudiantes.

Se deja constancia en el Autoinforme de que se percibe un exceso de carga burocratica que dificulta en
ocasiones la implementacion de las medidas de mejora y que, por otro lado, supone un trabajo
extraordinario para los agentes implicados en estos procesos. Se indica que ha sido necesario dividir y
pautar los procesos entre los diferentes miembros de las comisiones para garantizar un proceso colectivo
de andlisis y reflexion.

Recomendaciones de especial seguimiento::

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se constata que la estructura del titulo y de su plan de formacién no ha sufrido cambios significativos con
respecto a lo establecido en la Memoria de Verificacion, salvo la puesta en marcha del tercer itinerario. Se
resefia que se han dado respuesta a las recomendaciones emanadas de los procesos de seguimiento y
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mejora del titulo, destacandose la implantacion del tercer itinerario, la adaptacion del cronograma y la
temporizacion de las actividades formativas y del fomento de la idoneidad del profesorado de las nuevas
asignaturas. El Autoinforme aporta también evidencias relativas al avance en el desarrollo normativo y en
instrumentos de planificaciéon de las ensefianzas del titulo. Se destaca la coordinacién del profesorado
para abordar cuestiones relativas al aprendizaje de los estudiantes y a aspectos varios de gestion
burocréatica y administrativa del titulo y de organizacion de las ensefianzas.

Se han implementado los instrumentos de planificacion, definiendo los TFM, publicando los programas
docentes y adaptando el cronograma y la temporalizacién de las actividades formativas. Los distintos
procesos de gestion burocratica y administrativa se desarrollan satisfactoriamente, con excepcion del
Programa de movilidad adn por implementar. Pese a todo, es mejorable el grado de satisfaccion del
alumnado. Igualmente, la valoracion del programa formativo por parte del alumnado obtiene unos
resultados de 4,68 puntos de media en los cuatro cursos evaluados, aspecto que seria conveniente seguir
revisando. Seria deseable igualmente definir acciones especificas relacionadas con la movilidad de
estudiantes.

Existen evidencias de que se han producido avances en el desarrollo normativo y la planificacion, aunque
la informacién recogida en el autoinforme es poco exhaustiva en términos generales.

Se resefia una recomendacion reiterada en los informes de seguimiento y relativa al programa de
movilidad, ya que, segun se explica, no han tenido desarrollo tal y como estaba previsto. Se ha analizado
el problema, justificandose la duracién del titulo y el numero de ECTS, y se indica que es necesario hacer
una revision de este programa y aportar un plan de actuacion coordinado. No se concreta el calendario
para estas actuaciones (revision, disefio del plan de actuacién, implementacion del plan de actuacion
coordinado).

Se recogen en las audiencias varias opiniones respecto al plan formativo. Por un lado, el coordinador
comentd sobre el grado de satisfaccion con las obligatorias y las optativas y sobre el grado de reflexion
interna entre la plantilla del profesorado de cara a la revision del titulo. Explicé que, al ser asignaturas
genéricas, cada estudiante tiene unas expectativas diferentes. De sus comentarios se desprende la
conveniencia de tratar el tema conjuntamente con el profesorado (sopesar el grado teérico y practico de
las asignaturas comunes), estudiarlo en detalle y concretarlo en los proyectos docentes de cada
asignatura.

Se aporta en el Informe de alegaciones una justificacion pertinente sobre el cumplimiento de las acciones
llevadas a cabo para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en las distintas fases del proceso de
seguimiento del titulo. En el Informe de alegaciones se explica con detalle que los planes de mejora
emanan de la identificacion de fortalezas y areas de mejora detectadas en los procesos anuales de
seguimiento y evaluacion del titulo. Se indica asimismo que las mejoras son evaluables objetivamente,
pudiéndose comprobar estas actuaciones en cada curso. Se aportan unos ejemplos de actuaciones como
evidencia a las afirmaciones realizadas.

En el Informe de alegaciones se aporta una lista del profesorado que imparte docencia en el titulo y se
describe la adecuacion de su perfil a la calidad docente. Consta también que se ha puesto en marcha
desde la coordinacion un procedimiento para la toma de datos sobre la consideracion de las asignaturas
genéricas por parte de los estudiantes para debatir y trasladar estas consideraciones al profesorado de un
madulo de itinerario, M6dulo de Fundamentos de la Investigacion en Bellas Artes (se anexa una propuesta
de procedimiento para la toma de datos de las asignaturas CUERPO, IDENTIDAD Y REPRESENTACION;
POETICAS y POLITICAS Y NARRATIVAS; y NATURALEZA TERRITORIO Y MEDIO AMBIENTE). Se
detallan los pasos a seguir para proceder a la toma de decisiones al respecto. Se valora positivamente el
interés de la coordinacién del master por el tratamiento de este area de mejora.

Pagina 5 de 12

Cadigo Seguro de verificacion:ZRKRIxZI sy SMlaC/ PKMNpA==. Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccién: http://ws224.juntadeandalucia.es:8080/verifirma/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR Francisco Gracia Navarro - Director de Evaluacion y Acreditacion Universitaria FECHA 29/09/2016

ID. FIRMA ws029.juntadeandalucia.es ZRKRIxZI sySMlaC/ PKMNpA== PAGINA 5/12

ZRKRIXZI sySMlal PKM\pA==




| Agencia Andaluza del Conocimiento
TICTL (8 CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion
Id. Ministerio:4312679

Recomendaciones:
Se recomienda adoptar acciones concretas para incorporar a un mayor nimero de estudiantes a las
actividades extracurriculares.

Recomendaciones de especial seguimiento::

3.4. PROFESORADO

Respecto a la plantilla docente del titulo, se constata que se ha procurado mantener la permanencia del
profesorado en funcion de la afinidad de sus trayectorias formativa, profesional e investigadora con las
asignaturas impartidas. Se indica que se utilizan estos mismos criterios para el caso de profesorado
suplente o para el profesorado encargado de las nuevas asignaturas siempre que ha sido posible. Los
criterios de coordinacion estan garantizados por el propio proceso de seleccion del profesorado, basado
en la idoneidad curricular del docente y en su proyecto formativo. Se indica también que se realizan
reuniones de coordinacién para consensuar temas relevantes y valorar los procesos de aprendizaje de los
estudiantes. Se indica que la valoracion de los estudiantes sobre la coordinacion de las asignaturas ha
mejorado y se ha de continuar haciendo un seguimiento de este indicador, para seguir mejorandolo.

La formacion del profesorado resulta adecuada con porcentajes muy altos de doctores, vinculacion
permanente con el departamento y participacion en grupos de investigaciéon. Se han puesto en marcha
acciones enfocadas a la mejora de la calidad docente (Cursos de Formacion Especifica), siguiendo la
recomendacion efectuada por la DEVA, lo cual se valora positivamente. La evidencia 18 (Evolucién de la
plantilla docente) muestra una serie de indicadores positivos respecto a la plantilla docente. En concreto,
destaca el alto porcentaje de profesores doctores, el de profesores con vinculacion permanente implicados
en el titulo y el del profesorado participante en grupos de investigacion Paidi (aunque no se disponga de
datos para el curso 2014-2015).

En el Informe de alegaciones se aporta una justificacion del descenso del nimero de sexenios total de la
plantilla de profesorado, atribuido a cambios en la asignacién de la docencia de varios profesores. Se hace
notar a este respecto la incorporacién en el master de profesorado con experiencia dilatada en el mundo
de la creacion artistica. En respuesta a la modificacion observada en el Informe provisional, se especifica
en el Informe de alegaciones que la relacion de profesores tutores de TFM que se hace publica en cada
curso académico incluye el correo-e del profesorado asi como enlaces webs donde los estudiantes
pueden consultar sus lineas de investigacion.

Se constata que la normativa interna de TFM regula las pautas de asignacion de tutores. Se explica
también el procedimiento que se sigue. También se constata que, si bien el titulo no cuenta con practicas
curriculares, las practicas extracurriculares que se llevan a cabo son muy selectivas y centradas en el
caracter formativo de las mismas y el prestigio de las instituciones en las que se han ofertado. Se aportan
algunos ejemplos al respecto. Seria deseable que esta oferta extracurricular pudiera llegar a un nimero
mayor de estudiantes, y se recomienda adoptar acciones concretas al respecto para llevarlo a cabo.

Se ha atendido a la recomendacion de la DEVA relativa a la suplencia de bajas de profesorado. Se resefia
una accion puntual a este respecto (la participacion de un alto porcentaje de asistentes en cursos de
formacion para la mejora de las competencias de profesorado en la direccion de los TFM o en técnicas
participativas para el aprendizaje). Es destacable el hecho de que se potencien metodologias
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participativas con grupos reducidos. Se considera positivo que se esté elaborando una propuesta de
protocolo a seguir en caso de que haya que atender docencia por casos sobrevenidos con el fin de
garantizar que el profesorado sustituto tenga un perfil afin a de la docencia que va a impartir.

Para fomentar la mayor implicacion de los estudiantes en las practicas extracurriculares se indica que se
haréd especial énfasis en su propia busqueda personal, y que para ello se contara con el apoyo de la
coordinacion del master haciendo de interlocutores con el servicio de practicas externas de la US. Aunque
también se sefiala que cada curso se procurard la visita de los técnicos del Servicio de Practicas para
presentar ante los estudiantes los mecanismos de busqueda, gestion y correcto aprovechamiento de las
ofertas formativas externas, esta propuesta de actuacion es poco concreta y requiere un estudio
pormenorizado y una provision de actuaciones mas especificas que la mencionada.

En el Informe de alegaciones se cuenta con una propuesta acciones de mejora concretas para mejorar la
coordinacion horizontal y vertical de las ensefianzas del titulo de forma que garanticen la mejora del
indicador de valoracién de los estudiantes en este aspecto, asi como un procedimiento para el
seguimiento de dichas acciones a corto y a largo plazo.

En general, se valoran muy positivamente las distintas propuestas de acciones para la mejora del titulo.

Recomendaciones:

Se recomienda establecer acciones para mejorar la coordinacién de las ensefianzas del titulo de forma
que garanticen la mejora del indicador de valoraciéon de los estudiantes en este aspecto, asi como un
procedimiento para el seguimiento de dichas acciones a corto y a largo plazo.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Durante el periodo de implantacién del titulo se ha realizado un esfuerzo importante en infraestructuras y
que se ha dotado de espacios adecuados y equipamiento suficiente para el desarrollo de las asignaturas.
Se resefian también los procedimientos seguidos para la peticion de equipamiento y de peticiones
conjuntas de equipos o instrumentales. En lo que respecta a espacios, se indica que se han producido
importantes cambios en las aulas asignadas para cada materia y que se cuenta con espacios destinados a
los talleres de trabajo auténomo. Se indica también que se ha regularizado la gestion de residuos y que se
ha asignado dicha gestion a los técnicos de los departamentos implicados en el titulo.

Se valora positivamente la labor del personal de administracion y servicios para la gestion administrativa
del titulo. En las audiencias, los representantes del PAS y servicios comentan el apoyo técnico desde el
centro y la labor de secretaria. Tienen un buen ambiente de trabajo y existe colaboracién con el equipo
decanal. Destacan que el funcionamiento es adecuado y que se cumplen los objetivos y los parametros de
calidad y mapa de procesos. Hacen constar la dedicacion del personal. Todos estos aspectos son
destacables. La biblioteca oferta servicios especificos de formacion inicial y apoyo a la realizacion de
trabajos de TFM. Apoyan la bibliografia recomendada y atienden a las sugerencias de profesores, PAS y
estudiantes. Se valoran positivamente estas actuaciones, en tanto que complementan la formacion de los
estudiantes. También se valora positivamente que la dotacion de espacios haya favorecido la relacion
entre itinerarios y haya concentrado la docencia en un solo edificio. Se ha efectuado un importante cambio
de aulas de forma que las actuales resultan adecuadas para la imparticion del titulo. Las peticiones de
equipamientos se coordinan desde la Facultad y existe un protocolo establecido para la solicitud de
equipos e instrumentos necesarios para la imparticion docente de manera que las peticiones son
conjuntas por todo el profesorado. En las aulas se ha cuidado la adecuacion de luminosidad y temperatura
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y se ha dotado a las aulas de sistemas basicos de aire acondicionado, iluminacién directa e indirecta,
medios de proyeccion, y adquisicion de equipamientos. En cuanto al PAS, la satisfaccion del alumnado
con la atencion recibida por parte de este colectivo ha mejorado en el dltimo curso. Se valora
positivamente la incorporacion de un técnico de mantenimiento audiovisual e informatico en el horario de
tarde.

Se indica en el Autoinforme que las necesidades de orientacion, apoyo tutorial y mentoria de los
estudiantes se atienden a través del Sistema Integral de Orientacion y Accién Tutorial. El titulo ofrece
actividades orientadas a los estudiantes de nuevo ingreso, a estudiantes que estan cursando sus estudios
y a estudiantes en el periodo final de su etapa universitaria. Se indica también que se ofertan talleres de
orientacion de perfiles profesionales y talleres para la mejora de las competencias transversales
orientadas al empleo. El titulo organiza actividades propias para el master consistentes en encuentros y
conferencias con profesionales vinculados al perfil de las ensefianzas.

En el Informe de alegaciones se reitera que, a pesar de que la limitacion en la disponibilidad de personal
técnico de apoyo, el grado de satisfaccion de los estudiantes junto a los servicios generales ofrecidos por
el personal de Conserjeria y Secretaria para la gestion administrativa y funcional del titulo se mantiene en
una media aceptable. Como accién de mejora, en el Informe de alegaciones se propone continuar
solicitando apoyo técnico para los talleres y, por otro lado, optimizar el uso de la plantilla. Constan
actuaciones puntuales desde la coordinacion del titulo para organizar la actividad de los técnicos de cada
uno de estos departamentos y asegurar la asignacion a los horarios previstos de talleres.

Recomendaciones:
Se recomienda hacer un seguimiento de la evolucién del grado de satisfaccion de los estudiantes con la
atencion recibida por el personal técnico.

Recomendaciones de especial seguimiento::

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

En general, todas las actividades formativas estan orientadas a la consecucion de las competencias del
titulo. Destaca la utilizacion de actividades de aprendizaje que fomentan el debate y el desarrollo de ideas,
asi como la perspectiva critica y analitica. Se indica también que las asignaturas generan conocimientos
transversales. Se valora positivamente el hecho de que los estudiantes hayan calificado con un 7,89 en el
curso 2014-2015 su satisfaccion con los resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de los
objetivos y las competencias previstas (Indicador P07-101: Grado de Satisfaccion del alumnado con el
Titulo, P13).

Durante las audiencias, el profesorado aportd reflexiones sobre la formacion investigadora y la parte
artistica y destacaron que este aspecto es especialmente relevante a nivel de formacion para la realizacion
del TFM. Observaron que los estudiantes no siempre son conocedores de los contenidos de los
programas docentes de las distintas asignaturas, aspecto este que puede subsanarse presentando dichos
programas al inicio del curso/semestre. El profesorado también destacé como fortalezas del titulo la
diversidad de materias que tratan, y la posibilidad de que los estudiantes puedan realizar trabajos
interdisciplinares. Los estudiantes explicaron que el nivel de exigencia es muy alto en el caso de las
asignaturas comunes. En estas asignaturas comentan que exigen mucho trabajo personal. En las
asignaturas optativas muestran un alto grado de satisfaccion. Sefialan que el perfil de especializacion del
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profesorado es muy satisfactorio.

En el Informe de alegaciones, y en respuesta a la recomendacion propuesta por la Comision evaluadora,
se recoge una propuesta de procedimiento para hacer un mapa de competencias que permita constatar
que la realizacion de todas las asignaturas garantiza la adquisicion de la totalidad de competencias
propuestas para el titulo. Se valora muy positivamente esta propuesta de actuacion y se recomienda que
se recoja una relaciéon de evidencias al respecto. En este informe se recoge también una revision de los
niveles de exigencia requeridos para el TFM y una relacién de justificaciones pertinentes sobre la tasa de
éxito (del 100%). Esta Comision evaluadora valora muy positivamente que desde la coordinacién se tenga
a bien considerar el informe del delegado de estudiantes para recoger las valoraciones de los estudiantes
sobre el alto grado de exigencia y hacer un seguimiento y una reflexién al respecto.

Se aporta un informe anexado con una valoracion del grado de consecucion de las competencias
generales y se establece un procedimiento para realizar el seguimiento de este aspecto. Ademas de
enlistar las competencias adscritas a cada asignatura y comprobar que entre todas las asignaturas se
trabajan todas las competencias propuestas para el titulo (segin constan en su Memoria de verificacién),
se aportan en un anexo varias evidencias que dejan constancia de dicha formacion competencial.

En general, el grado de satisfaccion de los egresados con la formacion recibida es alto (7,89). En el
Informe de alegaciones se destaca también que junto con las actividades propias de formacién del titulo se
ofertan complementos de formacién y actividades paralelas (a saber, ciclos de conferencias, encuentros
con artistas, actividades culturales y colaboraciones con instituciones) para una mejor consecucion de los
resultados de aprendizaje y de la adquisicion de competencias genéricas. Se considera positivo que en la
seleccion de profesorado invitado para el ciclo de conferencias y encuentros se valore su capacidad para
complementar las competencias genéricas del titulo.

Recomendaciones:
Se recomienda desarrollar la valoraciéon acerca del grado de consecucion de las competencias generales
del titulo.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

La valoracion del programa formativo por parte de los estudiantes y del profesorado obtiene una media de
7,89 en el caso de los estudiantes y de 8,67 en el caso de los profesores. Esta evolucion favorable se
justifica indicando que se han ido incorporando mejoras al titulo durante el periodo de implantacion del
mismo. Se relacionan algunos items que sefialan areas de mejora (adecuacion de horarios/turnos, oferta
de programas de movilidad y de practicas externas) y, por otro lado, items que se valoran positivamente
(la atencion del PAS, el equipamiento de las aulas y las infraestructuras e instalaciones). El grado de
satisfaccion de los egresados con la formacion recibida es del 100%, aunque la existencia de datos de un
solo afio impide extraer tendencias.

En general, la valoracion de la actividad docente del profesorado es adecuada. Se aportan justificaciones
varias al respecto (especializacién de los docentes, aumento de sexenios e innovacion docente). Los
datos de las encuestas muestran una alta satisfaccion del alumnado con la actividad docente, que se ha
situado por encima del 4/5 (salvo en el curso 2013-2014). Sin embargo, se sefialan entre las posibles
causas de esta alta calificacion dos aspectos que han sufrido un descenso notable: los sexenios
reconocidos (que han bajado casi a la mitad del curso 2013-2014 al 2014-2015, segln se recoge en la
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evidencia 44, indicador 3) y la participacion en programas de innovacion docente (que se sitia en el
26,92%, evidencia 44, indicador 2).

Se constata que los indicadores de satisfaccion de los estudiantes con los servicios de orientacion
académico y profesional relacionados con el titulo son positivos. La progresion de los distintos indicadores
es positiva en todos los apartados referentes a la competencia, empleabilidad y adecuacion de la
formacion recibida para el desempefio de la actividad laboral.

Se observan ciertas debilidades que ya se han sefialado anteriormente (Indicador P07-101: Grado de
Satisfaccion del alumnado con el Titulo), como la oferta de programas de movilidad y la oferta de practicas
externas (que son sisteméaticamente calificados con una baja puntuacion).

De los indicadores académicos aportados, se cumplen de forma solvente los resultados previstos en la
Memoria de Verificacion con relacion a la tasa de eficiencia, manteniendo en los cursos 12/13 y 13/14 un
100% sobre los 90% de la Memoria. Seria deseable hacer un seguimiento de la tasa de graduacion
(53,12% en el curso 12/13 y 68% en el curso 13/14 frente al 90% de la Memoria, apreciandose un
aumento progresivo) y de la de abandono (aunque s6lo contamos con 25% en el curso 13/14, alejada eso
si del 15% previsto).

La tasa de ocupacion laboral de los egresados presenta unos resultados positivos, alcanzando el 83,33%
en el curso 12/13 y el 70% en el 13/14, si bien con una tendencia descendente por lo que deberian
diversificarse salidas profesionales. Es muy meritoria, como evidencia del grado de formaciéon que ofrece
el titulo, la muestra que se proporciona en el Informe de alegaciones sobre la insercién laboral de los
egresados, que recoge datos curriculares y de recortes de prensa e informacion on-line que, a modo de
ejemplo, corroboran la concesion de becas, premios y repercusion en el mundo artistico y que esta
disponible en la plataforma Logros. Seria deseable que se diese visibilidad a esta informacion en la web
propia del titulo. Se sefiala también que el master aporta formacion adecuada para acceder a los
programas de doctorado.

Se constata que ha habido una evoluciéon al alza de la satisfaccion global con el titulo, lo cual es
destacable (el ultimo afio, el mas alto de los registrados durante el periodo de implantacion del titulo y el
mas alto de las titulaciones del Centro). Se aporta una justificacién relevante al respecto y se observa que
la dotacion de nuevas infraestructuras para espacios de convivencia y, por otro lado, el trabajo y los
avances en el sistema de asignacion del profesorado, asi como la coordinacion del titulo, parecen haber
dado sus frutos.

En el Informe de alegaciones se reitera que existe un procedimiento para detectar si hay entidades que no
ofrecen préacticas de calidad. Consta en este informe el compromiso de la Universidad de Sevilla de apoyar
con dotacion propia la ampliacion de plazas en Erasmus estudios, Erasmus préactica, asi como la movilidad
de paises extracomunitarios y, con caracter general, fomentar los programas de movilidad y de empleo.
Consta explicitamente que se va a llevar a cabo una redefinicion y actualizacion de la idoneidad de la
movilidad de los estudiantes en funcion de las caracteristicas del titulo y de la distribuciéon temporal de las
ensefianzas del master, cuyos responsables son el Vicedecano de Relaciones Institucionales y el
Coordinador del méster. La fecha de obtencién de los resultados de esta mejora estd prevista para
diciembre de 2016. Se indica que entonces se procedera a elaborar el informe pertinente que analice las
posibilidades reales de ofrecer programas de movilidad especificos para el master, y consta el
compromiso de atender la demanda.

Se valora positivamente que el profesorado del titulo se ha ido estabilizando paulatinamente en este nivel
de ensefianza, mejorando su grado de especializacion, el nimero de sexenios y su participacion en
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proyectos de innovacion docente, lo que explica, junto con otros factores, el grado de satisfaccion de los
estudiantes con el titulo. Asimismo, se valora positivamente que, desde la coordinaciéon del master, se
proponga notificar mediante lista de correos al profesorado del titulo un recordatorio de las convocatorias
de cada curso y, por otro lado, que se plantee generar propuestas colaborativas que aglutinen
competencias transversales entre varias asignaturas e impliquen acciones de innovacion en el ambito de
la coordinacion entre las mismas. Como actuacion para la mejora, consta también el compromiso de
fomentar el uso de la plataforma virtual.

Recomendaciones de especial seguimiento::

Se recomienda hacer un seguimiento del grado de participacion del profesorado en proyectos de
innovacion docente y del incremento en el nimero de asignaturas implicadas en proyectos de innovacion
docente y en la plataforma de ensefianza virtual.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas y a las audiencias
realizadas durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de
la acreditacion analizada las alegaciones emite este Informe final de evaluacion.

Se recomienda hacer un seguimiento del grado de participacion del profesorado en proyectos de innovacion
docente y del incremento en el nimero de asignaturas implicadas en proyectos de innovacién docente y en la
plataforma de ensefianza virtual.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones de especial seguimiento:

Se recomienda hacer un seguimiento de los resultados de las actuaciones encaminadas a fomentar el uso de la
plataforma online de apoyo de las ensefianzas del titulo.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
Recomendaciones de especial seguimiento:

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones:

Se recomienda adoptar acciones concretas para incorporar a un mayor nimero de estudiantes a las actividades
extracurriculares.

Recomendaciones de especial seguimiento:

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

Se recomienda establecer acciones para mejorar la coordinacion de las ensefianzas del titulo de forma que
garanticen la mejora del indicador de valoracion de los estudiantes en este aspecto, asi como un procedimiento
para el seguimiento de dichas acciones a corto y a largo plazo.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Recomendaciones:
Se recomienda hacer un seguimiento de la evolucion del grado de satisfaccion de los estudiantes con la atencion
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recibida por el personal técnico.
Recomendaciones de especial seguimiento:

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Recomendaciones:

Se recomienda desarrollar la valoracién acerca del grado de consecucion de las competencias generales del
titulo.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones de especial seguimiento:

Se recomienda hacer un seguimiento del grado de participacion del profesorado en proyectos de innovacion
docente y del incremento en el nimero de asignaturas implicadas en proyectos de innovacion docente y en la
plataforma de ensefianza virtual.

La Comisién de renovacion de la acreditacién resuelve emitir un informe favorable

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
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