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1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 4310902

Denominacién del Titulo Master Universitario en Peritacién y Reparacion de Edificios
Universidad Universidad de Sevilla

Centro Escuela Técnica Superior de Arquitectura

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

Este proceso se realiza de acuerdo con los estandares internacionales de calidad, conforme a lo dispuesto en el
articulo 27 del bis Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales y segun los criterios establecidos en la Guia para la renovaciéon de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluaciéon y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de Ciencia y Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para evaluar las solicitudes a propuesta de las
universidades para la renovacion de la acreditacion de los titulos oficiales de Andalucia. El presente informe es
emitido por dicha comisién formada por expertos en la materia que actlan en régimen de independencia y
autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comision realiza las siguientes valoraciones:

- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacién de la acreditacién de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones, que son aspectos que deben ser mejorados.

- Tercero: Sefiala aquellos criterios de obligado cumplimiento que a fecha de emision del presente informe -se
alcancen parcialmente-, pero sobre los que existe compromiso de cumplimiento por parte de la Universidad. Estos
aspectos conllevan un plan de mejora cuya realizacién se comprobara a lo largo del seguimiento del curso
siguiente.
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MOTIVACION
3.0. INTRODUCCION

Se elabora el informe provisional de acreditacién del titulo de MASTER UNIVERSITARIO en PERITACION
y REPARACION de EDIFICIOS por la Universidad de Sevilla, teniendo en cuenta los informes elaborados
por los miembros de la Comisién nombrada al efecto, informes redactados en base a los autoinformes
elaborados por la Universidad responsable del titulo, asi como el resto de documentacion existente donde
se refleja la evolucion y cambios sufridos por el titulo desde su puesta en marcha, entre otros se destaca,
memorias de verificacion, memorias de modificaciones, acciones de seguimiento, planes de mejora,
indicadores de calidad y grado de satisfaccion del titulo. Por Gltimo también ha sido tenido en cuenta como
parte fundamental del proceso de renovacion de la acreditacion del titulo, los resultados e informes
elaborados a partir de la visita realizada al Centro, donde se ha comprobado in situ y se han desarrollado
una serie de audiencias con los principales actores del titulo, constatando sobre el terreno la realidad
observada y que se refleja en este informe.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Las acciones de difusion e informacion a los diferentes grupos de interés se canalizan a través de las web
del titulo. Existe una web de caracter institucional promovida por la US, con una estructura clara de
contenidos y de facil acceso, el funcionamiento de esta web es adecuado y la informacién contenida es
facil de localizar. Referente a normativas y reglamentos la informacién proporcionada parece adecuada y
de facil acceso. Asi mismo el Plan de Estudios esta también recogido. Por otra parte también se
proporciona informacién de la titulacion a través de la URL de la Escuela de Arquitectura de la US, donde
se encuentra adscrito el master, y que se supone mas agil que la web institucional. La cantidad de
informacion proporcionada es francamente mejorable, el acceso a esta no es &gil ni intuitivo, la mayoria de
esta informacién se proporciona a través de un documento pdf, deberia incorporarse la informacion clave
para los estudiantes matriculados o potencialmente interesados en otros formatos mas actualizados. El
titulo no cuenta con una URL propia, esta situacion deberia corregirse.

La informacion es incompleta en lo referente a, mecanismos de coordinacion docente personalizados
indicando los nombres de las personas responsables, fechas y actas de las reuniones celebradas, mas
alla del documento donde se sefiala la mecéanica de funcionamiento y la reglamentacién genérica de la
US. Respecto a la informacion relativa a la CGCT, se echa en falta acceso a las actas de las comisiones
celebradas. Se sefiala la existencia de Comision de Seguimiento del Titulo, pero tampoco se proporciona
acceso a las actas de esta comision. No se proporciona informacion relevante de los periodos de
evaluacion.

Por otra parte la relacion de acciones que presenta el titulo de cara a favorecer su difusion, orientadas a
empleadores, asi como a la sociedad en general, es muy escasa. Llama la atencion la ausencia de
informacion en el apartado "Salidas profesionales y Académicas". Este aspecto es de vital importancia de
cara a favorecer la empleabilidad de los egresados de la titulacion. Por otra parte un mayor contacto con
este colectivo y con el de los empleadores, facilitara la alineacion del titulo de méster con las demandas
del sector, y posiblemente contribuira a aumentar la demanda del titulo contribuyendo a contrarrestar el
descenso observado de alumnos de nuevo ingreso en los Ultimos afios.

Recomendaciones:
- Se recomienda proporcionar informacion relevante sobre los mecanismos de coordinaciéon docente
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personalizados para esta titulacion.

Recomendaciones de especial seguimiento::

- Se debe actualizar y completar la informacién en la web del titulo, incluyendo toda informacién relevante,
tanto para los estudiantes propios, como estudiantes potencialmente interesados, egresados y
empleadores.

- Se debe incluir informacion relevante referente a horarios y periodos docentes, calendario de examenes
y periodos de evaluacion.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

La US ha desarrollado un SGC muy completo que ha sido implantado en sus centros, entre otros en la
ETSA. A pesar de las herramientas que el SGC posee para la mejora de los titulos, a base de la
identificacion de una serie de indicadores clave en el desarrollo de la titulacion.

La informacion que puede encontrarse a través de la web del titulo relacionadas con el SGC son
practicamente inexistentes, Gnicamente composicion de la Comision, algunos de los indicadores y valores
estadisticos observados en la titulacion desde su implantacion, y relacion de autoinformes del titulo e
informes de seguimiento elaborados por la DEVA. Pero informacion basica como actas de reuniones,
acciones de seguimiento de los planes de mejora y andlisis del grado de consecucién de resultados, no
han sido hechos publicos.

En el sistema interno de garantia de calidad se proporcionan evidencias a través de LOGROS sobre su
funcionamiento, asi como de la existencia de procesos de mejora. Hay evidencias de la satisfaccion de los
grupos de interés, y del proceso de seguimiento y modificaciones. Por lo tanto, hay evidencia de que el
SGCT esta sometido a un proceso de mejora.

El titulo cuenta con un Plan de Mejora revisado y actualizado periddicamente, incluyendo acciones
derivadas de la revision de los resultados alcanzados. Asi mismo el autoinforme de seguimiento incluye un
plan de mejora, donde se asigna para cada propuesta de mejora un objetivo a cumplir, un nivel de
prioridad, y responsables. Sin embargo no aparecen en el autoinforme indicadores de seguimiento de las
propuestas de mejora.

Recomendaciones de especial seguimiento::

- Se debe completar y unificar el tipo de informacién en la seccién de "Garantia de la Calidad" en una
verdadera web del titulo, esta informacion no esta completa y es muy dispersa, por lo que debe mejorarse
haciendo publica informacién sobre: grado de representatividad de los diferentes colectivos implicados en
el titulo (alcanzando todos un nivel de representatividad adecuado), comisiones que interaccionan con
esta (Académica, TFM, RRII, Practicas, etc.) dando acceso publico a actas, composicion, y demas
informacion relevante que pueda resultar de interés.

- Se debe hacer publicos todos los aspectos referentes a la CGCT, fechas previstas de celebracion de las
comisiones, tematicas a abordar, acciones relevantes que se propone emprender, etc.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Debe sefialarse que el acceso a la memoria del titulo verificada no recoge las modificaciones y
actualizaciones que ha experimentado el titulo y aprobadas por la DEVA. Por otra parte con la informacion
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proporcionada en el autoinforme no pueden determinarse la existencia de cambios en la memoria del titulo
verificada.

En el Ultimo Informe de Seguimiento Master Universitario en Peritacion y Reparacion de Edificios de la
Universidad de Sevilla, 7/10/2015, en el apartado 1. Disefio, organizacion y desarrollo del programa
formativo, se sefiala como INSUFICIENTE recomendandose acciones de especial seguimiento en los
aspectos siguientes:

- No se aporta informacion sobre el desarrollo y cumplimiento de la planificacion establecida en la memoria
de verificacion del titulo, asi como dificultades y acciones para corregirlo. Aportar informacion sobre el
desarrollo y cumplimiento de la planificacion establecida, sus dificultades y acciones para corregirlo.

- Se indica de manera clara y sintetizada las mejoras llevadas a cabo. No se analiza el resultado de las
mejoras llevadas a cabo ni se aporta informacién sobre si se han realizado revisiones periddicas del titulo.
Deberia analizarse el resultado de las mejoras llevadas a cabo y aportar informacién sobre si se han
realizado revisiones periédicas del titulo.

Recomendaciones:
- Se recomienda revisar el seguimiento e implantacién realizado a las "Recomendaciones" realizadas en el
INFORME DE SEGUIMIENTO, emitido por la DEVA con fecha 7/10/2015.

Recomendaciones de especial seguimiento::

- Se debe hacer una planificacion del curso y de su programa formativo, en consonancia con la realidad
propuesta en la memoria de verificacion de la titulacion. Se constata que la carga de trabajo a la que son
sometidos los estudiantes es superior a los 60 ECTS propuestos en la memoria verificada del titulo. Esta
situacion debe corregirse o bien reduciendo la carga académica, o aumentando el nimero de créditos
ECTS de la titulacion. Para ello debe disefiarse una propuesta de mejora, acompafiada de un plan de
accion creible, con un horizonte temporal claro y una serie de responsables de su ejecucion.

3.4. PROFESORADO

A pesar de la valoracion realizada en el dltimo informe de seguimiento, donde este item es considerado
como insuficiente, y de la escasa e inconexa informacién proporcionada en el autoinforme (pues no existe
coherencia en las respuestas dadas en los diferentes apartados de este) para la renovacion de la
acreditacion La plantilla docente puede considerarse adecuada para las caracteristicas del titulo teniendo
en cuenta, el grado de satisfaccion de los estudiantes con la actuacion docente desarrollada por el
profesorado, la relacion de profesores con docencia en este master, y su perfil y porcentaje de doctores
implicados en la titulacion.

En base a la informacion proporcionada en el autoinforme, en la plataforma LOGROS y en la pagina web
del master, parece claro que esta titulacion no contempla la realizacion de practicas curriculares. No se
aporta informacion relevante sobre la dindmica de reconocimiento seguida para las practicas
extracurriculares. Se anima a los promotores del titulo a una reflexion sobre este aspecto, pues en una
titulacién de master y dada la proximidad al mercado laboral que este deberia tener, se recomienda incluir
estas en el programa formativo, al menos como materia optativa, de manera que aguellos alumnos que lo
deseen tengan la posibilidad de cursarlas.

En base a las evidencias mostradas parece que las acciones de coordinacion del programa formativo son
adecuadas. Segun se sefiala en el propio autoinforme la coordinacién del programa formativo se
fundamenta en la interaccion entre la comision académica, la comisién de garantia de calidad del titulo, el
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coordinador del master y los coordinadores de cada médulo. Sin embargo no se proporcionan evidencias
que permitan verificar este funcionamiento que se sefiala como satisfactorio en el propio autoinforme.
Deberia proporcionarse acceso a las actas de las reuniones de coordinacion celebradas, personas
participantes en estas, acuerdos adoptados, etc.

Recomendaciones de especial seguimiento::

- Se debe proporcionar acceso a las evidencias que permitan verificar el funcionamiento correcto que se
sefiala en el propio autoinforme, respecto a la disponibilidad de criterios de coordinacion del programa
formativo para las distintas materias y asignaturas de la titulacién. Deberia proporcionarse acceso a las
actas de las reuniones de coordinacion celebradas, personas participantes en estas, acuerdos adoptados,
etc.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

En base a la informacion proporcionada se considera que las infraestructuras docentes y equipamientos
puestos a disposicion de los alumnos, son adecuadas para las caracteristicas de esta titulacién. Asi mismo
el personal de administracién y servicios parece suficiente para atender a las necesidades de esta
titulacion y del Centro donde se imparte.

Si se verifica el Indicador P07101, Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, de 3 cursos
académicos del total de 5 cursos desde la implantacion de la titulacion, los items: P8 La atencion recibida
por el Personal de Administracion y Servicios P11 El equipamiento de las aulas, y P12 Las infraestructuras
e instalaciones. Se observa como en general las valoraciones obtenidas son adecuadas.

Segun se sefiala en el autoinforme del titulo la Universidad de Sevilla posee un amplio programa de
servicios de orientacion académica y profesional, tanto para los alumnos de nuevo ingreso, como durante
su etapa de formaciéon académica en la Universidad, como en su etapa final cuando estan préximos a
finalizar su formacion de master y se plantean nuevos retos, acceso al mercado laboral, o continuacion de
estudios.

Sin embargo las evidencias sobre el progreso y desarrollo de estas actividades no estan suficientemente
contrastadas, surgen dudas sobre su efectividad. Lo cual se confirma si observamos el Indicador P07101,
Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, de 3 cursos académicos del total de 5 cursos desde la
implantacion de la titulacién, donde los items: P5 La oferta de programas de movilidad P6 La oferta de
practicas externas P7. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion existente sobre el
Master. Estos items reflejan un funcionamiento irregular, con valores muy negativos por debajo de 5
puntos para el item P6 desde la puesta en marcha de la titulacion, y del item P5 en la Gltima anualidad.
Sorprende que no se hayan disefiado planes de mejora en relacion a estos items en todos estos afios.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion seguidos parecen adecuados, y orientados a la
consecucion de las competencias y objetivos de la titulacion. Los resultados alcanzados en las materias
del master, el nimero de alumnos suspensos y no presentados, los sistemas de evaluacion y las
incidencias detectadas hacen suponer un correcto funcionamiento del titulo para la mayoria de las
materias.

La evidencia 33.2, en sus item 104P02 y 105P02, muestran una situacion que debe ser corregida a la
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mayor brevedad y que resulta dificil de entender se haya llegado a esta después de 6 cursos de
funcionamiento de la titulacion. El porcentaje de materias que publican sus programas en plazo, asi como
los proyectos docentes (con valores maximos del 60% para el item 104P02 y del 0% para el item 105 P02)
no es asumible, y supone un claro incumplimiento del contrato asumido por esta titulacién con la sociedad.
Los estudiantes deberian disponer de esta informacién en el plazo establecido, siguiendo el compromiso
asumido en la memoria de verificacion del titulo.

También debe sefialarse otra anomalia detectada en el proceso formativo y los sistemas de evaluacion de
la materia TFM, a pesar de la calidad de estos que no se cuestiona en ningin momento en este informe.
Esta en relacion al porcentaje de alumnos no presentados, llegando a valores maximos en el ultimo curso
académico 201415 del 100% de alumnos no presentados. Esto constituye una anomalia muy seria de
incumplimiento del proyecto formativo que debe ser corregida.

La informacién proporcionada sobre movilidad es muy escasa, lo que hace suponer que las actividades en
este &mbito son poco relevantes, y como consecuencia el nimero de alumnos que participan en estas. En
estudios de Master este tipo de actividades deberian tener una mayor relevancia.

A pesar de las cuestiones sefialadas en el apartado anterior, y basandose los resultados de las encuestas
de satisfaccion (Indicador P07101: Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, item: P3, La
distribucién entre créditos tedricos y practicos P4, La variedad y adecuacion de la metodologia docente
utilizada y P13, Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de los objetivos y las competencias
previstas) y disefio de plan de estudios, en lineas generales se considera que los alumnos alcanzan las
competencias propuestas en la titulacion.

Recomendaciones:

- Se recomienda hacer un seguimiento especial a los item sefialados en el punto anterior (Indicador
P07101: Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, item: P3, La distribucion entre créditos tedricos
y practicos; P4, La variedad y adecuacion de la metodologia docente utilizada; y P13, Los resultados
alcanzados en cuanto a la consecucién de los objetivos y las competencias previstas). Basandose en que
la muestra no es muy amplia, pues Unicamente se proporciona informacién de 3 anualidades, y las
valoraciones obtenidas invitan a la prudencia respecto a este apartado.

Recomendaciones de especial seguimiento::

- Se debe verificar de forma efectiva y prestando una especial atencién en el futuro, al cumplimiento
efectivo de los plazos de publicacién de los programas y los proyectos docentes de las materias que
componen el master. Debe cumplirse el contrato asumido por la US en la memoria de verificacion del
titulo.

- Se debe proponer un plan de accién y mejora claro respecto al porcentaje de alumnos no presentados
para la materia TFM, valores del 100% no son admisibles. A pesar de las razones argumentadas por la
Universidad responsable del titulo, este hecho confirma la recomendaciones de especial seguimiento
sefialada en el punto 3 de este informe. Esto constituye una anomalia muy seria de incumplimiento del
proyecto formativo que debe ser corregida.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Para la valoracién de estos aspectos relacionados con el programa formativo, se proporciona como
herramienta base los resultados de una serie de encuestas de satisfaccion realizadas a los diferentes
colectivos implicados, este puede ser un buen instrumento de partida que permita aproximarse a la
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situacion real existente.

Como aspectos mas destacables habria que sefialar que en lineas generales se observa una
comportamiento estable en ciertos indicadores: satisfaccion global notable con el titulo en el caso del PAS,
profesorado y alumnado, con una evolucion positiva de estos valores en los afios donde se proporciona
informacion asi como disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién del titulo para los
estudiantes, PAS y profesorado. La valoracion proporcionada a la actuacion docente del profesorado por
parte de los estudiantes también muestra valoraciones muy positivas, con una tendencia ascendente.

El Indicador P0O7101: Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, analiza de forma detallada la
opinién de los estudiantes con diferentes aspectos de la titulacion. Como aspectos mas resefiables, a
parte de la ausencia de datos de dos cursos académicos proporcionandose informacién exclusivamente
de tres cursos, existen un aspecto que comparativamente y en valores absolutos recibe peores
valoraciones de forma sistematica, la oferta de practicas externas. Por otra parte las valoraciones dadas a
los item, oferta de programas de movilidad y coordinacion de las asignaturas del Titulo de Master,
tampoco son positivas por lo que deberian ser tenidos en cuenta para un tratamiento especial por parte de
los gestores del master.

Por otra parte, como aspectos donde los responsables del titulo deberian incidir especialmente, se
destacaria:

- El nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo, la tendencia mostrada por este valor es muy
preocupante segun datos facilitados por la Secretaria del Centro, 23 alumnos curso 2013/14, 21 alumnos
curso 2014/15, 21 alumnos curso 2015/16. Sorprende que en el autoinforme no se analice ni se valore
esta situacion, quizas la oferta de masteres para la E.T.S. ARQUITECTURA es demasiado elevada. En
cualquier caso este valor presenta una tendencia descendente que puede llegar a cuestionar la viabilidad
del titulo, los gestores del master deberian reflexionar sobre esta situacion antes de que sea irreversible.

- Los indicadores sobre programas de movilidad. No se proporciona informacion sobre el nivel de
satisfaccion de los estudiantes en otras universidades y procedentes de otras universidades. Las tasas de
participacion, destacan por la ausencia de participacion de estudiantes procedentes de otras universidades
y de estudiantes propios (mas alla de un dato aislado para una Unica anualidad) en acciones de movilidad.
- La informacion proporcionada sobre el nivel de satisfaccion de los empleadores/as con la formacion
adquirida por los estudiantes no puede considerarse representativa. Lo mismo que la informacién
proporcionada para las practicas externas.

En base a la informacion facilitada, y suponiendo una representatividad adecuada para el tamafio de la
muestra manejado, podria considerarse que la valoracion de la actividad docente del profesorado es
aceptable. EI comportamiento de este indicador muestra una tendencia positiva de crecimiento desde su
implantacion. El valor maximo alcanzado es 4,6 (sobre 5, en el curso 2014/15), siendo el valor minimo de
3,84 (en el curso 2010/11).

Segun se sefiala la Universidad de Sevilla poseen un amplio programa de servicios de orientacion
académica y profesional, tanto para los alumnos de nuevo ingreso, como durante su etapa de formacion
académica en la Universidad, como en su etapa final cuando estan proximos a finalizar su formacién de
master y se plantean nuevos retos, acceso al mercado laboral, o continuacién de estudios. Sin embargo
las evidencias sobre el progreso y desarrollo de estas actividades no estan suficientemente contrastadas,
surgen dudas sobre su impacto y efectividad, circunstancia especialmente grave en un titulo de Master
donde el acceso al mercado laboral es inminente. Lo cual se confirma si observamos el Indicador PO7101,
Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, donde se verifica que la tendencia desde la
implantacion del titulo es clara para los item: P5 La oferta de programas de movilidad P6 La oferta de
practicas externas. Estos reflejan un funcionamiento insatisfactorio de la titulacion en estos apartados.
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Para el andlisis de los indicadores académicos para este titulo, se ha tenido en cuenta los valores
propuestos cuando se formulo el titulo. Los indicadores académicos estudiados han sido los siguientes:

- Tasa de Ocupacion, los valores mostrados no son coherentes con los datos de matricula proporcionados
por la secretaria del Centro.

- Tasas de Eficiencia y Exito, el valor propuesto en la memoria de verificacion ha sido 96,77%. Los valores
mostrados para estos indicadores muestran valores elevados, se consideran adecuados. Sin embargo los
datos mostrados presentan carencias, falta informaciéon para poder evaluar correctamente las tasas de
eficiencia del titulo y tasas de éxito del TFM.

- Tasa de Rendimiento, el valor propuesto en la memoria de verificacion ha sido 73,27%. Los valores
podrian ser adecuados a las caracteristicas del titulo. Excepto para la materia TFM, se muestra una tasa
en descenso con valores minimos del 0% en el curso 2014-15.

- Tasa de Graduacion, el valor propuesto en la memoria de verificacién ha sido 90%. Se observa en el
Gltimo curso 2014-15 un valor superior al 91%, se considera adecuado dadas las caracteristicas del titulo.

- Tasa de Abandono, el valor propuesto en la memoria de verificacion ha sido 8%. Sobre este valor no se
muestra valores significativos, Unicamente valores aislados de una anualidad.

No se proporciona informacion relevante al respecto de los indicadores sobre la tasa de ocupacion de la
insercion laboral de sus egresados, mas alla de una Unica anualidad.

El titulo en lineas generales se considera sostenible, aspectos relacionados con el profesorado se estiman
adecuados, a pesar de presentar ciertos problemas ya sefialados en el apartado de resultados del
aprendizaje.

Recomendaciones de especial seguimiento::

- Se deben protocolizar las actividades de orientacion académica y profesional, establecer una
programacion de estas mas clara, y sobre todo generar un registro de evidencias donde se pueda evaluar
el funcionamiento de cada una de estas actividades. A partir de este registro se podra diagnosticar fallos,
disfunciones y acciones de mejora. Especial esfuerzo debera realizarse en los items siguientes, P5 La
oferta de programas de movilidad P6 La oferta de practicas externas.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacion, a las evidencias analizadas y a las audiencias
realizadas durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de
la acreditacion analizada las alegaciones emite este Informe final de evaluacion.

- Se deben protocolizar las actividades de orientacién académica y profesional, establecer una programacion de
estas mas clara, y sobre todo generar un registro de evidencias donde se pueda evaluar el funcionamiento de cada
una de estas actividades. A partir de este registro se podra diagnosticar fallos, disfunciones y acciones de mejora.
Especial esfuerzo debera realizarse en los items siguientes, P5 La oferta de programas de movilidad P6 La oferta
de practicas externas.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

- Se recomienda proporcionar informacion relevante sobre los mecanismos de coordinacion docente
personalizados para esta titulacion.

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se debe actualizar y completar la informacion en la web del titulo, incluyendo toda informacion relevante, tanto
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para los estudiantes propios, como estudiantes potencialmente interesados, egresados y empleadores.
- Se debe incluir informacién relevante referente a horarios y periodos docentes, calendario de examenes y
periodos de evaluacion.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se debe completar y unificar el tipo de informacién en la seccién de "Garantia de la Calidad" en una verdadera
web del titulo, esta informacion no esta completa y es muy dispersa, por lo que debe mejorarse haciendo publica
informacion sobre: grado de representatividad de los diferentes colectivos implicados en el titulo (alcanzando
todos un nivel de representatividad adecuado), comisiones que interaccionan con esta (Académica, TFM, RRIl,
Préacticas, etc.) dando acceso publico a actas, composicion, y demés informacién relevante que pueda resultar de
interés.

- Se debe hacer publicos todos los aspectos referentes a la CGCT, fechas previstas de celebracion de las
comisiones, tematicas a abordar, acciones relevantes que se propone emprender, etc.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones:

- Se recomienda revisar el seguimiento e implantacién realizado a las "Recomendaciones" realizadas en el
INFORME DE SEGUIMIENTO, emitido por la DEVA con fecha 7/10/2015.

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se debe hacer una planificacién del curso y de su programa formativo, en consonancia con la realidad propuesta
en la memoria de verificaciéon de la titulacién. Se constata que la carga de trabajo a la que son sometidos los
estudiantes es superior a los 60 ECTS propuestos en la memoria verificada del titulo. Esta situacion debe
corregirse o0 bien reduciendo la carga académica, o aumentando el nimero de créditos ECTS de la titulacion. Para
ello debe disefiarse una propuesta de mejora, acompafiada de un plan de accién creible, con un horizonte
temporal claro y una serie de responsables de su ejecucion.

4. PROFESORADO

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se debe proporcionar acceso a las evidencias que permitan verificar el funcionamiento correcto que se sefiala
en el propio autoinforme, respecto a la disponibilidad de criterios de coordinacién del programa formativo para las
distintas materias y asignaturas de la titulaciéon. Deberia proporcionarse acceso a las actas de las reuniones de
coordinacioén celebradas, personas participantes en estas, acuerdos adoptados, etc.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Recomendaciones:

- Se recomienda hacer un seguimiento especial a los item sefialados en el punto anterior (Indicador P0O7I01:
Grado de Satisfaccion del alumnado con el Titulo, item: P3, La distribucion entre créditos teoricos y practicos; P4,
La variedad y adecuacion de la metodologia docente utilizada; y P13, Los resultados alcanzados en cuanto a la
consecucioén de los objetivos y las competencias previstas). Basandose en que la muestra no es muy amplia, pues
Unicamente se proporciona informacion de 3 anualidades, y las valoraciones obtenidas invitan a la prudencia
respecto a este apartado.

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se debe verificar de forma efectiva y prestando una especial atencién en el futuro, al cumplimiento efectivo de
los plazos de publicacion de los programas y los proyectos docentes de las materias que componen el master.
Debe cumplirse el contrato asumido por la US en la memoria de verificacion del titulo.

- Se debe proponer un plan de accién y mejora claro respecto al porcentaje de alumnos no presentados para la
materia TFM, valores del 100% no son admisibles. A pesar de las razones argumentadas por la Universidad
responsable del titulo, este hecho confirma la recomendaciones de especial seguimiento sefialada en el punto 3
de este informe. Esto constituye una anomalia muy seria de incumplimiento del proyecto formativo que debe ser
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corregida.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones de especial seguimiento:

- Se deben protocolizar las actividades de orientacion académica y profesional, establecer una programacion de
estas mas clara, y sobre todo generar un registro de evidencias donde se pueda evaluar el funcionamiento de
cada una de estas actividades. A partir de este registro se podra diagnosticar fallos, disfunciones y acciones de
mejora. Especial esfuerzo debera realizarse en los items siguientes, P5 La oferta de programas de movilidad P6
La oferta de practicas externas.

La Comisién de renovacion de la acreditacién resuelve emitir un informe favorable

FRANCISCO GRACIA NAVARRO

DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
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