: Agencia Andaluza del Conocimiento
LT (8 CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Direccién de Evaluacién y Acreditacion
Id. Ministerio:2501184
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1. DATOS DEL TITULO

ID Ministerio 2501184

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Estudios Arabes e Islamicos
Universidad Universidad de Sevilla

Centro Facultad de Filologia

Rama de Conocimiento Arte y Humanidades

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

Este proceso se realiza de acuerdo con los estandares internacionales de calidad, conforme a lo dispuesto en el
articulo 27 del bis Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales y segun los criterios establecidos en la Guia para la renovaciéon de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y méster de Andalucia, de la Direccibn de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de Ciencia y Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacidon y acreditacion de las
actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para evaluar las solicitudes a propuesta de las
universidades para la renovacion de la acreditaciéon de los titulos oficiales de Andalucia. El presente informe es
emitido por dicha comisién formada por expertos en la materia que actian en régimen de independencia y
autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comisidn realiza las siguientes valoraciones:
- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de

Evaluacioén y Acreditacién, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones, que son aspectos que deben ser mejorados.

- Tercero: Sefiala aquellos criterios de obligado cumplimiento que a fecha de emision del presente informe -se
alcancen parcialmente-, pero sobre los que existe compromiso de cumplimiento por parte de la Universidad. Estos
aspectos conllevan un plan de mejora cuya realizacion se comprobara a lo largo del seguimiento del curso
siguiente.

- Cuarto: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
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MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

El presente informe se emite sobre el proceso de Renovacion de la Acreditacion del titulo de Graduado o Graduada
en Estudios Arabes e Islamicos de la Universidad de Sevilla (Cédigo 2501184). La Comision de la Renovacion de la
Acreditacion evalud, de forma previa e individual, la informacion aportada en el autoinforme y las evidencias
aportadas por la Universidad. La visita externa a la Universidad de Sevilla, realizada por la Comisién de Renovacion
de la Acreditacion designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento se realiz6 en los dias 27, 28 y 29 de mayo de 2015.

De forma general y con validez para todas las titulaciones presentadas por la Universidad de Sevilla se destacaron
en el informe provisional cinco puntos que debieran tenerse en consideracion para préximas acreditaciones.

1) La titulacién dispuso de un tiempo mas bien escaso para la elaboracion de los autoinformes. Seria aconsejable
disponer de un periodo sensiblemente superior.

2) El edificio de caracter histérico donde se imparten esta titulacion esta en proceso de remodelacion, una
remodelacion que afectara a la titulacion. Tal singularidad ha condicionado sustancialmente la redacciéon vy
evaluacion del punto 5 "Infraestructuras, Servicios, y Dotacion de Recursos". La propia singularidad del edificio
también condiciona sustancialmente cualquier alteracion en las infraestructuras que pudiera ser aconsejable en
beneficio de la docencia.

3) En el autoinforme emitido las evidencias se colocaron al final del informe. Mas alla de la incomodidad que supone
"subir y bajar" continuamente a lo largo del autoinforme (méas que triplicando el tiempo necesario para emitir el
informe de los evaluadores), la mencionada disposicion se traducia en que, en muchos casos, resultaba imposible
encontrar las evidencias. Seria aconsejable introducir los enlaces de las evidencias tras cada una de las secciones,
como hacen otras universidades.

4) El doble modelo de realizacion de encuestas -presenciales en unos casos y on-line en otros- dejando que sea
cada profesor quien elija una u otra forma de evaluacion pudiera desvirtuar gravemente los resultados de las
mencionadas encuestas, tanto en su validez intrinseca como al comparar unas asignaturas con otras. En aras de la
coherencia y con el fin de disponer con resultados perfectamente homologables para la comparacion entre
titulaciones y entre asignaturas, seria aconsejable adoptar un Unico sistema, presencial u on-line, evitando la
duplicidad actual.

5) En las entrevistas con los "empleadores” se cit6 a los responsables de las practicas de los alumnos mas que a
genuinos "empleadores”. Seria aconsejable establecer algun tipo de seguimiento de egresados para disponer de
opiniones de auténticos empleadores.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

La difusion de la informacion se realiza fundamentalmente por medio de la web institucional de la Facultad de
Filologia y de la del Departamento de Filologias integradas, seccion "Estudios arabes e islamicos'. Desde la web
institucional se puede acceder al SGC, asi como a los diversos datos sobre los resultados del titulo, a la memoria de
verificacion, a la Ultima version del SGC, a los autoinformes y a los informes de seguimiento. También se puede
acceder a los diversos informes relativos al titulo (verificacion y seguimiento), asi como a las normativas y
reglamentos tanto generales de la Universidad, como especificos de la titulacion.

En la web se subié el mismo informe de seguimiento de la DEVA, de fecha 13 de enero de 2015, que se refiere al
autoinforme de las convocatorias 2012/2013 y 2013/2014, para los afios 2011/2012 y 2012/2013.

Se detect6 una demora en las actualizaciones de la pagina, ello era debido, segin manifestaron en la vista a que se
trataba de la version antigua que se cambiaré en breve. No les resultaba posible realizar cambios ni actualizaciones
en el propio departamento, puesto que eran los responsables ejecutores de la pagina quienes debian realizarlos.
Los profesores como los estudiantes manifestaron que la informacion facilitada en la pagina resulta adecuada.

Se recomendo facilitar el acceso a la pagina web del departamento a un profesor del mencionado departamento
para que como webmaster actualice la informacion incluida en la pagina web.

De acuerdo a lo manifestado en las alegaciones: "El personal administrativo del Departamento desarrolla esa labor
desde hace poco tiempo y por ello puede haber todavia una falta de actualizacion de la informacién en la web. Por
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otro lado, en el Grado de Estudios Arabes e Islamicos hay una profesora encargada de coordinar los contenidos del

mismo en dicha web. Creemos suficiente reforzar la colaboracion entre estas tres personas para que la informacion
esté permanentemente actualizada.”

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

El acceso al desarrollo del SGC se realiza a través de la web de la titulacion. Se elaboraron hasta cuatro versiones
diferentes del SGC con el fin de adecuarse a las necesidades dela demanda. En cuanto a las recomendaciones del
informe de verificacion, se pusieron en marcha acciones para justificar los porcentajes estimados para las tasas de
graduacion, abandono y eficacia. Sin embargo, no se sigui6 la recomendacion de incorporacion a la Comision de
Garantia de Calidad del Titulo a algin representante de los grupos de interés externos. Tampoco se sigui6 la
recomendacion de incluir los criterios para la extincion del titulo. En lo relativo al programa de mejora se ha insistio
en la cumplimentacién de proyecto docente, pero resulta complejo aunque se ha ido mejorando.

La responsable de los sistemas de garantia no pudo hacerse cargo hasta este afio (el anterior estuvo de baja
maternal), pero se estaba en proceso de actualizacion. Respecto a los criterios especificos en caso de extincion del
programa no disponian de ninguno, entendiendo que la Universidad de Sevilla seria quien los dispusiera y arbitrara
en el supuesto caso de ese tipo de contingencias. El colectivo de estudiantes desconocia la existencia de distintas
comisiones dentro del departamento.

Las modificaciénes en el informe provisional fueron las siguientes:

1) "Se deben determinar los criterios para la extincion del titulo, pues la ausencia de los mismos deja a los
estudiantes en una situacion de desconocimiento del procedimiento a seguir en caso de extincion del titulo.

2) "Se deben habilitar los canales de comunicacion necesarios con el colectivo de estudiantes para que pueda
llegarles la informacion, sobre todo referida a las comisiones del departamento en general y de la SGC en particular
de manera que formen parte de las comisiones en las que estatutariamente deban estar representados."

En las alegaciones el titulo manifesto:

1) Una vez finalizado el primer ciclo de verificacion, seguimientos y renovacion de acreditacion, se llevara a cabo por
parte del Equipo de Gobierno de la Universidad de Sevilla el compromiso de actualizar la version del Sistema de
Garantia de Calidad de los Titulos (SGC), racionalizando el mismo. Atendiendo a la recomendacion/modificacion,
uno de los procedimientos que sera objeto de estudio para su revision sera el "P09 Criterios y procedimientos
especificos en el caso de extincion del Titulo¢, para garantizar al estudiante la finalizacién de sus estudios en caso
de extincion del mismo."

Las acciones emprendidas son:

1. Reunién con Gerencia y Vicerrectorados implicados.

2. Consulta on-line a los responsables de los titulos acerca de la conveniencia o no por indicador.

3. Andlisis de la informacién recabada.

4. Andlisis de las recomendaciones/modificaciones de los informes de renovacion de la acreditacion

referentes al SGC.

5. Elaboracién de la version 5 del SGCT de la US y aprobacion en la Comision de Garantia de Calidad de los

titulos de la Universidad de Sevilla.

6. Aprobacion en Consejo de Gobierno de la Universidad de Sevilla.

El responsable de desarrollar tal accion seré el Vicerrectorado de Ordenacion Académica.

Respecto a la segunda modificacion en las alegaciones la titulacién manifesto:

2) Su disposicion a "Reforzar la comunicacion con el alumnado para fomentar su participacion en comisiones".

A tal efecto, "Se habilitara un espacio en la web del Departamento para informar de toda la informacion referente a
las Comisiones del Grado, incluyendo la Comision de Calidad. A principio de curso se informara a los alumnos de la
disponibilidad de esta informacion y se les animara a participar en aquellas comisiones donde deban estar
representados. Cuando sean elegidos los Delegados de clase, se reiterara esta accion con los Delegados."

Se designo una responsable (Ana Torres Garcia) para llevar a cabo tal accion.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
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Desde el afio de implantacion del titulo, se fue desarrollando una normativa especifica tanto sobre aspectos generales, como
particulares, por ejemplo, sobre la elaboracion y defensa del TFG. Se constat6 una diferencia notable entre el autoinforme de
seguimiento del curso 11-12 que si daba cuenta sistematica y pormenorizada de los cambios producidos en la titulacién y el
del curso 12-13 en el que hacia una reflexién a este respecto excesivamente basica no dejando claro qué se habia hecho y
gué se posponia.

Algunos profesores y buena parte de alumnos se mostraron descontentos con el manual empleado, tanto en lo referente al
material escrito (arabe-inglés), como a los audios de mala calidad. Ambos colectivos insistieron en la urgente necesidad de
disponer de mayor carga docente en lengua arabe. También manifestaron un alto grado de satisfaccion con los trabajos fin de
grado.

Respecto a la participacion en los programas Erasmus se observo una clara disparidad de criterios entre el profesorado y lo
alumnos, para los primeros el desarrollo era positivo, para los segundos muy negativo (ninguno de los alumnos presentes en
la entrevista habia participado del programa Erasmus). Tanto profesores como alumnos enfatizaron la necesidad de firmar
convenios con universidades del mundo arabe, como la ya establecida con Fez, aun asumiendo que debian enfrentarse a
importantes problemas burocraticos y culturales (sobre todo en el caso de alumnas).

En cuanto a los laboratorios de idiomas la utilizacion era muy escasa -segin los alumnos durante un solo mes en toda la
carrera y como mucho dos dias a la semana- y se ha constatdé que las practicas externas no respondian a las necesidades
formativas de los alumnos.

El informe provisional establecié una modificacion y dos recomendaciones.

La modificacion fue: "Se debe potenciar e implementar el uso de los laboratorios de idiomas."

En las alegaciones la titulacion manifestd: "En la Universidad de Sevilla la formacion de los alumnos en competencias
linglisticas se realiza a través del

Instituto de Idiomas (IDI). Para la planificacion del curso 2015/16 se ha creado un grupo de trabajo impulsado por el
Vicerrectorado de Ordenacion Académica con el objetivo de analizar la distribucion de grupos docentes de los idiomas
impartidos por el IDI en los diferentes campus y centros de la Universidad de

Sevilla y reordenar esa distribucion para conseguir que todos los estudiantes puedan asistir a las clases de idiomas en su
propio centro, 0 en un centro cercano y, ademas, con un horario coordinado con el horario de las demas asignaturas de sus
planes de estudios. Esta planificacion ya estéa realizada para el curso 2015/16 y actualmente todos los campus cuentan con los
grupos necesarios de los diferentes idiomas en funcién de los potenciales estudiantes que los demandaréan.

El objetivo final de este esfuerzo organizativo es conseguir que el estudiante pueda seguir la formacion idiomas como si se
tratase de una asignatura mas de su plan de estudios"

La accion que desarrollara fue: "Se informara de esta modificacion requerida a la profesora coordinadora de las asignaturas de
lengua para que lo notifique a los profesores afectados. Se les explicara que hay un técnico en la Facultad a su disposicion
para asistir en las cuestiones de funcionamiento del Laboratorio y se estudiaran medidas para que las asignaturas de Lengua
incluyan como actividad docente con cierta regularidad ejercicios en el Laboratorio de Idiomas a partir del curso 2015-2016."
Se designo a la misma persona que en el apartado anterior para llevar el seguimiento de esta accion.

Las recomendaciones fueron dos:

1) "Se recomienda revisar la adecuacion del material docente utilizado y evaluar con datos objetivos (porcentajes de
participacion respecto a la facultad) la participacion de los alumnos de la titulacion en programas de intercambio
internacionales.”

2) "Se recomienda adecuar las practicas externas a las necesidades y programa formativo del titulo."

En las alegaciones la titulacién manifesto:

1) "Se estudiaran posibles alternativas al manual actualmente en uso. En cuanto a los porcentajes de participacion de
estudiantes de la Titulacion en programas de intercambio internacionales, estos datos se encuentran disponibles en la
aplicacion LOGROS (P04.-Andlisis de los programas de movilidad). Asimismo, la aplicacion LOGROS dispone de una pestafia
(indicadores de centro) donde es posible generar un XLS con la evolucion de los indicadores de todos los titulos de la Facultad
y, por tanto, establecer una comparativa. No procede, por tanto, ninguna acciéon de mejora al respecto. No obstante, en el
proximo informe sobre el Titulo se tendra méas en cuenta estos datos y se hara una reflexion en torno a ellos."

La accion a desarrollar: "Sobre el material docente, se informara de esta recomendacién a la profesora coordinadora de las
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asignaturas de lengua para que trate la cuestion con los profesores afectados y se reflexione sobre la adecuacion
del material docente incluyendo su posible sustitucion con vistas al curso 2016-2017.
Consideramos conveniente indicar, asi mismo, que el manual que se emplea como referencia ha sido elegido por
consenso entre los profesores que imparten asignaturas de lengua y las razones para ello han sido: que esta
perfectamente estructurado para desarrollar las cuatro competencias y abarca los niveles
desde el Al al B2 y el hecho de que esté en inglés no es un inconveniente. En este sentido hay que recordar que se
trata del manual de referencia, los alumnos disponen de bibliografia complementaria en espafiol y los profesores
complementan la formacién con otros materiales."
Se designoé a una profesora (Ingrid Bejarano Escanilla) para realizar el seguimiento de la accion.

En cuanto a la segunda recomendacion la titulacion manifesté que "Se ampliara y diversificara la oferta." y la accion
a desarrollar: "Se informard de esta recomendacion a la profesora coordinadora de las mismas y al resto de
profesores para intentar ver qué acciones se pueden tomar para adecuar mas la oferta.

Consideramos conveniente indicar, asimismo, que el proceso de bUsqueda de practicas externas es continuo. De
manera que cada afo se incrementard y diversificara la oferta para facilitar a los estudiantes un catdlogo mas amplio
y cada vez mas adecuado a los perfiles del alumnado de nuestro Grado." Se responsabilizé del desarrollo a una
profesora (Fatima Roldan Castro).

3.4. PROFESORADO

En relacion al profesorado de la titulacion, la plantilla se ajustaba en lineas generales a la prevista en la memoria de
verificacion. Habia aumentado el profesorado implicado en el titulo (11 Titulares previstos en la Memoria y 3
contratados y en el curso 13-14: 13 titulares y 8 entre asociados y contratados doctores) pero no el porcentaje de
profesores doctores que habia bajado. El perfil del profesorado era el adecuado para garantizar la adquisicion de las
competencias sefialadas en el titulo por parte de los alumnos.No obstante resultaba recomendable la dotacion de
alguna plaza de catedréatico con el fin de contribuir a consolidar el area de conocimiento de Estudios Arabes e
Islamicos y, consiguientemente, el Grado.

En cada materia, sobre todo de lengua, disponian de un coordinador que reunia a los profesores que impartian esas
materias para definir estrategias. Sin embargo, no se especificaban los criterios de coordinacion empleados, por lo
que no pudieron ser valorados.

Una profesora era la encargada de la supervision de las practicas externas. Su perfil académico se ajustaba a los
requerido y las valoraciones de los alumnos eran muy positivas.

No se formularon ni modificaciones ni recomendaciones.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se realizaron importantes mejoras en la infraestructura y dotacion de recursos (ampliacion del nimero de puestos
del Laboratorio de Idiomas, renovacién del Laboratorio de Fonética, mejoras en los equipos informaticos, etc.). En
cuanto al personal de servicios hubo mejoras concretadas en la elaboracion del Plan Estratégico para la
Administracion y Servicios y en un Plan de Formacion muy completo. Este grado vera cambiada su ubicacion
cuando terminen las obras de remodelacion que se estan desarrollando en la facultad. La utilizacion de los
laboratorios resultaba reducida para las demandas docentes.

No se formularon ni modificaciones ni recomendaciones.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacién resultaban adecuados y estaban
perfectamente orientados a conseguir las competencias y los objetivos del Grado. El nivel de consecucion fue
aceptable. El autoinforme, en el apartado de 'Fortalezas y Logros', tenia un error en la enumeracion de las acciones
realizadas, ya que no se recogia el item nimero 4.

De igual forma se detectaron diversos errores en el listado de evidencias; faltaba la web del titulo, el enlace de
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“Guias docentes" remitia a los planes de mejora de Psicologia, la informacion sobre sistema de evaluacion de cada
asignatura remitia a la normativa general de la US, pero no a la especifica de la titulacion; no se aportaban ejemplos
de TFG representativos de las posibles calificaciones; sobre las practicas externas y volvia a remitirse a la memoria
de Psicologia.

Se efectuaron dos recomendaciones:
1) "Se recomienda que los proyectos o programas docentes se publiquen en plazo."
2) "Se recomienda revisar los enlaces aportados en el autoinforme."

En las alegaciones se manifesto:

1) "Recordar al PDI la importancia y la conveniencia de cumplir los plazos. Una vez finalizado el primer ciclo de
verificacion, seguimientos y renovacion de la acreditacion, y en atencion de las recomendaciones/modificaciones
dimanantes del mismo, se llevard a cabo, por parte del Equipo de Gobierno de la Universidad de Sevilla el
compromiso de actualizar la aplicacion ALGIDUS, disefiada para la publicacién de Programas y Proyectos
Docentes, a fin de optimizar su eficiencia y consulta."

De igual forma, "Se reiterara a los profesores, como se hace todos los afios, la importancia de publicar en plazo los
programas Yy los proyectos docentes. Se identificara a los profesores no cumplidores con esto y se les llamara la
atencion. Consideramos conveniente indicar, asimismo, que en la actualidad son muy pocos los profesores no
cumplidores. En cualquier caso, nos esforzaremos para que los proyectos o programas docentes se publiquen en
plazo al 100%"

Se designa a la Coordinadora de area que al mismo tiempo es la secretaria del departamento para desarrollar esta
accion.

En cuanto a la segunda recomendacion ya se han revisado los enlaces y funcionan correctamente.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Se contaba resultados de estudiantes, profesores y PAS, y faltaba por medir la satisfaccion con el programa
formativo de egresados y empleadores. Los datos de los que se dispuso fueron adecuados, aunque habia margen
de mejora, la valoracién de estos resultados se habia tenido en cuenta para la mejora del mismo, aunque la
valoracion que se realizo en el autoinforme resultaba un tanto escueta.

El grado de satisfaccion del profesorado era més alto que el de los alumnos. Al analizar los indicadores de tasas de
abandono se observo que era alto, las explicaciones que se ofrecieron tenian que ver con la eleccion de este grado
de un importante nimero de alumnos al no haber alcanzado la nota de selectividad para ser admitidos en otros
grados. En algunos casos se utilizaba este grado como "puente" para una futura incorporacién a otro grado con

algun indice de convalidacion una vez cursado el primer afio de estudios arabes e islamicos.

La modificacién requerida en el informe provisional fue: "Se debe contar con los mecanismos necesarios para
disponer de indicadores de satisfaccion de egresados y empleadores."

En las alegaciones se manifesto qué:La Universidad de Sevilla a través del Secretariado de Practicas en Empresas

y Empleo gestiona el Laboratorio Ocupacional. Este se encarga se realizar varios informes anuales sobre el grado

de insercion laboral de los egresados, el grado de satisfaccion con la formacioén recibida de los alumnos y el grado

de satisfaccion de los empleadores con la formacion recibida por los egresados de la US que han sido

contratados por la empresa.

Esta ultimo informe se esta implementando este curso 2014-2015 por primera vez, por lo que ain cuando el estudio

esta iniciado, no tendremos los resultados del mismo hasta septiembre de este afio.

Por otra parte el disefio de este estudio ha generado grandes dudas y dificultades puesto que las empresas pueden

contar con diversos perfiles de egresados contratados, de distintas promociones y, posiblemente, de distintos titulos

aunque pudieran parecerse en las competencias adquiridas. De este modo el disefio de la encuesta se antojaba

complicado, puesto que se trataba de alcanzar un alto indice de respuesta.

Se ha optado por el disefio de una encuesta muy basica, Unicamente con dos preguntas y un campo abierto de
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sugerencias que permita a la US por un lado obtener los indicadores necesarios para el Seguimiento y Acreditacion
de los titulos y, por otro, la informacion precisa que permita abordar cambios, si fueran
necesarios, en las memorias de sus titulaciones.
En el procedimiento seguido para determinar esta encuesta la Universidad ha consultado con varias Universidades
andaluzas y espafiolas, encontrandose con grandes dificultades a la hora de encontrar modelos en los que fijarse
para iniciar el trabajo. Por lo que se ha trabajado un poco a ciegas y esperamos y
deseamos que el camino emprendido nos lleve a buen puerto, aunque desconocemos aun si el resultado sera
satisfactorio.
El Laboratorio Ocupacional de la Universidad de Sevilla se encarga de hacer estudios de insercion laboral de los
egresados de la Universidad de Sevilla y de su grado de satisfaccion con la formacién recibida desde hace al menos
8 afios. No obstante, detectadas las deficiencias en el estudio y conocidos los plazos
demandados para el Seguimiento y Acreditacion de los titulos, en los dltimos dos afios se han implementado
modificaciones y mejoras en dicho estudio.
A fecha de hoy se realizan las encuestas a todos los egresados de la Universidad de Sevilla al afio y medio del
egreso. Actualmente el indice de respuesta supera ampliamente el 50% del universo, lo que supone que los
resultados sean representativos de la Universidad en general, asi como de las areas de conocimiento y
de los titulos con altas tasas de matricula. Resulta, no obstante, dificultoso obtener dicha representatividad para
titulaciones con escaso numero de alumnos, como son los masteres y algunos grados. Aunque se trabaja
intensamente para mejorar este aspecto mediante el uso de las nuevas tecnologias.
Por tanto, el procedimiento aludido ya existe y se trabaja en su mejora no solo para poder disponer de los datos
necesarios para este procedimiento sino para que la US sea capaz de implementar politicas activas de empleo en
aquellas titulaciones y areas de conocimiento de dificil insercion laboral o en sectores de la
poblacion universitaria egresada.
En el afio en curso entendimos que la acreditacion de las titulaciones se haria al final del afio natural, por lo que no
hemos llegado a tiempo para suministrar los datos requeridos. No obstante, y con el conocimiento previo de estos
plazos. Ya se trabaja en que los mismos estén disponibles para el mes de septiembre, de
modo y manera que estos indicadores estan disponibles en tiempo y forma para el seguimiento y acreditacion de los
titulos a partir del curso proximo.
Esta misma situacion se traslada al indicador del grado de satisfaccion con la formacion recibida de los alumnos
egresados, ya que la herramienta para medir la misma es la misma que mide la insercion laboral.
La conclusion por tanto que mejorando el indice de respuesta se mejorara también la representatividad de este

indicador, lo que sin duda repercutira en la mejora de los titulos."

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacién de la acreditacion, a las evidencias analizadas, a las audiencias
realizadas durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de
la acreditaciéon analizada las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacién.

INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE
RECOMENDACION:

Se recomienda facilitar el acceso a la pagina web del departamento a un profesor del mencionado departamento
para gue como webmaster actualice la informacion incluida en la pagina web.

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
ACCIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

Se deben determinar los criterios para la extincién del titulo, pues la ausencia de los mismos deja a los estudiantes
en una situacién de desconocimiento del procedimiento a seguir en caso de extincion del titulo.

Se deben habilitar los canales de comunicacién necesarios con el colectivo de estudiantes para que pueda llegarles
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la informacion, sobre todo referida a las comisiones del departamento en general y de la SGC en particular de
manera que formen parte de las comisiones en las que estatutariamente deban estar representados.

DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

ACCIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

Se debe potenciar e implementar el uso de los laboratorios de idiomas.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda revisar la adecuacion del material docente utilizado y evaluar con datos objetivos (porcentajes de
participacion respecto a la facultad) la participacion de los alumnos de la titulacion en programas de intercambio
internacionales.

Se recomienda adecuar las practicas externas a las necesidades y programa formativo del titulo.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RECOMENDACIONES:

Se recomienda que los proyectos o programas docentes se publiquen en plazo.

La Comisiéon de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable

En Cérdoba, a 3 de agosto de 2015

Director General
Direccion de Evaluacion y Acreditacion
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