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1. Informacién publica disponible (IPD): web

Analisis

Dentro de los aspectos relacionados con la difusion Web y otras acciones de difusion y publicidad del titulo,
habria que decir que la Universidad de Sevilla mantiene actualizada regularmente la informacién publica
disponible de todos los titulos oficiales de Grado y Master que ofrece en su catalogo de titulaciones, siendo
responsable directo el Secretariado de Seguimiento y Acreditacion del Vicerrectorado de Ordenacion
Académica. Para el acceso a la informacién del master, se debe seleccionar "Qué estudiar"”, posteriormente
"Mésteres", elegir la rama "Ingenieria y Arquitectura™ y el "Méster Universitario en Ingenieria Industrial". La
informacion es presentada de forma que cubra las necesidades de informacion de la comunidad
universitaria y la sociedad en general, pero orientada de forma relevante de cara al estudiante, de forma que
le facilite la eleccion de sus estudios y pueda acceder a la informacion relacionada con su eleccion final. En
su primera pagina se encuentra un grafico resumen que incluye namero de créditos, duracion y aspectos
economicos. Su division lateral incluye, ademas de esta portada, la posibilidad de seleccionar apartados
independientes sobre el "Acceso y normativa académica", "Datos del titulo" y "Planificacion de la
ensefanza".

En dicha web esta disponible la informacién mas relevante incluida en la memoria de verificacion de la
titulacion, pero esta se amplia y complementa con la mostrada en la pagina de la Escuela Técnica Superior
de Ingenieria (ETSI), en la que, ademas de informacién propia del Master relativa a horarios, fechas de
examenes, tramites, descripcién, etc. se muestra informacion transversal del Centro y actividades que en él
se realizan (http://www.etsi.us.es). En este sentido, es especialmente relevante el Sal6n del Estudiante y
Ferisport (https://estudiantes.us.es/salon-estudiante) donde durante cinco dias se puede conocer la
Universidad de Sevilla a través de la informacion que se ofrece en el Salén de Estudiantes de Grado y
Posgrado acerca de su oferta formativa, de investigacion, cultural y de sus servicios. Otras actividades de
relevancia serian las “Jornadas Preuniversitarias: Formacion e Investigacion en la Escuela Técnica Superior
de Ingenieria de Sevilla”, en las que cada afio casi 1.000 alumnos preuniversitarios de la provincia de Sevilla
visitan la ETSI (https://bib.us.es/formabus/actividades/a-242692021684160), asi como la “Jornada Andaluza
de Puertas Abiertas para Alumnado de Bachillerato de Andalucia” (https://www.etsi.us.es/node/516), en la
que se citan los alumnos con los mejores expedientes a nivel andaluz y optan a diez becas para la
realizacién de sus estudios, financiadas con los fondos procedentes de proyectos y contratos de
investigacion de la propia ETSI (https://www.etsi.us.es/node/1485). Igualmente, la difusion de las titulaciones
se realiza en ciertas olimpiadas pre-universitarias (https://www.etsi.us.es/node/1896) y universitarias
(https://www.etsi.us.es/hode/1611) celebradas en la ETSI.

Igualmente, cada afo se realizan sesiones de presentacion de los estudios de Masteres a los alumnos de
ultimos cursos de Grado. Esta actividad suele incluir en los ultimos afios, una mesa redonda entre los
principales empleadores y una reunion posterior por titulacion. En ella interviene el personal de la Secretaria
mostrando los aspectos mas relevantes del itinerario del master (convenios internacionales y dobles
titulaciones, becas Erasmus o practicas de empresa) y la coordinacion de la titulacion.

Por otro lado, la ETSI organiza desde hace 20 afos el “Encuentro Sobre Ingenieria y Empleo”
(http://www.esiem.es/), con una alta participacion de empresas, que establece el marco ideal para el inicio de
la relacion entre el mundo laboral y el estudiante de los Ultimos afios de carrera o recién titulado. La difusion
en el mundo empresarial, ademas, estéa reforzada por las 9 catedras de empresa
(http://www.etsi.us.es/catedras) y el centro de transferencia de tecnologia AICIA (Asociacion de Investigacion
y Cooperacion Industrial de Andalucia, (http://www.aicia.es) con los que cuenta la ETSI.

Asimismo, indicar que se realiza la difusion internacional de los titulos en las redes de excelencia
internacionales a las que pertenece la ETSI (red TIME, PEGASUS, ...) , se ha realizado una version en
Inglés de la web (http://www.etsi.us.es/en) y desde el curso 2014/15 se esta elaborado una memoria anual
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de actividades del centro
(https://www.etsi.us.es/archivos/informacion/memoria_actividades/memoria_actividades_1920.pdf).

Los indicadores de satisfaccidn con la Informacién Pablica Disponible del titulo, definidos en el

procedimiento para la actualizacion de la IPD del titulo (evidencia adjunta en fichero pdf "Procedimiento para
la actualizacion de la IPD del Titulo"), muestran una significativa tendencia positiva en consonancia con los
esfuerzos realizados en estos afos para su mejora; sobre todo en lo referente a la opinidn de estudiantes,
profesores y personal de administracion y servicios sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacioén existente del titulo en la web.

En resumen, las vias empleadas para la difusion de la titulacion ya sean online o presenciales, se
consideran suficientes, estando planificada para el curso 2022/23 una renovacion de la pagina web de la
ETSI que incluira perfiles por titulacion.

En relacién a los mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas, etc.

La actualizacion de la informacion referida en este apartado es suministrada desde los diferentes
centros/departamentos a los servicios centrales de la Universidad que se encarga de actualizar en la web
antes del comienzo de las clases. La informacion, fundamentalmente del plan de estudios, es revisada por la
coordinacion para corregir posibles errores. A lo largo de todo el curso académico, esta informacién es
revisada y siempre adaptada a la realidad.

Para conseguir una mayor flexibilidad, accesibilidad y rapidez de actualizacion, la informacién relativa a
calendarios, horarios, examenes, tramites administrativos de Secretaria etc. esta localizada en la web del
Centro (http://www.etsi.us.es/academica) y es mantenida por el Centro de Calculo y la Subdireccién de
Actividades Docentes de la ETSI. En este punto, conviene poner de manifiesto el volumen de esta
informacion, y la coordinacion necesaria, teniendo en cuenta que en la ETSI se imparten actualmente 8
Grados, 5 Masteres conducentes a profesiones (Ingenieria Superior), 6 Masteres especialistas, 8 itinerarios
de Doble Master y 4 programas de Doctorado (http://www.etsi.us.es/cab_estudios).

Por su parte, la amplia oferta de practicas en empresa y movilidad de la ETSI se mantiene actualizada en la
pagina del servicio de Relaciones Exteriores (https://www.etsi.us.es/movilidad_practicas), contando para ello
con personal propio en el Centro.

Para la gestidn de las guias docentes se dispone actualmente de la aplicacién "Gestién de Programas y
Proyectos docentes" (https://sevius4.us.es/index.php?PyP), a nivel de Universidad, que sustituye desde el
curso 2019/20 a la aplicacion ALGIDUS.

Ficheros adjuntos

1. Procedimiento para la actualizacion de la IPD del Titulo

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTQ1MjAyMjAyMTgxMDUxLnBkZg==
2. Memoria de actividades 2019-20

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzcxMjAyM]AyMjiIwOTM2LnBkZg==
3. PAGINA WEB DEL TiTULO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzI3MjAyMjAyMjlwOTM2LnBkZg==
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2. Aplicacién del sistema de garantia interno de la calidad

Analisis

Haciendo una breve resefia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGC,
tendriamos que decir que todos los titulos de la Universidad de Sevilla cuentan con un Sistema de Gestién
de la Calidad comun, disefiado y mantenido en sus diferentes procedimientos y versiones (actualmente en
version 5) por la Oficina de Gestiéon de la Calidad de la propia Universidad de Sevilla.

Dentro del SGC se establece una estructura de funcionamiento basada, principalmente, en una Comision de
Garantia de Calidad de la Titulacion (CGCT) y una Comisién de Seguimiento de Planes de Estudio (CSPE)
para cada Titulo, junto con una Comision de Garantia de Calidad de Centro (CGCC), de rango superior a las
anteriores, y transversal a todas las titulaciones de un mismo Centro. Las distintas comisiones, ademas,
estan articuladas para dar cabida en su conjunto a los distintos Grupos de Interés de los titulos. Este
esquema general se complementa y adapta a las caracteristicas propias de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria (ETSI), incluyendo otros Sistemas de Garantia de Calidad y reconocimientos transversales al
Centro y directamente vinculados a los titulos impartidos.

La ETSI es consciente de la importancia que tiene consolidar una cultura de la calidad en el ambito
universitario, y considera dicha consolidacion como un factor estratégico para conseguir que las
competencias, habilidades y aptitudes, de sus egresados, de sus estudiantes y de todas sus personas, sean
reconocidas por sus grupos de Interés externos, por lo que ha establecido una importante Politica de Calidad
transversal (http://www.etsi.us.es/calidad). Como elementos relevantes de la Politica de Calidad de la ETSI,
cabe sefialar:

1) Establecimiento de la Mision, Vision y Valores, y sucesivos Planes Estratégicos (actualmente 2018-2025).
2) Obtencién, sucesivamente, desde 2009 hasta 2014, de los reconocimientos de “Compromiso hacia la
Excelencia”, "Sello de Excelencia 300+" y "Sello de Excelencia 400+" segun el Modelo EFQM (European
Foundation for Quality Management).

3) Valoracion Positiva por ANECA del Sistema de Gestion Interna de la Calidad del Centro en el Programa
AUDIT para la adaptacion al EEES en 2010.

4) Implantacion y Certificacion 1ISO 9001:2015 de los siguientes servicios: Secretaria, Relaciones Exteriores
y Movilidad y Préacticas en empresas.

Atendiendo al grado de cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos
en la Memoria de Verificacion, habria que decir que todos los procedimientos del Sistema de Gestion de
Calidad del titulo establecidos en la Memoria han sido totalmente desplegados, actualizados y optimizados
en las sucesivas versiones del propio sistema. Logicamente, el grado de despliegue y optimizacion esta
directamente vinculado con la etapa o etapas del desarrollo del Master a la que esta asociado dicho
procedimiento, en particular, los dltimos implantados han sido los correspondientes a Movilidad y Practicas
en Empresas. Asimismo, estos procedimientos se han visto complementados en la ETSI con los propios
procedimientos de la norma ISO 9001:2008 correspondientes a los servicios de Secretaria, Centro de
Céalculo, Movilidad y Practicas en Empresa. Estos procedimientos estan bajo la cobertura de la norma 1ISO
9001:2015 con el desarrollo de sus correspondientes auditorias anuales, seguimientos y planes de mejora.

Si analizamos como contribuyen la informacion del SGC a la mejora del titulo, podemos reconocer que la
Escuela Técnica Superior de Ingenieria es consciente de la importancia y necesidad de contar con un
sistema de garantia de calidad en su ruta hacia la excelencia, no sélo para la mejora de cada titulo, sino
también como herramienta imprescindible para alcanzar un nivel de calidad en todas sus actividades que
cumpla con las expectativas de los diferentes grupos y con el compromiso con la sociedad a la que presta su
servicio publico.
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En este sentido, los indicadores y procedimientos establecidos en los distintos SGC de nuestros titulos han
aportado informacién relevante de los distintos elementos que intervienen en el proceso, permitiendo
detectar las principales carencias, establecer planes de mejora y validar su efectividad en la mejora de los
titulos y del propio sistema de calidad.

En la evidencia "HERRAMIENTAS DEL SGCT PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION:
DOCUMENTACION ELABORADA CON ENCUESTAS, BBDD CORPORATIVAS Y OPINA" se muestran las
distintas herramientas de las que dispone el SGC para la recogida de informacion, resultados del titulo y
satisfaccion. En el caso particular de la ETSI, despliegue del SGC en cada titulo, con distintos indicadores,
aporta un enfoque transversal, que ha permitido mejorar y validar la informacién de algunos datos,
consiguiendo informacion mas fiable de la que hubiera aportado Unicamente este despliegue en un sélo
titulo. Asimismo, se han establecido mecanismos para obtener informaciéon no contemplada en el SGC de la
Universidad como, por ejemplo, los vinculados a indicadores de la actividad discente, o encuestas
ampliadas de satisfaccion con los servicios. Estas mejoras se han ido proponiendo por la CGCT ala CSPE y
CGCC en los Planes de Mejora de cada curso (evidencias "HISTORICOS PM 18-19/19-20/20-21"), dichos
Planes son aprobados por la Junta de Escuela, que notifica la decision final adoptada a las distintas
comisiones mediante el Secretario de Escuela y a la Oficina de Gestion de la Calidad, unidad dependiente
del Secretariado de Seguimiento y Acreditacion de los titulos del Vicerrectorado de Ordenacion Académica,
la cual despliega la funcién de interlocucion entre la DEVA-AAC y la ETSI.

Atendiendo a la dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la Calidad comentar que,
en la ETSI se imparten actualmente 8 Grados, 11 Masteres, cada uno de los cuales debe contar, segun lo
establecido en el SGCT de la Universidad de Sevilla, con una Comisidon de Garantia de Calidad de la
Titulacién (CGCT) y una Comisién de Seguimiento de Planes de Estudio (CSPE), ademas de una Comision
de Garantia de Calidad de Centro (CGCC), que deberan estar articuladas para dar cabida en su conjunto a
los distintos Grupos de Interés de los titulos. Esto supone que en la ETSI serian necesarias un minimo de 39
comisiones (19 CGCT, 19 CSPE y 1 CGCC, si consideramos los Dobles Masteres como dos de los masteres
ya contabilizados), con sus correspondientes integrantes.

En este contexto, cabe sefialar que la decisién de unificar la CGCT y CSPE de cada Titulo en un mismo
equipo de trabajo ha revelado ser acertada desde un punto de vista operativo y ha permitido, aunque no de
forma directa en su composicion, contar con la participacién de los distintos grupos de interés a través de
reuniones, indicadores, etc.

Con el fin de armonizar la gestion de titulaciones pertenecientes al mismo proceso formativo, no solo la
CGCT y CSPE son coincidentes en cada titulacién, sino que la misma comision realiza el seguimiento del
Grado en Ingenieria de las Tecnologias industriales (GITI) y del Master Universitario en Ingenieria Industrial
(MUID), y de manera analoga se han unificado comisiones en otras ingenierias. El acceso a la aplicacién de
Microsoft Teams ha permitido agilizar la comunicacion de las comisiones, a la vez que ha creado un entorno
colaborativo dénde centralizar su actividad (como evidencia consultese la url:
https://www.etsi.us.es/organizacion/comisiones_delegadas/csgc).

Por su parte la CGCC, de rango superior a las CGCT y CSPE, ha sido la herramienta principal en la que han
tenido representacion formal los distintos grupos de interés (Estudiantes, PAS, PDI, Sector empresarial afin,
etc.) desde un punto de vista transversal. La CGCT se ha interesado por el desarrollo de la titulacion y del
plan de estudios desde varios aspectos: el contenido de las asignaturas, para evitar solapes y repeticion de
contenidos entre las mismas; las formas de evaluacion y horarios de practicas, para que los mismos resulten
viables para los alumnos; y las practicas en empresas y posibilidad de realizar una parte de los estudios en
otras universidades.
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Asimismo, la CSPE del MUII, es responsable de la evaluacién de los CV de los aspirantes a matricularse en
este master, asi como de la asignacion de los complementos de formacidn necesarios para los alumnos ya
matriculados.

La CGCT ha mantenido una serie de reuniones con los responsables de los departamentos implicados en la
docencia del titulo, asi como con representantes de los alumnos, para detectar puntos de mejora 'y
problemas a resolver. Como fruto de dichas reuniones, recogidas en http://www.etsi.us.es/master/mii, se han
propuesto diversas mejoras respecto a cambio de cuatrimestres de asignaturas, contenidos de las mismas, e
itinerarios a seguir segun las distintas especialidades del grado.

Junto a las anteriores reuniones de mejora, cabe destacar las reuniones de coordinacion al comienzo de
cada cuatrimestre, en las que se abordan posibles problemas en el master aprovechando la asistencia de los
coordinadores de todas las asignaturas.

Las actas de las reuniones estan disponibles en el enlace https://www.etsi.us.es/actas?id_tit=3.

Por todo lo anterior se valora de forma positiva el funcionamiento de la Comision de Garantia de Calidad del
Titulo y el de la Comision de Seguimiento del Plan de Estudios.

En relacién a la disponibilidad, usabilidad y aplicacion del gestor documental, hay que decir que, la
plataforma interna de documentacion que se utiliza es LOGROS (Evidencia adjunta Instruccion Técnica
LOGROS: aplicacion de gestidn del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos / https://logros.us.es/). Es
una aplicacion de gestidn del Sistema de Garantia de Calidad de los titulos oficiales de la Universidad de
Sevilla. LOGROS permite almacenar toda la documentacion prevista en el SGCT y esta disponible para
todas las personas implicadas en el proceso. Esta plataforma permite generar y realizar el seguimiento,
mantener toda la informacién relativa al SGCT-US vy la elaboracion de todos sus documentos.

Durante el periodo de preparacion de los informes y a través de su usuario virtual UVUS de la Universidad
de Sevilla, cada miembro de la CGCT puede valorar los indicadores e ir haciendo aportaciones a dichos
informes. La plataforma ha mejorado su aplicabilidad y esta en continua actualizacion para adaptarse a los
requisitos de sus usuarios, asi como a los de la Agencia de Evaluacion.

No obstante, sigue siendo deseable alguna mejora sustancial en las funcionalidades como incluir la
generacion de gréficas para identificar mas rdpidamente posible valores anémalos o ver la influencia de
situaciones puntuales en dichos parametros, como ha sido la influencia de la pandemia en estos dos ultimos
afnos académicos.

El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el adecuado desarrollo
del titulo. Desde la implantacion del titulo, anualmente, la Comisién de Garantia de Calidad del Centro
(CGCCQC), junto con la Comision de Seguimiento de Planes de Estudio (CSPE) analiza las propuestas de
mejora que, por decision colegiada, emite la Comision de Garantia de Calidad del Titulo (CGCT). De esta
forma, y teniendo en cuenta necesariamente aspectos transversales, la Escuela ha establecido un Plan de
Mejora explicito y especifico para cada Titulo, ademas de proponer las modificaciones a la Memoria de
Verificacion relevantes para el adecuado desarrollo de éste (evidencias "HISTORICOS PM
18-19/19-20/20-21").

Ademas de los planes de mejora propios de cada Titulo, La Escuela ha establecido objetivos de mejora para

los servicios de Secretaria, Movilidad, Practicas en Empresa y Centro de Célculo en el marco del sistema de
calidad ISO 9001:2015 que repercuten directamente en el desarrollo del Titulo.

Las modificaciones para la mejora del titulo surgen del andlisis y las revisiones llevadas a cabo desde los
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procedimientos del SGC.

Anualmente, tomando como partida la informacién procedente de los distintos indicadores y procedimientos
de los Sistemas de Gestion de Calidad implantados se analizan y proponen mejoras, en caso de ser
necesarias, sobre, entre otras cuestiones, la modificacién en la oferta de plazas de nuevo ingreso, el
cuatrimestre y/o curso de imparticién de algunas materias, los destinos de movilidad y nimero de plazas,
convenios de practicas, numero de grupos de docencia u oferta de asignaturas optativas.

En particular para el Master Universitario en Ingenieria Industrial se han realizado cambios en los siguientes
aspectos:

-Se ha modificado el cuatrimestre de imparticion de varias asignaturas (Ing. Estructural, Construccién y
arquitectura industrial, entre otras) y se han creado nuevos itinerarios,
http://www.etsi.us.es/archivos/estudios/grado/documentos/industriales/itinerarios-mii.pdf, para adaptar la
docencia del master a las peculiaridades de especializaciéon de los grados de procedencia del alumnado.
-Asimismo, se ha promovido la docencia en inglés, de manera que se ha creado un grupo especifico en el
que la mayoria de las asignaturas se imparten en lengua inglesa (Grupo 1).

-El analisis de indicadores anuales, entre los que destacan el nimero de alumnos de nuevo ingreso y la
recopilacion de diferentes encuestas a alumnos ha motivado a la CSPE a promover una revision extensiva
de los planes de estudio del Grado en Ingenieria de las Tecnologias Industriales y del Master Universitario
en Ingenieria Industrial, con el fin de armonizar sus contenidos, evitar duplicidades y ordenar el proceso
formativo. Esta propuesta ha sido atendida por la Direccion y la Junta de Centro, creAndose un grupo de
trabajo para la revisién de estos planes de estudio.

Adicionalmente las fechas de examenes finales, evaluaciones alternativas para conseguir el aprobado por
curso, practicas y visitas tuteladas se coordinan con una reunién al principio de cada cuatrimestre, en la que
se indican las fechas de las mismas en un horario comUn para evitar simultaneidades.

Atendiendo a la valoracion que merece el cumplimiento de las acciones para llevar a cabo las
recomendaciones establecidas en el informe de verificacion, en los informes de modificaciones y/o en las
propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento, hay que decir que, como se pone de manifiesto
en los distintos informes de seguimiento recibidos, se ha intentado atender y dar cumplida respuesta, en la
medida de las capacidades de las comisiones de calidad, a las distintas recomendaciones contempladas en
los informes de verificacién, modificacion y seguimiento.

En este sentido el grado de cumplimiento de las acciones es elevado ya que se han tramitado la totalidad de
las recomendaciones establecidas en los informes de verificacion o de seguimiento de cursos anteriores.
Asimismo, las propuestas de mejora del proceso de seguimiento se han considerado y se han puesto en
marcha los mecanismos necesarios para llevar a cabo las medidas necesarias.

Ficheros adjuntos

1. Instruccién Técnica LOGROS: Aplicacién de Gestion del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0TM1MjAyMjAyM|ExM]QOLnBkZg==

2. HERRAMIENTAS DEL SGCT PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION: DOCUMENTACION ELABORADA CON
ENCUESTAS, BBDD CORPORATIVAS Y OPINA

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=N;I5MjAyMjAyMjlwOTQ4LnBkZg==

3. HISTORICO DE PM_18-19

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzAzMjAyMjAyMjlwOTQ4LnBkZg==

4. HISTORICO DE PM_19-20

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTQ5MjAyMjAyMjlwOTQ4LnBkZg==

5. HISTORICO DE PM_20-21
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[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0Tg4M]AyMjAyM|lwOTQ4LnBkZg==

6. INFORMACION SOBRE LA REVISION DEL SGCT

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzkzMjAyMjAyMjlwOTUwLnBkZg==

7. Instruccién Técnica de LOGROS (gestor documental /plataforma propia de documentacién del SGCT)

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTcxMjAyMjAyMjIxMDQwLnBkZg==

8. CERTIFICACIONES EXTERNAS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzA4MjAyMjAyMjIxXMDQxLnBkZg==

9. CERTIFICADO DEL SGC

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Njc1MjAyMjAyMjIxMDQyLnBkZg==

10. Plan Mejora 21-22

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MDcyMjAyMjAyMjUwOTE4LnBkZg==
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3. Disefo, Organizacion y Desarrollo del Programa

Analisis

Haciendo un analisis de los principales cambios y modificaciones adoptados en relacién a la Memoria de
Verificacion y atencién de las recomendaciones recibidas, debemos exponer la lista de las modificaciones
menores de la memoria de verificacion que fueron realizadas en los cursos anteriores:

- La comision académica ha elaborado un itinerario vinculante de matricula para cada alumno admitido en el
master a partir del curso 2016-2017 inclusive. Este itinerario detalla las asignaturas obligatorias para cada
alumno teniendo en cuenta la mencion o grado cursado por el alumno previamente a la admision en el
master. El procedimiento para la elaboracion de estos itinerarios consiste en el establecimiento de
alternativas, de manera que aquellos alumnos que hayan adquirido determinadas competencias basicas
puedan cursar asignaturas que cubran competencias a un nivel mas avanzado que aquellos que no las han
adquirido. En particular, para los alumnos procedentes del Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales,
lo mayoritarios en esta titulacion, se ha elaborado una tabla de sustituciones de forma que el alumno pueda
conocer su itinerario previamente a su admision (ver tabla de la pagina 35 de la memoria de verificacion
actualizada https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/MVIM146_memverif.pdf).

- Con el fin de permitir la especializacion de los alumnos y facilitar la realizacién de dos masteres
simultdneamente o un doble master, se han ofertado asignaturas de otros Masteres Universitarios en el
ambito de la Ingenieria Industrial en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la Universidad de Sevilla.
Para ello, se crearon asignaturas en el Master en Ingenieria Industrial cuyo hombre, duracién y contenidos
coincidan con las correspondientes a estos otros masteres universitarios, para posteriormente declarar estas
asignaturas como transversales con sus homénimas.

- A partir del curso 2021-22, la Universidad de Sevilla ha comenzado a ofertar Dobles Masteres en Ingenieria
Industrial y otras tecnologias industriales.

- En cuanto al desarrollo del titulo, el nimero de plazas ofertadas se ha fijado en 240 anualmente. Sin
embargo, el numero de alumnos de nuevo ingreso presenta una tendencia decreciente en los Ultimos cursos
(aproximadamente 180 en 2017-18, 170 en 2018-19 y 120 tanto en 2019-20 como en 2020-21), lo que
puede provocar una revision de la oferta en cursos sucesivos.

- Se ha incorporado el inglés técnico a la lista de optativas ofertadas en la titulacion.

- Asimismo, serd posible impartir asignaturas en inglés para potenciar las capacidades linguisticas de los
estudiantes. Estas asignaturas tendran caracter optativo o en el caso de ser obligatorias contaran con al
menos un grupo en castellano.

- En cuanto a las asignaturas de nivelacion la comision mantiene el sistema de baremos de créditos en
funcion de los cuales se analiza el curriculum del alumno y se decide qué complementos debe cursar cada
alumno, creando precedentes de cara a futuros alumnos. Para titulaciones de acceso frecuente, estas tablas
han sido publicadas en las guias docentes correspondientes.

- Con caracter general, la Universidad de Sevilla ha avanzado los plazos para la publicacién de las
Programas y Proyectos Docentes de manera que estén disponibles previamente a la matricula del alumno.

Con relacién a los avances en el desarrollo normativo y a los instrumentos de planificacion aplicados, decir
gue, en la actualidad ya se ha completado el desarrollo e implantacién de todas las normativas necesarias
para el funcionamiento de la titulacion, incluyendo la admision, progreso, reconocimiento, trabajo fin de
master (universidad y centro) y certificacion.

Las CGCT y CSPE, junto con la Comisién de Garantia de Calidad del Centro son las encargadas de
planificar y coordinar las actuaciones para llevar a cabo el plan de mejora en cuanto a responsables,
actuaciones a desarrollar, indicadores y fechas de consecucion. La valoracion del funcionamiento de los
planes de mejora de cursos anteriores es bastante satisfactoria ya que se observa un alto grado de
cumplimiento de las recomendaciones presentadas.

Atendiendo a los procesos de gestion administrativa del titulo, reconocimiento de créditos, gestion de
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movilidad, cursos de adaptacion o complementos de formacidn, decir que, los procesos de gestion
burocrética estan correctamente identificados en la memoria de verificacion, siendo acordes con las
normativas de aplicacién de la Universidad, Autonémicos y Estatales
(https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/MV/M146_memverif.pdf).

Asimismo, la mayor parte de los procesos de gestidn relativos a las actividades de Secretaria, Relaciones
Exteriores, Movilidad y Practicas en Empresa estan certificados por la norma 1SO 9001:2015 para garantizar
la calidad de ejecucion y mejora continua de los mismos (https://www.etsi.us.es/calidad/)
(https://www.etsi.us.es/archivos/calidad/documentos/is09001/CS%20Carta%20de%20Servicios%20del%20S
GC%20Rev6%20180508.pdf).

En cuanto a la gestion de la movilidad, la ETSI ha sido la encargada de desplegar la normativa existente en
la Universidad de Sevilla, asumiendo gran parte de la gestién de practicas de empresa y becas de movilidad.
Tanto la estructura de gestién, como la informacion disponible en la web de cara al estudiante intentan
facilitar ambas tareas. La Escuela Técnica Superior de Ingenieria ha reforzado las tareas administrativas de
Movilidad y Practicas en empresa con dos técnicos, ademas de un profesor Delegado de Movilidad del
Méster en Ingenieria Industrial.

Las CGCT y CSPE han llevado a cabo la definicion del itinerario personalizado para cada alumno,
publicando una guia para alumnos procedentes del Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales
(https:/Iwww.etsi.us.es/archivos/estudios/grado/documentos/industriales/itinerarios-mii.pdf), asi como
elaborando un sistema de baremos de créditos en funcidn de los cuales se analiza el curriculum del alumno
y se decide qué complementos debe cursar, creando precedentes de cara a futuros estudiantes.

Ficheros adjuntos

1. PAGINA WEB DEL TITULO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NjMyMjAyMjAyMjIXMTEOLNBkZg==
2. MEMORIA VERIFICADA

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzM5MjAyM]AyMjIXMTEOLnBkZg==
3. INFORME DE VERIFICACION

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0TQwWM]AyMjAyMjIXMTEOLnBkZg==
4. INFORME DE RENOVACION DE LA ACREDITACION

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0ODQwM]AyMjAyMjIXMTEOLnBkZg==
5. INFORME DE SEGUIMIENTO CONV. 19/20

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTM1MjAyMjAyMjIXMTEOLnBkZg==
6. INFORME DE MODIFICACION

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0TQxMjAyMjAyMjIXMTEOLNBkZg==
7. PROCEDIMIENTO DEL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTgxMjAyMjAyMjIXMTEOLnNBkZg==
8. INFORMACION SOBRE LA GESTION DE LOS TFE

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MjY 4MjAyMjAyMjIXMTEOLNBkZg==
9. PROCEDIMIENTO PROGRAMA DE MOVILIDAD_US

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MjI1MjAyMjAYyMjIXMTE2LnBkZg==
10. PROCEDIMIENTO PROGRAMA DE MOVILIDAD_CENTRO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NzI3MjAyM]AyM|IXMTE2LnBkZg==
11. PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS_US
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0Dc5MjAyMjAyMjIXMTE2LnBkZg==
12. PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS_CENTRO
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MjQ2M]AyMjAyM|IXMTE2LnBkZg==
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4. Profesorado

Andlisis

El porcentaje de doctores involucrados en el titulo es mayoritario (83,78% en 2020-21). Sin embargo, ha
disminuido muy ligeramente respecto al afio anterior (85.23% en 2019-20), aunque sigue siendo superior al
de la memoria de verificacién (81,68%). El 22.70% del profesorado es catedratico, el cual es superior al
22.06% del curso 2019-20 y 21.88% en el curso 2018-19, ademas este nimero es superior al de la memoria
de verificacion (20.14%). El nimero de profesores titulares es del 37.30% (superior al 36.93% del curso
2019-20), el cual es menor que el que se indica en la memoria de verificacién 40.56%, lo cual arroja casi un
60% de profesorado funcionario. EI nimero de profesores asociados aumenté también desde 2.75% del
2014-15 al 7.57% del 2020-21, siendo menor del 12.08% que se indica en la memoria de verificacion.

El nimero de profesores con vinculacion permanente se encuentra en el 67,57% del 2020-21, y es inferior al
80,2% que aparece en la memoria de verificacion.

El nimero de sexenios reconocidos se sitla, en el curso 2020-21, en 351 en total, con un incremento
respecto a los 321 de 2019-20. No se ha podido establecer el porcentaje con respecto a los que aparecen en
la memoria de verificacion por falta de uniformidad en los datos aportados.

El nimero de profesores involucrados en distintos proyectos de innovacion docente se sitla en un 25.41%,
mostrando una tendencia ligeramente inferior con el 26.70% de 2019-20.

El porcentaje de programas de asignaturas publicadas en el plazo establecido es pleno (100%).

El nivel de satisfaccion con el profesorado del Master durante el curso 2020-21 fue de un 3.89 en una escala
de 1 a 5, superior a la de la media del centro donde se imparte

(3.85) y ligeramente inferior al de la Universidad de Sevilla (4.02); respecto al curso anterior el nivel de
satisfaccion ha disminuido ligeramente (3.97).

Dentro de las categorias donde gue se evallan en el nivel de satisfaccion destacan los apartados "Me ha
dado orientaciones para conocer el proyecto docente de la asignatura” (4.07), "Su docencia se ajusta a la
planificacién prevista en el proyecto docente" (4.27) y "Me atiende adecuadamente en tutorias" (4.45) y "Su
horario de tutorias es adecuado" (4.34), "Resuelve las dudas que se plantean" (4.23), "Trata con respeto a
los estudiantes" (4.50). Por el contrario, los aspectos mas negativos son “Los medios que utiliza para impartir
su docencia son adecuados" (3.82), "Fomenta un clima de trabajo y participacion” (3.73), "Motiva a los
estudiantes para que se interesen por la asignatura” (3.61) y "La bibliografia y demés material docente
recomendado me estan resultando Utiles para el seguimiento de la asignatura” (3.54).

Todos los docentes emplean la plataforma de Ensefianza virtual. Las exigencias provocadas por la
pandemia de COVID19 han acelerado de forma draméatica el paso a sistemas de docencia y evaluacion
telematica, asi como la implementacion de sistemas de retransmision de las clases impartidas.

En cuanto a los criterios para la seleccién del profesorado y la asignacion de estudiantes para los TFM y
TFG, hay que decir que, la ETSI cuenta con una hormativa propia para la gestién del TFM
(http://www.etsi.us.es/archivos/informacion/normativa/documentos/trabajo_fin_master.pdf). Dicha
informacién es publica y se puede descargar desde la pagina del Master en la web de la ETSI.

Asimismo, dado el volumen de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria, la ETSI desarroll6 en el curso
2014/15 una herramienta informéatica propia que permite una gestion desacoplada entre alumnos y
profesores para una asignacion de TFG/TFM mas efectiva. Mediante esta herramienta, los profesores
realizan una oferta de trabajos a principio del curso; los alumnos indican sus preferencias sobre la oferta, y
finalmente los profesores realizan la asignacion de trabajos. Todos los profesores con docencia en la
titulacion tienen acceso a dicha herramienta, por lo que el perfil de los profesores que supervisan los
TFG/TFM coincide con el de los profesores de la titulacion descritos en el epigrafe anterior. Los documentos
sobre criterios de seleccion de profesores y asignacion de estudios TFM/TFG pueden encontrarse en las
evidencias que se adjuntan sobre NORMATIVA REGULADORA DE LOS TRABAJOS FIN DE ESTUDIOS y
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en la url http://www.etsi.us.es/archivos/informacion/normativa/documentos/trabajo_fin_master.pdf CON LA
NORMATIVA PROPIA DEL CENTRO.

Con relacién al profesorado que supervisa las practicas externas, hay que decir que, la ETSI, a través de su
propio servicio de Relaciones Exteriores, tiene cedido por parte de la Universidad de Sevilla la gestién de las
practicas externas, curriculares y extracurriculares, manteniendo la Universidad de Sevilla la competencia en
la firma de convenios con las empresas.

Las empresas publican las ofertas en la plataforma icaro de la Universidad de Sevilla. Una vez que se
recepcionan en dicha plataforma, se reenvia un correo a la ETSI y se publica ademés en el tablén de
practicas en empresas de la ETSI. Por lo tanto, los alumnos pueden acceder a la informacion por estas dos
vias. Principalmente la seleccién de los alumnos las realiza la empresa atendiendo a sus criterios, salvo en
algunas ocasiones en las que la ETSI participa en el proceso de seleccion.

La ETSI asigna un tutor académico, como se refleja en la evidencia "NORMATIVA REGULADORA DE LOS
TRABAJO FIN DE ESTUDIOS". El procedimiento de practicas externas esta acreditado segun la norma ISO
9001:2015, disponiendo de recursos suficientes para dar un servicio de calidad. En particular, existe un
personal auxiliar de apoyo a la gestion de practicas encargado de las siguientes tareas:

* Informacioén general a alumnos y empresas sobre practicas;

» Gestion de documentacion e incidencias;

» Apoyo en practicas “Erasmus+” e internacionales en general.

La normativa de practicas externas de la Universidad de Sevilla, establece que:

a) Para las practicas curriculares, un profesor de la universidad, con preferencia del propio centro
universitario en el que se encuentre matriculado el estudiante y, en todo caso, afin a la ensefianza a la que
se vincula la practica, lo cual se ha tratado de llevar a cabo en todos los casos. La designaciéon se hara de
conformidad con el procedimiento establecido en cada centro.

b) En el caso de las practicas extracurriculares, preferentemente un profesor de la universidad que imparta
docencia en la misma rama de conocimiento de la ensefianza cursada o un técnico que haya sido formado
para tal fin.

El nimero de préacticas curriculares y extracurriculares de alumnos de este Méaster ha crecido en gran
namero, de 7 en el curso 14/15 hasta 63 en los dos ultimos cursos (no hay datos del curso 13/14), en todos
los casos se ha asignado un tutor académico del area afin al cual se han desarrollado las practicas. La
satisfaccion de los alumnos con el tutor asignado se ha incrementado, en el afio 13/14 fue de un 3,78 , el
cual se ha incrementado en todos los cursos posteriores 3,95 (14/15); 4,16 (15/16); 4,81 (16/17); 4,65
(17/18); 4,74 (18/19) y 4,78 (19/20) .

Atendiendo a los criterios de coordinacion del programa formativo para las distintas materias y asignaturas,
hay que decir que, contamos con los mecanismos de coordinacién horizontal y vertical, con caracter general,
los titulos de la Universidad de Sevilla cuentan con mecanismos de coordinacion regulares a través de las
Comisiones de Docencia de los Centros y Comisiones de Garantia de Calidad y las Comisiones de
Seguimiento de Planes de Estudios contempladas en el articulo 28.2 del Estatuto de la Universidad, que
seran las encargadas de supervisar los procesos de coordinacion del titulo.

De este modo, el Centro para este Master cuenta con una Comision de Garantia de Calidad (CGCT) y una
Comisién de Seguimiento de Planes de Estudios (CSPE) de esta titulacion. Dichas comisiones han sido las
encargadas de implementar el Sistema de Garantia de Calidad del Titulo, velando porque la eficacia,
eficiencia y transparencia sean los principios de gestion del mismo. Son ademas responsables de proponer
acciones de mejora, en funcion del andlisis de los resultados obtenidos, actuando siempre con la maxima
objetividad e independencia.
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La Comisién de Garantia de Calidad del Titulo (CGCT) se ocupa de que el Titulo disponga de indicadores de
calidad que lo hagan cada vez mas satisfactorio y atractivo para todas las partes interesadas (estudiantes,
profesores, PAS, empleadores, sociedad) y debe propiciar la mejora continua del Plan de Estudios. Como
establece el Estatuto de la Universidad de Sevilla en su articulo 28, la titulacion dispone de una Comision de
Seguimiento del Plan de Estudio (CSPE), que debe velar por la correcta ejecucién y el desarrollo coherente
de los planes de estudio, mediante la verificacion y control de los proyectos docentes, asi como por el
cumplimiento de los planes de organizacién docente por parte de los Departamentos que imparten docencia
en el Titulo. Ambas comisiones han tenido una presencia destacada durante la pandemia, dénde los
sistemas de evaluacion de las asignaturas tuvieron que ser redefinidos con Adendas y se debi6 controlar
gue se mantuviera la calidad docente.

De esta forma, se han establecido mecanismos de coordinacion docente para asegurar la correcta
imparticion del plan de estudios y para garantizar que su desarrollo se ajusta a la planificacion realizada en
este documento y es similar en todos los grupos de estudiantes que cursen simultaneamente alguno de los
maodulos y/o asignaturas de la titulacion. La comision ha propuesto, reuniones de los profesores de una
asignatura para abordar las cuestiones y problemas que pudieran surgir, quedando dicha comisién como
responsable de velar por un desarrollo académico coordinado, tal y como se observa en el fichero con las
actas de las reuniones que se han llevado a cabo.

En particular, al ser un Master habilitante, en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria se han realizado
ademas reuniones de coordinacion de forma sistemética al comienzo de cada cuatrimestre con el
profesorado implicado en el Titulo. En dichas reuniones se han analizado los contenidos y desarrollo de
cada asignatura, resultados y evolucién, y se ha establecido una planificacién coordinada de fechas de
examenes de evaluacién continua, practicas, etc. alineado con la planificacién anual de horarios y
examenes. Analisis de los resultados tras la finalizacién de cada curso y/o cuatrimestre de acuerdo con el
procedimiento establecido por las comisiones Seguimiento de Planes de Estudios y la CGCT, como
responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad del titulo. En estas reuniones de coordinacion del
master se constaté que no eran tan necesarias para las cuestiones de actividades fuera de horario, y suele
usarse la reunion de coordinacion del grado, para hablar de actividades del master con el ltimo curso, pues
muchos profesores dan clase en el mismo. El correo es la forma mas directa de comunicacién con la
coordinacion del titulo. Para el curso 2021/22 se pretende realizar una reunién anual con todos los
profesores del master con un contenido mas amplio que el de la mera coordinacién, incluyendo informacién
general sobre el master y dirigida desde la propia CGCT.

Por otro lado, la figura de “coordinador de asignatura” estd contemplada y regulada en la Seccién 4a
Capitulo 10 - Titulo | del Reglamento General de Actividades Docentes de la Universidad de Sevilla, de
forma que todas las asignaturas presentan esta figura que hace de puente entre la comision y los distintos
grupos de profesores de cada asignatura.

En resumen, se han implementado mecanismos que permiten la coordinacion docente en dos ambitos:

- Ambito intra-asignatura, a través de los profesores que imparten cada asignatura, siendo el responsable de
la misma el Coordinador de la Asignatura.

- Ambito inter-asignaturas, a través de la Comision de Seguimiento de Planes de Estudios, como
responsable del Sistema Interno de Garantia de Calidad del titulo, conjuntamente con los coordinadores de
las asignaturas.

Atencion de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de Verificacion,
Modificacién y Seguimiento, las Acciones llevadas a cabo en relacion a la mejora de la calidad docente del
profesorado han sido:
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Las sustituciones realizadas en el profesorado, que se han realizado siempre manteniendo el nivel de
calidad existente, de acuerdo con la normativa vigente sobre contratacion del profesorado, en todos los
casos se ha respetado lo indicado en la Memoria verificada respecto a los mecanismos de los que se
dispone para asegurar que la seleccién del profesorado se realiza atendiendo a los criterios de igualdad
entre hombres y mujeres y de no discriminacion de personas con discapacidad.

La contratacién del personal docente e investigador, que se ha realizado mediante concurso publico con
publicidad. Los procedimientos incluyen la solicitud y dotacién de plazas, convocatoria de los concursos,
bases de la convocatoria y requisitos de los concursantes, gestion de las solicitudes, resolucién de admision
de candidatos, formacién de comisiones y de abstencion, renuncia y recusacion de los miembros que la
forman, desarrollo del concurso, valoracion de méritos, tramite de alegaciones y adjudicacion de la plaza y
formalizacion del contrato laboral. En las bases de la convocatoria de los concursos se ha garantizado la
igualdad de oportunidades de los candidatos en el proceso selectivo y el respeto a los principios
constitucionales de igualdad, mérito y capacidad.

La Universidad de Sevilla cuenta con una Unidad de Igualdad (https://igualdad.us.es/) cuyas funciones
incluyen las de adoptar medidas para garantizar la igualdad de género, plantear actuaciones que faciliten la
conciliacion de la vida familiar y laboral de los miembros de la comunidad universitaria y promover la plena
integracién en la comunidad universitaria de personas con discapacidad.

Por otro lado, se han realizado diversos cursos de formacion del profesorado, organizado por el Instituto de
Ciencias de la Educacion (ICE) de la Universidad de Sevilla, dirigido especificamente al personal de la
Escuela Técnica Superior de Ingenieria, y centrados tanto en la mejora de la capacidad docente de los
mismos como en la innovacion (https://sfep.us.es/wsfep/sfep/acceso_aforos.html).

Como recomendacioén en el dltimo Informe de Seguimiento se sugirié aportar los valores en nimeros reales,
ademas de porcentajes, para poder realizar la comparacion con la memoria verificada, en este caso lo que
se ha hecho es calcular los porcentajes de valor en la memoria de verificacion y compararlos con los valores
qgue nos ha suministrado la Universidad, puesto que no ha sido posible obtener los nimeros reales. Se
recomienda también en el ultimo informe de seguimiento aportar, si existen, actividades o cursos para
incrementar la cualificacién del profesorado y el nUmero o porcentaje de profesores que los cursan, asi como
una valoracion de los mismos. A este respecto, se ha incluido una lista de cursos realizados en la ETSI por
el profesorado, aunque no ha sido posible conocer que profesores impartian docencia en este Master y su
figura contractual en el momento de realizacion del curso. En las evidencias sobre el Plan de Formacion e
Innovacion Docente se aporta informacién al respecto.

Ficheros adjuntos

1. NORMATIVA REGULADORA DE LOS TRABAJOS FIN DE ESTUDIOS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Nzk4MjAyMjAYM]EXNTAzLnBkZg==

2. RELACION DEL PROFESORADO QUE SUPERVISA PRACTICAS EXTERNAS EN EL CURSO 20-21
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NDU5MjAYyM]AYMJEXNTAzLnBkZg==

3. INFORMACION SOBRE EL PERFIL Y DISTRIBUCION GLOBAL DEL PROFESORADO QUE IMPARTE DOCENCIA
EN EL TITULO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NzcyMjAyMjAyMjlwOTEyLnBkZg==

4. NORMATIVA REGULADORA DE LOS TFE.-CENTRO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MTM2MjAyMjAyMjlwOTEyLnBkZg==

5. INFORMACION SOBRE EL PERFIL DEL PROFESORADO QUE SUPERVISA EL TFG/M

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MjE2MjAyMjAyMjlwOTEyLnBkZg==

6. INFORMACION SOBRE EL PERFIL DEL PROFESORADO QUE SUPERVISA LAS PRACTICAS
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[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MTEXMjAyMjAyMjlwOTIzLnBkZg==

7. COORDINACION HORIZONTAL-VERTICAL.-CALENDARIO ACADEMICO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Nzc5MjAyMjAyMjlwOTIzLnBkZg==

8. COORDINACION HORIZONTAL-VERTICAL.-POD-HORARIOS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MTEXMjAyMjAyMjlwOTIzLnBkZg==

9. PLAN DE FORMACION E INNOVACION DOCENTE.-PPD VIGENTE

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NzA3MjAyMjAyMjlwOTI2LnBkZg==

10. PLAN DE FORMACION E INNOVACION DOCENTE.-PARTICIPACION DEL PROFESORADOR EN ACCIONES
FORMATIVAS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTE4MjAyMjAyMjlwOTI2LnBkZg==

11. PLAN DE FORMACION E INNOVACION DOCENTE.-WEB SECRETARIADO DE FORMACION DEL
PROFESORADO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MTg4MjAyMjAyMjlwOTI3LnBkZg==

12. INFORMACION SOBRE LA GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0DA5MjAyM]AyMjlwOTI5LnBkZg==

13. POLITICA DE RRHH.-RESOLUCION TRANSITORIA DEDICACION ACADEMICA DEL PROFESORADO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NjlIwMjAyMjAYyMjIXMTM3LnBkZg==

14. POLITICA DE RRHH.-REGLAMENTO PARA LA ELABORACION DEL PAP/POD

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTk2MjAyMjAyMjIXMTM3LnBkZg==

15. SATISFACCION DEL ALUMNADO SOBRE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NjU1MjAyMjAyMjQxMDU2LnBkZg==

16. SATISFACCION DEL ALUMNADO SOBRE EL PROCEDIMIENTO LLEVADO A CABO EN LA ELECCION Y LA
REALIZACION DE LOS TFE

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0Dg5MjAyMjAYyMjQxMDU2LnBkZg==

17. SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA GESTION DE LA PRACTICAS EXTERNAS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=OTEOMjAYyMjAYyMjQxMDU4LnBkZg==
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5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Analisis

Haciendo una valoracién de la adecuacion de la infraestructura y los recursos disponibles a las
caracteristicas del titulo, habria que decir que, la ETSI dispone de una infraestructura muy completa y de alto
nivel como apoyo a la docencia de todas sus titulaciones, y en particular la de este Master. Entre esta
infraestructura hay que destacar:

- Aulas de docencia, distribuidas en cuatro plantas del edificio principal y en los laboratorios de cada uno de
los departamentos.

- La Biblioteca, con una superficie de 2.347 metros cuadrados, responde eficazmente a las necesidades de
estudio e investigacion de los alumnos y el personal docente e investigador. Cuenta con 578 puestos de
estudio individual (393 conectados a red eléctrica), 10 salas de trabajo en grupo, una sala de
autoaprendizaje, una sala de ocio, un seminario y una sala de formacion con 30 plazas informatizadas. Con
conexion Wifi en todas sus dependencias. Pone a disposicion de la comunidad 80.500 libros, localizados en
Biblioteca y Departamentos ETSI, 8.458 titulos de revistas (8.299 en formato electrénico) y 7.829 trabajos
académicos. Ofrece los siguientes servicios:

* Informacion documental especializada (presencial y en linea)

» Programa formativo en competencias en uso y gestion de la informacién

» Recopilacion y sistematizacion de recursos especializados (bases de datos bibliograficas, normativa
técnica, patentes, informes técnicos, webs de acceso libre, indice de citas y factor de impacto, etc.)

* Autoaprendizaje: recopilacion de recursos orientados al aprendizaje autbnomo y la adquisicién de
competencias transversales (idiomas, certificacion, formacién continua, gestion del tiempo, métodos de
estudio)

- El Centro de Calculo es una unidad de apoyo a la investigacion y la docencia cuyos objetivos son:

* Gestionar los recursos informaticos y las comunicaciones de la Escuela.

 Desarrollar y mantener los servicios telematicos propios de la Escuela.

El Centro de Calculo de la Escuela de Ingenieria ha sido el primer servicio de informatica y comunicaciones
de una Escuela Técnica Superior de Ingenieros en Espafia en conseguir el Certificado de AENOR en
sistema de Gestion de Calidad ISO 9001:2015.

Entre sus instalaciones y servicios destacan:

» Salas de ordenadores con un total de 385 PCs.

* Red WIFI. La ETSI esta incluida en la red RelnUS (REd INaldmbrica de la Universidad de Sevilla), que
facilita el acceso a internet a los dispositivos moviles, desde cualquier lugar la ETSI.

* Informacion y atencion al usuario, tanto via web como presencial a traves del despacho de atencién al
usuario.

* Secretaria de alumnos, encargada de gestionar asuntos académicos y administrativos. Muchas de las
gestiones pueden realizarse tanto por via presencial como a través de la web de la ETSI.

 Consejeria, distribuida por las diferentes plantas del centro y centralizada en la Consejeria principal de la
planta baja, se encarga proporcionar soporte e informacion auxiliar sobre las instalaciones de la ETSI (aulas,
laboratorios, etc.).

* Copisteria. Es un servicio externalizado de la ETSI donde los alumnos pueden encontrar apuntes y
ejercicios, asi como material de papeleria.

« Cafeteria, que proporciona servicio de restauracion en sus dos localizaciones (planta baja y atico). Ademas
de estas infraestructuras, de uso comun a todas las titulaciones del centro, este Master hace uso intensivo
de los laboratorios de aquellos departamentos directamente implicados en la titulacién, entre los cuales
destacan:

Departamento de Ingenieria Electronica y Departamento de Teoria de Sefial y Comunicaciones

El Departamento de Ingenieria Electrénica y el Departamento de Teoria de Sefial y Comunicaciones
disponen de laboratorios especializados para realizar las sesiones practicas necesarias, destacando los
siguientes recursos:
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* Un laboratorio general, utilizado normalmente para asignaturas de primer ciclo, con 20 puestos de trabajo
equipados con fuentes de alimentacion, polimetro, generador de ondas y osciloscopio.

* Un laboratorio de Instrumentacién, con 8 puestos equipados igualmente que el anterior, pero con material
de mayores prestaciones. Ademas cuenta con 5 analizadores légicos, y otros aparatos cualificados. Este
laboratorio ha sido recientemente dotado con una red de 8 ordenadores, en los que poder realizar practicas
de disefo, simulacion, y desarrollo de sistemas electrénicos digitales.

* Un laboratorio de Optica, con varios puestos de trabajo, e instrumentacion especifica para realizar
practicas de Optoelectrénica.

* Laboratorios de proyectos fin de grado y master, proyectos de investigacion y sala de revelado y
mecanizado de placas de circuito impreso.

* Por ultimo, se dispone una sala donde se aloja una maquina de puntas y otros instrumentos de precision.
Este laboratorio est4 equipado para ser utilizado en investigaciéon y para Trabajos Fin de Grado cuando
éstos requieren instrumentacion muy avanzada.

Departamento de Ingenieria de Sistemas y Automatica

El Departamento de Ingenieria de Sistemas y Automatica pone a disposicién sus instalaciones. En concreto:
* Sala de ordenadores con 25 puestos de trabajo.

* Laboratorio de Robética y Automatizacién con 10 puestos de trabajo para Autdmatas programables y 6
puestos de robdtica.

* Laboratorio de Control con 10 puestos de trabajo para control de servos y plantas de control de
temperatura.

Departamento de Organizacién Industrial y Gestion de Empresas

Cuenta con un aula de seminarios del Departamento. Para la imparticion de las asignaturas, se cuenta con
diverso software de optimizacién y simulacion, como ARENA, CPLEX o Gurobi.

Laboratorio de Ciencia de los Materiales

* Microscopia 6ptica: Preparacion de muestras y analisis

* Andlisis elemental

* Pulvimetalurgia

* Determinacion de propiedades mecanicas

* Corrosion

* Ensayos no Destructivos

* Tratamientos térmicos

* Prevencion de riesgos laborales

* Otro equipamiento disponible Laboratorio de Ingenieria de Estructuras:

* Maquina de ensayos

* Dinamica de 25 KN

* Estatica de 50 KN

* Poértico de carga de ensayos de hasta 200 KN Laboratorio de Ingenieria Mecanica:

* Maqguinas de ensayos dindmicos, INSTRON de 250KN, MTS de 100 KN, MTS (Biaxial) de 100K, MTS
(Multiaxial), Fabricacion propia (Keelavite), MTS (Minibionics) de 5KN, Rumul (Resonante) de 100KN. Todas
con sus correspondientes equipos auxiliares de medida de deformaciones, fuerzas y desplazamientos.

* Sistemas de medida de tensiones residuales

* Excitador de vibracion

* Sistema de medida de vibraciones con mas de 20 canales.

* Sistema de analisis modal-experimental de 8 canales.

* Sistema de medida de parametros biomecanicos. Compuesto por 6 camaras de infrarrojos y 2 plataformas
de carga.

Laboratorio de Elasticidad y Resistencia de materiales:

* Maquina universal de ensayos

* Camara de temperatura

* Durémetro

* Prensa de platos calientes
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* Horno de mufla

* Equipos de extensiometria estatica

* Equipos de extensiometria dinamica

* Equipos de ultrasonidos

* Equipo de fotoelasticidad estatica, dinamica y por reflexion Sharples.

* Horno fotoelastico Sharples.

* Equipo de interferometria moiré.

* Péndulo de impacto de baja energia (fabricacion propia).

* Instrumental ligero

Departamento de Ingenieria Eléctrica

El departamento Ingenieria Eléctrica dispone para la docencia préactica de laboratorios propios dotados
también de medios audio visuales. Entre los medios materiales disponibles en los laboratorios merece la
pena destacar los siguientes:

* Laboratorio de Alta Tension dotado de Jaula de Faraday.

* Maqueta de Media Tensién que permite ensayar equipos en condiciones reales de servicio.

* Plataformas OPAL-RT y D-SPACE con varios convertidores de potencia y variadores de velocidad que
permite el control de equipos hasta 20 kVA.

* Fuente trifasica de tension programable de 21 kVA.

* Grupo dinamo-freno que permite obtener las caracteristicas de motores de 12 kW.

* Equipos de analisis de red con traductores de tension e intensidad.

* Software comercial para simulacién de redes eléctricas: PSS-E, Digsilent, CYMDIST, PSCAD, GAMS,
PowerWorld.

Departamento de Ingenieria Quimica y Ambiental

Dispone de laboratorios para practicas de alumnos e investigacion en ingenieria de control de la
contaminacién atmosférica, tratamiento de aguas y tratamiento y gestion de residuos sélidos. En estos
laboratorios se cuenta con los siguientes equipos principales:

* Control de la Contaminacion Atmosférica

* Tratamiento de aguas

* Ingenieria de residuos solidos

Estas infraestructuras para practicas e investigacion cuentan asimismo con un amplio numero de equipos de
andlisis y toma de muestras.

Asimismo, en las aulas del Centro de Célculo de la ETSI se realizan las préacticas con simuladores
comerciales de procesos (ASPEN Plus y BIOSIM) de especial interés y aplicacion en Ingenieria Ambiental.
Departamento de Ingenieria Energética

El Departamento de Ingenieria Energética pone a disposicion sus instalaciones. En concreto:

* Laboratorio de Termodinamica.

* Laboratorio de Termotecnia.

* Laboratorio de Maquinas y Motores Térmicos.

* Laboratorio de ensayo de motores.

El grado de satisfaccion de los alumnos, PAS y PDI con las infraestructuras y recursos disponibles es
razonablemente bueno, 3,3; 3,3y 3,91, respectivamente, en las encuestas del curso 20/21.

En cuanto a la valoracion de la adecuacion del personal de administracién y servicio y del personal de
apoyo, en su caso, la ETSI cuenta con 100 personas dedicadas a labores auxiliares de administracién y
servicio que sirven de apoyo a la docencia e investigacion. Entre estos servicios estan la Biblioteca, el
Centro de Calculo, Relaciones Exteriores, Conserjeria y Secretaria de alumnos, que realizan una labor de
apoyo comun a todas las titulaciones.

El personal de Conserjeria se encuentra distribuido entre todas las plantas del edificio donde se imparten las
clases tedricas y préacticas en el aula. Junto con el servicio de mantenimiento de la escuela, se encargan
diariamente de poner en marcha del material informatico, de proyeccion y de acondicionamiento, de forma
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gue cuando comienzan las clases estos ya se encuentran disponibles y en funcionamiento, y el profesor
puede iniciar su trabajo de forma instantdnea y sin incidencias que notificar. En caso de que ocurra alguna
incidencia, el personal de conserjeria se encarga de contactar inmediatamente con los servicios de
mantenimiento, centro de calculo o seguridad, segun sea el caso.

También hay que sumar al personal de laboratorio de los departamentos implicados en la docencia en este
Master. Algunos departamentos que disponen de laboratorio propio tienen a uno o varios especialistas
encargados de la preparacion y el apoyo en las clases practicas.

Ademas de los laboratorios propios, algunos departamentos hacen uso del Centro de Célculo, donde se
dispone de gran cantidad de puestos informéticos. El Centro de Célculo tiene en su plantilla al suficiente
personal para apoyar la docencia de todas las titulaciones con la méaxima eficacia.

Haciendo una valoracion de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos, podriamos
decir que, a lo largo de los afios en los que lleva implantado el titulo Master Universitario en Ingenieria
Industrial, la Direccion de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria, ha venido realizando un proceso de
mejora continua del aulario del edificio. Se han generado nuevas aulas de menor tamafio para adecuarlas al
namero reducido de alumnos de algunas asignaturas, actualmente se cuentan con 70 aulas de diferentes
tamafos. Ademas, se han actualizado los equipos informaticos y los proyectores de las aulas. También se
han dotado de tomas eléctricas debajo de las bancadas para la conexién de equipos electrénicos por parte
de los alumnos. Estas mejoras son adecuadas para el correcto desarrollo de la titulacion.

Con el fin de atender a las necesidades de docencia semipresencial sobrevenidas durante el periodo de la
pandemia, se han instalado camaras en la inmensa mayoria de las aulas del centro y dotado a estas aulas
de micréfonos inaldmbricos y sistemas de sonido que han permitido la retransmisién de las clases a los
alumnos que, por las exigencias de reduccion de aforo en las aulas, han podido seguir las clases desde sus
casas.

Desde el punto de vista de la Ensefianza Virtual, en los ultimos afios se han producido mejoras en la
plataforma de la Universidad de Sevilla que permiten integrar de un modo mas eficiente las lecciones dentro
de bloques tematicos de las asignaturas, la publicacion y gestion de actividades docentes (trabajos, tareas,
etc.) y generar sistemas de autoevaluacion para los alumnos. Estas ultimas herramientas han sido objeto de
un uso intensivo durante el curso 2019-20. También se han habilitado y mejorado la opcién de chats y
pizarras virtuales para la realizacion de tutorias colectivas on-line.

La Biblioteca ha ido ampliando su fondo bibliogréfico, pasando de 20 mil a 80 mil volimenes en el mismo
periodo de tiempo.

De igual manera, el Centro de Calculo ha ampliado la cantidad de ordenadores disponibles en un numero de
20 unidades, y ha sustituido un namero significativo de ellos por modelos actualizados. En cuanto al software
disponible para la docencia e investigacion, la ETSI ha firmado con la empresa Microsoft un acuerdo para la
descarga de programas destinados a la docencia, para uso tanto por parte de estudiantes como del personal
docente del centro entre ellos el acceso a Office365 que incluye una nube y la herramienta Teams, usada
ampliamente durante la pandemia, y actualmente, por la Direccién del centro para mejorar la coordinacion
con los profesores, coordinadores de asignaturas o con las comisiones CSPE o CGCT.

Respecto a los recursos docentes de que disponen los departamentos (material e instrumentacion de
laboratorio) se ha llevado a cabo la reposicion de aquel deteriorado, desfasado, mejorando la capacidad y
versatilidad de las practicas ofertadas.

En relacion a la adecuacion de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las
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caracteristicas del titulo, tendriamos que decir que, en la Universidad de Sevilla, existe un Sistema Integral
de Orientacidon y Accion Tutorial de la US con objeto de atender las necesidades de orientacién, apoyo
tutorial y mentoria del estudiantado a lo largo de todas las fases de su vida académica. El propésito es
proporcionar apoyo al estudiante en su etapa preuniversitaria, durante su transito por los estudios
universitarios y también en su integracion profesional.

A este respecto la sensibilidad de la Universidad de Sevilla se hace patente a través de los planes y
acciones contemplados actualmente terminando su vigencia el 3er Plan Propio de Docencia
(https://ppropiodocencia.us.es/), entre los cuales destaca el impulso dado a la implantacion y difusién de los
Planes de Orientacion y Accion Tutorial (POAT), concebido como una conjuncién de los POATSs de sus
diferentes Centros propios. De esta forma, se ha dado respaldo econémico y funcional a las iniciativas de los
Centros universitarios vinculadas a los POAT, facilitando la puesta en marcha de los mismos y, en su caso,
apoyando la continuacion de las acciones que ya se venian realizando.

El interés de la Universidad por la orientacion y la accién tutorial también se demuestra en las sucesivas
ampliaciones y mejoras implementadas en el portal del Centro de Atencion al Estudiante (http://cat.us.es/),
gue a partir de este curso responde las consultas virtuales de forma ininterrumpida durante todo el afo.

Dirigido a los estudiantes de la Universidad de Sevilla (matriculados o en proceso de matriculacion),
actualmente se ofrece informacion sobre el proceso de automatricula, sobre Becas y Ayudas (propias y
externas), actividades de orientacion programadas (Curso de Orientacion al Estudio y desarrollo de
competencias informéaticas e informacionales, Jornadas de Acogida, Programas de alumnos mentores,
tutorias de titulacion), informacion sobre practicas en empresas, movilidad nacional e internacional, servicios
ofrecidos a los estudiantes (asistenciales, deportivos, culturales, tecnolégicos), actividades de participacion
en la vida universitaria, etc.

En el final de su etapa universitaria, las inquietudes de los estudiantes tanto de grado y master, como los de
doctorado, son distintas. La inminencia de la finalizacién de sus estudios les hace plantearse su futuro. En
este sentido, la preocupacién por la insercién laboral se incrementa en una doble direccion: en cuanto a los
aspectos formativos y sobre las herramientas para la busqueda de empleo.

En el primero de los supuestos la Universidad cuenta con herramientas varias como la orientacién por
perfiles profesionales y los talleres que se organizan para la mejora de las competencias transversales
especificas para la busqueda de empleo centrados en el disefio y defensa del curriculum, las entrevistas de
empleo, el disefio curricular por competencias, las cartas de motivacion y presentacion, el “elevator pitch” o
el uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de empleo, entre otras.

En el segundo de los casos la universidad cuenta con Agencia de Colocacion con licencia oficial del Servicio
Andaluz de Empleo, el Portal Virtual de Empleo, el chat USlabori y @usvirtual empleo. Ademas, organiza
anualmente las Ferias de Empleo presenciales y virtuales (con una cadencia de seis meses) que permiten
un acceso facil, directo y exclusivo para nuestros alumnos al mercado laboral.

Por ultimo, también se cuenta con herramientas de andlisis, como el Laboratorio Ocupacional, basadas en el
seguimiento de las trayectorias de nuestros estudiantes y que nos permiten implementar mejoras en la
orientacion y en las herramientas disponibles para que mejoren sus oportunidades de acceso al mercado
laboral.

Particularizando en nuestro centro, la ETSI cuenta con un servicio de Relaciones exteriores es el encargado
de gestionar y promover el intercambio de alumnos y personal docente con otras universidades, tanto a nivel
nacional como internacional. También es responsable de gestionar y fomentar las practicas y proyectos fin
de carrera de los estudiantes de la ETSI en empresas e instituciones.

La actividad principal consiste en:

» Asesorar a empresas y estudiantes sobre los Programas de Cooperacién Educativa, que son el marco legal
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gue permiten a estos Ultimos realizar practicas y proyectos fin de carrera en empresas e instituciones.

» Matricular a los alumnos extranjeros de intercambio y asesorarles durante todo el curso, solucionando los
posibles problemas que se puedan encontrar a nivel académico.

* Informar y asesorar a los alumnos de la Escuela de los diferentes programas de intercambio existentes.

» Reconocer a los alumnos de la Escuela los estudios realizados en el extranjero en el marco de programas
de movilidad.

Uno de los aspectos fundamentales en los estudios universitarios es la movilidad. En la ETSI se es
consciente de esto y por eso es el centro de la Universidad de Sevilla que mas recursos dedica a esta labor.
El trabajo realizado a lo largo de muchos afios hace que, a dia de hoy, se tengan convenios de movilidad
con universidades europeas y americanas de alto nivel. En estos centros esta garantizada la calidad de los
estudios de los alumnos.

La ETSI es uno de los centros de la Universidad de Sevilla, que mas plazas de movilidad ofrece. Dicha
oferta se reparte entre universidades de los siguientes paises: Alemania, Austria, Bélgica, Brasil, Canada,
Chile, Colombia, Eslovaquia, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, India, Irlanda, Israel, Italia, Portugal, Reino
Unido, Republica Checa, Rumania, Suecia, Suiza y Turquia.

Actualmente se sigue trabajando para que en las futuras convocatorias se oferten mas plazas, sin perder la
calidad de las universidades socias.

Ademas, el servicio de Relaciones Exteriores se encarga también de informar, orientar y gestionar becas,
ofertas de empleo y practicas de empresa en la ETSI. Para ello, nuestro centro cuenta con una red con 500
empresas interesadas en colaborar mediante la oferta de practicas y ofertas de empleo. La oferta se muestra
en un tablén donde los alumnos pueden acceder facilmente.

El grado de satisfaccion de los alumnos que realizan practicas externas con estas practicas y de los tutores
externos en las empresas con su desemperio es excelente, 4,9 en ambos casos.

Por otra parte, y a pesar de la ligera mejora respecto al curso anterior, el grado de satisfaccion de los
estudiantes con los recursos de orientacion profesional sigue siendo bajo. Esto hace pensar que puede ser
de interés organizar alguna actuacion de orientacion profesional que mejore este indicador.

Ficheros adjuntos
1. SGCT.-ORIENTACION ACADEMICO-PROFESIONAL: INFORME DE ORIENTACION PROFESIONAL

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NzcOMjAyMjAyMjIXMTQOLNBkZg==

2. SGCT.-ORIENTACION ACADEMICO-PROFESIONAL: INFORME DE ORIENTACION ACADEMICA

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzAXMjAyMjAyM]IXMTQOLnBkZg==

3. SGCT.-ORIENTACION ACADEMICO-PROFESIONAL: CONV. POAT

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NDc3MjAyMjAyM]IXMTQOLnBkZg==

4. SGCT.-ORIENTACION ACADEMICO-PROFESIONAL: WEB SDO. ORIENTACION

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MjcyMjAyMjAYyMjIXMTQOLnBkZg==

5. SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LA ORIENTACION ACADEMICO-PROFESIONAL

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NDQ1MjAyMjAyMjQxNDU5LnBkZg==

6. SATISFACCION DEL ALUMNO CON LA INFRAESTRUCTURA, RECURSOS Y SERVICIOS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MDQzMjAyMjAYyMjQXNTAzLnBkZg==
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6. Resultados e indicadores

Andlisis

Realizando una valoracién de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de
evaluacién estan orientados a la consecuciéon de las competencias y objetivos de la titulacion, grado de
consecucion de las competencias enunciadas en el titulo; habria que decir que, el Master en Ingenieria
Industrial esta disefiado de acuerdo con el marco normativo que establece el Real Decreto 1027/2011, que
fija el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES). En el caso del Master en
Ingenieria Industrial se trata del Nivel 3 (master). Las actividades formativas, junto con las metodologias de
ensefianza-aprendizaje empleadas y los sistemas de evaluacion utilizados en las distintas asignaturas de la
titulacién han permitido la adquisicion por parte de los alumnos de las competencias y objetivos previstos en
la memoria de verificacion y requeridos por el nivel 3 del MECES.

Las actividades formativas han sido variadas permitiendo al alumno la adquisicion de conocimientos te6ricos
(lecciones tedricas) y practicos (clases teérico-practicas, clases practicas en aula, practicas de laboratorio,
practicas informaticas y practicas de campo), asi como desenvolverse en situaciones complejas y organizar
su propio aprendizaje (elaboracion de trabajos de fin de master) o en el entorno empresarial (practicas
externas). Existe un adecuado equilibrio entre las actividades formativas de naturaleza expositiva o
centradas en la transmision de conocimientos por parte del profesor en el aula y las actividades basadas en
la aplicacion préactica de los aprendizajes por parte del estudiante mediante el estudio de casos o resolucion
de problemas en aula o mediante practicas en laboratorios y aulas de informética y practicas de campo
(desarrolladas en salidas a espacios externos a la universidad con acompafamiento del profesor).

Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion para cada asignatura estan
descritos en las respectivas guias docentes (cuyo marco normativo esta explicado en la Evidencia "Guia par
la Elaboracién y Aprobacion de Programas de Asignaturas y Proyectos Docentes a través de la Secretaria
Virtual"). En la Universidad de Sevilla, estas guias docentes se complementan con los proyectos docentes,
gue son una concrecion de cémo se lleva a cabo la guia docente para un grupo de imparticion. Las guias
docentes estan elaboradas y disponibles puntualmente para la inmensa mayoria de las asignaturas (el
100,00% en los Ultimos tres cursos, segun la Evidencia "Resultados de Indicadores relacionados con
Programas y Proyectos Docentes"), y los Proyectos Docentes ya estan disponibles para la practica totalidad
de las asighaturas (se ha pasado de un 60.95% para el curso 2016-2017 a un 99.20% en el curso 2020-21).

Tal como indican las guias docentes, las metodologias docentes generales empleadas son las siguientes:
- Clases tedricas y practicas

- Trabajo individual y en grupo

- Pruebas orales y escritas

Los sistemas de evaluacion, que estan regulados por la normativa de la Universidad de Sevilla (Evidencia
"INFORMACION DE LOS SISTEMAS DE EVALUACION"), han sido igualmente variados y apropiados para
comprobar la adquisicion de los resultados de aprendizaje del nivel 3 del MECES, y comprenden tanto
actividades de evaluacién continua como examenes parciales o finales. Los sistemas pueden contemplar
una relaciéon de requisitos especificos como, por ejemplo, la realizacién de exadmenes u otro tipo de pruebas,
la asistencia a un nimero minimo de horas de clases practicas, la realizacién obligatoria de trabajos,
proyectos o practicas de laboratorio y la participacion en seminarios. Con independencia de que existan uno
0 varios proyectos docentes, los criterios de calificacién habran de ser uniformes para los distintos grupos de
una misma asignatura. El procedimiento que permite definir como los responsables del titulo analizan los
resultados de los diferentes procedimientos que se utilizan para garantizar la calidad del titulo, establecen
los objetivos anuales y las acciones de mejora, asi como su seguimiento es el Sistema de Analisis, Mejora y
Seguimiento de la Toma de Decisiones ( ver Evidencia "SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y
SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES"). En este proceso se recogen y analizan datos y se
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elaboran informes anuales y planes de mejora. En lo que se refiere a la evaluacion y mejora de la calidad de
la ensefianza y el profesorado, se sigue el Autoinforme Global proceso descrito en la Evidencia
"PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL
PROFESORADOQ", que describe cdmo obtener informacidn sobre diferentes aspectos relacionados con la
calidad de la ensefianza y la actividad docente del profesorado, que permita su evaluacion y proporcione
referentes e indicadores adecuados para la mejora continua de la ensefianza y el profesorado. En particular,
se obtienen datos de los resultados de encuestas, DOCENTIA (cuando se encuentre disponible en la
Universidad de Sevilla), programas de asignaturas y proyectos docentes, y del cumplimiento de la
planificacion. En particular, se pone a disposicion de los diferentes agentes un buzén electrénico para
exponer quejas, relacionadas con la docencia y evaluacién, que hasta la fecha ha registrado un 0% de
quejas (Evidencia "RESULTADOS DE LOS INDICADORES RELACIONADOS CON LA DOCENCIA").

No obstante, ante el bajo nivel de satisfaccion de los estudiantes con el titulo, la CSPE llevé a cabo en
febrero de 2020 una serie de encuestas para conocer la percepcion que los estudiantes de GITI del centro
tenian del Master, en la que se pone de manifiesto una percepcion negativa por la repeticion en el Master de
contenidos del grado y por la inclusion en el Master de muchas asignaturas de corte general. Los esfuerzos
realizados desde 2020 no han finalizado y confiamos en poder determinar accién concretas de mejora a la
finalizacion de la pandemia.

Si desarrollamos la valoracion sobre las calificaciones globales del titulo y por asignaturas, habria que decir
gue, los resultados de las asignaturas se muestran en la Evidencia "CALIFICACIONES GLOBALES DEL
TITULO POR ASIGN.". Analizando los resultados a nivel global (estadisticas agregadas de todas las
asignaturas), se observa un nimero importante de no presentados. Como se puede ver en las estadisticas,
existe un buen niimero de asignaturas en las que el porcentaje de no presentados es del 100%, lo que se
debe a que son asignaturas transversales a los masteres de especialidad, por lo que los alumnos se
matriculan en la asignatura del Mll, pero también en la del master de especialidad, aprueban en éste y
solicitan el reconocimiento de créditos en el MIl. Por tanto, las cifras agregadas no ofrecen informacion fiable
sobre el seguimiento de la asignatura. No obstante, puede verse que, de los alumnos que la cursan, solo hay
un 2% de suspensos, un 16% obtiene un aprobado, el 33% un notable, un 23% sobresaliente y un 5% a
matriculas de honor. Es decir, la inmensa mayoria de los alumnos que siguen las asignaturas lo hacen de
forma satisfactoria y con notas muy buenas. Finalmente, si bien es cierto que en el curso 2020-21 hay un
ligero aumento del nimero de no presentados en las asignaturas obligatorias del master, éste no es
significativo teniendo en cuenta que las convocatorias de los exdmenes coincidieron con momentos algidos
de la pandemia.

Analizando los resultados de los TFM a nivel global se observa que un nimero elevado obtienen una
calificacion de Matricula de Honor (alrededor de un 8%) o Sobresaliente (35%). El hecho de que no haya
suspensos y un porcentaje minimo de notas de aprobado (alrededor del 1%) demuestran los resultados que
el seguimiento y tutorizacion individual de los estudiantes les conduce a culminar el TFM en general de
forma muy satisfactoria.

**Indicadores de satisfaccion**

Valoracion de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS- gestores del titulo,
egresados y empleadores).

El indicador de satisfaccion del alumnado con el titulo en los Ultimos cursos ha venido siendo bajo (2.03 en el
curso 2016/2017, 2.13 en el curso 2017/2018, 2.05 en el curso 2018/2019, 2.73 en el curso 2019/20 y
2.32 en el curso 2020/21). En este sentido, a lo largo del curso 2018/2019 se han tomado medidas por parte
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de la CSPE tanto para analizar las causas de esta baja satisfaccion, llevando a cabo encuestas especificas,
como acciones de mejora continua a raiz de la identificacion de las causas. Entre las principales causas de
la baja satisfaccion se encontraban la metodologia docente y de evaluacién de algunas asignaturas
(excesivamente centrada en los aspectos tedricos y basada en la realizacién de examenes escritos), por lo
gue se ha ido incidiendo en la mejora de estos aspectos. En el curso 2019/2020 el indicador de satisfaccion
ha subido al 2.73, lo que representa un aumento de dicho indicador especialmente valorable a tenor de las
circunstancias en las que el curso 2019/2020 debi6 llevarse a cabo. La bajada del curso 2020/21 ha podido
ser debida a los cambios en el sistema de docencia (semipresencial, telematica) que han venido obligados
por las autoridades sanitarias.

Los aspectos con menor grado de satisfaccion por parte de los estudiantes corresponden a los recursos de
orientacion académica (2.94) —aunque ha mejorado en el Gltimo curso—y sobre todo de orientacion
profesional (1.92). En este sentido, son precisas acciones encaminadas a aumentar la visibilidad entre los
alumnos del master de los servicios de orientacion al empleo de la US y de la ETSI.

Otro de los aspectos que en cursos pasados era objeto de un nivel de satisfaccion muy bajo es el
procedimiento de eleccion y realizacion de los trabajos fin de master (2.32 en 2017/2018 y 2.59 en
2018/2019), en el que se ha ido progresivamente ajustando la oferta de master a la demanda y cuyo
indicador se ha elevado hasta 3.62 en el curso 2019/2020, que se considera satisfactorio, si bien admite
margen de mejora. El valor de 2.5 obtenido en el curso 2020/21 entendemos que esta muy afectado por la
dificultad de mantener un contacto fluido con los tutores por culpa de la pandemia.

Respecto al profesorado, el grado de satisfaccidn con el titulo en los ultimos afios ha mejorado en los dltimo
cursos hasta al 3.96 (2020/21), lo que se considera positivo. El grado de satisfaccion del personal de
administracion y servicios con el titulo es de aprox. 4, siendo un valor elevado y estable a lo largo de los
Gltimos cursos.

El nivel de satisfaccion de los egresados con la formacion recibida es medio (3.51 en 2020/2021), lo que
contrasta con el elevado valor de la satisfaccion de los empleadores (4.38). En este sentido, es interesante
observar que los mismos egresados dan un valor similar al nivel de adecuacion de la formacién recibida
(3.37 en 2020/2021).

En resumen, los distintos colectivos tienen unos niveles de satisfaccion dispares, siendo los mas satisfechos
los empleadores y el personal de administracion y servicios, y los menos satisfechos los estudiantes y el
profesorado. En general, los menores niveles de satisfaccion vienen creciendo en los ultimos cursos (con la
salvedad de los servicios de orientacion profesional y académica), mientras que los indicadores en niveles
altos se mantienen.

Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente del profesorado
Los indicadores de satisfaccién del alumnado con la actuacién docente del profesorado (3,75 en 17/18, 4,03

en 18/19, 3.97 en 19/20 y 3.89 en 20/21) son muy positivos y muestran la consolidacién de una tendencia
estable.

Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre los tutores de practicas externas y
programas de movilidad, en su caso

En el curso 19/20 y 20/21 no se dispone de indicadores de satisfaccion significativos de los tutores con las
practicas (COVID), pero en los cursos anteriores sus valores son iguales o superiores al 4.5, lo que se
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considera de forma muy positiva. Hasta el curso 19/20 el nimero de empresas con convenio ha ido
creciendo hasta superar el centenar de empresas, lo que considera un buen nimero de empresas con
convenio para realizacion de practicas curriculares y extracurriculares en relacion al nimero de alumnos. En
el curso 19/20 este nimero ha bajado a las 66, pero se espera que esta bajada sea puramente coyuntural.

Respecto a la satisfaccion con los programas de movilidad, los niveles de satisfaccion tanto de los
estudiantes en otras universidades (4.14, 4.5y 4.79 en los cursos 17/18 al 19/20) como de los estudiantes
de otras universidades (4.43, 4.83 y 4.67 en los cursos 17/18 al 19/20) se consideran muy elevados. Las
tasas de estudiantes de otras universidades y de estudiantes en otras universidades estan en el entorno del
7%-8% en el dltimo curso, siendo ambos valores muy similares, poniendo de manifiesto un flujo de
estudiantes equilibrado. No se considera conveniente incluir en el analisis los datos del curso 2020/21 por
las limitaciones a la movilidad provocadas por la pandemia.

Otros indicadores de satisfaccion

Existen multitud de indicadores de satisfaccion de los distintos servicios e infraestructuras del centro. En el
curso 2019/2020 y 2020/21 debido a la situacion no presencial, se han introducido en la encuesta de
satisfaccién una serie de preguntas para recoger dicha situacién. Entre ellas, se considera que los recursos
para la docencia virtual han sido en general adecuados (3.34) y que el entorno y recursos con los que han
contado le han permitido seguir las clases virtuales (3.79) con un esfuerzo similar al de los cursos
presenciales (3.31).

Indicadores de rendimiento

Cuadro de indicadores de acceso y matriculacion, rendimiento, éxito, resultados y eficiencia académica.
Evolucién temporal y valoracion en funcién de la tipologia de estudiantes y caracteristicas del programa
formativo.

La tasa de eficiencia del titulo fue del 98% en el curso 20/21, siendo un valor similar a los de afos anteriores.
La tasa de éxito del titulo fue del 93% en el curso 20/21, también un valor similar al de cursos anteriores.
Esta tasa de éxito se considera muy elevada.

La tasa de rendimiento del titulo fue del 64% en el curso 20/21, en la media de los cursos anteriores. La tasa
de rendimiento del titulo es similar a las de otros masteres de la ETSI.

Insercion laboral
Valoracién de indicadores sobre la tasa de ocupacién y adecuacion de la insercién laboral de sus egresados

El nimero de egresados ocupados iniciales (porcentaje de egresados ocupados al afio de su egreso) es
muy elevado (85.57% en el curso 2019/2020, 87.69% en el curso 2018/2019 y 80.81% en el curso 2020/21).
El nimero medio de meses en tener su primer contrato es aprox. 5 en el curso 2020/2021 y muestra una
tendencia firme pese a la pandemia. Todo ello pone de manifiesto la empleabilidad del master. Finalmente,
la adecuacion de la actividad laboral a la ocupacién también va creciendo, alcanzando una valoracion de
3.37 en el curso 2020/2021.

Sostenibilidad

Valoracion de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién de la titulacion y los
recursos disponibles. Se debe realizar una valoracién exhaustiva de las tres dimensiones clave del proceso
de acreditacion: profesorado, infraestructuras y resultados de aprendizaje.

Se valoran a continuacion las tres dimensiones clave, ya analizadas parcialmente en algunos otros
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epigrafes.

En cuanto al profesorado, el nivel de satisfaccion con su actuacion docente se encuentra en torno a un 4
sobre 5, lo que se considera un buen resultado para las caracteristicas de un titulo con altas exigencias
académicas. El numero de quejas e incidencias es pequefio (si bien aumento en el curso 2019/2020 debido
a los cambios originados por la docencia no presencial) y se considera un indicador favorable respecto a la
docencia. La participacion del profesorado en acciones formativas del plan propio de docencia, acciones
formativas y proyectos de innovacion docente alcanza a mas del 25% del profesorado en el curso
2019/2020. Mas del 85% del profesorado del master tiene el titulo de doctor, alrededor del 70% tiene
vinculacion permanente y los profesores asociados son alrededor del 10%. Ello configura un mix adecuado
para la titulacion. La actividad investigadora del profesorado (pertenencia a grupos de investigacion,
sexenios, direccion de tesis) también es relevante.

Respecto a las infraestructuras, el grado de satisfaccién es adecuado (3.38 en el curso 2020/2021) si bien se
trata de un curso atipico y habra que analizar su evolucién en proximos cursos.

Los resultados de aprendizaje han sido analizados con més detalle en un criterio anterior y son positivos en
lineas generales. Quizas el analisis complementario mas adecuado para este criterio de sostenimiento sea la
tasa de estudiantes de nuevo ingreso, que en los cursos 2017/2018 y 2018/2019 se habia mantenido en el
entorno de los 170 y que en el curso 2019/2020 ha bajado a los 127, por lo que habra que observar si se
trata de un hecho coyuntural o constituye una tendencia. La cifra de 112 en el curso 2020/21 no incluye a los
estudiantes de los dobles masteres (aprox. 15) que hacen que la cifra sea similar a la del anterior curso.

Ficheros adjuntos

1. Evolutivo de Indicadores

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=ODE1MjAyMjAXMjUxMzl4LnBkZg==

2. Guia par la Elaboracion y Aprobacion de Programas de Asignaturas y Proyectos Docentes a través de la Secretaria
Virtual

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Nzk1MjAyMjAyMjIXMjAOLnBkZg==

3. INFORMACION SOBRE ACTIVIDADES FORMATIVAS POR ASIGN.

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MTM2MjAyM]AyMjIXM]E3LnBkZg==

4. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NzkyMjAyMjAyMjIxM]E3LnBkZg==

5. SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES PM

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NjM3MjAyM]AyMjIXMjE3LnBkZg==

6. Pagina Web del Master

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Mjc1MjAyMjAyMjIxMjQwLNnBkZg==

7. SISTEMAS DE EVALUACION

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MzU4MjAyMjAyMjIxMzAyLnBkZg==

8. INFORMACION SOBRE CALIFICACIONES GLOBALES

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Mjk2MjAyMjAyMjQXNTAOLNBkZg==

9. RESULTADOS DE INDICADORES RELACIONADOS CON PROGRAMAS Y PROYECTOS DOCENTES
[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NzcOMjAyMjAyMjQXNTA5LnBkZg==

10. RESULTADOS DE LOS INDICADORES RELACIONADOS CON LA DOCENCIA

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=0TIlyMjAyMjAyMjQXNTA5LnBkZg==

11. SATSIFACCION DEL ALUMNOS CON EL PROGRAMA FORMATIVO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MTIWMjAYyMjAYMjQXNTE1LnBkZg==

12. RESULTADOS DE INDICADORES SATISFACCION AGENTES IMPLICADOS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MjlzMjAyMjAyMjUwODIzLnBkZg==

13. SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA ACTUACION DOCENTE

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Njg3MjAyMjAyMjUwODI1LnBkZg==

14. SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS EXTERNAS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=Njk5MjAyMjAyMjUwODMzLnBkZg==
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15. SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTkOMjAyMjAyMjUwODMzLnBkZg==

16. SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LOS SERVICIOS DE ORIENTACION

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MDQ1MjAyMjAyMjUwODMzLnBkZg==

17. SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LAS INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y RECURSOS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MTkwMjAyMjAyMjUwODMzLnBkZg==]

18. RESULTADOS DE INDICADORES DEL SGC RELACIONADOS CON DEMANDA

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NDg4MjAyMjAyMjUwODM5LnBkZg==

19. RESULTADOS DE INDICADORES DEL SGC RELACIONADOS CON EL INGRESO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=MDk5MjAyMjAyMjUwODU2LnBkZg==

20. NUMERO DE EGRESADOS POR CURSO ACADEMICO

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NTIyMjAyMjAyMjUwODU2LnBkZg==

21. EVOLUCION DE LOS INDICADORES DE RENDIMIENTO ACADEMICOS

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=ODMxMjAyMjAyMjUwODU2LnBkZg==

22. RESULTADOS DE INDICADORES RELACIONADOS CON LA OCUPACION

[ https://logros.us.es/desfich.php?t=SEG&f=NDY 2MjAyMjAyMjuUwODU2LnBkZg==

Autoinforme de Seguimiento P&g.27/27



