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Recomendacion N° 1

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda destacar en la informacién sobre el Méster la posibilidad de matricularse de 30 créditos por afio,
contemplada en la memoria de verificacion.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Coordinadora (guema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendaciéon N° 1

Accion Numero: | 1-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Actualizar informacién en pagina web.

Justificacion:

Actualizacién realizada.

Responsable:

Coordinadora (guema@us.es)

Finalizada: S |Fecha inicio prevista: 01-10-2016 | Fecha fin prevista: 01-10-2017

Fecha cierre: 01-10-2017

URL evidencia:

http://iwww.us.es/estudios/master/master_M100?p=2

Indicadores:

Actualizacion realizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendacion N° 2

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda unificar la informacién relativa al nimero de plazas ofertadas que aparecen en la Memoria de Verificacion
y en la web.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Coordinadora (guema@us.es)

Responsable técnico:

charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendaciéon N° 2

Accion Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Tramitacion de la modificacion de la Memoria Verificada a fin de actualizar el nimero de plazas ofertadas.

Justificacion:
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La memoria de verificacion inicial recoge el nimero de plazas que inicialmente se estimaron oportunas al inicio de
la implantacion de la titulacion.

Cada afio, primero en Junta de Facultad y posteriormente en consejo de Gobierno, las plazas ofertadas en cada
titulacion se pueden modificar.Esto ha determinado que el niUmero de plazas actual (el que se muestra en la pagina
web del titulo), no coincida con el dato que recoge la memoria de verificacién.

Responsable:

gdominguez@us.es

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 01-10-2020

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Memoria modificada si/no.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendacion N° 3

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda desarrollar con méas profundidad el SGC, detallando los protocolos y criterios que rigen su
funcionamiento y especialmente implicando a todos los sectores en su implementacion.

Afo: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

Coordinadora (guema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacion N° 3

Acciéon Numero: | 3-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Implantacién plena del SGCT en el Master.

Justificacion:

Curso a curso se ha venido implementando el SGC en el titulo. Asi, se han desarrollado todos los procedimientos
del mismo, y asi mismo, se han llevado a cabo todas las mediciones de los indicadores. Con el mismo, la
Comision Académica del Méaster y la Comisién de Garantia de Calidad del Centro han venido adoptando las
decisiones oportunas en aras a la mejora de la titulacion.

En esta linea, la figura del coordinador del méaster lleva a cabo reuniones de coordinacion con asiduidad, estando
establecio un minimo de 4 sesiones de las cuales se adjuntan algunas actas. En estas reuniones se trataran y se
estableceran las evidencias sobre una eficiente coordinacién de contenidos y materias desarrolladas en la
titulacion.

Responsable:

guema@us.es

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 | Fecha fin prevista: 01-10-2018

Fecha cierre: 01-10-2018
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URL evidencia:

Indicadores:

Sistema implementado.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Accion Numero: | 3-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Inclusion en la Comisién de Garantia de Calidad del Centro de una plaza para estudiante del master.

Justificacion:

A fin de hacer extensiva la participacion en la Comision de Garantia de Calidad del Centro a los diversos grupos de
interés del titulo, desde la Junta de Facultad y desde la misma, se procede a la inclusion de un miembro estudiante
de master.

Responsable:

maximo@us.es

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-06-2018 | Fecha fin prevista: 28-09-2018

Fecha cierre: 28-09-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Inclusioén realizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

APORTARAN ACTA DE LA JUNTA DE CENTRO.

|Evidencias de larecomendacién N° 3

1 |comisién calidad centro

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzcwMjAXOTAYMjUxMDQ1LmRvY3g=

Recomendacion N° 4

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda desarrollar con mas profundidad el SGC, detallando los protocolos y criterios que rigen su
funcionamiento y especialmente implicando a todos los sectores en su implementacion.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

GABRIEL DOMINGUEZ MALDONADO

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacién N° 4

Accion Numero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Igual a larecomendacién 3. resuelta con la accién 3.1.
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Justificacion:

Igual a la justificacién 3.1

Responsable:

Igual ala 3.1
Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 | Fecha fin prevista: 01-10-2018
Fecha cierre: 01-10-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Igual 3.1

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 5

Origen: | 1. Informe Renovacion Acreditacion |Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda conservar las evidencias o actas de las reuniones de coordinacion.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

Coordinadora (guema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendaciéon N° 5

Accion Numero: | 5-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Relacionada con la recomendacion 3y accién 3.1, se levanta acta y se conservan todas las actas de las reuniones
de coordinacion.

Justificacion:

Se adjuntan algunas actas a titulo representativo.

Responsable:

Coordinadora del Master (Quema@us.es)

Finalizada: S |Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 01-10-2018

Fecha cierre: 01-10-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Accion realizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

|Evidencias de larecomendacién N° 5

| 1 |acta cam 1l
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https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzI2MjAXOTAyMjUxMjAzLnBkZg==

2 | acta cam 2

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjAXMjAXOTAyMjUxMjAzLnBkZg==

3 | acta cam 3

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDE4MjAXOTAyM]UxMjAzLnBkZg==

Recomendacion N° 6

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda que las acciones de estimulo a la participacién se extiendan al profesorado y al Personal de
Administracién y Servicios.

Afo: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

Coordinadora (Quema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de la recomendacion N° 6

Acciéon Numero: | 6-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Dar una mayor visibilidad a los informes de calidad y planes de mejora del Centro para su conocimiento por todos
los grupos de interés.

Justificacion:

La pagina web de la facultad publica los informes anuales de calidad de todas las titulaciones. Se puede consultar
en el siguiente sitio: https://fefp.us.es/la-facultad/sistema-de-garantia-de-calidad

Responsable:

gdominguez@us.es

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 01-10-2018

Fecha cierre: 01-10-2018

URL evidencia:

https://fefp.us.es/la-facultad/sistema-de-garantia-de-calidad

Indicadores:

Publicacion documentacién calidad web si/no

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Accion Namero: | 6-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Formentar la participacién del PDly del PAS en la encuestacion.

Justificacion:

Ambos estadn representados tanto en la Comisién de Garantia de Calidad como en los diferentes 6rganos
representativos del Centro.
Fruto de esta accion, en los cursos sucesivos, llevamos los siguientes indices de participacion:

Satisfacciéon del PDI con el Titulo M100
N Ns/Nc Media D.Tipica Universo
CURSO 2015-2016 P17. En general, con el Titulo 1104,311,3528
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CURSO 2016-2017 P18. En general, con el Titulo 1004,30,67 31
CURSO 2017-2018 P18. En general, con el Titulo 804,001,4125

Satisfaccion del PAS con el Titulo M100
N Ns/Nc Media D.Tipica Universo
CURSO 2015-2016 P13. En general, con el Titulo. 1134,02259
CURSO 2016-2017 P13. En general, con el Titulo. 236 3,91,60 70
CURSO 2017-2018 P13. En general, con el Titulo. 4215 3,79,90 59

Responsable:

Coordinadora (guema@us.es)

Finalizada: N |Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 31-10-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Datos de participacipacion.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

| Evidencias de la recomendacién N° 6

1 | calidad web

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDAOMjAXOTAYMjUxMDQ1LnBkZg==

Recomendacion N° 7

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda explicitar y publicar los criterios establecidos para la eleccién de tutores del TFM. En concreto los
relativos al apartado 5. Asignacion de tutores y adjudicacion del tema.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Coordinadora (Quema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacion N° 7

Accion Namero: | 7-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Publicacion del sistema de asignacién de tutores y temas de TFM en los tablones, en la web y en la plataforma de
ensefianza virtual.

Justificacion:

La normativa de TFM, publicada en la web de la facultad, recoge el sistema de asignacién de tutores.
https://fefp.us.es/estudios/masters/master-universitario-en-nuevas-tendencias-asistenciales-en-ciencias-de-la-salu
d

Responsable:

Coordinadora (guema@us.es)

Finalizada: | S |Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 19-11-2018
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Fecha cierre: 19-11-2018

URL evidencia:

https://fefp.us.es/sites/fefp/files/Reglamento%20TFM%20def%20Nov%202018.pdf

Indicadores:

Publicacion realizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

|Evidencias de larecomendacién N° 7

1 | normativa tfm

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Nzg5MjAXOTAyMjUxMDQ1LnBkZg==

Recomendacion N° 8

Origen: | 1. Informe Renovacion Acreditacion |Tip0: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda aumentar dentro de las horas practicas las realizadas en laboratorio.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

MARIA DOLORES GUERRA MARITN

Responsable técnico:

Acciones de la recomendacion N° 8

Accion Numero: | 8-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Estudio y redisefio del plan de estudios del master.

Justificacion:

A fin de atender a las nuevas demandas formativas de posgrado de las titulaciones del Centro.

Responsable:

Decano del Centro (maximo@us.es)

Finalizada: N |Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 01-10-2020

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Plan de estudios modificado si/no

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendacién N° 9

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:
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Se deben enumerar las competencias especificas de forma correcta, ya que la n° 23, 24 y 25 no aparecen descritas,
siendo el namero total de 40, en lugar de 43.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Coordinadora (guema@us.es)

Responsable técnico:

Charo (ogc@us.es)

|Acciones de larecomendacién N° 9

Accion Numero: | 9-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Tramitacion de la modificacion de la Memoria Verificada a fin de rectificar la numeracién de competencias.

Justificacion:

Tramitar correccion compentencias en memoria de verifiacion.

Responsable:

Coordinadora de la titulacion (Quema@us.es)

Finalizada: N |Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 01-10-2020

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Accion realizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendaciéon N° 10

Origen: | 2. Informe Renovacién Acreditacion |Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe poner en funcionamiento la necesaria coordinacion de contenidos y materias.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Coordinadora (Quema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacién N° 10

Accién Namero: | 10-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Realizacién de la coordinacion de contenidos y materias, relacionada con la accién 3.1 y 5.1, de las
recomendaciones 3y 5.

Justificacion:

Igual alaaccion 3.1y 5.1

Responsable:

guema@us.es

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 01-10-2018
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Fecha cierre: 01-10-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Accion realizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendaciéon N° 11

Origen: 1. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incorporar al profesorado CU y TU, que aporten los primeros sexenios, al tiempo que estimulan a los
doctores para que accedan alos sexenios.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 4

Responsable académico:

Coordinadora (Quema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacién N° 11

Accion Namero: | 11-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Incluir entre las recomendaciones de la Comision Académica del Master, para la asignacion de profesorado, contar
con profesorado con sexenios de investigacion.

Justificacion:

Aumentar el numero de profesorado con sexenios implicados en el master.

Responsable:

coordinadora (guema@us.es)

Finalizada: N |Fecha inicio prevista: 01-06-2019 |Fecha fin prevista: 01-10-2020

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Incremento del nimero de sexenios en el master.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendaciéon N° 12

Origen: | 1. Informe Renovacién Acreditacion |Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incrementar el nimero de tomas de corriente en las aulas.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 5
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Responsable académico:

Coordinadora (Quema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacién N° 12

Accién Namero: | 12-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Electrificacion de aulas.

Justificacion:

A fin de adaptar las aulas a las nuevas metodologias docentes y, en particular, el uso de portatiles en las aulas, se
haido, progresivamente, electrificando todas las aulas del centro, proceso totalmente finalizado.

Responsable:

maximo@us.es

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 01-10-2018

Fecha cierre: 01-10-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Aulas electrificadas.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendaciéon N° 13

Origen: | 2. Informe Renovacién Acreditacion |Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe definir claramente la naturaleza investigadora y/o profesionalizante del Master.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 6

Responsable académico:

Responsable técnico:

Acciones de la recomendaciéon N° 13

Accion Namero: | 13-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Redaccion de la naturaleza investigadora y/o profesionalizante en la web del titulo y en los folletos publicitarios.

Justificacion:

La naturaleza del master queda bien especificada tanto en la web como en el folleto publicitario, donde pueden
consultarte las asignaturas que lo componen, objetivos, competencias.....

Responsable:

guema@us.es

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 01-06-2017

Fecha cierre: 01-06-2017

URL evidencia:
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http://www.us.es/estudios/master/master_M100?p=1

Indicadores:

Redaccién realizada.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendaciéon N° 14

Origen: 1. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda continuar planificando acciones que conduzcan a una mejora del grado de satisfaccién del alumnado con
el Titulo.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 7

Responsable académico:

Coordinadora (Quema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendaciéon N° 14

Accion Namero: | 14-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Estudio y redisefio del plan de estudios del master, relacionada con la recomendacién 8, accién 8.1.

Justificacion:

Mejorar la satisfaccion del alumnado con la titulacion.

Responsable:

guema@us.es

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2017 | Fecha fin prevista: 01-10-2020

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Satisfaccion del alumnado con el titulo

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Recomendacion N° 15

Origen: | 1. Informe Renovacion Acreditacion |Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda llevar a cabo una reestructuracion de la formacién que permita disminuir la tasa de abandono.

Afo: | 2016 | Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 7

Responsable académico:

Coordinadora (guema@us.es)

Responsable técnico:
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|Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacién N° 15

Accién Namero: | 15-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Realizacién de una encuesta al alumnado para conocer los motivos del abandono de la titulaciéon.

Justificacion:

Investigacion de los motivos de abandono mediante entrevista telefénica.

Responsable:

Coordinadora (guema@us.es)

Finalizada: N |Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 01-10-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Estudio realizado si/no

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.

Accion Namero: | 15-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Modificacion del plan de estudios del master, segun los resultados del estudio que se lleva a cabo segun la accion
anterior.

Justificacion:

Relacionado asi mismo, con las acciones anteriores acerca de la modificacién del plan de estudios, una vez
obtenidos los resultados de la encuestacién que se ha llevado a cabo, dichos resultados seran tenidos en cuenta
en el redisefio del mismo.

Responsable:

Decano (maximo@us.es)

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 01-10-2020

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Modificacion del plan de estudios realizada si/no.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones

Recomendacion N° 16

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se deben aportar los datos de satisfaccion de estudiantes con los servicios de orientacion académica y profesional
relacionados con el titulo.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 7
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Responsable académico:

Coordinadora (Quema@us.es)

Responsable técnico:

Charo <ogc@us.es>

|Acciones de larecomendacién N° 16

Accién Namero: | 16-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Incorporacion de los indicadores acerca de la satisfaccion con los servicios de orientacion académica y
profesional en las encuestas de satisfaccion.

Justificacion:

Incluidos en la Version 5 del SGCT_US. Se aportan los datos.

Responsable:

Direccion Técnica OGC <ogc@us.es>

Finalizada: S |Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 01-10-2017

Fecha cierre: 01-10-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Datos aportados.

Valor del indicador:

Observaciones:

Sin observaciones.
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