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Recomendacion N° 1

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda realizar un Unico autoinforme con la informacion referida a los dos centros donde se imparte el titulo. Hay
criterios para los que la informacién es la misma, por lo que se esta duplicando. Se deberia presentar a evaluacién un
Unico autoinforme donde se diferencie por centros en aquellos casos en los que lainformacién de los criterios difiera.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 1

Acciéon Numero: | 1-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Establecer un trabajo conjunto que permita el desarrollo de los mecanismos de coordinacion, procedimientos y
vias de colaboracidn conjunta entre los dos centros en los que se imparte el titulo, para facilitar la realizacién de un
unico informe de seguimiento, al tiempo que se mantienen sus caracteristicas diferenciales. Dicho esfuerzo de
coordinacién se hace ademéas extensivo a los Planes de Ordenacion Docente y su cumplimiento, gestion de
practicas y de Trabajos Fin de Grado. Para facilitarlo se celebraran un minimo de dos reuniones anuales entre los
representantes de ambos centros, como recomienda la propuesta del Vicerrectorado de Estudiantes sobre
ordenacion de los mecanismos de coordinacion entre centros propios y adscritos aplicables a los titulos oficiales
que imparten

Justificacion:

Los representantes de ambos centros mantienen reuniones de coordinacion para el analisis de indicadores y
cumplimentacién de los informes de seguimiento/renovacion de la acreditacién y planes de mejora, a fin de
coordinar los aspectos esenciales del Grado yla elaboracion del autoinforme.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-09-2018

Fecha cierre: 30-09-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Actas reuniones de Coordinacién entre Centros Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

|Evidencias de larecomendacién N° 1

1 |Acta Reunion de Seguimiento 12 de marzo de 2019

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTM2MjAXOTAzMjAXMjM2LnBkZg==

2 | PROPUESTA MECANISMOS DE COORDINACION

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjQwWMjAXOTAzMjcxNDMOLnBkZg==

Recomendaciéon N° 2
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Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda estar muy pendientes de la tasa de abandono para el proximo curso, analizar sus causas y proponer, en
caso necesario, acciones de mejora.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 1

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 2

Accion Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Analizar y establecer medidas para prevenir las causas de la elevada tasa de abandono del Grado. Para ello se
intensifica la actuacion del Plan de Orientacion Tutorial en la Facultad de Turismo y Finanzas, asignando de tutores
y seguimiento del alumnado de primer curso.

Justificacion:

La elevada tasa de abandono del titulo ha sido, desde el principio, objeto de preocupacién para el profesorado del
centro.

En el Plan de Orientacion y Accién Tutorial para el curso académico 2017/2018 se ha previsto una nueva actuacion
de asignacion de tutores y seguimiento del alumnado de primer curso, con la finalidad de prevenir los poco
favorables resultados académicos y las elevadas tasas de abandono.

Responsable:

Coordinadoras del POAT

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-03-2017 | Fecha fin prevista: 31-12-2018

Fecha cierre: 31-12-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Actas con medidas de actuaciéon tomadas POAT Si/No
Analisis del funcionamiento del POAT en el curso 2017/18 Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Acciéon Numero: | 2-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Organizar desde la Facultad de Turismo y Finanzas actividades directas de informacién a estudiantes potenciales:
celebracion de Jornadas de Puertas Abiertas dirigidas a estudiantes de Secundaria con la participacion del
alumnado y el profesorado del titulo, para dar a conocer el centro y su oferta académica; asimismo, continuar el
programa de visitas a centros de ensefianza secundaria de Sevillay provincia.

Justificacion:

Organizacidn de actividades de difusion del titulo, para atraer estudiantes mas motivados.

Responsable:

Secretario del centro

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 03-09-2018 | Fecha fin prevista: 30-09-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:
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Indicadores:

Jornadas organizadas a estudiantes de Secundaria Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Accién Namero: | 2-3 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Continuar e intensificar el programa iniciado en el curso académico 2017/18 para tutorizacion individual, docencia
en inglés y practicas en empresas destinado a los alumnos de primer curso con mejores expedientes académicos
de entrada. Asimismo, se continuara con el programa iniciado en 2017/18 para los alumnos que ya han comenzado
su participacion.

Justificacion:

Incentivar y motivar al alumnado con mejores resultados académicos, para facilitarles el pleno desarrollo de sus
capacidades.

Responsable:

Coordinadoras POAT

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2019 |Fecha fin prevista: 31-12-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

Indicadores:

Listado de Alumnos con tutorizacién individual Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

El curso académico 2019/20 comenzara a impartirse como titulacion independiente el Grado en Finanzas y
Contabilidad en inglés, en el cual se espera que accedan estudiantes especialmente motivados.

Accion Numero: | 2-4 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Continuar la participacion de la Facultad de Turismo y Finanzas en las actividades organizadas por el
Vicerrectorado de Estudiantes, a fin de aumentar la difusién de la informacion sobre los contenidos y
requerimientos del titulo, asi como sus salidas profesionales, entre el alumnado potencial: Salén del Estudiante,
Ciclos Anuales de Mesas Redondas sobre Orientacién para Transicién a la Universidad.

Justificacion:

Demanda del titulo insuficiente; en el Gltimo curso académico, ya que solo algo mas de la mitad de los estudiantes
de nuevo ingreso demandaron como primera opcion el Grado en Finanzas y Contabilidad. Este hecho, que puede
explicar en gran medida los problemas observados de rendimiento académico insuficiente entre los estudiantes de
los primeros cursos, asi como las elevadas tasas de abandono de la titulacion, se puede deber en gran medida al
relativo desconocimiento de los contenidos y caracteristicas la titulacion.

Responsable:

Vicedecana de Ordenacién Académica

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2018 | Fecha fin prevista: 30-09-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

Indicadores:

Ciclos Anuales de Mesas Redonda Si/No

Valor del indicador:
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Observaciones:

Accién Namero: | 2-5 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

En el Centro Universitario de Osuna se ha creado una comisiéon formada por gerencia, direccion, jefatura de
estudios, coordinacion del grado y coordinacién de calidad para planificar un plan de trabajo y accion encaminado
a conocer las causas por la que los alumnos no terminan sus estudios en el Centro, y en funcién de ello tomar las
medidas oportunas. Elaboracion de un documento con el plan de actuacion para reducir la tasa de abandono del
titulo.

Justificacion:

La REC-2 del IS recomienda estar muy pendientes de la tasa de abandono.

La tasa de abandono del titulo en el Centro Universitario de Osuna, paso6 del 33,33% en el curso 13/14 al 21,21% en
15/16. Mientras que la tasa de abandono inicial (indicador que ya no se calcula en la Version 5 del SGCT, habia
pasado del 21,21% en 12/13 al 9,09 en 15/16. En esas circunstancias, no se planteé acciones de mejora, pero si un
seguimiento especial a la evolucion del indicador.

Los resultados para el curso 16/17 y 17/18 con un 37,5% y un 41,03% respectivamente.

Responsable:

Gerente
Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-07-2018 | Fecha fin prevista: 30-09-2019
Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

Indicadores:

Reducir Tasa de abandono Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

|Evidencias de larecomendacién N° 2

1 | POAT FACULTAD DE TURISMO Y FINANZAS

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjQzMjAXOTAOMTEXNDEzLnBkZg==

2 | PROGRAMA FORMACION DUAL

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTgxMjAXOTAOMTEXNDEzLnBkZg==

Recomendacion N° 3

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda informar en préximos autoinformes sobre las personas que componen la Comisién de Garantia Interna de
la Calidad, describir brevemente los matices de sus reuniones, fechas de las reuniones y sus conclusiones o acuerdos
alcanzados (0 aportar un enlace a la pagina web que contenga dicha informacion).

Afo: | 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: | 29-12-2016 | Criterio: 2

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)
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Acciones de la recomendaciéon N° 3

Acciéon Numero: | 3-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Incorporacién de los miembros Comision de Garantia Interna de la Calidad de la Facultad de Turismo y Finanzas,
asi como el funcionamiento de la misma y acuerdos significativos de las reuniones mantenidas en el apartado que
corresponda en el informe.

Justificacion:

La Comision de Garantia de Calidad de Grado en Finanzas y Contabilidad en la Facultad de Turismo y Finanzas
cuenta con la composicién prevista en la Memoria de Verificacion del titulo, y aprobada en Junta de Centro
celebrada el 29 de octubre de 2008, y es la siguiente:

- El decano del centro, o persona en quien delegue.

- Cinco profesores con docencia en el titulo, pertenecientes a los departamentos con mayor carga docente en el
mismo.

- Dos alumnos.

- Un miembro del Personal de Administracion y Servicios (PAS)

- Un miembro externo, experto en gestion de procesos de calidad universitaria.

La Comisién de Garantia de Calidad de la FTF cuenta con 36 miembros, entre los que se incluyen representantes
del profesorado de los diferentes departamentos que imparten docencia en el centro, diez alumnos y cuatro
representantes del PAS, lo que garantiza que todos los grupos de interés estan representados.

Las Comisiones de Garantia de Calidad analizan la totalidad de los indicadores contenidos en cada uno de los
procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad y elaboran los informes de seguimiento anuales. Para ello se
celebran dos reuniones con caracter ordinario: la primera de ellas tiene lugar cuando los indicadores del titulo
estan disponibles; desde el Vicedecanato de Calidad del centro, se informa a los miembros de la comisidn de la
disponibilidad de dichos indicadores para proceder a su analisis. Como dichos indicadores se encuentran
disponibles en LOGROS para todos los miembros de la comisién, y sus obligaciones académicas dificultan la tarea
de acordar un horario que resulte adecuado a todos, esta primera reunidon se realiza con caracter virtual.
Posteriormente, a partir de las propuestas recibidas por los miembros de la Comisién se elabora un borrador de
informe, asi como una propuesta de Plan de Mejora, que se presentan, debaten y modifican en una reunioén
presencial posterior en la Comisién de Garantia de Calidad del centro. Con posterioridad a dicha reunién se da un
nuevo plazo para que los miembros de la comision puedan revisar las modificaciones acordadas.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

http://ftf.us.es/gobierno/calidad_ftf6.pdf

Indicadores:

Informes de Seguimiento de la Titulacién Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

http://ftf.us.es/gobierno/calidad_ftf6.pdf

Accién Namero: | 3-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

En el centro Universitario de Osuna, mantener actualizada la informacion que aparece en la web del Centro sobre el
Sistema de Garantia de Calidad del Titulo, incluido un resumen de los principales acuerdos tomados por la
Comision durante el curso académico.

Justificacion:

El Sistema de Garantia de Calidad del Centro Universitario de Osuna, se vertebra en torno a tres ejes: La Comision
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de Garantia de Calidad del Centro (CGCC), el coordinador de calidad y las comisiones de Garantia de calidad de los
Titulos. Esta Gltimas se agrupan en cuatro:

a) Comision de Garantia de Calidad de Ciencias Sociales (Agrupa al Grado en Finanzas y Contabilidad y al Grado
en Relaciones Laborales y Recursos Humanos).

b) Comisién de Garantia de Calidad de Ciencias de la Educacion (Agrupa al Grado en Educacion Infantil y al Grado
en Educacion Primaria.

c) Comision de Garantia de Calidad de Ciencias de la Salud 8Agrupa al Grado en Enfermeria y al Grado en
Fisioterapia).

d) Comisién de Garantia de Calidad del Master MAES.

La CGCC esta formada por: El Gerente del Centro, la direccidn, jefatura de estudios, coordinadoras de cada Grado
y master, el coordinador de Calidad, los responsables de préacticas de los grados, la responsable del Departamento
de Orientacién Académicay el responsable de la subsede del Instituto de Idiomas de la US en Osuna.

La CGCC sereune de forma periddica para repasar la actividad de cada uno de los departamentos representados, y
por lo que respecta a calidad, se llevan a la mesa los temas de calidad que afecten al conjunto de grados, y de
forma subsidiaria aquellos que afecten a un solo grado, pero el coordinador de calidad entienda que deben de
exponerse ala comision.

Las cuatro comisiones de grado antes citadas tienen como miembros natos al coordinador de calidad, a la
direccion del centro y a la jefatura de estudios.

Estas comisiones son las encargadas, bajo la coordinacién del responsable de calidad de elaborar y aprobar los
Informes anuales de Seguimiento de cada Grado, asi como los planes de mejora que de ellos se derive.

Una vez que los informes de seguimiento y planes de mejora han sido aprobados por las respectivas comisiones
se presentan ala CGCC y en ultima instancia son aprobadas por la Junta de Centro.

El coordinador es el responsable de realizar el seguimiento a los planes de mejora, junto a la direccidn y jefatura de
estudios y comunicar a la gerencia, direccién o jefatura las necesidades que dichos planes de mejora generadas
Los informes remitido por la DEVA son en primer lugar analizados de forma conjunta por el coordinador de calidad,
jefaturay direccion, para tras este primer analisis, trabajar con ellos en las respectivas comisiones de los titulos.
Por ultimo el coordinador de calidad, bajo la supervision de la direccidn, es el responsable de enviar la informacion
que debe de aparecer en los apartados de calidad de cada grado al departamento de informatica.

Las distintas comisiones tendran también todas aquellas funciones y responsabilidades que determine la
Universidad de Sevilla en su Sistema de garantia de calidad.

La REC-3 del IS nos recomienda informar sobre las personas que componen la Comisién de Garantia Interna de la
Calidad, describir brevemente los matices de sus reuniones, fechas de las reuniones y sus conclusiones o
acuerdos alcanzados. Ello conlleva mejorar la informacion que ofrecemos a todos los grupos de interés sobre el
titulo; en la linea de trabajo que esta desarrollando el Centro de mejorar siempre los niveles de transparencia del
mismo y cumplir con las recomendaciones recibidas.

Responsable:

Coordinador de calidad

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-07-2018 | Fecha fin prevista: 30-09-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

http://www.euosuna.org/images/archivos/calidad/201819/FYCO/1_1_Miembros_de_la_Comisi%C3%B3n_de_Calidad
_del_Centroxx.pdf

Indicadores:

Informacién sobre el SGCT en la web del Centro Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Evidencias de la recomendacion N° 3
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1 |CONVOCATORIA CGC FACULTAD DE TURISMO Y FINANZAS

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0TgOMjAXOTAOMDgxMjU5LnBkZg==

2 |ACTA CGC FACULTAD DE TURISMO Y FINANZAS

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MJE4AMjAXOTAOMTEXNDA4LnBkZg==

Recomendacion N° 4

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD |Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda informar sobre la experiencia docente e investigadora del profesorado (quinquenios, sexenios, proyectos
de investigacion, proyectos de innovaciéon educativa...) y analizar su evolucién alo largo de los cursos.

Afo: 2016 Fecha inicio: | | Fecha informe/autoinforme: | 29-12-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 4

Acciéon Numero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Incorporar en el andlisis del seguimiento del titulo la informacién disponible en los procedimientos vinculados al
profesorado sobre experiencia docente e investigadora (sexenios, proyectos de investigacion, proyectos de
innovacién educativa, etc. ) alo lardo de los cursos.

Justificacion:

En la aplicacion Logros se dispone de informacion referida al profesorado para los diferentes cursos desde la
implantacion del Sistema de Garantia de Calidad. Para la V5 aprobada el 21 de Diciembre de 2016, los datos se
encuentran disponibles en la aplicacion LOGROS procedimiento 2: P2 EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD
DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO y se realiza el andlisis y valoracion para la toma de decisiones.

Ademas, en la pagina Web de la Facultad de Turismo y Finanzas se encuentra disponible un enlace a la
informacion sobre los méritos del profesorado de los diferentes titulos que se imparten.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

http://ftf.us.es/investigadores/

Indicadores:

Andlisis de los procedimientos vinculados al profesorado Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

https://logros.us.es/indicadoresCentroV3.php?curso=2017&codTitulacion=53%3B5&codProcedimiento=0

Accién Namero: | 4-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Actualizar todos los cursos académicos la informaciéon sobre el perfil docente e investigador del personal docente
del Centro Universitario de Osuna.

Justificacion:

Al inicio del curso académico, la direccién del Centro solicitara a los profesores que actualicen su CV mandando
las novedades en el mismo durante el curso académico anterior.
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En el caso de nuevos profesores se les solicitaria que manden el CV completo.
Una vez recibida la informaciéon se pasara al Departamento de Informatica, para que lo actualice en la pagina web
del Centro.

Responsable:

directora@euosuna.orgd

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2017 | Fecha fin prevista: 31-07-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

http://www.euosuna.org/index.php/directorio/personal-docente

Indicadores:

Profesorado con CV actualizado > o= a 95%

Valor del indicador:

>0=a95%

Observaciones:

Esta accién se desarrolla todos los afios.

http://www.euosuna.org/index.php/directorio/personal-docente

Acciéon Numero: | 4-3 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Ladireccién o la gerencia del centro de Osuna elaboraran un documento donde de forma sencilla se explique:

a) Cudl es el proceso que sigue la contratacion del personal docente de nuestro centro asi como la esfera de
participacién de los departamentos de la Universidad de Sevilla.

b) Cuél es el procedimiento a seguir en caso de sustituciones del personal docente.

Ademas se explicara el sistema seguido por el Centro para las sustituciones de personal docente, al amparo de la
Resolucién Rectoral 25 de Mayo de 2010.

Justificacion:

La transparencia debe de ser un objetivo claro de cualquier centro educativo. Dado que uno de los pilares de dicho
sistema son sus docentes, entendemos que es necesario dar a conocer cual es el sistema de contratacién que
sigue nuestro Centro.

Esta accion de mejora se entiende como un complemento a la Accion de Mejora anterior, que respondia La REC 4
del IS.

Responsable:

directora@euosuna.orgd

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 31-07-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

http://www.euosuna.org/images/archivos/calidad/Proceso_de_Contrataci%C3%B3n_Profesores_y_sustituci%C3%B
3n_de_bajas.pdf

Indicadores:

Elaboracion del documento SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

Recomendacién N° 5

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:
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Se recomienda especificar en el caso del centro CEU Francisco Maldonado si la normativa para la tutorizaciéon de
practicas es la misma que en la Facultad de Turismo y Finanzas.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 5

Accion Numero: | 5-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

La normativa es la misma que la de la Universidad de Sevilla. Se trata de una optativa de cuarto curso.

Justificacion:

Se publicara el documento, seguimiento la recomendacién REC-5

Responsable:

Departamento Informatico

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 11-03-2019 | Fecha fin prevista: 06-05-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

http://www.euosuna.org/index.php/aula-de-empresas?showall=&start=10

Indicadores:

Publicado documento sobre normativa de practicas SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

Programa docente del centro:
http://www.euosuna.org/images/archivos/secretaria/estudios/528/guias_docentes/201819/GD_5280045_201819.pdf
Programa docente centro propio:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_161/asignatura_1610045

Recomendacion N° 6

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda informar, en proximos autoinformes, sobre la coordinaciéon vertical del programa formativo entre los
distintos cursos del titulo.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacién N° 6

Accion Numero: | 6-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Se acuerda reflejar en el informe de seguimiento del Titulo en la Facultad de Turismo y Finanzas las actuaciones de
coordinacion horizontal y vertical que se llevan a cabo entre los distintos cursos del mismo.

Justificacion:
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Los procesos de coordinacion horizontal y vertical del programa formativo entre cursos se realiza por parte de una
comisién en la que participan los coordinadores de curso y del titulo, como ya se ha expuesto en anteriores
autoinformes. Las actuaciones previstas para cada curso se incorporan en los respectivos Planes de Mejora.

Responsable:

Vicedecana de Ordenacién Académica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Reuniones periédicas de coordinadores Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Se adjunta evidencia sobre las propuestas de la comisién para el Grado en FICO.

Accion Numero: | 6-2 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Crear en la Facultad de Turismo y Finanzas un grupo de trabajo con la participacion de los coordinadores de curso
y el coordinador del Grado para detectar posibles ineficiencias y desajustes en la programacion temporal de los
contenidos, e intensificar los mecanismos de coordinacién horizontal y vertical para las materias del Grado. Se
propondran modificaciones si se consideran necesarias

Justificacion:

Con la creacion de un grupo de trabajo se pone en marcha de un mecanismo de coordinacién horizontal y vertical
de las materias del Grado, a fin de detectar solapamientos de contenidos y desajustes en la programacion
temporal.

Responsable:

Vicedecana de Ordenacion Académica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2018

Fecha cierre: 30-06-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Constitucion del Grupo de trabajo Si/No
Informe sobre debilidades detectadas Si/No

Valor del indicador:

Sl

Observaciones:

Se adjunta informe sobre las debilidades e ineficiencias detectadas, asi como la propuesta de modificacion del
Plan de Estudios para la eliminacion de las mismas, actualmente pendiente de su presentaciéon en Junta de
Facultad.

Accién Namero: | 6-3 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

En el centro universitario de Osuna se propone la elaboraciéon del Documento Guia sobre la coordinacion vertical
del programa formativo entre los distintos cursos del Titulo.

Justificacion:

La jefatura de Estudios en colaboracién con la coordinadora del Grado ha desarrollado el documento que servira
de guia para la coordinacién vertical entre los distintos cursos del Titulo

Responsable:

Jefatura de Estudios
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Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-07-2017 |Fecha fin prevista: 15-07-2018

Fecha cierre: 15-07-2018

URL evidencia:

http://iwww.euosuna.org/images/archivos/secretaria/estudios/Coordinacion_Vertical_y_Horizontal.pdf

Indicadores:

Documento publicado Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

|Evidencias de larecomendacién N° 6

1 | INFORME COORDINADOR FICO

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTQXMjAXOTAzMjkxMTIwLnBkZg==

Recomendacion N° 7

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda informar en proximos autoinformes sobre los mecanismos de coordinacion entre los responsables de los
dos centros donde se imparte el titulo.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 7

Accion Numero: | 7-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Se ha puesto en préctica la realizacion de un trabajo conjunto que permita el desarrollo de los mecanismos de
coordinacion, procedimientos y vias de colaboracidon conjunta entre los dos centros en los que se imparte el titulo.
Dicha coordinacion afecta a cuestiones esenciales, como el seguimiento de los titulos en el Sistema de Garantia de
Calidad, los Planes de Organizacion Docente y su cumplimiento, y la gestion de los Trabajos Fin de Grado.

Para garantizar la continuidad de los mecanismos de coordinacion descritos se celebraran un minimo de dos
reuniones anuales entre los representantes de ambos centros, como recomienda la propuesta del Vicerrectorado
de Estudiantes sobre ordenacion de los mecanismos de coordinacion entre centros propios y adscritos aplicables
a los titulos oficiales que imparten.

Justificacion:

Se establecen y se mantienen mecanismos de coordinacion entre la Facultad de Turismo y Finanzas y el centro
universitario adscrito en Osuna, en los cuales se imparte el Grado en Finanzas y Contabilidad.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-03-2017 |Fecha fin prevista: 30-03-2018

Fecha cierre: 30-03-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Actas de coordinacién entre centros SI/NO
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Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Evidencia presentada en Recomendacién n° 1

Recomendacion N° 8

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda informar, en la medida de lo posible, en préximos autoinformes sobre la tasa de participacion del
profesorado en cursos de formacién.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 8

Acciéon Numero: | 8-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Incorporar en el préoximo autoinforme de seguimiento los datos sobre la participacion del profesorado en los
cursos de
formacion, solicitando informacion al Secretariado competente.

Justificacion:

Se ha solicitado informacion al Secretariado de Formacion y Evaluacion del Profesorado sobre la participacion del
profesorado -como asistentes o como formadores- en las actividades de formacidn que organizan para tenerla en
cuenta en préximos analisis para la mejora.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2018 | Fecha fin prevista: 29-06-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

Indicadores:

Incorporacién de la formacion del Profesorado en los autoinformes de seguimiento Si/No

Valor del indicador:

SI

Observaciones:

Accién Namero: | 8-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

En el Centro Universitario de Osuna, continuar con la politica de formacion del profesorado del Centro.

Justificacion:

El centro apuesta por la formacion de su personal docente y ha vuelto a renovar su acuerdo con el Instituto de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Sevilla (ICE) que permite a los profesores de nuestro centro
participar en las acciones formativas que se desarrollen en los centros de la Universidad de Sevilla, asi como
programar y desarrollar cursos del ICE en el Centro Universitario de Osuna.

Por ultimo para recalcar el compromiso del centro con la formacidn, se ha incluido un articulo especifico sobre la
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asistencia de los docentes a cursos de formacion, dentro de las normas del profesorado.

Los datos para el curso 2015/2016 y que se han consignado en el Informe de Seguimiento 2015/2016, convocatoria
2016/2017 son: Un 52,94% de los profesores participaron en cursos de especializacion, y un 29,41% en los cursos
de verano . En el Modelo V5 del SGCT, ya no se recoge este indicador en los informes de seguimiento del Titulo.

La Direccion continuard con su labor de colaboracién con el ICE, y se publicaran los cursos anuales que se
impartiran en el Centro y a los que podran participar en la Universidad de Sevilla, a través del convenio de
colaboracion suscrito con el ICE.

Responsable:

directora@euosuna.org

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 30-09-2018

Fecha cierre: 30-09-2018

URL evidencia:

http://www.euosuna.org/index.php/2013-06-04-16-21-01#

Indicadores:

Informacién de cursos en la Web del centro SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

Toda la informacioén, entre otras, a la formacién del PDI, se encuentra publicada en el tablén PDI, de la web del

centro.

Recomendacion N° 9

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda informar en los préoximos autoinformes sobre las bases de datos y obras de consulta disponibles en la
Bibliotecay su adecuacién a la titulacion.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 9

Acciéon Numero: | 9-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Presentar informacion sobre disponibilidad de las bases de datos y obras de consulta disponibles en Biblioteca,
paralo cual se solicitara al personal de la Biblioteca la informacion necesaria.

Justificacion:

Toda la informacion solicitada es esta recomendacién -bases de datos, obras de consulta, bibliografia
recomendada para cada una de las materias que se imparten en las diferentes titulaciones- se encuentra disponible
en un apartado especifico dedicado a la biblioteca en la pagina Web de la Facultad de Turismo y Finanzas. Ademas,
en este mismo apartado se ofrece informacion sobre otras muchas cuestiones de interés para el profesorado y el
alumnado del centro.

Asimismo, en el centro adscrito de Osuna , profesorado y alumnado cuentan con acceso mediante UVUS a la
totalidad de los recursos electrénicos de la Universidad de Sevilla.

Responsable:

Vicedecana de Investigacién e Innovacion

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-10-2017
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Fecha cierre: 31-10-2017

URL evidencia:

https://bib.us.es/turismo/

Indicadores:

Informe generado por Biblioteca SI/NO

Valor del indicador:

SI

Observaciones:

https://bib.us.es/turismo/
http://ftf.us.es/biblioteca/

Desde el curso 2013/14, tanto profesores como alumnos de Centro Universitario de Osuna, tienen acceso a todos

los recursos electrénico, secretaria virtual, bases de datos, biblioteca virtual de la Universidad de Sevilla.

|Evidencias de larecomendacion N° 9

1 |INFORME BIBLIOTECA

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTUyMjAXOTAzMjcxMDA5LnNBkZg==

2 |ACCESO UVUS CENTRO UNIVERSITARIO OSUNA

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTk4MjAXOTAOMDUxMDI3LnBkZg==

Recomendacion N° 10

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda informar, en la medida de lo posible, sobre la evolucién de los indicadores, proporcionando la serie
correspondiente a los ultimos cursos.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 5

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 10

Acciéon Numero: | 10-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Informar y analizar en los Autoinformes los Indicadores del Sistema, considerando la evolucion de los mismos.
Actualmente la version vigente V5 aprobada en CG el 21 de Diciembre del 2016.

Justificacion:

Hasta el momento se ha presentado en todos los autoinformes cuadro evolutivo de los indicadores mas
significativos, en la aplicacién logros, se dispone de todos los calculados desde la implantacién del titulo, es por
ello que se sigue trabajando en esta linea para dar informacion de la evolucion de la totalidad de los mismos.
Considerandose que con el cambio de version algunos se han eliminado, mejorado etc. Siempre en la linea de la
mejora continua de los titulos. En la informacion sobre los titulos de la pagina Web de la Universidad se encuentra,
para cada uno de ellos, informacion publica sobre la evolucién de los principales indicadores: tasas de éxito,
rendimiento, graduacién, eficiencia, abandono, nota media de acceso, insercion laboral, etc. :

En el caso de la Facultad de Turismo y Finanzas la informacién se encuentra en:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_161?p=6
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Se presentan ademas tablas mas detalladas con la evolucién para cada curso de las tasas de éxito y rendimiento
(Tablas 1y 2)

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 31-10-2017

Fecha cierre: 31-10-2017

URL evidencia:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_161?p=6

Indicadores:

Autoinforme del titulo SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

https://logros.us.es/indicadoresCentroV3.php?curso=2016&codTitulacion=&codProcedimiento=0
https://logros.us.es/indicadoresCentroV3.php?curso=2017&codTitulacion=&codProcedimiento=0
https://logros.us.es/indicadoresCentro.php?curso=2015&codTitulacion=823&codProcedimiento=0
https://logros.us.es/indicadoresCentro.php?curso=2014&codTitulacion=668&codProcedimiento=0

Acciéon Numero: | 10-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

En el centro universitario de Osuna, incluir en la informaciéon disponible, sobre el Sistema de Garantia de Calidad,
un resumen del grado de cumplimiento del ultimo plan de mejora y un cuadro resumen con los principales
indicadores de los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad. Estos indicadores son: tasa de graduacion,
tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento, tasa de éxito, estudiantes de nuevo ingreso en el titulo,
nota media de ingreso, duracién media de los estudios, satisfaccién del alumnado con los estudios, grado de
insercion laboral, movilidad internacional de los alumnos, % o nimero de alumnos de movilidad entrantes, % o
nimero de alumnos de movilidad salientes, oferta de plazas de practicas externas, nivel de satisfacciéon con las
practicas externas.

Justificacion:

En el IS, REC-10, se nos recomienda informar, en la medida de lo posible, sobre la evolucion de los indicadores,
proporcionando la serie correspondiente a los ultimos cursos.

Con esta medida se da transparencia al proceso de Calidad y permite a cualquiera de los grupos de interés analizar
el desarrollo y Evaluacion del SGC.

Responsable:

joseiba@euosuna.org

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 |Fecha fin prevista: 15-07-2018

Fecha cierre: 15-07-2018

URL evidencia:

http://iwww.euosuna.org/index.php/estudios/grados-universitarios/grado-en-finanzas-y-contabilidad/sistema-de-gar
antia-de-calida

Indicadores:

Elaboracién de un cuadro resumen de indicadores e informes SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

Se puede consultar este informaciéon en el apartado 6 de la Informacién del Sistema de Garantia de Calidad del
Titulo

Accion Numero: | 10-3 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:
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Realizacién de un informe donde se analicen las medidas tomadas y acciones desarrolladas por el Centro
Universitario de Osuna, para atender las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificacion, modificacion
y/o seguimiento en nuestro ambito de actuacién, segln las indicaciones de la Comisién de seguimiento de
Ciencias Sociales y Juridicas en su informe de seguimiento de 29-12-2016.

Justificacion:

El IS en la REC-10 nos sefiala que debemos realizar una valoracion de cada una de las medidas adoptadas en el
Centro Universitario de Osuna para atender las recomendaciones recibidas en los Informes de seguimiento.

Responsable:

Coordinador de calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-10-2017 |Fecha fin prevista: 05-04-2018

Fecha cierre: 05-04-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Elaboracion y publicacion en la Web del Informe SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

|Evidencias de larecomendacion N° 10

1 |TABLA 1. EVOLUCION TASAS DE RENDIMIENTO

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTAyMjAXxOTAzMjYxMzU5LnBkZg==

2 |TABLA 2. EVOLUCION TASAS DE EXITO

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjAXMjAXOTAzMjYXNDA1LnBkZg==

Recomendaciéon N° 11

Origen: | 1. Informe Seguimiento/IPD |Tipo: | Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda comparar los indicadores con referentes tanto internos (ej. otros titulos del Centro y la universidad) como
externos (gj. titulos afines de otras universidades) con el fin de realizar un andlisis completo de los resultados.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | | Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: | 5

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 11

Accion Namero: | 11-1 |Fechaautomética: |

Descripcion de la Accién de mejora:

Introducir en el analisis de mejora del titulo comparativas de indicadores internos (Centro y Universidad de Sevilla)
y externos (Universidades Andaluzas)

Justificacion:

Una vez recopilados indicadores de otros titulos de la universidad y los indicadores relevantes a nivel andaluz de
titulaciones afines se contemplan para llevar a cabo un analisis completo para la mejora, se seguira avanzando en
esta linea de comparativa con universidades externas.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad
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Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-10-2018

Fecha cierre: 31-10-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Informe o0 documentacidn sobre el analisis de indicadores de otros titulos Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Se adjunta tabla sobre los principales indicadores referidos a Finanzas y Contabilidad, asi como a las titulaciones

mas afines del area de Ciencias Sociales y Juridicas.

|Evidencias de larecomendaciéon N° 11

1 | Datos SlIU Universidades Andaluzas

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MDM4MjAXOTAzMjAWOTQyLnBkZg==

2 |COMPARACION TITULACIONES AFINES

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=Mzg5MjAXOTAOMDEXxMzAyLnBkZg==

Recomendacion N° 12

Origen: | 1. Informe Seguimiento/IPD |Tipo: Recomendacién

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda presentar la informacién de este criterio de formaresumiday concisa.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 5

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 12

Accion Numero: | 12-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Presentar la informacion relativa a los indicadores de forma resumida y concisa, mediante la incorporacién de
tablas resumen. Se adjuntaran cuadros de evolucién y comparacion de los indicadores mas relevantes con los de
otras titulaciones afines, en la medida en que los datos se encuentren disponibles.

Justificacion:

Se han incorporado cuadros resumen sobre los datos solicitados en las dos recomendaciones anteriores.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 31-10-2018

Fecha cierre: 31-10-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Cuadro resumen indicadores SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

Evidencia presentada en los dos apartados anteriores: En cuadros resumen
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- Recomendacidén n° 10: Se han aportado enlace a la pagina Web de la titulacién donde consta cuadro resumen de
la evolucién de los principales indicadores.

- Recomendacion n°® 11: Se han aportado cuadros resumen de la comparacién de los principales indicadores de
FICO con los de otras titulaciones de las areas de Economia, Empresa y Derecho de la Universidad de Sevilla, asi
como de otras universidades espariolas.

Recomendacion N° 13

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda en futuros autoinformes dar respuesta a las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificacion,
indicando cémo se ha atendido y resuelto cada una de ellas. Esto ya fue una recomendacion del Gltimo Informe de
Seguimiento de fecha 13-01-2015.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.1

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 13

Accion Namero: | 13-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

En el Autoinforme de Renovacién de la Acreditacién se dieron respuestas a todas las recomendaciones recibidas
en el Informe de Verificacion para el Grado en Finanzas y Contabilidad en la Facultad de Turismo y Finanzas.

Justificacion:

Fueron atendidas del siguiente modo:

Con respecto a larecomendacion recibida sobre Planificacion de las Ensefianzas:

-Las competencias establecidas se concretaron por materias en términos de resultados de aprendizaje; se
remitieron ademas alos programas docentes de las asignaturas, que se publican anualmente.

- Cada materia indica la dedicacion establecida para el estudiante (ECTS).

- Cada mddulo o materia indica el sistema de evaluacion.

Con respecto a la recomendacion recibida sobre Sistema de Garantia de Calidad:

- Existe un representante de grupos de interés externos en la Comision de Garantia de Calidad del titulo.
- Se establecen los criterios para la extincién del titulo.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 31-03-2017

Fecha cierre: 31-03-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Autoinforme RA Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:
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| https://logros.us.es/generaPDFautoinforme.php?ca=9

|Recomendacion N° 14

Origen: 2. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Deben atenderse individualizadamente todas las recomendaciones de los informes de seguimiento que estan pendientes
e indicar en proximos autoinformes el tratamiento que se les ha dado.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.3

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 14

Acciéon Numero: | 14-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Estudio y andlisis de las recomendaciones, estableciendo calendario de mejora en los informe anuales de
seguimiento.

Justificacion:

En ambos centros se han estudiado de modo individualizado las recomendaciones recibidas y se ha establecido
un calendario de mejora. El tratamiento se especifica en cada informe de seguimiento del titulo. Asimismo, se han
elaborado Planes de Mejora anuales.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Informe de Seguimiento y Planes de Mejora del Titulo Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_161?p=6

http://iwww.euosuna.org/index.php/estudios/grados-universitarios/grado-en-finanzas-y-contabilidad/sistema-de-gar
antia-de-calidad

Recomendacion N° 15

Origen: 2. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe aumentar la eficiencia en la utilizacién de los recursos disponibles. Para ello, se debe iniciar un proceso de
reflexion sobre la conveniencia de una posible reorganizacion de los centros docentes del area de Economia y Empresa.
Se aprecian oportunidades para una mayor eficiencia mediante la centralizaciéon de algunos recursos. La estructura
organizativa en cuanto a la distribucion de centros, departamentos y titulaciones no parece la ptima puesto que duplica
los recursos necesarios, conlleva mayor diversidad en directrices y normativas, y dificulta el flujo de informacion en
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algunos casos. Desde el punto de vista de los estudiantes, una mejora en la organizacion de centros podria der origen de
importantes ventajas.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 15

Accion Numero: | 15-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Permanente coordinacién y colaboracion entre la Facultad de Finanzas y Turismo y la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales. Algunas de las actividades que se desarrollan en colaboracién entre ambos centros
son:

- Organizacion conjunta de cursos de formacion para el profesorado.

- Organizacién anual de unas Jornadas de Innovacién Docente.

- Recientemente se ha puesto en funcionamiento un grupo de trabajo para organizacién de actividades de
emprendimiento.

Justificacion:

Los centros que imparten materias afines, y comparten tan importante nimero de departamentos y areas de
conocimiento, asi como gran parte del profesorado, dificilmente podrian funcionar sin una adecuada coordinacién
y colaboracién. Dicha colaboracion existe en multiples actividades detalladas en los autoinformes.

El grado de agregacion de los centros, como también el de areas de conocimiento, departamentos o incluso -en el
otro extremo- universidades, es muy diverso en el panorama universitario espafiol, sin que sea facil determinar el
grado de agregacion que genera el mayor nivel de eficiencia. Todo ello deberia ser objeto de una reflexion general,
que afectara al conjunto del sistema universitario,y que en consecuencia no corresponderia a la gestion
desarrollada desde nuestro centro.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-10-2017

Fecha cierre: 31-10-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Actuaciones de Coordinacién entre Centros Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Se adjuntan algunos documentos referentes a algunas de las actividades desarrolladas conjuntamente por ambos
centros.

|Evidencias de larecomendacién N° 15

1 |VIII Jornadas Innovacién Docente

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0DI3MjAXOTAzMjcxMTA5LNBkZg==

2 |SOLICITUD CONJUNTA CURSO DE FORMACION
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https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MjU1MjAXOTAzMjcxMzUyLnBkZg==

3 |SOLICITUD CONJUNTA CURSO DE FORMACION

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzcyMjAXOTAzMjcxMzUyLnBkZg==

4 |SOLICITUD CONJUNTA CURSO DE FORMACION

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=0ODk5MjAXOTAzMjcxMzUyLnBkZg==

Recomendacion N° 16

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incluir el total de créditos de la titulacién en la pagina web, ya que solo esta disponible en el BOE y el
hecho de que las practicas sean optativas, pero se les haya asignado créditos, puede dar lugar a confusiéon entre los
estudiantes.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 16

Acciéon Numero: | 16-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Facilitar informacion detallada sobre el Plan de Estudios en la pagina Web.

Justificacion:

En la pagina Web de la Facultad de Turismo y Finanzas se contiene informacion detallada sobre el Plan de
Estudios del Grado en Finanzas y Contabilidad con todos los datos relevantes: numero de créditos de cada
asignatura y curso, asi como la equivalencia de créditos entre las préacticas o su alternativa en forma de
asignaturas optativas, y namero total de créditos, como se puede comprobar en el siguiente enlace:

http://webapps.us.es/fichape/Doc/HIM/HIMat_161.pdf

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-03-2017

Fecha cierre: 31-03-2017

URL evidencia:

http://ftf.us.es/grado-en-finanzas-y-contabilidad/

Indicadores:

WEB con la informaciéon del titulo SI/NO

Valor del indicador:

SI

Observaciones:

En el Centro Universitario de Osuna también se cumple con esta recomendacion:

http://www.euosuna.org/index.php/estudios/grados-universitarios/grado-en-finanzas-y-contabilidad/asignaturas

Recomendaciéon N° 17

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:
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Se recomienda aclarar en la web de la titulacidon que la asignatura Plan de Empresa se refiere a las préacticas (en el BOE se
denomina Plan de Empresa o Préacticas).

Afio: 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: | 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 17

Accion Numero: | 17-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Detallar la informacion disponible en la pagina web de la titulacion sobre la asignatura "plan de empresas" y
"practicas".

Justificacion:

Las asignaturas "Plan de Empresas" y "Practicas" no son lo mismo, sino dos formas alternativas que el alumno
tiene para cursar esos 12 créditos, ya que las practicas son optativas en FICO. Ademas, el alumnado puede elegir,
como via alternativa, dos asignaturas optativas de seis créditos.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

http://ftf.us.es/grado-en-finanzas-y-contabilidad/

Indicadores:

Actualizacién de la informacion disponible en la pagina Web SI/NO

Valor del indicador:

SI

Observaciones:

La informacion también aparece detallada en la Web del centro universitario de Osuna:

http://www.euosuna.org/index.php/estudios/grados-universitarios/grado-en-finanzas-y-contabilidad/asignaturas

Recomendacion N° 18

Origen: 2. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se deben actualizar todos los enlaces del SGC con la version 4, de la pagina web de la Universidad. (Ver enlace:

http://fceye.us.es/index.php/sistema-de-garantia-de-calidad-2, el PDF:
http://fceye.us.es/files/pdf/calidad/sgct/procedimiento_sgct_us.pdf, (versiéon 03) del SGIC).
Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: | 29-12-2016 |Criterio: | 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 18

Accion Numero: | 18-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:
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Actualizacion de los enlaces del SGC en la pagina web.

Justificacion:

Se han actualizado los enlaces:
http:/ftf.us.es/sistema-garantia-interna-de-calidad/

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 31-03-2017

Fecha cierre: 31-03-2017

URL evidencia:

http:/ftf.us.es/sistema-garantia-interna-de-calidad/

Indicadores:

Actualizacién de los enlaces al SGC SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

Recomendacion N° 19

Origen: 2. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe hacer publico el informe final de la evaluacién para la verificacion, asi como el enlace al Registro de
Universidades, Centros y Titulos del plan de estudios.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 19

Accion Numero: | 19-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Difusion publica del informe final de evaluacidn para la verificacion asi como informacién adicional del titulo y su
plan de estudio en pagina web.

Justificacion:

Se hace publico en WEB, el informe final de la evaluacién para la verificacién, asi como Informacién adicional de
los centros donde se imparte el titulo y Titulos del plan de estudios.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Informacion disponible en enlaces WEB SI/NO

Valor del indicador:

Sl
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Observaciones:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_161?p=6
http://www.us.es/estudios/grados/plan_161?p=4

Recomendacion N° 20

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda un esfuerzo para una implicaciéon mas activa de las distintas audiencias en los procesos de diagnéstico y
mejora de la titulacidon. El SGC no debe quedarse en una formalidad, sino jugar un papel activo y notorio en la mejora de
la titulacién.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de la recomendacion N° 20

Acciéon Numero: | 20-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Incidir en la informacién sobre la importancia de la participacién en el SGC del titulo para los diferentes grupos
implicados.

Justificacion:

Solicitar una mayor colaboracién a los integrantes de las Comisiones de Garantia de Calidad, a fin de que su
participacion sea méas activa. Los miembros de las Comisiones de Garantia de Calidad se actualizan
periédicamente. Ademas, en todas las Juntas de centro en las cuales se presentan informes de seguimiento o
Planes de Mejora se informa al profesorado sobre la relevancia de su implicacion.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Actas de reuniones comisiones SI/NO
Informes de seguimiento SI/NO
Planes de mejora SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

Ver recomendacion n° 24.

Accién Namero: | 20-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

En el centro universitario de Osuna se ha planteado el desarrollo de una Guia del Sistema de Garantia de Calidad
para los grupos de interés del Titulo donde de forma esquematica se informe sobre todo lo relativo al SGCT y del
SGC del Centro, en especial de:

a) Resumen del Funcionamiento del SGC del Titulo y del Centro.

b) Dénde encontrar toda la informacion sobre calidad en la web del centro.
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c) Como pueden participar en el desarrollo del SGC del Titulo y del Centro.
d) Forma de dar ideas al Coordinador de Calidad.

Justificacion:

El IS en su REC-20y 24, recomendaba un esfuerzo para una implicacion mas activa de las distintas audiencias en
los procesos de diagndstico y mejora de la titulacién.

Entendemos que una guia que facilite a todos los grupos de interés entender el funcionamiento del SGC, hara que
estén mas interesados en participar y aportar ideas en las distintas formas que el propio sistema asigna a cada uno
de los grupos de interés. Por otro lado, mejoramos la transparencia del sistema al hacerlo méas accesible.

Responsable:

Coordinador de calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2018

Fecha cierre: 30-06-2018

URL evidencia:

http://www.euosuna.org/images/archivos/calidad/201819/FYCO/2-3_Gu%C3%ADa_del_SCG_C.U_de_Osuna.pdf

Indicadores:

Informacion disponible en Web SI/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Este documento, junto con la del buzén de quejas y sugerencias, se mandara via email a principio de curso a todos
los alumnos y profesores, y se colgara en la web del centro.

Se puede consultar esta informacion en el apartado 2 de la informacién del Sistema de Garantia de Calidad del
Titulo.

Recomendacion N° 21

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda una revision de los posibles solapamientos de contenidos y los posibles desajustes en la programacion
temporal, teniendo en cuenta a todos los colectivos afectados, especialmente estudiantes y profesores, para identificar
mejoras.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 21

Accion Namero: | 21-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

En la Facultad de Turismo y Finanzas se ha creado una comision en la que, con la participacidon del coordinador de
Grado y los coordinadores de cada curso, se detecten solapamientos y desajustes en los contenidos que se
imparten en el titulo.

Justificacion:

El nombramiento cada afio académico de un coordinador de curso entre los coordinadores de asignaturas permite
facilitar y organizar el desarrollo de las distintas materias, tarea de especial complejidad en una titulacién con un
numero de alumnos tan elevado y, en consecuencia, con un también elevado nimero de grupos en cada curso.

Consideramos que la labor que desarrollan los coordinadores de curso resulta esencial para atender esta
recomendacion, ya que cada coordinador recoge la informacidn relevante sobre todas las asignaturas de un mismo
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curso, asi como la que proporcionan los demas coordinadores de curso.

De este modo se facilita una coordinacién horizontal y vertical que posibilita la revision de de los contenidos,la
deteccién en su caso de posibles solapamientos y el andlisis de la programacion temporal del programa formativo,
afin de determinar si es la mas adecuada.

La revisién de posibles solapamientos y desajustes en la programacién temporal de las asignaturas se ha
incorporado al Plan de Mejora de la titulacion para el curso académico 2017/2018.

Responsable:

Vicedecana de Ordenacion Académica

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Informe coordinador Grado SI/NO

Valor del indicador:

Observaciones:

La evidencia sobre la comision creada en la Facultad de Turismo y Finanzas, el trabajo desarrollado por la mismay
el informe sobre la deteccidon de solapamientos, ineficiencias y desajustes en la programacion temporal de las
asignaturas se ha presentado en la recomendacion n° 6.

Accion Namero: | 21-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

En el centro universitario de Osuna, planificar al menos una reunién a lo largo del curso, para continuar con los
esfuerzos realizados con el fin de corregir los solapamientos que puedan existir en las asignaturas del Titulo al
inicio de cada cuatrimestre.

Justificacion:

El IS en su REC-21 recomienda una revision de los posibles solapamientos de contenidos y los posibles
desajustes en la programacién temporal, teniendo en cuenta a todos los colectivos afectados, especialmente
estudiantes y profesores, para identificar mejoras.

Responsable:

mariajcf@euosuna.org

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 02-10-2017 |Fecha fin prevista: 30-09-2018

Fecha cierre: 30-09-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Actas de Coordinacién Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Es habitual en el Centro Universitario de Osuna que cuando un profesor detecta un solapamiento con otra
asignatura, se ponga en contacto con el responsable de la otra asignatura y resuelvan dicho solapamiento, tras lo
cual se notifica dicha solucion a la Jefatura de estudios o a la Coordinadora del Grado. No obstante cada curso
académico se realiza al menos unareunién con el profesorado para aclarar estas cuestiones.

|Recomendacién N° 22

|Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion
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Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda incrementar el nUmero de doctores que imparten la titulacién tanto en el Centro de Estudios Universitarios
Francisco Maldonado (Escuela Universitaria de Osuna) como en la Facultad de Turismo y Finanzas.

Afio: | 2016 | Fecha inicio: | | Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 22

Accion Numero: | 22-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Facilitar y difundir convocatorias de programas de cualificacidon docente e investigadora del Profesorado.

Justificacion:

Debemos recordar que el profesorado que imparte docencia en la Facultad de Turismo y Finanzas no se selecciona
desde el mismo, sino que son los Departamentos los que gestionan y aprueban sus Planes de Asignacion del
Profesorado, en virtud de los cuales se decide el profesorado -doctor o no doctor- que impartira docencia en cada
curso académico. De este modo, el centro cuenta con un margen de actuacion muy limitado en lo que respecta al
nimero de doctores que imparten docencia en sus diferentes titulaciones. Por otra parte, las caracteristicas del
profesorado son muy distintas en cuanto a grado de implicacion en el centro, edad, motivacion, antigiiedad, etc.
Cualquier posible actuacién en este aspecto debe comenzar por un diagnéstico previo de la situacién profesional
del profesorado no doctor que imparte docencia en el centro. Solo de este modo se puede prever la evolucién en
un futuro préximo, determinar posibles areas de actuacion desde el centro y actuar en consecuencia.

Por las razones indicadas en el punto anterior el porcentaje de profesorado doctor en los titulos que se imparten
en la Facultad de Turismo y Finanzas es muy variable, aunque la tendencia es creciente desde la implantacién de
los titulos; de hecho, los criterios requeridos para la contratacién de profesorado por los departamentos son cada
vez mas estrictos en este sentido. El programa puesto el practica en la Facultad de Turismo y Finanzas en los
ultimos afos para desarrollar estrategias para aumentar la actividad investigadora del profesorado, mejorar la
visibilidad de los resultados cientificos y dar soporte a los mismos, en el marco del VI Plan Propio de
Investigacion, tiene como objetivo proporcionar al profesorado recursos lingiisticos, bibliogréficos, licencias de
software, bases de datos, movilidad cientifica y reconocimiento a los investigadores con visibilidad internacional;
asimismo incluye dotacion de recursos para favorecer la actividad investigadora del profesorado del centro, y
contempla actuaciones concretas para fomentar la actividad de los doctorandos.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2018

Fecha cierre: 30-06-2018

URL evidencia:

http://ftf.us.es/programa-de-mejora-de-la-cualificacion-docente-e-investigadora-del-profesorado/

Indicadores:

Difusion de convocatorias de programas de cualificacion docente e Investigadora Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

http://ftf.us.es/programa-de-mejora-de-la-cualificacion-docente-e-investigadora-del-profesorado/

Accion Numero: | 22-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

El Centro Universitario de Osuna ha creado un Plan Propio de Investigacién para fomentar el nivel investigador del
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personal docente y cuya primera convocatoria se resolviéo en Diciembre de 2016. En el curso 2017/2018 se ha
desarrollado el Il Plan Propio de Investigacion que se resolvio en diciembre de 2018.

Se ha modificado el sistema de concurso para cubrir las vacantes de profesores, de manera que se mantiene del
anterior sistema la prioridad en la contratacién de Doctores, pero en caso de que no se presente ningun doctor a la
plaza, dicho nombramiento sera provisional, saliendo al afio siguiente a concurso, hasta que lo gane un Doctor.
Como nota positiva destacar que se ha aumentado el numero de doctores de los reflejados en la Memoria de
Verificacion del Titulo.

Continuacion del Plan Propio de Investigacion.

Justificacion:

El IS en su REC-22 y modificacién 26, se nos recomienda aumentar el nimero de doctores, asi como fomentar la
actividad investigadora de sus profesores. Entendemos que este Plan Propio de Investigacion atiende tanto a la
recomendacion, como a la modificacion.

Responsable:

directora@euosuna.org

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-12-2018

Fecha cierre: 31-12-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Ill Plan Propio de Investigacién y Movilidad Si/No

Incrementar el porcentaje de doctores Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Durante el curso 17/18 se puso en marcha el Ill Plan Propio de Investigacion y Movilidad, y ya se estéa trabajando

para publicar el IV Plan Propio de Investigacién y Movilidad.

Recomendaciéon N° 23

Origen: 2. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe aumentar la eficiencia en la utilizacion de los recursos disponibles. Para ello, se debe considerar la conveniencia
de unareorganizacion de centros del area de economiay empresa.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacién N° 23

Acciéon Namero: | 23-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Permanente coordinacién y colaboracion entre la Facultad de Finanzas y Turismo y la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales. Algunas de las actividades que se desarrollan en colaboracién entre ambos centros
son:

- Organizacion conjunta de cursos de formacién para el profesorado.

- Organizacion anual de unas Jornadas de Innovacién Docente.

- Recientemente se ha puesto en funcionamiento un grupo de trabajo para organizacion de actividades de
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emprendimiento.

Justificacion:

VER ACCION 15

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 | Fecha fin prevista: 31-10-2017

Fecha cierre: 31-10-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Actuaciones de Coordinacion entre Centros Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

Recomendacion N° 24

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda un esfuerzo para una implicacién mas activa de las distintas audiencias en los procesos de diagnhéstico y
mejora de la titulacidon. El SGC no debe quedarse en una formalidad, sino jugar un papel activo y notorio en la mejora de
la titulacién, para lo que su periodicidad anual es relevante.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 24

Acciéon Numero: | 24-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Elaboracion de Informes de Seguimiento y Planes de Mejora anualmente en ambos centros, con la implicacién de
los diferentes grupos de interés.

Justificacion:

La implicacion en el seguimiento del Titulo se lleva a cabo por parte de las comisiones constituidas, participando
de forma activa y comprometida, generandose planes de mejoras para seguir contribuyendo a la mejora de la
titulacion.

Ver recomendacion 20.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_161?p=6

Indicadores:

Actas de reuniones comisiones SI/NO

Informes de seguimiento SI/NO
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Planes de mejora SI/NO

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Las actuaciones concretas desarrolladas por ambos centros se han expuesto en Recomendacidn n° 20.

Recomendacion N° 25

Origen: 2. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe realizar un mayor esfuerzo por facilitar la movilidad del profesorado y hacerlo compatible con su actividad
docente, tanto en la Facultad como en el centro adscrito Osuna.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 25

Acciéon Numero: | 25-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Desde el Vicedecanato de Relaciones Internacionales de la Facultad de Turismo y Finanzas se ha colaborado
activamente con el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales en el desarrollo de diferentes estrategias de
internacionalizacion, en las éareas de Turismo y Business en diferentes areas geograficas. La voluntad de
internacionalizacion de estos proyectos permitira fomentar la movilidad del profesorado y la colaboracién conjunta
en proyectos de investigacion.

Existe una firme voluntad en el centro de reforzar las actuaciones en esta direccion, como se deduce de las
actuaciones de mejora que se pusieron en practica sobre esta cuestion, relacionadas con la difusién de la
informacion entre el profesorado del centro. También se ha incidido en dicha cuestion mediante el Programa de
Mejora de la Cualificacién Docente e Investigadora del Profesorado, puesto en practica en la Facultad de Turismo y
Finanzas.

Por tanto, el esfuerzo que se solicita en la presente recomendacion no se ha dejado de realizar en ningun
momento.

Justificacion:

Una de las estrategias desplegadas en el Programa de Mejora de la Cualificacion Docente e Investigadora del
Profesorado consiste en la dotaciéon de recursos destinados a financiar su movilidad cientifica, a fin de fomentar la
participacion del profesorado del centro en congresos y jornadas de prestigio internacional.

Responsable:

Vicedecana de Investigacion e Innovacion

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 31-10-2017

Fecha cierre: 31-10-2017

URL evidencia:

http://ftf.us.es/programa-de-mejora-de-la-cualificacion-docente-e-investigadora-del-profesorado/

Indicadores:

Programa de mejora de la cualificacidon docente e investigadora SI/No

Valor del indicador:

Observaciones:
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Acciéon Numero: | 25-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

En el centro universitario de Osuna se puso en marcha durante el curso 2017/2018 el 11l Plan Propio de Movilidad y
de Investigacion, con dotaciones econdmicas que permiten la movilidad del profesorado del centro, asi como
mejorar su perfil investigador, cuya primera convocatoria se resolvié en Diciembre de 2016. En el curso 2017/2018
se ha desarrollado el Ill Plan Propio de Investigacidon que se resolvié en diciembre de 2018.

Se ha modificado el sistema de concurso para cubrir las vacantes de profesores, de manera que se mantiene del
anterior sistema la prioridad en la contratacién de Doctores, pero en caso de que no se presente ningun doctor ala
plaza, dicho nombramiento sera provisional, saliendo al afio siguiente a concurso, hasta que lo gane un Doctor.
Como nota positiva destacar que se ha aumentado el numero de doctores de los reflejados en la Memoria de
Verificacion del Titulo.

Continuacion del Plan Propio de Investigacion.

Justificacion:

El IS en su REC-22 y modificacion 26, se nos recomienda aumentar el nimero de doctores, asi como fomentar la
actividad investigadora de sus profesores. Entendemos que este Plan Propio de Investigacion atiende tanto a la
recomendacion, como a la modificacion.

Responsable:

directora@euosuna.org

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-12-2018

Fecha cierre: 31-12-2018

URL evidencia:

http://iwww.euosuna.org/index.php/2013-06-04-16-21-01/tablon-de-profesores/investigacion-tablon-pdi

Indicadores:

Funcionamiento de Plan Propio de Investigacion y Movilidad SI/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Durante el curso 17/18 se puso en marcha el Ill Plan Propio de Investigacion y Movilidad, y ya se esta trabajando
para publicar el IV Plan Propio de Investigacién y Movilidad.

Recomendaciéon N° 26

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Modificacion

Descripcion de la recomendacion:

En el centro adscrito Osuna se debe realizar una mayor apuesta por fomentar la actividad investigadora de sus
profesores. En la mayoria de los casos el énfasis es puramente docente. Debe tenerse en cuenta que unos de los
aspectos que diferencian la formacion superior es que las universidades no solamente transmiten conocimientos, sino
gue contribuyen a crear conocimiento. Esto beneficia el espiritu critico y analitico que debe caracterizar a un egresado
universitario.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 26

Accion Numero: | 26-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Durante el curso 2017/2018 se ha puesto en marcha el Ill Plan Propio de Movilidad y de Investigacion con
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dotaciones econémicas que permiten la movilidad de nuestros docentes, asi como mejorar su perfil investigador,
como se ha expuesto en Recomendacion n® 22 y n° 25.

Justificacion:

Se continuara desarrollando el plan propio de investigacién en todas sus lineas de actuacion.

Responsable:

directora@euosuna.org

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-01-2019 | Fecha fin prevista: 01-07-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

http://www.euosuna.org/index.php/2013-06-04-16-21-01/tablon-de-profesores/investigacion-tablon-pdi

Indicadores:

Puesta en marcha del nuevo Plan de Investigaciéon y Movilidad Si/No

Valor del indicador:

SI/INO

Observaciones:

Durante el curso 17/18 se puso en marcha el lll Plan Propio de Investigacion y Movilidad, y ya se esta trabajando
para publicar el IV Plan Propio de Investigacién y Movilidad.

http://www.euosuna.org/index.php/directorio/personal-docente

Recomendacion N° 27

Origen: 2. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se deben poner en marcha medidas para la mejora en la adquisicién de las competencias transversales. Se constata que
los egresados estan bien preparados técnhicamente pero presentan algunas carencias en cuanto a sus capacidades para
la aplicacion préactica de sus conocimientos y competencias. También se detectan carencias importantes en cuanto a
competencias transversales tales como la presentacion en publico, el manejo de idiomas, o la proactividad para afrontar
tareas. Seria deseable que la titulacién aborde estas limitaciones de manera integral puesto que la adquisicion de estas
competencias no es especifica de una materia o asignatura. Se debe contar con la participacidon de los empleadores para
alcanzar este objetivo.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 27

Accion Namero: | 27-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

En la Facultad de Turismo y Finanzas se ha constituido un grupo de trabajo para seleccionar las principales
competencias transversales a desarrollar, asi como el procedimiento mas idéneo por el que cada una de dichas
competencias se incorporara al proceso de formacién del alumnado del centro.

Justificacion:

Como resultado de las reuniones del grupo de trabajo, se ha disefiado, en el marco del lll Plan Propio de Docencia,
un programa piloto para el desarrollo de competencias transversales seleccionadas, para lo cual se elaboran
materiales que se integran en asignaturas del Grado en Finanzas y Contabilidad. Durante el curso académico
2017/18 se ha desarrollado un proyecto cuyo objetivo es que que el alumnado de las titulaciones del centro

adquieran algunas de las competencias transversales recogidas en las memorias de los titulos. Se adjunta como
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evidencia la Memoria final de dicho proyecto.

Responsable:

Vicedecana de Investigacion e Innovacién

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-09-2018

Fecha cierre: 30-09-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Constitucidon grupo de trabajo SI/NO
Proyecto desarrollado SI/NO

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Se adjunta memoria final de dicho proyecto desarrollado.

Accion Numero: | 27-2 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Puesta en practica de un programa piloto para desarrollo de competencias transversales seleccionadas. Dicho
programa, que obtuvo financiacién del Il Plan Propio de Docencia, fue elaborado por un grupo de trabajo
compuesto por 17 profesores del centro y entre otras actividades desarrolladas en las aulas se plasmoé en la
elaboracion de una serie de animaciones didacticas para el fortalecimiento de las competencias transversales en
Turismo y FICO. Las animaciones fueron presentadas el 22 de febrero de 2019 por el decano del centro y el director
de Secretariado de Audiovisuales, D. Julio Cabero Almenara.

Dichas animaciones didacticas son Técnicas de estudio, Gestién del Tiempo, Trabajo en equipo, Técnicas de
exposicion oral, Elaboracién de un trabajo escrito, Blsqueda y tratamiento bibliografico, Herramientas
informaticas de la US y Nociones de Excel, y estan disponibles en http://tv.us.es/category/videoteca/ftf/

Justificacion:

Elaboracion de materiales para el desarrollo de competencias transversales seleccionadas, integradas en
asignaturas del Grado en el marco del Proyecto de Innovacién Docente titulado "Fortalecimiento de Competencias
Transversales en Turismo y FICQO", perteneciente al Ill Plan Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla.
Asimismo se han elaborado diversos trabajos que se han expuesto en las Jornadas de Investigacién e Innovacion
gue se celebran anualmente junto con las

facultades de Ciencias Econdmicas y Empresariales y Ciencias del Trabajo.

Responsable:

Vicedecana de Investigacion e Innovacion

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2017 |Fecha fin prevista: 31-10-2018

Fecha cierre: 31-10-2018

URL evidencia:

http://ftf.us.es/2019/02/acto-de-presentacion-de-animaciones-didacticas-para-el-fortalecimiento-de-las-competencia
s-transversales-en-turismo-y-fico/

Indicadores:

Materiales elaborados Si/NO

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

http://itv.us.es/category/videoteca/ftf/

El material elaborado se esta difundiendo entre el alumnado del centro; se continuard con la elaboraciéon de
material para el desarrollo de otras competencias transversales.
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Acciéon Numero: | 27-3 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

En el Centro Universitario de Osuna se viene desarrollando esta accion a lo largo de cada curso académico con la
realizacion de talleres, seminarios y cursos de caracter transversal; Desde talleres de blsqueda de empleo,
género, habilidades, elaboracion de cv, prevencién en riesgos laborales, etc.

Justificacion:

Con el objeto de ir supliendo carencias importantes en cuanto a competencias transversales se desarrollan talleres
de diversa indole en el Centro.

Responsable:

Direccién del centro

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2017 |Fecha fin prevista: 31-10-2018

Fecha cierre: 31-10-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Talleres de Competencias Transversales SI/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

En este curso académico se estan realizando los siguientes:

http://iwww.euosuna.org/index.php/orientacion-noticias/1119-talleres-competencias-transversales

Aportamos como evidencia una seleccicon de actividades realizadas con los alumnos

|Evidencias de larecomendacién N° 27

1 | MEMORIA PROYECTO COMPETENCIAS TRANSVERSALES

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTg1MjAXOTAzMjkxMDI2LnBkZg==

2 |TALLERES COMPETENCIAS TRANSVERSALES OSUNA

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDgzMjAXxOTAOMDUxMTUOLNBkZg==

3 |PROMOCION INSTITUTO IDIOMAS OSUNA

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTIOMjAXOTAOMDUxMjQzLnBkZg==

4 | PROGRAMA EMPRENDIMIENTO OSUNA

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzgwMjAXOTAOMDUXxMjQzLnBkZg==

5 | PROGRAMA VIOLENCIA DE GENERO OSUNA

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=ODUwMjAXOTAOMDUxMjQzLnBkZg==

6 |TALLER RIESGOS LABORALES

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NTAyMjAXOTAOMDUXxMjQzLnBkZg==

7 |TALLER BUSQUEDA EMPLEO

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NjQ5MjAXOTAOMDUxXMjU5LnBkZg==

Recomendacion N° 28

Origen: | 2. Informe Seguimiento/IPD |Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe planificar algun procedimiento para obtener informacion sobre lainsercién laboral de los graduados.

Afo: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:
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|utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 28

Accién Namero: | 28-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Existe un procedimiento en el Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Sevilla desde la implantacion de
la primera version, actualmente vigente V5 aprobado el 21 de diciembre de 2016, y se trabaja en su mejora no solo
para poder disponer de los datos necesarios, sino para que la US sea capaz de implementar politicas activas de
empleo en las titulaciones y areas de conocimiento de dificil insercién laboral.

Justificacion:

Se adjuntan datos del procedimiento P6 EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE
LA SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA (2016/17 y 2017/18).

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: | 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-03-2017

Fecha cierre: 31-03-2017

URL evidencia:

http://at.us.es/sist-garantia-calidad-titulos

Indicadores:

Datos de Inserccién Laboral 2016/17 y 2017/18 Si/No
Enlace SGCT_US versiones Si/NO

Valor del indicador:

Si
Si

Observaciones:

Accion Numero: | 28-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

El Centro Universitario de Osuna propuso en su Plan de Mejora del curso 2015/16, desarrollar un sistema de
recogida de datos, segun lo establecido en el procedimiento PO6.

Actualmente la recogida de datos se viene realizando de forma telematica, enviando cuestionario online a los
egresados que finalizaron sus estudios hace dos cursos académicos. La coordinadora del Grado controla el
nimero de encuestas recibidas, para que la muestra sea la correcta, y si en un periodo prudente no se reciben, se
establece un sistema de Ilamadas telefdnicas.

Justificacion:

En el informe de seguimiento en su Accién de Obligado Cumplimiento 28 nos indica debemos planificar algin
procedimiento para obtener informacion sobre la insercidn laboral de los graduados.

Responsable:

Coordinador de calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2017 | Fecha fin prevista: 30-09-2018

Fecha cierre: 30-09-2018

URL evidencia:

https://goo.gl/forms/PhRwdtOyFtA4E0AA3

Indicadores:

Cuestionarios online a los egresados Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Los ultimos resultados se podran seguir en el Plan de Seguimiento 2017/2018, convocatoria 2018/2019 que se
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publicara en el apartado 6 de la informacidn del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo, en el siguiente enlace:
http://www.euosuna.org/index.php/estudios/grados-universitarios/grado-en-finanzas-y-contabilidad/sistema-de-gar
antia-de-calidad

| Evidencias de la recomendacion N° 28

1 | Datos Inserccion Laboral 2016/17 y 2017/18

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDU4M]AXOTAzM]EXMTQ5LnBkZg==

Recomendaciéon N° 29

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda establecer un plan de mejora que permita alcanzar los objetivos del programa formativo y mejorar de
manera objetiva los indicadores de satisfaccion. Es necesario buscar la forma de mejorar el indice de respuesta en las
encuestas.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6.4

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacién N° 29

Accién Namero: | 29-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Modificacion del procedimiento de encuestacion de los diferentes grupos de interés, para incrementar la
participacién de los principales grupos de interés en las encuestas de opinion sobre la satisfaccién con el titulo.

Justificacion:

En los ultimos cursos se ha modificado el procedimiento de encuestacién de la satisfaccién global de los
estudiantes profesorado y PAS. A los estudiantes y PAS, se les realiza la encuestacion presencial, en este sentido
se encuesta a los estudiantes de todas las asignaturas troncales y obligatorias y en turnos de mafana y tarde, y al
PAS en su totalidad. Al profesorado se le realiza la encuestacion on line, pero desde el Centro se informa de la
relevancia de su participacién en este proceso para la deteccion de puntos débiles que afectan al Titulo y
contribuir a la mejora del mismo. De hecho, el porcentaje de profesores y miembros del PAS que responden a la
encuesta ha experimentado un considerable aumento en los Gltimos afios.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Aumento de participacion de los diferentes Grupos de Interés Si/No

Valor del indicador:

SI

Observaciones:

Accion Numero: | 29-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:
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En el Centro Universitario de Osuna se establecen medidas para fomentar la participacién del alumnado en la
evaluacién continua e igualmente establecer un itinerario curricular especifico para aquellos alumnos que estan
trabajando. Esto no s6lo permite alcanzar los objetivos establecidos en los programas formativos, sino que mejora
la satisfaccion de los alumnos. Por otro lado, el indice de respuesta a las encuestas en este Centro, es
aproximadamente de 90%, ya que el sistema de realizacién de las mismas hace que deban visitar el aula de
informética para realizarlas en un espacio de tiempo suficiente y en el momento en que estan en el Centro.

Justificacion:

El sistema de realizacion de las encuestas propicia un elevado grado de participacion, obteniéndose informacion
significativa para establecer mejoras.

Responsable:

Coordinador de calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 30-06-2018

Fecha cierre: 30-06-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Mantener o incrementar el grado de participacion en las encuestas SI/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

El alto indice de participacion de todos los grupos de interés en las encuestas del Sistema de Garantia de calidad y
el aumento de la valoracién de los grupos de interés por el titulo, se pueden consultar en los informes de
seguimiento del titulo de las convocatorias 17/18 y 18/19, este ultimo cuando se publique, en el apartado 6 de la
informacion del Sistema de garantia de Calidad del Titulo.

También se ofrece informacién en el apartado 4 de lainformacién del Sistema de garantia de Calidad del Titulo

|Evidencias de larecomendacién N° 29

1 | Datos Satisfaccion Global del Titulo Estudiantes, PDI y PAS 2015/16_2016/17 y 2017//18

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=ODMxMjAXOTAzM|ExMzMwLnBkZg==

Recomendaciéon N° 30

Origen: | 1. Informe Seguimiento/IPD |Tip0: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda presentar la informacién de este criterio de forma resumiday concisa.

Afio: | 2016 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 8

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 30

Accién Namero: | 30-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Presentar la informacién relativa a los indicadores de forma resumida y concisa, mediante la incorporacion de
tablas resumen.

Justificacion:

Ver Accién 12.

Responsable:
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Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 31-10-2017

Fecha cierre: 31-10-2017

URL evidencia:

Indicadores:

Cuadro resumen indicadores SI/NO

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Evidencias presentadas en la recomendacién 12.

Recomendaciéon N° 31

Origen: 1. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Recomendacion

Descripcion de la recomendacion:

Se recomienda revisar los datos de la tasa de abandono, no coinciden las indicadas en la pagina Web del titulo con las
que se ofrecen en la aplicacion "Logros’.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-12-2016 | Criterio: 6

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacién N° 31

Accion Numero: | 31-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Revisiéon y actualizacion de lainformacién publica disponible.

Justificacion:

Se ha llevado a cabo la revision de la informacién disponible en la pagina web del sistema de garantia de calidad,
siendo coincidente con la facilitada en LOGROS al ser la misma fuente de informacion.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-01-2017 |Fecha fin prevista: 28-02-2017

Fecha cierre: 28-02-2017

URL evidencia:

http://Iwww.us.es/estudios/grados/plan_161?p=6

Indicadores:

Enlace Web actualizado Sistema de garantia de Calidad Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_161?p=6

Recomendaciéon N° 32

Origen: 3. Informe Seguimiento/IPD Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:
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Fomentar la participacion de alumnos, profesores y miembros del personal de Administracidon y Servicios de la Facultad
de Turismo y Finanzas en las encuestas de opinién sobre satisfaccion con el titulo, a fin de contar con una informacién
mas completa sobre los aspectos mejorables del Grado en Finanzas y Contabilidad. Para ello se organizara entre el
alumnado el proceso de encuestacion en los horarios y materias con mayor nimero de asistentes; asimismo, se tratara
de concienciar al profesorado de la importancia de su participaciéon en las encuestas, a fin de detectar los puntos débiles
que afectan al titulo.

Afio: 2018 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: Criterio: 7

Responsable académico:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 32

Accion Numero: | 32-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Continuar las actuaciones iniciadas en afios anteriores para lograr una mayor participacion de los grupos
implicados en las encuestas sobre satisfaccion con los titulos, a fin de conseguir unos resultados mas fiables.

Organizar entre el alumnado el proceso de encuestacion en los horarios y materias con mayor nimero de
asistentes y se seguiré concienciando al profesorado de la importancia de su participacién en las encuestas, a fin
de detectar los puntos débiles que afectan al titulo.

Justificacion:

Aunque en los ultimos afios se ha logrado un aumento en la participacion de todos los grupos en dichas
encuestas, consideramos que el numero de profesores participantes es aun insuficiente.

Responsable:

Vicedecana de Practicas y Calidad

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-04-2019 | Fecha fin prevista: 30-06-2019

Fecha cierre: 00-00-0000

URL evidencia:

Indicadores:

Aumento en el nimero de profesores participantes en la encuesta Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:
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