AUTOINFORME SEGUIMIENTO curso 16/17

(Convocatoria 17/18)

Datos de Identificaciéon del Titulo

Universidad de Sevilla

ID Ministerio 2501186

Denominacioén del titulo Grado en Filologia Hispanica

Centro Facultad de Filologia

Curso académico de implantacién 09/10

Web del Titulo http://www.us.es/estudios/grados/plan_159
Web del Centro http://www.us.es/centros/propios/centro_6
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1. Informacién publica disponible (IPD): web
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2. Aplicacién del sistema de garantia interno de la calidad

Analisis
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3. Proceso de implantacién

Analisis
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4. Profesorado

Analisis
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5. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos

Analisis

Autoinforme de Seguimiento Pag.6/21



6. Indicadores

P1 - EVALUACION Y MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Cédigo Indicador Valor Justificacion
P1-11 TASA DE OCUPACION 83.57% La tasa de ocupacion se
numerador:117 mantiene muy alta. La bajada
denominador:140 experimentada ha sido
minima y probablemente
consecuencia de los
vaivenes propios de la
evolucion de los grados.
1.11 ESTUDIANTES DE NUEVO 121
INGRESO EN EL TITULO
1.1.2 OFERTA 140
P1-1.2 DEMANDA 62.86% Se mantiene alto, en relacion
numerador:88 con las filologias, aunque
denominador:140 haya descendido
ligeramente, frente al 71%
del curso anterior.
P1-1.3 NOTA MEDIA DE INGRESO 8.42 Ha subido unas décimas
numerador:1018.82 frente al 8.22 del curso
denominador:121 anterior, lo que indica que los
N.l.en1ERcurso:117 alumnos que ingresan tienen
mas aptitudes para alcanzar
un alto rendimiento en el
grado.
P1-1.4 NOTA DE CORTE O NOTA 5.00 Se mantiene igual.
MINIMA DE ADMISION
P1-1.5 N° TOTAL DE ALUMNOS Xa:518 Es muy alto, 518.
MATRICULADOS Xb:488
P1-1.6 TASA DE RENDIMIENTO DEL 59.66% El ligero descenso en
TITULO numerador:17430 comparacion con el 63.65%
denominador:29214 del curso anterior guarda
relacion directa con la
insignificante bajada de
demanda.
P1-1.7 TASA DE EXITO DEL TITULO 76.15% Como en los items
numerador:17430 anteriores, mantiene la
denominador:22890 proporcion con la bajada de
alumnos.
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P1-1.8 TASA DE EFICIENCIA DEL 98.14% Es un excelente resultado

TITULO numeradorlCred.Tco.:240 gue demuestra el buen
numerador2Titulados:37 funcionamiento del titulo y
denominador:9048 que las ligeras bajadas

sefialadas en los items
anteriores (P1.1, 1.6 y 1.7) no
son relevantes en cuanto a la

calidad del titulo.

P1-1.9 TASA DE GRADUACION DEL 30.63% Esta en afinidad con los otros
TITULO numerador:34 grados de la facultad.

denominador:111

P1-1.10 NUMERO DE EGRESADOS 45 Este numero, que representa
POR CURSO acred.lingiistica:45 algo mas de la mitad de los
de nuevo ingreso, se justifica
porque muchos alumnos, por
diferentes motivos, dejan
asignaturas sueltas o la
acreditacion del idioma o la
realizacién del TFG para el
final, de modo que requieren

un afio mas para concluir sus

estudios.
P1-1.11 TASA DE ABANDONO DEL 34.23% Esta tasa ha subido
TITULO numerador:38 ligeramente con respecto al
denominador:111 curso anterior y guarda

relacion con el hecho de que
algunos alumnos se
matriculan en este grado
esperando entrar en otro al
curso siguiente. De todos
modos, en comparacién con
otras titulaciones de la

Facultad, es un porcentaje

bajo.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. La nota media de acceso ha subido en un pequefio grado, lo que en principio puede hablar de la mejora del
alumnado y de su mayor interés en el grado. La tasa de eficiencia del titulo es excelente.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Para mejorar el nimero de egresados por curso y la tasa de abandono del titulo se podria insistir a los alumnos en
gue se matriculen de todas las asignaturas correspondientes de cada curso académico y, a través de los profesores de
las diferentes asignaturas, prevenir el abandono. De todos modos, es muy probable que la tasa de abandono esté
relacionada con la necesidad econdmica en la que se ven los alumnos involucrados, que les obliga a mantener un
trabajo remunerado mientras estudian; las decisiones de mejora de estas situaciones indeseables no estan en manos
del grado, sino que dependen de un sistema de becas que sugerimos que se amplie a un mayor nimero de
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| estudiantes.

P2 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

CON LA ACTUACION
DOCENTE DEL
PROFESORADO

Respuestas:1878

Universo:55

Caédigo Indicador Valor Justificacion
p2-2.1 PROFESORES IMPLICADOS 55 El curso anterior los profesores
EN EL TITULO doctores eran el 85%, asi que en
ese punto el grado ha mejorado.
Los asociados también han
disminuido, desde un 3.28% y los
permanentes, en cambio, han
aumentado desde un 72.13%: los
titulares practicamente se
mantienen igual (42.72%) y los
catedraticos suben (desde el
16.39%). En este punto, pues, se
puede decir que el grado ha
mejorado considerablemente.
21.1 PROFESORES DOCTORES 89.09%
IMPLICADOS EN EL TiTULO numerador:49
denominador:55
21.2 SEXENIOS RECONOCIDOS AL 119
PROFESORADO
2.1.3 PROFESORADO ASOCIADO 1.82%
IMPLICADO EN EL TITULO. numerador:1
denominador:55
214 PROFESORADO CON 78.18%
VINCULACION PERMANENTE numerador:43
IMPLICADO EN EL TITULO. denominador:55
215 PROFESORES TITULARES DE 43.64%
UNIVERSIDAD IMPLICADOS numerador:24
EN EL TITULO. denominador:55
2.1.6 CATEDRATICOS DE 23.64%
UNIVERSIDAD IMPLICADOS numerador:13
EN EL TITULO. denominador:55
p2-2.2 NIVEL DE SATISFACCION 4.18 Un ligero ascenso (4.11) revela que

el titulo esta en proceso de mejora.
En cualquier caso, esta puntuacion
sigue estando por encima de la
general de la Universidad de

Seuvilla.
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DEL ALUMNADO SOBRE EL
PROCEDIMIENTO PARA LA
ELECCION Y REALIZACION
DE LOS TRABAJOS FIN DE
GRADO/MASTER.

Respuestas:92

Universo:518

pP2-2.3 GUIAS DOCENTES: - Los programas publicados en plazo
PROGRAMAS Y PROYECTOS han bajado minimamente pero los
PUBLICADOS EN PLAZO proyectos docentes se mantienen
ESTABLECIDO en un porcentaje muy alto. Los
datos son indicativos de la
responsabilidad y compromiso del
profesorado.
231 PROGRAMAS DE 91.30%
ASIGNATURAS PUBLICADOS numerador:42
EN EL PLAZO ESTABLECIDO denominador:46
2.3.2 PROYECTOS DOCENTES 90.00%
PUBLICADOS EN EL PLAZO numerador:72
ESTABLECIDO. denominador:80
P2-2.4 PARTICIPACION DEL 1.82% Minima mejora que puede estar
PROFESORADO EN numerador:1 dando sefiales de un cambio. De
PROYECTOS DE denominador:55 todas maneras el bajo porcentaje
INNOVACION DOCENTE esta en consonancia con los datos
de otras titulaciones y se justifica
por razones ajenas al titulo, sino
gue son consecuencia mas bien de
las grandes dificultades que impone
la gestion de los proyectos de
innovacion docente.
pP2-2.5 GRADO DE SATISFACCION 2.99 No se tienen datos de afios

anteriores. En cualquier caso, las
dificultades del sistema actual de
eleccion y realizacion de TFG han
dado lugar a un cambio en la
normativa general de la Universidad
de Sevilla, cuyo Consejo de
Gobierno aprobé en los pasados
meses un nuevo reglamento de
TFE (TFG y TFM), al que debera

adaptarse la titulacion.

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Han mejorado considerablemente los profesores implicados en el titulo, lo que sin duda redunda en la calidad de la
ensefianza y atencion a los alumnos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Estamos esperando a que se adapte el nuevo reglamento de la Universidade Sevilla para TFE a las titulaciones de la
Facultad de Filologia. Esto, sin duda, supondra una mejora para la satisfaccién de los alumnos en cuanto al
procedimiento para la eleccién y realizacién de los TFG.
En cuanto a la escasa participacion del profesorado en los proyectos de innovacion docente, la posibilidad de mejora
dependeria de que el ICE facilitara a los participantes la gestion de los procedimientos administrativos que exigen
dichos proyectos, que permitiera a los profesores la participacion individual y que se reduzca el tiempo de dedicacion
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|que su realizacion requiera.

P3 - EVALUACION DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS

Cédigo Indicador Valor Justificacion
pP3-3.1 GRADO DE Xa:2.75 Aunqgue el valor no es negativo, puede relacionarse con las actuales
SATISFACCION CON LAS Xa)(Respuestas:173 reformas llevadas a cabo en el edificio y que han tenido una repercusién
INFRAESTRUCTURAS. Xa)(Universo:518 en las infraestructuras actuales, que, sin duda, mejoraran con la
Xb:3.81 conclusion de dicha reforma.

Xb)(Respuestas:21
Xb)(Universo:35
Xc:3.62
Xc)(Respuestas:16
Xc)(Universo:95

pP3-3.2 GRADO DE 3.15 Aunque el alumno suele ser independiente en este campo, el resultado
SATISFACCION CON LOS Respuestas:171 es positivo. De todos modos, en la pagina web de la Facultad de
RECURSOS DE Universo:518 Filologia existe informacion sobre todas las acciones destinadas a la
ORIENTACION orientacion académica de los alumnos.
ACADEMICA. http://filologia.us.es/oferta-academica/grado-filologia-hispanica/

P3-3.3 GRADO DE Xa:2.57 Dado que este titulo se complementa para su salida profesional
SATISFACCION CON LOS Xa)(Respuestas:165 generalmente con un master, la satisfaccion de los alumnos aumenta
RECURSOS DE Xa)(Universo:518 una vez superados los estudios de postgrado. De todos modos, toda la
ORIENTACION Xb:4.27 informacion pertinente se encuentra en la pestafa "Salidas
PROFESIONAL. Xb)(Respuestas:15 profesionales” del enlace siguiente:

Xb)(Universo:95 http://filologia.us.es/oferta-academica/grado-filologia-hispanica/

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. El profesorado ha dado unas respuestas muy positivas en cuanto a su satisfaccion con los recursos de orientacion
profesional al alumnado y con las infraestructuras.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. La mejora de las infraestructuras y la satisfacién que sobre ellas se tiene dependera de la conclusién de la reforma
del edificio y el traslado de nuestras dependencias a las zonas recientemente habilitadas.

P4 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Cédigo Indicador Valor Justificacion
P4-4.1 TASA DE ESTUDIANTES EN 3.07% La mejora es significativa, desde un
OTRAS UNIVERSIDADES. numerador:15 2.5%, lo que redunda en la
denominador:488 internacionalizacién del titulo y los

contactos con otras universidades

espafiolas.
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P4-4.2

TASA DE ESTUDIANTES
PROCEDENTES DE OTRAS
UNIVERSIDADES.

68.03%
numerador;332

denominador:488

La mejora es mucho més evidente
en este punto pues se ha doblado
la tasa respecto del curso anterior.
Este dato demuestra el merecido
reconocimiento de la Facultad de
Filologia de la Universidad de
Sevilla entre los estudiantes

espafioles y extranjeros.

P4-4.3

NIVEL DE SATISFACCION DE
LOS ESTUDIANTES EN OTRAS
UNIVERSIDADES.

Xa:3.50
Xa)(Respuestas:4
Xa)(Universo:13
Xb:S/D
Xb)(Respuestas:S/D
Xb)(Universo:2

Es un buen nivel de satisfaccion, lo
que quiere decir que los convenios
que se estan estableciendo son

adecuados.

P4-4.4

NIVEL DE SATISFACCION DE
LOS ESTUDIANTES
PROCEDENTES DE OTRAS
UNIVERSIDADES.

Xa:3.96
Xa)(Respuesta:46
Xa)(Universo:326

Xb:S/D

Xb)(Respuesta:S/D
Xb)(Universo:6

Es muy resefiable, para la calidad
de nuestro Titulo, el alto nivel de
satisfaccion de los estudiantes de
otras universidades en su estancia

en la nuestra.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. En este punto hay una mejora importante, no solo por los alumnos que vienende otras universidades, sino también
por los que deciden cursar parte de sus estudios fuera de nuestro centro.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. No se encuentran debilidades en este apartado.

P5 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Cdédigo

Indicador

Valor

Justificacion
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LOS TUTORES EXTERNOS

CON LAS PRACTICAS.

P5-5.1 EMPRESAS CON CONVENIO 32 Se ha producido un pequefio
CON ESTUDIANTES EN descenso (el curso pasado eran
PRACTICAS EXTERNAS. 42) que sin duda guarda relacion
con el menor nimero de
alumnos. De todos modos, este
valor no es necesariamente
significativo para la calidad de las
practicas, puesto que un menor
namero de empresas puede
indicar un mayor nimero de
plazas de précticas ofertadas en
empresas mejores y mas
adecuadas . En cualquier caso, la
satisfaccion de los estudiantes en
este punto es excelente.
P5-5.2 NIVEL DE SATISFACCION DE 4.53 Este nivel alto es muy
LOS ESTUDIANTES CON LAS Xe)(TE:4.68 significativo, casi al maximo.
PRACTICAS EXTERNAS Xe)(Tl:4.66
P5-5.3 NIVEL DE SATISFACCION DE - Conviene destacar el alto nivel de
LOS TUTORES CON LAS satisfaccion de los tutores
PRACTICAS. externos de las practicas.
531 NIVEL DE SATISFACCION S/ID
TUTORES INTERNOS DE
PRACTICAS
5.3.2 NIVEL DE SATISFACCION DE 4.59

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. La satisfaccion con las practicas por parte de los alumnos y por parte de los tutores externos es significativamente
muy alto, lo que sin duda mejorara el éxito profesional del Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Aunque se aprecian mas fortalezas que debilidades en este punto, quiza podria revisarse el listado de empresas con
convenio. Somos conscientes de que el Equipo decanal de la Facultad continda esforzandose por la ampliacién del
nuamero de empresas en las que nuestros estudiantes realizan sus practicas.

P6 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA

Indicador

Justificacion

P6-6.1

EGRESADOS OCUPADOS
INICIALES

20.00%
numerador:6.00

denominador:30.00

En este campo se da una
evidente mejora (14.81%), lo
que sin duda redunda en

beneficio del titulo.
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P6-6.2 TIEMPO MEDIO EN OBTENER 9.45 Este campo también ha

EL PRIMER CONTRATO numerador:66 experimentado una mejora
denominador:7 importante (8.2). De todos
modos, es importante sefialar
que este valor depende mucho
de la convocatoria de
oposiciones de secundaria, que
es la salida profesional

mayoritaria del titulo.

P6-6.3 ADECUACION DE LA 3.33 Aungue este valor no es muy
ACTIVIDAD LABORAL A LA alto, esta justificado porque
TITULACION muchos esperan y en efecto

consiguen un trabajo adecuado
a la titulacién después de haber
realizado alguno de los
masteres que se ofertan para
completar su formacién. Como
se ha indicado en el item
anterior, la mayoria de nuestros
alumnos necesitan realizar el

MAES para incorporarse a la

ensefianza.
P6-6.4 NIVEL DE SATISFACCION DE 3.83 Este valor es muy satisfactorio.
LOS EGRESADOS CON LA
FORMACION RECIBIDA
P6-6.5 NIVEL DE SATISFACCION DE S/ID S/ID

LOS EMPLEADORES CON LA
FORMACION ADQUIRIDA

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Se observa una mejora considerable en la insercién laboral de los alumnos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No se aprecian debilidades en este apartado.

P7 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TiTULO DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS

Indicador Justificacion
P7-7.1 NIVEL DE SATISFACCION DEL 3.10 Es digno de considerar el
ALUMNADO CON EL TiTULO Respuestas:174 mantenimiento del nivel de
Universo:518 satisfaccion del alumno con el
titulo.
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pP7-7.2 NIVEL DE SATISFACCION DEL 4.27 Probablemente en relacion con la
PROFESORADO CON EL TITULO Respuestas:15 mejora del profesorado en cuanto
Universo:95 a la calidad de la ensefianza, el
profesado también se muestra

correlativamente satisfecho con el

titulo.
pP7-7.3 NIVEL DE SATISFACCION DEL 3.89 Es digno de considerar el
PERSONAL DE Respuestas:19 mantenimiento del nivel de
ADMINISTRACION Y SERVICIOS Universo:35 satisfaccion del PAS con el titulo.

CON EL TiTULO

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Los encargados de llevar a cabo la ensefianza en el titulo, los profesores, muestran una satisfaccion elevada, que sin
duda va de la mano de la satisfacciéon de alumnos y PAS.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No se aprecian debilidades en este punto.

P8 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS

Caddigo Indicador Valor Justificacion
P8-8.1 QUEJAS, SUGERENCIAS, 0.61% Ha habido un descenso
INCIDENCIAS Y considerable de quejas
FELICITACIONES interpuestas (3.63%), lo que
INTERPUESTAS indica que la satisfaccién con

el titulo es general en sus

diferentes aspectos.

8.1.1 QUEJAS INTERPUESTAS 0.61%
numerador:3

denominador:488

8.1.2 INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0.00%
numerador:0

denominador:488

8.1.3 SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0.00%
numerador:0

denominador:488

8.1.4 FELICITACIONES RECIBIDAS 0.00%
numerador:0

denominador:488

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Este punto va en relacion directa con el alto nivel de satisfaccién de los participantes en el Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. El hecho de que no haya habido sugerencias, felicitaciones ni se hayan realizado incidencias podria tener que ver
con la escasa publicidad de los mecanismos para manifestar estas opiniones. Podria aconsejarse al profesorado de las
distintas asignaturas que informaran a los alumnos de estos mecanismos y que les incitaran a participar con sus
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opiniones.

P9 - MECANISMOS PARA LA DIFUSION DEL TiTULO

Indicador Justificacion

P9-9.1 ACCESO A LA INFORMACION 9539 Se mantiene en un buen nivel en
DEL TITULO DISPONIBLE EN LA relacion con el dltimo afio.
WEB

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Realmente con la mejora de las paginas web de los departamentos se favorece el acceso a la informacion de la
facultad y de la Universidad, en una cadena informativa accesible para todos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No se encuentran debilidades en este punto.
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7. Plan de Mejora del titulo.

(Se adjunta al final del documento)
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8. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacién y si procede, de

modificacion
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PLAN DE MEJORA Curso 2016/17

Universidad/es: Universidad de Sevilla

Id.Ministerio: 2501186
Denominacion titulo: Grado en Filologia Hispanica

Centro/s: Facultad de Filologia

Aprobado por la Junta de Centro en fecha: 15-06-2018
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NUmero: 1 |Origen: | Al (Andlisis interno)

Doc.Origen: IS (Informe de Seguimiento)

Descripcion de la Accion de mejora:

Insistir a los alumnos en que se matriculen de todas las asignaturas correspondientes de cada curso académico.
Prevenir el abandono a través de los consejos de los profesores.
Instar a las autoridades oportunas a ampliar el sistema de becas para favorecer a los alumnos con necesidades econdmicas.

Justificacion:

La tasa de abandono esta relacionada con la necesidad econdmica en la que se ven los alumnos involucrados, que les obliga a
mantener un trabajo remunerado mientras estudian.

El nimero de egresados poco elevado se debe a que muchos alumnos, por diferentes motivos, dejan asignaturas sueltas o la
acreditacion del idioma o la realizacion del TFG para el final, de modo que requieren un afio mas para concluir sus estudios, lo que
no tiene que ser siempre valorado negativamente.

Responsable:

Profesorado implicado en el Titulo, Centro y Universidad

Fecha inicio prevista: 24-09-2018 [Fecha fin prevista: 29-03-2019

Indicador:

P1-19,1.10y 1.11.

Valor del indicador:

30.63%; 45; 34.23%

Accion finalizada: No

Observaciones:

Numero: 2 |Origen: | Al (Andlisis interno)

Doc.Origen: IS (Informe de Seguimiento)

Descripcion de la Accidn de mejora:

Adaptacién del nuevo reglamento de la Universidad de Sevilla para TFE a las titulaciones de la Facultad de Filologia.
Instar al ICE a que facilite la gestion de los procedimientos administrativos que exigen los proyectos de innovacion docente, que
permita la participacion individual y que se reduzca el tiempo de dedicacion que su realizacion requiera.

Justificacion:

Las dificultades del sistema actual de eleccién y realizacion de TFG han dado lugar a un cambio en la normativa general de la
Universidad de Sevilla, cuyo Consejo de Gobierno aprob6 en los pasados meses un nuevo reglamento de TFE (TFG y TFM), al
que debera adaptarse la titulacion.

Responsable:

Vicedecanato de Ordenacion Académica e Infraestructuras y Espacios y Vicedecanato de Profesorado, Planes de Estudio e
Innovacion Docente y Calidad

Fecha inicio prevista: 03-09-2018 [Fecha fin prevista: 29-03-2019

Indicador:

P 2-24yP2-25

Valor del indicador:

Accion finalizada: No

Observaciones:

NUmero: 3 |Origen: | Al (Analisis interno)

Doc.Origen: IS (Informe de Seguimiento)

Descripcion de la Accién de mejora:

Revision del listado de empresas con convenio.

Justificacion:

Se ha producido un ligero descenso del nimero de empresas con convenio para las practicas externas de los estudiantes.
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Responsable:

Vicedecanato de Estudiantes, Practicas y Orientacion Profesional y Medios de Comunicacion

Fecha inicio prevista: 18-06-2018 | Fecha fin prevista: 01-07-2019

Indicador:

P55.1,52y 5.3.

Valor del indicador:

32; 4.53; 4.59

Accion finalizada: No

Observaciones:

NUmero: 4 |Origen: | Al (Analisis interno)

Doc.Origen: IS (Informe de Seguimiento)

Descripcion de la Accion de mejora:

Informar a los alumnos sobre los mecanismos para manifestar sugerencias, felicitaciones o incidencias.

Incitarles a participar con sus opiniones.

Justificacion:

No ha habido sugerencias ni felicitaciones y tampoco se ha informado sobre incidencias.

Responsable:

El profesorado del Titulo

Fecha inicio prevista: 24-09-2018 | Fecha fin prevista: 28-06-2019

Indicador:

P 8-8.1

Valor del indicador:

0%

Accion finalizada: No

Observaciones:

Autoinforme de Seguimiento

Pag.21/21




