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I. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Analisis

- Aporta informacion agregada sobre el desarrollo y cumplimiento de la planificacion establecida en la dltima
memoria verificada, especificando si se han tenido dificultades en la implantacion del titulo, e identificando
cudles han sido las causas por las que no se ha logrado cumplir todo lo establecido en la memoria y si se
han realizado accionespara corregir estas dificultades.

De acuerdo con las recomendaciones y mandatos introducidos en la Memoria de Verificacién, la Comision
Académica del Méaster ha ejecutado la mayoria de las acciones que se propusieron de cara a mejorar
aguellos aspectos que se consideraban negativos. En ese sentido, entendemos que todas aquellas
indicaciones que se formularon como de obligado cumplimiento han sido ejecutadas o estdn muy
encaminadas;es decir, en una fase superior de ejecucion. De la misma manera, la mayoria de las
recomendaciones (sobre todo aquellas que deben ejecutarse en un corto plazo de tiempo) se han cumplido
satisfactoriamente, apreciandose una mejor implantacion del Master en aspectos como la tasa de TFM
defendidos en el afio en que se matricularon; el nimero de alumnos que realizan las practicas externas en
organismos o instituciones relacionados con la investigacion, la cultura o en entornos comunicativos de
indole cientifica; una mejor nocién previa de los contenidos y objetivos del master entre los alumnos de
nuevo ingreso, etc.

Sin embargo, alin quedan algunos aspectos de dificil cumplimiento, para los que la Comision Académica ha
tenido que disefiar nuevas estrategias con las que sortear ciertos problemas demasiado especificos. Un
ejemplo lo tenemos en la tasa de éxito en la presentacion en plazo de los TFM, que no solo depende de las
condiciones que se articulen desde la direccion del master, sino también de la disposicién y la organizacién
personal de cada uno de los/as estudiantes. O la vinculacion entre los estudios del Master y el desarrollo
laboral y profesional de los egresados, que no es facil de medir, no solo por la sangrante situacién laboral
€n gue se encuentra nuestro pais, sino también porque no es facil rastrear aspectos como este entre los
estudiantes que regresan a sus paises una vez terminado los estudios

- ¢, Se han realizado revisiones periddicas del titulo? En su caso, se han identificado mejoras y se realiza la
planificacion de su ejecucion. Se hace un andlisis del resultado de las mejoras llevadas a cabo.

La ultima revision del titulo tuvo lugar en el afio 2015. Mas concretamente, con fecha 7 de agosto de 2015, la
Agencia Andaluza del Conocimiento informé favorablemente la renovacion de acreditacion del Master en
Comunicacion y Cultura. Tras esa revision se formularon un total de 31 aspectos que deberian mejorarse.
De ello ha derivado una compleja planificacion que distingue tres tipos de acciones. Acciones a corto plazo;
realizadas y concluidas en su mayoria, o de muy préxima conclusién. Acciones a corto y medio plazo; bien
sea por la imposibilidad de realizarse en tan corto espacio de tiempo, bien porque la naturaleza de dichas
acciones requiere de una mayor extension en su estudio y aplicacion. Acciones a medio y largo plazo;
fundamentalmente porque implican un horizonte de actuaciones que no es posible acometer de una forma
inmediata.

Con todo, hay que destacar la necesaria coordinacion que estas acciones han supuesto entre los diferentes
estamentos implicados en la ejecucion de este master: Decanato, Vicedecanato de Calidad, Posgrado e
Investigacién, Vicedecanato de Practicas y Estudiantes, Comision Académica del Master, y Coordinacién del
Master. En la mayoria de los casos, ha sido necesaria la participacién de varios de sus responsables para el
desarrollo de las acciones de mejora.

A fin de adecuar al maximo la informacién sobre el perfil y los objetivos del master, se ha previsto incorporar
al espacio de la web de la Universidad de Sevilla dedicado a este méaster, una nota informativo-descriptiva
sobre la dimension académica y cientifica del master. Asi mismo, se han articulado dos sesiones
informativas: una, voluntaria, dirigida a los preinscritos en el master, antes de realizar la matricula; y una
segunda, dirigida a todos los matriculados antes del comienzo de las clases, y dentro del periodo de
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anulacion de matricula, de modo que tengan la oportunidad de modificar su eleccién si creen que ha habido
algun malentendido sobre los propésitos y el perfil de este master.

Por otro lado, se ha previsto la implantacién de un plan de organizacion docente de acuerdo con los
departamentos con docencia en el Master.

El procedimiento a seguir para el desarrollo de esta accidn es triple:

- Se remitir4 informacioén detallada con anterioridad a la elaboracion de los POD/PAP de los distintos
departamentos con docencia en el master, indicando las lineas de investigacion del master, su perfil y sus
objetivos, asi como la conveniencia de ciertos perfiles docentes en detrimento de otros.

- Se requerira de los departamentos que envien a la CA del méaster su propuesta de profesorado, con
indicacion expresa del curriculum del mismo, lineas de investigacion, posible carga como tutores de TFM,
asi como una breve indicacion de su pertinencia en relacion con la materia seleccionada.

- La CA remitira a cada departamento un informe sobre la adecuacion del profesorado propuesto en relacion
con la materia responsabilidad de dicho departamento.

Preocupados por la relativamente escasa presentacion de TFMs a lo largo del curso académico en que se
matriculan, la CA del Master ha decidido implementar una serie de medidas que mejoren la efectividad en
relacién con esta materia tan fundamental:

- Se ha comprimido el calendario lectivo para que el alumnado disponga de mas tiempo para la elaboracion
del TFM.

- Se ha previsto y asignado los tutores con suficiente antelacién con el mismo propdsito.

- Se han organizado tres charlas informativas sobre contenidos, organizacién, metodologia y plan de trabajo
de los TFM.

- Se ha distribuido informacion sobre los actos de defensa de la convocatoria de diciembre a fin de que los
alumnos puedan asistir como publico a dichos actos, y asi adquirir experiencia.

- Se ha previsto un calendario fijo de defensa de TFM para que los alumnos sepan con antelacién quiénes
formardn los tribunales y cuando seran los actos de defensa de los TFM que se presenten en cada
convocatoria.

El Plan de Accién Tutorial del master en comunicacioén y cultura se ha desarrollado de acuerdo a tres ejes
principales de la tutorizacion: la CA, los tutores de TFM y los tutores de practicas. Por esa razon, dicho plan
ha involucrado a: la coordinacién del master, el vicedecano de practicas y estudiantes, el vicedecano de
calidad, posgrado e investigacion y la CA del master.

El principal objetivo trazado por dicho Plan es realizar un seguimiento constante y coordinado durante el
desarrollo académico de los/las estudiantes del master, cualquiera que sea la actividad que se esté
desarrollando: docencia, practicas o investigacion; de modo que el alumnado no se encuentre confuso,
perdido o desatendido en sus referencias y orientaciones.

Fortalezas y logros

1. Con el fin de mejorar la tasa de éxito en la defensa de los TFM, se han asignado los tutores de los TFM en
el mes de enero, antes del comienzo del Il semestre (véase fichero adjunto).

2. Para un mejor desarrollo del proceso de investigacion, se les facilitd a los/as alumnos/s un listado de
lineas de investigacion (véase fichero adjunto) de todo el profesorado del master, en el que también figura el
departamento al que pertenecen y su categoria profesional.

3. Se han mejorado los medios de coordinacién entre los distintos estamentos con responsabilidad en el
Master

4. Se ha creado y distribuido entre el alumnado, una lista de libros esenciales (independiente de aquellos
que se recojan en la bibliografia de cada proyecto docente) para que el alumnado parta de una base comun
gue mejore su capacitacion y su identificacion con los objetivos y contenidos del Master (véase fichero
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|adjunto)

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Se solicita la creacion de un espacio Unico en la plataforma digital (blackboard learn) en lugar de espacios
individualizados, para todo el profesorado del Master, de manera que todos los participantes puedan acceder
de forma abierta a cualquiera de los documentos y comunicaciones que se produzcan.

2. A fin de adecuar al maximo la informacion sobre el perfil y los objetivos del master, se ha previsto
incorporar al espacio de la web de la Universidad de Sevilla dedicado a este méaster, una nota
informativo-descriptiva sobre la dimension académica y cientifica del master.

3. Se propone la elaboracién de un cuadro sobre el profesorado més amplio que el existente; que recoja no
solo los datos de los profesores que sean responsables de materias del master, sino de aquellos que
puedan serlo, bien porque ya lo hayan sido en un pasado reciente, o por la adecuacion entre su perfil y el del
master. De ese modo, podria tenerse esa informacion con un cierto margen de prevision.

4. La Comision Académica del Master esta trabajando en la elaboracion, durante el presente curso, de un
plan de coordinacion docente. Para ello esta recabando la informacion sobre quiénes imparten o han
impartido las materias, a fin de poder prever como va a ser dicha organizacion docente no solo en el
presente, sino en un futuro proximo.

Una vez que se tenga un mapa lo mas preciso posible sobre las materias y los profesores encargados de las
mismas, se desarrollara un plan de difusion puablica a través de los canales mas frecuentes y frecuentados
por la comunidad académica.

Ficheros que se adjuntan (al final del documento)

1. Lineas de investigacion de profesores del master
2. Asignacion tutores TFM
3. Lista de libros esenciales
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Il. Informacion relativa a la aplicacién del sistema de garantia interna de la calidad y de su

contribucién al titulo

Anélisis

- Aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGIC derivados del grado de
cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos en la Memoria de
Verificacion.

En el afio 2012 la Universidad de Sevilla puso en marcha una herramienta de trabajo llamada Logros,
desarrollada para respaldar el proceso de seguimiento de titulos oficiales de la propia Universidad, asi como
para dar apoyo a la acreditacion de los nuevos titulos. El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales (modificado por el Real Decreto
861/2010, de 2 de julio), contempla la necesidad de evaluar anualmente la calidad de grados y mésteres.
La puesta en marcha de los protocolos de actuacion relativos al andlisis de calidad en la Facultad de
Comunicacion de la Universidad de Sevilla supuso un cambio importante en la gestion del Centro. Este
cambio tuvo que ver con la importante reestructuracion que sufrié el equipo decanal de la Facultad de
Comunicacién de entonces con la finalidad de responder a las necesidades derivadas del analisis de la
calidad de los titulos oficiales del Centro y también del crecimiento y caracteristicas especificas de los
estudios de Postgrado.

De tal manera, se creé un nuevo Vicedecanato de Calidad y Postgrado con el objetivo de coordinar las
acciones y demandas de este &mbito. Dicho Vicedecanato quedo constituido con la toma de posesion de la
Vicedecana del area en el afio 2012. Este Vicedecanato ha brindado apoyo constante a todas las acciones
de calidad y, asimismo, ha velado por el funcionamiento y coordinacién de los trabajos en la aplicacion
Logros de la US.

En abril de 2014 se produjeron elecciones a Decanato en la Facultad de Comunicacion. La decana elegida
mantuvo estas funciones en del Vicedecanato de Calidad, Investigaciéon y Postgrado.

El seguimiento de calidad en las titulaciones oficiales de la Facultad ha sido uno de los temas centrales de
los equipos de gobierno del Centro. Esta linea de trabajo continuada se ha plasmado en las siguientes
acciones:

- Establecimiento de una Comisién de Calidad y Seguimiento de los titulos propios del Centro. Dicha
comision ha estado integrada por el Decano, Vicedecano de Calidad, Investigacién y Postgrado, Directores
de los Departamentos, Coordinadores de los Masteres Oficiales, miembros del Personal de Administracion y
Servicios y representantes de Alumnos de la Facultad de Comunicacion.

- El establecimiento de siete subcomisiones de trabajo (una por cada uno de los titulos de Grado y Master
gue se imparten en la Facultad).

Los analisis de la calidad para el seguimiento del Master en Comunicacién y Cultura a través de la
Plataforma Logros han supuesto la cumplimentacion cada curso académico de documentos de trabajo como
el informe anual y el plan de mejora. En cuanto al primero de estos documentos, los informes anuales, la
Subcomision del Master ha trabajado de forma independiente sobre la base de la informacién de calidad
incluida en Logros (una serie de procedimientos con sus respectivos indicadores). La mayoria de estos
indicadores son aportados por la Universidad de Sevilla a través de su Unidad Técnica de Calidad. Algunos
otros han sido responsabilidad del Centro, como los programas y proyectos docentes de asignaturas
adecuados a la normativa de aplicacion, los recursos de apelacion contra las calificaciones obtenidas
interpuestos por los estudiantes del titulo, los conflictos resueltos por las comisiones de docencia del centro
y de los departamentos, los puestos de ordenadores, de biblioteca y en sala de estudios.

En los informes anuales del Master se han ido definiendo propuestas de actuacion y acciones de mejora
orientadas a la eliminacién o reduccion, a través de acciones especificas, de la diferencia detectada entre
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una situacion real y una situaciéon deseada.

Una vez efectuados los informes anuales se procedio al desarrollo de los planes de mejora, en los cuales se
definen acciones y responsables para alcanzar los objetivos que se definen en primer término. Los informes
anuales preparados por la Subcomision de Calidad del Master a lo largo de estos afios han sido aprobados,
en primer término, por la CSGCT de Centro. Posteriormente, los planes de mejora fueron debatidos y
aprobados para cada curso académico en Juntas de Facultad.

Esta estructura del Seguimiento de la Calidad quedé reflejada en la modificacion del Reglamento de
Funcionamiento Interno de la Junta de la Facultad de Comunicacién trabajado por una Comisién ad hoc
creada para ello, ratificado en Junta de Facultad el 14 de enero de 2015 y aprobado definitivamente en el
Consejo de Gobierno de la US correspondiente al 30 de octubre de 2015. El ultimo Reglamento databa del
14 de mayo de 2007 y no estaba adaptado a las nuevas dinamicas de funcionamiento (por ejemplo en el
ambito de calidad). La Comisién, conformada como grupo de trabajo, elevo a la Junta de Facultad una
propuesta de nuevo reglamento que, tras el debate y enmiendas correspondientes, fue aprobado en Junta
de Facultad extraordinaria el 14 de enero de 2015, y de manera definitiva por el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Sevilla el 30 de octubre de 2015. Uno de los aspectos mas destacados del mismo es la
incorporacion de manera explicita de algunos elementos incidentes en la calidad de los titulos oficiales
impartidos en el Centro. De este modo, se crea la Comision de Garantia de Calidad y Seguimiento de los
Planes de Estudio, quedando recogido como sigue:

Art. 29. Comisién de Garantia de Calidad y Seguimiento de los Planes de Estudio

1. En aplicacion del articulo 28.2 del Estatuto, se constituira una comision general de seguimiento de las
titulaciones oficiales vigentes en la Facultad de Comunicacién, que actuara bajo el nombre de Comisién de
Garantia de Calidad y Seguimiento de los Planes de Estudio. Esta comision supervisard el trabajo de cada
una de las Subcomisiones de cada titulacion oficial que realizaran las tareas de garantia de calidad y
seguimiento de cada uno de los planes de estudio vigentes en el centro.

2. La Comision de Garantia de Calidad y Seguimiento de los Planes de Estudio estara constituida por el
decano, el vicedecano de Calidad, Posgrado e Investigacion, el vicedecano de Ordenacion Académicay
Docencia, los directores de los departamentos con sede en el centro, los coordinadores de los titulos
oficiales de master impartidos en el centro, un representante de otros departamentos que imparten docencia
en el Centro, tres representantes de los estudiantes y un representante del personal de administracion y
servicios. Puede ser invitado a participar un observador externo.

3. La comisién tiene las siguientes competencias:

a) Velar por la correcta ejecucion y el desarrollo coherente de los planes de estudio.

b) Verificar y controlar los proyectos docentes a lo que se refiere el articulo 54.2 del Estatuto.

c¢) Verificar el cumplimiento de los planes de organizacion docente por parte de los departamentos que
impartan docencia en la facultad.

d) Elaborar una memoria anual que someteran a la junta de centro para su debate y valoracion. Dicha
memoaria podra incluir propuestas de actuacion.

e) Desarrollar todas las actuaciones necesarias requeridas por la Universidad de Sevilla en el marco del
Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales (Logros) y dar apoyo al proceso de seguimiento y
acreditacion de los nuevos titulos.

- La contribucioén y utilidad de la informacién del SGIC a la mejora del titulo que surgen del andlisis y las
revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos.

En el website de la Universidad de Sevilla existe una pagina
(http://www.us.es/estudios/master/master_M036?p=6) con informacion sobre el Sistema de Garantia de
Calidad del Titulo. Entre otros elementos, presenta datos sobre la tasa de rendimiento, asi como enlaces a
las memorias anuales de los cursos 2010-2011, 2011-2012 y 2012-2013, o Informacién sobre el
procedimiento para realizar sugerencias y reclamaciones. Asimismo, en la pagina web del titulo en el site de
la Facultad de Comunicacion se incluye un enlace general a la Oficina de Gestion de la Calidad de la
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Universidad de Sevilla.

De forma anual se han llevado a cabo en el Centro distintas sesiones de trabajo en la aplicacion LOGROS
dirigidas a los miembros de las de la CGCST y de las Subcomisiones de Calidad organizadas por el
Decanato e impartidas por la Unidad de Calidad de la US.

En cuanto a los recursos que proporcionan informacion sobre la calidad del titulo, puede citarse asimismo un
mecanismo de difusién y accesibilidad para favorecer el intercambio de opiniones y sugerencias relativo al
Master: el buzon de quejas, accesible a través del menu principal de la web de la Facultad de Comunicacién
(EXPON@US). A través de esta herramienta se recogen todas aquellas cuestiones referentes al titulo que
no funcionan o son susceptibles de mejora.

En cuanto a la contribucién del SGIC al titulo, las recomendaciones del sistema de garantia de calidad han
servido como elemento de reflexién previo a la implementacion de las mejoras descritas. La Subcomisién de
calidad del Master ha trabajado de forma independiente sobre la base de la informacion de calidad incluida
en Logros, en total once procedimientos con sus respectivos indicadores. La mayoria de estos indicadores
son aportados por la Universidad de Sevilla a través de su Unidad Técnica de Calidad. Algunos otros han
sido responsabilidad del Centro, como los programas y proyectos docentes de asignaturas adecuados a la
normativa de aplicacion, los recursos de apelacién contra las calificaciones obtenidas interpuestos por los
estudiantes del titulo, los conflictos resueltos por las comisiones de docencia del centro y de los
departamentos, los puestos de ordenadores, de biblioteca y en sala de estudios. El procedimiento de analisis
elaborado peridbdicamente produce una serie de acciones de mejora y, en resumen, que el titulo disponga de
un Plan de Mejora que fija objetivos a alcanzar en cada curso académico.

- La dinamica de funcionamiento de la Comisién de Garantia Interna de la Calidad y en su caso, informacion
sobre cambios significativos y acuerdos adoptados que influyan para el correcto desarrollo del titulo.

Como sefialdbamos anteriormente, la puesta en marcha de los protocolos de actuacion relativos al andlisis
de calidad en la Facultad de Comunicacién supuso un cambio importante en la gestion. Este cambio tuvo
que ver con la importante reestructuracion que sufrié el equipo decanal de la Facultad de Comunicacién con
la finalidad de responder a las necesidades derivadas del andlisis de la calidad de los titulos oficiales del
Centro y también del crecimiento y caracteristicas especificas de los estudios de Postgrado.

De tal manera, se cre6 un nuevo Vicedecanato de Calidad y Postgrado con el objetivo de coordinar las
acciones y demandas de este &mbito. Dicho Vicedecano quedé constituido con la toma de posesion de la
Vicedecana de entonces en el afio 2012. Este Vicedecanato ha brindado apoyo constante a todas las
acciones de calidad y, asimismo, ha velado por el funcionamiento y coordinacion de los trabajos en la
aplicacion Logros de la US. Como también sefialabamos anteriormente, el seguimiento de calidad en las
titulaciones oficiales de la Facultad de Comunicacién supuso:

- El establecimiento de una Comision de Calidad y Seguimiento de los Titulos propios del Centro. Dicha
comisiéon ha estado integrada por el Decano, Vicedecana de Calidad y Postgrado, Directores de los
Departamentos, Coordinadores de los Masteres Oficiales, miembros del Personal de Administracién y
Servicios y representantes de Alumnos de la Facultad de Comunicacion. En abril de 2014 se produjo un
cambio en el Decanato de la Facultad de Comunicacién de forma tal que actualmente el Vicedecanato a
cambio su nombre al de Calidad, Postgrado e Investigacion, llevando a cabo las mismas funciones.

- El establecimiento de siete subcomisiones de trabajo, creandose una Subcomision de Calidad para el
Master en Comunicacion y Cultura presidida por su coordinador. En cuanto a los informes anuales, la
Subcomision del Master ha trabajado de forma independiente sobre la base de la informacion de calidad
incluida en Logros, en total once procedimientos con sus respectivos indicadores. La mayoria de estos
indicadores son aportados por la US a través de su Unidad Técnica de Calidad. Algunos otros han sido
responsabilidad del Centro, como los programas y proyectos docentes de asignaturas adecuados a la
normativa de aplicacion, los recursos de apelacion contra las calificaciones obtenidas interpuestos por los
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estudiantes del titulo, los conflictos resueltos por las comisiones de docencia del centro y de los
departamentos, los puestos de ordenadores, de biblioteca y en sala de estudios.

En los informes anuales del Master se han ido definiendo propuestas de actuacion y acciones de mejora
orientadas a la eliminacion o reduccién, a través de acciones especificas, de la diferencia detectada entre
una situacion real y una situacién deseada.

Los informes anuales preparados por la Subcomisién de Calidad del Master en Comunicacién y Cultura
fueron aprobados en primer término por la CSGCT de la Facultad. Posteriormente los planes de mejora
fueron debatidos y aprobados para cada curso académico en Junta.

En resumen, consideramos que el funcionamiento de la CGIC supone una herramienta valiosa para
incorporar cambios potenciales que incidan en el correcto desarrollo del Master.

Si debe sefialarse que existe cierta dificultad para incorporar alumnos a la Comision de Calidad del Master,
dado el caracter anual del titulo. No obstante un paso intermedio para subsanar este problema ha consistido
en contar para dicha Comisién con alumnos que no se hayan matriculado de todos los créditos el primer
afo, y por tanto tengan previsto realizar el Master a lo largo de al menos dos afios naturales (por ejemplo, el
TFM en un segundo afo).

- La disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracién del uso y aplicabilidad de la
misma.

Consideramos de gran utilidad la existencia de una plataforma en la que se reflejen datos objetivos sobre el
titulo y su evolucion a lo largo de los diferentes cursos académicos. Es interesante contrastar la informacion
y analizar los datos con vistas a mejorar el proceso.

La plataforma interna de documentacion que se utiliza es LOGROS, una aplicacion de gestion del Sistema
de Garantia de Calidad de los titulos oficiales de la Universidad de Sevilla. LOGROS permite almacenar toda
la documentacion prevista en el SGCT y esta disponible para todos aquellos implicados en el proceso. Esta
plataforma permite generar y realizar el seguimiento, mantener toda la informacion relativa al SGCT-US y la
elaboracion de todos sus documentos. Durante el periodo de preparacion de los informes y a través de su
usuario virtual UVUS de la Universidad de Sevilla, cada miembro de la CGCT puede valorar los indicadores
e ir haciendo aportaciones a dichos informes. LOGROS es la herramienta fundamental para el trabajo de
todas las personas involucradas en el SGCT-US.

A lo largo del proceso de implantacién del SGCT, la plataforma ha mejorado su aplicabilidad y est4 en
continua actualizacion para adaptarse a los requisitos de sus usuarios asi como a los de la Agencia de
Evaluacién. Pueden citarse, por ejemplo, los distintos indicadores cuantitativos sobre el titulo, que suponen
indicios interesantes sobre la situacién actual del Master en Comunicacion y Cultura.

Fortalezas y logros

1. Los procesos de trabajo en analisis de la calidad del Master en Comunicacion y Cultura han demostrado
la capacidad de adaptacion de la comunidad universitaria a los cambios de paradigmas que se estan
produciendo en el seno de las Universidades, asi como la eficacia de la accion coordinada y el esfuerzo e
interés por proponer acciones de mejora.

2. Los andlisis de calidad del Master en Comunicacién y Cultura han supuesto el trabajo coordinado entre los
Departamentos que imparten docencia en el Master, el Decanato y las comisiones delegadas de Junta de
Facultad contempladas en los Estatutos de la Universidad de Sevilla y en el Reglamento de Funcionamiento
Interno de la Facultad de Comunicacion.
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3. La creacion de la Comision de Garantia de Calidad y Seguimiento de los Planes de Estudio ha sido un
elemento importante en la consolidacion del control de calidad de los titulos

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Existe cierta dificultad para incorporar alumnos de Master en la Comision de Calidad del Master, dado el
caracter anual del titulo.
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I1l. Profesorado

Andlisis

- Se debe realizar un breve analisis de la adecuacién del profesorado implicado en el titulo.

A raiz de la implantacién, hace ya tres afios, del criterio por el que los profesores no podian impartir menos
de 1'5 créditos en cualquiera de las materias, este master ha ganado en homogeneidad y coherencia del
profesorado. Ahora nos encontramos con una plantilla mas reducida, pero mas dedicada a las materias y al
alumnado.

Todos los profesores son doctores, y hay una fuerte presencia de cuerpos de rango superior (titulares y
catedréticos) que constituyen el 95% del profesorado. Ademas, la mayoria de ellos cuentan con sexenios de
investigacion reconocidos, lo que garantiza la excelencia de la docencia y una posible continuidad en los
procesos de investigacion del alumnado que deseen proseguir sus estudios hacia el doctorado.

En relacion con la adecuacion del perfil del profesorado respecto a las materias, debe indicarse que aun hay
una fuerte dependencia respecto al criterio de los departamentos, quienes organizan su POD/PAP como
algo legitimo y autbnomo y se resisten a aceptar las peticiones y recomendaciones de la Comision
Académica. No obstante, debe decirse que el profesorado encargado de las materias tiene una alta
especializacion respecto a los contenidos que imparten, posiblemente por la calidad de cada uno de los
profesores, pero también por la continuidad al frente de las materias. En ese sentido hay que remarcar que
mas del 80% del profesorado repite al cargo de las mismas materias del master afio tras afio.

La Comisién Académica, una vez detectadas ciertas circunstancias anémalas en la asignacion de
profesorado por parte de los departamentos, ha disefiado un plan de organizacién docente que se resume
en los siguientes pasos:

- Se remitir4 informacién detallada con anterioridad a la elaboracién de los POD/PAP de los distintos
departamentos con docencia en el master, indicando las lineas de investigacion del master, su perfil y sus
objetivos, asi como la conveniencia de ciertos perfiles docentes en detrimento de otros.

- Se requerira de los departamentos que envien a la CA del méaster su propuesta de profesorado, con
indicacion expresa del curriculum del mismo, lineas de investigacion, posible carga como tutores de TFM,
asi como una breve indicacion de su pertinencia en relacion con la materia seleccionada.

- La CA remitira a cada departamento un informe sobre la adecuacion del profesorado propuesto en relacion
con la materia responsabilidad de dicho departamento y con lo explicitado en el plan de estudios.

- De acuerdo con este informe los departamentos concernidos deberan proponer un nuevo profesor, o bien
moadificar la propuesta de programa/proyecto docente del profesor asignado.

- Indicar las actividades realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianzas, en relacion a los
mecanismos de coordinacién docente, sustituciones e incremento de la cualificacién del profesorado.

La Comisién Académica ha extremado la vigilancia tanto de los programas como de los proyectos docentes,
a fin de garantizar una adecuada relacién entre el perfil del profesorado responsable de las materias, los
contenidos que propone, y lo establecido en el plan de estudios vigente. A partir de los mismos ha revisado
el curriculum cientifico y profesional del profesorado propuesto por los departamentos para garantizar una
docencia a la altura de un Master universitario.

Solo se ha dado un caso de coordinacion docente, que se ha producido de manera ejemplar, ya que es una
materia (Historiografia) que viene compartiéndose por las mismas profesoras practicamente desde que
empezo6 el Master. No hay mas casos de materias compartidas, ya que la exigencia de 1'5 créditos de
docencia minima hace muy excepcional el que haya mas de un profesor por materia (solo dos materias
tienen mas de 3 créditos) los departamentos han tendido a proponer un solo profesor por materia. En
algunos casos en que los departamentos han propuesto mas de un profesor, la Comision Académica lo ha
rechazado, acogiéndose al acuerdo tomado en aras de la homogeneidad y la profundidad académicas.
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Respecto a las sustituciones y el incremento de la cualificacién del profesorado, la CA ha continuado la
politica de mejora de la calidad de la plantilla docente, acogiéndose a los incentivos para la invitacién de
profesorado externo y conferenciantes, ofrecida dentro del Plan Propio de la Universidad de Sevilla. El curso
2014-2015 se impartieron dos conferencias magistrales y una "master class" a cargo de Antonio Castillo
Gdmez, y el renombrado disidente chino Kin Man Chan (véanse ficheros adjuntos)

En cuanto a la cualificacién del profesorado, desde la Facultad de Comunicacion se han llevado a cabo en
los ultimos afios distintos cursos para la formacion del profesorado, desde el Instituto de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Sevilla. En el curso 2015-2016, por cierto, se ha invitado a los coordinadores
de Masteres a que propongan cursos de formacion especifica del profesorado, de forma que todo ello pueda
redundar en la cualificacion de los docentes.

- En su caso, perfil del profesorado de practicas.

El responsable de practicas del Master ha sido durante el presente curso académico el profesor Antonio
Garcia Gutiérrez, catedratico del area de Periodismo, quien viene desempefiando esa labor desde hace
afos. La razén de que no haya mas profesores/as encargados de las practicas estriba en la relativamente
escasa peticion de practicas en la matriculacion de los alumnos, asi como también en la aun escasa
cantidad de practicas ofertadas especificamente para el Master en Comunicacién y Cultura.

Desde el punto de vista de la gestidn, las practicas son supervisadas por el Vicedecanato de Practicas de la
Facultad de Comunicacién, aunque el Master sigue teniendo a un responsable de practicas. Existe una base
de datos interna donde se recogen los e-mails de las empresas que ofertan practicas para alumnos y
aguellas empresas que, aunque no hayan ofertado nunca, se han interesado por nuestro programa de
practicas o por la firma de un convenio con la Universidad de Sevilla para tal fin. Gracias a esta base de
datos enviamos a las entidades que tienen convenio de practicas con la Universidad un mail informativo. En
dicho correo comentamos a las organizaciones que pueden solicitarnos alumnos en practicas para un
periodo de 3 meses. Una vez recibidas las peticiones de las empresas, estos perfiles se introducian en un
programa hoy extinguido, PRACUS y, una vez comprobado que todo era correcto, se abria la convocatoria a
los alumnos. Una vez que los alumnos participaban, el antiguo programa Pracus (hoy sustituido por icaro)
organizaba las peticiones de los alumnos en funcién de su prioridad y bajo el criterio objetivo de expediente.
Se publicaba un listado provisional, al que se le dejaban dos dias lectivos para reclamaciones con el fin de,
con posterioridad, publicar el listado definitivo. Cuando el listado es definitivo, desde el Vicedecanato de
Practicas en Empresas y Estudiantes se contacta con las organizaciones y se les facilitan los datos de los
alumnos asignados. Las entidades se ponen en contacto con ellos y comienzan las précticas. Una vez que el
alumno comienza sus practicas debe entregar, en el plazo de los diez primeros dias, en el Vicedecanato de
Practicas en Empresas y Estudiantes un documento denominado Acta de seleccién, que es el contrato que
firman las tres partes implicadas (Universidad —a través de la Facultad de Comunicacion-, alumno y entidad).
Este Acta de seleccidn es el documento que garantiza, por ejemplo, que el alumno est4 asegurado o que,
ademas, todo esta en regla.

Fortalezas y logros

1. - El profesorado se ha consolidado. mas del 80% continla respecto a afos anteriores.

2. - Mas del 95% del profesorado pertenece a cuerpos del Estado (titulares y catedraticos) y la mayoria con
uno 0 mas sexenios de investigacion reconocidos.

3. - Los departamentos cumplen (en general) la exigencia de asignar al profesorado al menos 1'5 créditos de
carga por asignatura. Ello ha elevado la calidad de la docencia, dotando de una mayor homogeneidad a las
materias.

4. - El master prosigue en su politica de incorporar cada afio profesores externos, bien sea como docentes,
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bien como conferencias. El curso 2014-2015 contd con profesores de reconocido prestigio tanto para su
conferencia de apertura como la de clausura.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
1. La Comision Académica, una vez detectadas ciertas circunstancias anémalas en la asignaciéon de
profesorado por parte de los departamentos, ha disefiado un plan de organizacién docente

Ficheros que se adjuntan (al final del documento)

1. Curriculum prof. Castillo

2. Conferencia clausura méster
3. Master class

4. Conferencia apertura

5. Curriculum prof. Chan
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IV. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Analisis

- Se realizara un breve analisis de las infraestructuras y la adecuacion de los recursos humanos (personal
de apoyo y personal de administracion y servicios) y materiales para el correcto desarrollo de la docencia
teniendo en cuenta el tamafio de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias
de ensefianza-aprendizaje.

La Facultad de Comunicacion de la Universidad de Sevilla esta ubicada en un moderno edificio disefiado
exclusivamente para los estudios de Comunicacion. Fue equipada con una serie de recursos materiales y
servicios a disposicion de la docencia, para el correcto desarrollo de una educacion universitaria actualizada,
gue abarcase todos los aspectos importantes de una buena formacion en innovacion, medios y
comunicacion.

El espacio docente lo constituyen, no sélo las aulas de clases teéricas 0 magistrales, sino también aquellos
laboratorios destinados para la imparticién de clases practicas con tecnologia de medios. Son espacios mas
preparados para que asistan grupos amplios de alumnos. Los laboratorios tienen un disefio técnico, que si
bien respetan su finalidad dltima (la docencia), no por ello pierden su ajuste a la realidad empresarial y
profesional. Estos espacios docentes o componen las aulas de teoria y las aulas de laboratorio (aulas de
radio, estudio de television 1, aulas de edicion de video, etc.

El espacio de practicas de alumnos, por otro lado, esta destinado exclusivamente para el desarrollo de
ejercicios practicos que los alumnos pueden realizar a nivel individual o en pequefios grupos (seminarios de
biblioteca o videoteca, cabinas de edicion de video, cabinas de edicion de audio, estudios de audio, etc.).

Todos los espacios estan equipados con tecnologias y recursos que son actualizados de acuerdo con las
exigencias de la docencia y las posibilidades econémicas de la Universidad:

a. Aulas de clases tedricas equipadas con medios audiovisuales (micréfono, ordenador, videoproyector,
video, DVD, equipo de sonido, acceso a internet). Cuentan con dos pantallas para dos proyecciones
simultdneas y una pizarra de tiza para las anotaciones que surjan en el transcurso de la clase. El mobiliario
fue disefiado especialmente para el aula. Algunas de ellas cuentan con un sistema electrificado para que el
alumno pueda conectar su ordenador portatil o cualquier otro dispositivo movil (tablets, ipads, etc.), y todas
tienen acceso a internet mediante conexién wifi. Las aulas cuentan ademas con un sistema de climatizacion
centralizado para crear un entorno agradable y comodo.

b. Equipamiento de Biblioteca. La biblioteca cuenta con 372 plazas de lectura, de las cuales 33 plazas son
colectivas y 56 estan destinadas a trabajos en grupo. Posee 28 ordenadores de consulta publica 'y 37
ordenadores portatiles para préstamo, 5 lectores para e-book, 2 escaneres de uso publico, una pantalla LED
informativa, una maquina de auto-préstamo y un sistema de préstamo de radiofrecuencia (RFID).

c. Equipamiento de Videoteca. Cuenta con 19 reproductores de DVDs y una sala para proyecciones
destinada exclusivamente a la docencia, dotada de un sistema HOME CINEMA Studio y 33 plazas.

d. Equipamiento de Aulas de Informatica. La Facultad cuenta con 4 aulas de informatica dotadas cada una
de 40 ordenadores y 1 seminario de informatica, con 20 ordenadores. Todos los espacios disponen de un
videoproyector, una pantalla, microfonia y una pizarra de rotuladores para anotaciones durante la clase.
Todos los ordenadores tienen conexion a red. Ademas, las aulas informéticas ponen a disposicion del
alumno un extenso abanico de aplicaciones, entre las que destacamos los paquetes de Adobe Master
Collection, QuarkXPress, Final Cut, Express, etc.

e. Equipamiento de Medios Audiovisuales. Los medios audiovisuales del Centro se componen de 3 estudios
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de television, 10 cabinas de audio, 2 aulas de radio, 3 estudios de radio, 2 aulas de edicién de video, una
sala de grafismo 3D, un aula de videojuegos, una sala de duplicacién de video y un laboratorio fotografico

Para facilitar a los alumnos tanto el visionado de materiales como la consulta de medios en el seguimiento y
el complemento de la docencia, asi como para el progreso de sus investigaciones (este ultimo, un factor que
puede ser relevante en los estudios de Master), la Facultad pone a su disposicion los siguientes servicios:

* Biblioteca

* Hemeroteca y Fototeca

* Videoteca

» Sala Home Cinema

» Seminarios

* Salén de actos y de grados.

Biblioteca y Videoteca, en particular, abarcan un total de 1500 m2. La Biblioteca cuenta con un amplio
horario de apertura de lunes a viernes: de 8:00 a 21:00 h., lo que supone un total de 236 dias de apertura
anual. El equipo humano que trabaja en la misma esta formado por 11 personas pertenecientes a las
categorias de Ayudantes de Biblioteca, Facultativo de Biblioteca y Técnicos Especialistas de Bibliotecas,
repartidos por turnos en horario de mafana y tarde. Segun los datos que constan en la Memoria de la
Biblioteca Universitaria 2014, podemos mencionar las siguientes cifras:

N° de Usuarios totales: 3473

N° de alumnos de Doctorado 115

N° de alumnos de Master 169 (dato que indica que la Biblioteca es un recurso interesante para los estudios
de Master)

Total alumnos Postgrado 284

Personal Docente 124

Pas 57

En cuanto a infraestructuras y equipamiento, las instalaciones de la Biblioteca ofrecen una Sala de lectura de
libre acceso en la que se encuentra una coleccién de 43.000 ejemplares impresos, 372 puestos de lectura
individuales con conexién a la red eléctrica, conexion Wifi, puestos adaptados a personas con discapacidad
motora y visual, puestos informaticos de consulta, una maquina de auto-préstamo y dos escaneres al
publico.

Ademas de los medios e infraestructuras materiales, la Facultad de Comunicacion cuenta con un gran
equipo humano que redunda en la calidad del titulo, y que esta organizado por servicios, cuyo trabajo
garantiza el mantenimiento y el buen funcionamiento de las instalaciones y de los laboratorios de medios.
Estos servicios universitarios continuamente informan de las eventualidades y de las reparaciones
necesarias al Administrador del Centro y al Vicedecano de Infraestructuras durante el curso académico. Para
ello, se ha dispuesto un sistema de comunicacién entre el profesorado, el alumnado y los técnicos de los
servicios que permita a la direccion del Centro estar informado de las incidencias que puedan surgir durante
el curso. Los Servicios de la Facultad se agrupan del siguiente modo:

« Servicios Audiovisuales 1 (Localizado en la Planta Baja). Poseen un coordinador y un equipo formado por 8
técnicos que se reparten en dos turnos (mafiana y tarde). Su area de responsabilidad cubre el buen
funcionamiento de los estudios de television y el mantenimiento de los equipos portatiles de iluminacion,
sonido e imagen (ENGs, Tripodes, etc.). Este equipo de técnicos audiovisuales 1 tiene ademas
encomendado el mantenimiento de los equipos audiovisuales e informéticos de las Aulas de Teoria, Salén
de Grados y Salon de Actos. En estos Ultimos espacios, ademas, se ocupan de la realizacion y el registro
audiovisual de los eventos académicos de la Facultad (conferencias, seminarios, actos académicos, etc.).

» Servicios Audiovisuales 2 (Localizado en la Planta Primera). Poseen un coordinador y un equipo formado
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por 6 técnicos que se reparten en dos turnos (mafiana y tarde). Su area de responsabilidad cubre los
laboratorios de sonido (estudios de radio, aulas de posproduccién de video y audio, aula de videojuegos,
laboratorio fotografico, etc.). Este equipo de técnicos audiovisuales 2 tiene ademas encomendada la
produccién de los proyectos de radio que realiza la Facultad de Comunicacion (Aula Abierta).

* Servicios de Aulas de Informética (Localizado en la Planta Segunda). Poseen un coordinador y un equipo
formado por 3 técnicos que se reparten en dos turnos (mafiana y tarde). El servicio esta centralizado por la
Universidad de Sevilla, dependiendo del Servicio de Informatica y Comunicacién (SIC). La Facultad de
Comunicacion cuenta con 4 aulas informaticas y un seminario informético, dotadas de equipos Apple y PCs.
Ademas, cuenta con aplicaciones de informatica gréfica, de ofimética, de comunicacién y de edicion video y
audio.

» Servicios de Biblioteca y Videoteca (Localizado en la Planta Primera). Poseen un coordinador y un equipo
formado por 11 técnicos de bibliotecas que se reparten en dos turnos (mafiana y tarde). El servicio esta
centralizado por la Universidad de Sevilla, dependiendo de la Biblioteca Universitaria. La Facultad cuenta
con las siguientes prestaciones: 1) Préstamo de documentos; 2) Préstamo de portétiles; 3) Préstamo
interbibliotecario; 4) Acceso a sala de trabajos en grupo; 5) Impresora-escaneres y conexion wifi; 6) Servicios
de informacion; 7) Cursos de formacion; y 8) Asesoramiento para docentes.

* Servicio de Conserjeria del Centro (Localizado en la Planta Baja). Poseen un encargado de equipo de
mafana, un coordinador de tarde y un equipo formado por 8 técnicos de conserjeria que se reparten en dos
turnos (mafana y tarde). El servicio se ocupa, respecto a la docencia, del buen funcionamiento, del estado
de las aulas y de su equipamiento.

La implicacion del personal de administracion y servicio es sin duda fundamental para la buena marcha del
Master.

La buena disposicion de los horarios y de los espacios, la gestion de matriculas y defensa de TFM,
constituyen algunas tareas en las que se implican el gestor de ordenacion académica, los administrativos de
la secretaria general, la responsable de gestion de Centro y el Responsable de Administracion del Centro.
No menos importante es la labor de apoyo de los técnicos de medios audiovisuales.

Las necesidades del alumnado del master en relacién con los espacios e infraestructuras se concentran en
dos: aula de informética y espacios y recursos de biblioteca. Por la especial situacion profesional (mas del
50% de los alumnos declaran una situacion laboral activa) y académica, la mayoria del alumnado declara no
hacer uso durante toda su estancia académica en el master de ningun otro servicio, espacio 0 recurso; cComo
por ejemplo: sala de estudios, material audiovisual, aulas para reuniones o exposiciones, sala Home
Cinema, etc.

El aula en la que se defienden la mayoria de los TFM es el seminario del Departamento de Periodismo | (no
se considera espacio o infraestructura del centro), y para las defensas via Skype se ha utilizado siempre una
de las aulas de informética.

- Se realizara un analisis de la adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante.

En los dltimos afios, dentro de las lineas estratégicas de la Universidad de Sevilla se ha priorizado la
creacion de un Sistema Integral de Orientacidén y Accién Tutorial de la US con objeto de atender las
necesidades de orientacion, apoyo tutorial y mentoria del estudiantado a lo largo de todas las fases de su
vida académica. El propdsito es proporcionar apoyo al estudiante en su etapa preuniversitaria, durante su
transito por los estudios universitarios y también en su integracién profesional.
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A este respecto la sensibilidad de la Universidad de Sevilla se hace patente a través de los planes y
acciones contemplados en el | y Il Plan Propio de Docencia (P.P.D.) (https://ppropiodocencia.us.es/), entre
los cuales destaca el impulso dado a la implantacion y difusién de los Planes de Orientacién y Accion
Tutorial (POAT), concebido como una conjuncion de los POATSs de sus diferentes Centros propios. De esta
forma, se ha dado respaldo econémico y funcional a las iniciativas de los Centros universitarios vinculadas a
los POAT, facilitando la puesta en marcha de los mismos y, en su caso, apoyando la continuacion de las
acciones que ya se venian realizando.

El interés de la Universidad por la orientacién y la accién tutorial también se demuestra en las sucesivas
ampliaciones y mejoras implementadas en el portal del Centro de Atencion al Estudiante (http://cat.us.es/),
gue a partir de este curso responde las consultas virtuales de forma ininterrumpida durante todo el afio.

Dirigido a los estudiantes de la Universidad de Sevilla (matriculados o en proceso de matriculacion),
actualmente se ofrece informacion sobre el proceso de automatricula, sobre Becas y Ayudas (propias y
externas), actividades de orientacién programadas (Curso de Orientacion al Estudio y desarrollo de
competencias informéaticas e informacionales, Cursos de iniciacion para atender las carencias formativas de
los estudiantes de nuevo ingreso -cursos 0-, Jornadas de Acogida, Programas de alumnos mentores,
tutorias de titulacion), informacion sobre practicas en empresas, movilidad nacional e internacional, servicios
ofrecidos a los estudiantes (asistenciales, deportivos, culturales, tecnolégicos), actividades de participacion
en la vida universitaria, etc.

En el final de su etapa universitaria, las inquietudes de los estudiantes tanto de grado y master, como los de
doctorado, son distintas. La inminencia de la finalizacién de sus estudios les hace plantearse su futuro. En
este sentido, la preocupacién por la insercién laboral se incrementa en una doble direccion: en cuanto a los
aspectos formativos y sobre las herramientas para la busqueda de empleo.

En el primero de los supuestos la Universidad cuenta con herramientas varias como la orientacion por
perfiles profesionales y los talleres que se organizan para la mejora de las competencias transversales
especificas para la busqueda de empleo centrados en el disefio y defensa del curriculum, las entrevistas de
empleo, el disefio curricular por competencias, las cartas de motivacion y presentacion, el “elevator pitch” o
el uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de empleo, entre otras.

En el segundo de los casos, la Universidad cuenta con Agencia de Colocacion con licencia oficial del
Servicio Andaluz de Empleo, el Portal Virtual de Empleo, el chat USlabori y @usvirtual empleo. Ademas
organiza anualmente las Ferias de Empleo presenciales y virtuales (con una cadencia de seis meses) que
permiten un acceso facil, directo y exclusivo para nuestros alumnos al mercado laboral.

Por ultimo, también contamos con herramientas de analisis, como el Laboratorio Ocupacional, basadas en el
seguimiento de las trayectorias de los estudiantes y que permiten implementar mejoras en la orientacion y en
las herramientas disponibles para que mejoren sus oportunidades de acceso al mercado laboral.

Desde la Facultad de Comunicacion, ademas de gestionar y asesorar en materia de practicas, también se
realizan acciones de orientacion y fomento del emprendimiento y autoempleo; gracias a la oficina de
atencion al emprendedor se ofrece:

* Informacion sobre viveros

* Informacion sobre formas juridicas

* Informacion sobre concursos empresariales

« Jornadas de emprendimiento aplicadas al ambito de la comunicacién

* Servimos de enlace y difusion con la OTRI

Asimismo, se realizara durante el curso 15/16 una mesa redonda sobre el futuro de la comunicacién y la
realidad mediatica: charla abierta, con profesionales y estudiantes actuales, asi como egresados, del mundo
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de la comunicacién, para que den su vision y aporten sus experiencias personales.

Ademas, existe una Preincubadora para Empresas de Comunicacion (Premcom) que, de la mano de la
OTRI, ofrece a los estudiantes la posibilidad de comenzar un proyecto empresarial con muy bajo coste (0 €)
en unas instalaciones de la Universidad (en este caso, de la Facultad de Comunicacion) y con el apoyo y
asesoramiento de expertos en materia de emprendimiento y de comunicacion.

Fortalezas y logros

1. En general, las infraestructuras y recursos proporcionados por la Facultad de Comunicacion son
adecuados para la docencia del Master
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V. Indicadores

P01 - MEDICION Y ANALISIS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Cadigo
PO1-01

Indicador

TASA DE GRADUACION DEL TITULO

Valor

47.62%

Justificacion

La cifra de graduacion, a todas luces
mejorable, responde sobre todo a la
evidencia de que la mayoria de los
alumnos no culminan su TFM en el afio

en que lo han matriculado.

P01-02

TASA DE ABANDONO DEL TiTULO

No procede comentario al no constar

informacion

P01-03

TASA DE ABANDONO INICIAL

No procede comentario al no constar

informacion

P01-04

TASA DE EFICIENCIA DEL TITULO

98.36%

Inmejorable nivel de eficiencia del titulo,
que muestra el interés y la
profesionalidad con que todos los
implicados (docentes, discentes, pas y
responsables de 6rganos de gestion)

toman el master.

P01-05

TASA DE EXITO DEL TiTULO

99.23%

Salvo un caso excepcional (un pequefio
malentendido en la entrega de un
trabajo), el master se concibe como un
espacio natural de trabajo, investigacion
y cooperacioén entre el profesorado y el
alumnado, que da como resultado este

excelente indicador

P01-06

TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN
DE GRADO O MASTER

100.00%

Todos los TFM presentados han
superado la calificacion minima. este
dato explica la baja tasa de graduacién:
hay alumnos que prefieren dedicar mas
tiempo y presentar después un trabajo
de calidad, con garantias de superar la

evaluacion mas exigente.

P01-07

TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO

77.25%

De nuevo, un indicador se ve lastrado
por el nimero de TFM que no se
presentan el mismo afio en que son
matriculados. Si no fuera por esta
situacion subsanable, la tasa de

rendimiento subiria por encima del 90%.

P01-08

TASA DE RENDIMIENTO DEL
TRABAJO FIN DE GRADO O MASTER

11.76%

Hay varias propuestas de mejora que la
Comisién Académica espera que
puedan remediar esta circunstancia

anomala.
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P01-09 CALIFICACION MEDIA DE LOS 6.50 Este indicador muestra la alta exigencia
TRABAJOS FIN DE GRADO O de los tribunales de los TFM. Creemos
MASTER gue debe recapacitarse y mejorar esta
media, por lo que también hemos

formulado propuestas de mejora.

P01-10 NOTA MEDIA DE INGRESO No procede comentario al no constar
informacion
PO1-11 NOTA DE CORTE No procede comentario al no constar
informacion
PO1-12 ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO 20 Aun cuando la solicitudes rozan las 150
EN EL TITULO cada afio, finalmente solo 20 (de 30

plazas ofertadas) se matriculan.
Entendemos que la razén de esta
diferencia entre preinscripciones y
matriculaciones esté en causas
exdgenas (problemas econémicos,
laborales, desencanto social....) por lo
gue no es facil ofrecer una explicacién

sencilla.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Se evidencia una alta tasa de éxito del titulo, incluso incluyendo los datos correspondientes a la presentacion del
TFM en plazo. En todo caso, entendemos que, para una mejor comprensioln del fendémeno, asi como para poder entrar
en procesos de mejora, deben aislarse los datos de los TFM del resto. Maxime cuando el titulo ha propuesto pasar a
establecerse en dos afios, quedando el segundo afio exclusivamente para el TFM.

No obstante lo expuesto, creemos que la serie de medidas que se han tomado: comprimir el periodo lectivo, coordinar
los tutores de TFM con otros tutores y profesores, asignar los tutores de TFM de forma oficial y planificada, realizar un
seguimiento de los TFM por parte de la CA, establecer un calendario fijo de defensa de los TFM... redundard en unos
mejores datos parciales (tasa de rendimiento de los TFM) como globales.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Se observa un problema por la asignacion tardia de los tutores de los TFM. En ese sentido, se siguen las
recomendaciones y se programo la asignacion de tutores antes del segundo cuatrimestre, siguiendo estos pasos:

- Se envio a todos los alumnos informacién sobre las lineas de investigacién de los profesores del master.

- Se les requirié que antes del 31 de enero indicaran su predileccién por alguno de los profesores, o bien la linea de
investigacion en la que estaban trabajando o querrian investigar.

- Se reunid a la Comisién Académica con la informacion recabada de los alumnos, y esta confirmé o asigno los tutores
de los TFM.

- Se envio a todos los profesores y alumnos una lista con la asignacion de tutores de TFM.

2. En relacion con los problemas por los que los/as alumnos/as pueden tener poco tiempo para la realizaciéon de sus
TFM, la Comisién Académica dispuso:

- La compresion del calendario en cuatro meses y medio, para asi ceder mas tiempo a la realizacion de los TFM.

- De otra parte, la CA estima que hay falta de planificacion a la hora de realizar los TFM, por lo que ha encaminado una
serie de medidas dirigidas a los tutores de TFM, asi como también al alumnado, de modo que puedan encarar sus
respectivos TFM de una forma planificada y con garantias de éxito. Es posible que parte del alumnado se dé cuenta
tarde de que no dispone del tiempo ni la disposicién necesarios para la realizaciéon de un TFM el mismo afio en que
matriculan el resto de las materias, por lo que es necesario activar todos los modos y canales informativos de los que
se disponga para que haya una mejor adecuacién entre matriculacién y realizacién del TFM.
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El procedimiento a seguir para el desarrollo de la accion es doble:

- Se proporciona al alumnado informacién mas profusa y de forma mas reiterada sobre: en qué consiste un TFM; asi
como cdémo, en cuanto tiempo, con quién... realizarlo.
- Se traslada a todo el profesorado susceptible de desempefiar la tarea de tutor de TFM, la necesidad de considerar no
solo los aspectos cientificos, sino también la dimensién practica que implica ser una materia de una serie de créditos

con unos plazos y unas condiciones operativas.

P02 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

Caddigo
P02-01

Indicador

NIVEL DE SATISFACCION CON LA
ACTUACION DOCENTE DEL
PROFESORADO

Valor

4.08

Justificacion

El nivel de satisfaccion del alumnado
con relacion al Méaster ha sido, en
general muy elevado; varias décimas
por encima de la media de la
universidad y de cualquiera de los
departamentos de nuestro centro. Es,
por tanto, un éxito del que debemos
felcitarnos. No obstante, quedan
algunos detalles negativos sobre los
que es preciso reflexionar, como la
cifra de descontentos respecto a los
criterios de evaluacién o a si el
profesor/a motiva al alumnado. Por
ultimo hay que resaltar que las
peguntas sobre las tutorias deberian
reconsiderarse ya que los alumnos no
entienden las mismas dentro de la
labor de tutorizacion del TFM, por lo
que en la mayoria de los casos resulta
irrelevante dado que la mayoria de las
materias se cubren en 10 sesiones de

2 horas por dia.

P02-02

RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES
ANUALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

DEL PROFESORADO

No procede comentario al no constar

informacion

P02-03

RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES

QUINQUENALES DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE DEL PROFESORADO

No procede comentario al no constar

informacion
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P02-04 PROGRAMAS DE ASIGNATURAS 92.31% Aun siendo el nimero de programas
PUBLICADOS EN EL PLAZO publicados en plazo muy elevado (solo
ESTABLECIDO uno de los quince programas no se
entreg6 en el plazo establecido), no se
trata de un buen dato; es decir, aun
cuando podria ser peor, es
inconcebible (salvo error u olvido) que
todos los programas no se entreguen
en plazo. De ello hay que
responsabilizar en parte a la Comision
Académica por no haber extremado su
funcién de vigilancia, pero
especialmente a los departamentos
responsables de las materias.
P02-05 PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS 61.54% En la misma linea que el indicador
EN EL PLAZO ESTABLECIDO anterior, deberia evitarse porcentajes
menores al 95-98% (margen de error)
para la entrega de proyectos docentes.
Una de las explicaciones de este
hecho puede estar en que hay distintos
plazos para la entrega de programas y
proyectos, y que algunos profesores,
por ello, olviden entregarlos (y a los
responsables orgéanicos, vigilarlo) o
crean aun que el proyecto docente
estéa integrado en el programa de la
asignatura.
P02-06 PROGRAMAS DE ASIGNATURAS 100,00 Excelente indicador. Sin comentarios
ADECUADOS A LA NORMATIVA DE
APLICACION
P02-07 PROYECTOS DOCENTES ADECUADOS 100,00 Excelente indicador. Sin comentarios
A LA NORMATIVA DE APLICACION
P02-08 QUEJAS E INCIDENCIAS 0.00% Excelente indicador
RELACIONADAS CON EL DESARROLLO
DE LA DOCENCIA INTERPUESTAS A
TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO
P02-09 QUEJAS E INCIDENCIAS 0.00% Excelente indicador

RELACIONADAS CON LA EVALUACION
DE LOS APRENDIZAJES INTERPUESTAS
A TRAVES DEL BUZON ELECTRONICO
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P02-10 RECURSOS DE APELACION CONTRA 0,046 Hay un caso de un recurso interpuesto

LAS CALIFICACIONES OBTENIDAS por la calificacién de un TFM, en el que
INTERPUESTOS POR LOS se solicitaba una revision al alza. La
ESTUDIANTES DEL TiTULO Comision de apelacion desestimé

razonadamente la peticion. Se
entiende que la demandante acept6 las
explicaciones, ya que no interpuso

ninguin recurso mas a esta decision..

P02-11 CONFLICTOS RESUELTOS POR LAS 0,00 No ha habido conflictos el curso
COMISIONES DE DOCENCIA DEL académico 2014-2015.
CENTRO Y DE LOS DEPARTAMENTOS
IMPLICADOS EN RELACION CON EL
DESARROLLO DE LA DOCENCIA

P02-12 PARTICIPACION DEL PROFESORADO 52.38% El porcentaje de profesores del méaster
EN ACCIONES DEL PLAN PROPIO DE que participa en acciones del plan
DOCENCIA propio de docencia de la Universidad

de Sevilla esta por encima de la media
de la Universidad. De ello se beneficia

el master de forma directa o indirecta.

P02-14 PARTICIPACION DEL PROFESORADO 0.00% Este dato tiene reminiscencias
EN PROYECTOS DE INNOVACION negativas, por lo que se toma en
DOCENTE consideracion a efectos de promover

acciones de mejora.

P02-15 ASIGNATURAS IMPLICADAS EN 0.00% Mismo analisis que en el anterior
PROYECTOS DE INNOVACION indicador

P02-16 ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA 100.00% Excelente indicador, que mejora los de
PLATAFORMA DE ENSENANZA VIRTUAL afios anteriores. Esta es la tendencia

que debe regir para indicadores

similares.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. - Hay varios indicadores que rozan o se encuentran en el 100% de tasa de éxito, de lo que debemos felicitarnos
todos los que participamos o han participado en el master, ya que debe leerse como una consecuencia de acciones de
mejora ejecutadas en el pasado.

2. - En otros, que recogen aspectos que se podrian considerar negativos o mejorables, encontramos un 0% de
incidencias o una incidencia (que representa menos del 1%)

3. - El nivel de satisfaccion proveniente de las encuestas sube del valor 4, aproximandose a los valores de excelencia.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. No se entregan en plazo la totalidad de los programas (el 92%), pero sobre todo los proyectos docentes (solo el
61%). Se propone una campafia de comunicacién con los departamentos para que asuman esta responsabilidad, junto
con otra de vigilancia por parte de la Comisién Académica del méaster para cerciorarnos de que realmente se estan
entregando dentro de los plazos.
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P03 - OBTENCION Y ANALISIS DE INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA CALIDAD DEL

TITULO

Cadigo
P03-01

Indicador

TASA DE OCUPACION

Valor

66.67%

Justificacion

Este porcentaje se encuentra dentro de la

ténica general del master, lo que garantiza
su continuidad y nos anima a mantener el

nivel de exigencia y mejorarlo en lo posible

P03-02

DEMANDA

56.67%

Mismo comentario que en el anterior

indicador

P03-03

DEDICACION LECTIVA DEL
ESTUDIANTE

33.40%

A pesar de aparentar ser una dedicacién
reducida, debe tenerse en cuenta en estos
niveles superiores de la formacion de un
estudiante que la mayor parte de la

dedicacion no es lectiva sino investigadora.

P03-04

CREDITOS POR PROFESOR

2.66

Se mantiene e incrementa el nimero de
créditos por profesor, lo que garantiza una
mayor dedicacion a las materias y al
alumnado. Menos profesores, pero con
mayor dedicacion. Incluso, en algunas
materias que permitirian la presencia de
mas de un profesor (materias con mas de 6
créditos ECTS; 3 créditos/hora),
encontramos a un solo profesor, lo que ha
subido el porcentaje medio de créditos por

profesor.

P03-05

PROFESORES DOCTORES
IMPLICADOS EN EL TiTULO

80.95%

Debe haber algin error o cambio no
comunicado por parte de los departamentos
responsables, ya que a la Comisién
Académica no le consta que haya habido
ningun profesor no doctor implicado en el
titulo. Recordemos que se trata de uno de
los requisitos inexcusables para participar

como profesor en el master.

P03-06

CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD
IMPLICADOS EN EL TiTULO

14.29%

Se mantiene el nUmero de catedraticos de

universidad de afios anteriores.

P03-07

PROFESORES TITULARES DE
UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL
TITULO

52.38%

La mayoria de los profesores del titulo

pertenecen a este cuerpo.

P03-08

PROFESORADO CON VINCULACION
PERMANENTE IMPLICADO EN EL
TITULO

71.43%

La estabilidad del profesorado es una
garantia para la calidad docente, debido a
la implicacion del mismo en muchas mas

tareas académicas ademas de la docente.
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P03-09 PROFESORADO ASOCIADO 4.76% Este indicador ha experimentado un cambio
IMPLICADO EN EL TiTULO respecto al curso anterior (0.00%); en
cualquier caso, es un dato l6gico, dado el
perfil del profesorado del Master, orientado
a la investigacion
P03-10 PROFESORADO PARTICIPANTE EN 90.48% Otro indicador esperanzador, puesto que
GRUPOS DE INVESTIGACION PAIDI permite aventurar la transmision al
alumnado de referentes de investigacion.
P03-11 SEXENIOS RECONOCIDOS AL 45.54% La actual coyuntura econémica puede estar
PROFESORADO detras de ciertos criterios demasiado
rigurosos en la concesion de sexenios, que
ha llevado a esta relativamente baja tasa de
sexenios reconocidos entre los profesores
del master.
P03-12 PARTICIPACION DEL 41.18% Nos consta que hay mas porcentaje del
PROFESORADO EN LA DIRECCION profesorado implicado en direccion de tesis
DE TESIS doctorales. Seguramente este dato refleja
solo la direccién para aquellas tesis
defendidas, y no (como los TFM) aquellas
en las que hay una direccién activa,
independientemente de cuando se vayan a
defender.
P03-13 PUESTOS DE ORDENADORES 0,05 La cifra de puestos de ordenadores es muy

baja, pero no insuficiente. Debe tenerse en
cuenta que en el centro hay un gran nimero
de alumnos (superan los 3000) en los
distintos turnos de mafiana y tarde; de
donde resulta esta ratio tan reducida.. Sin
embargo no se percibe como algo grave por
dos razones: la presencia de los turnos
hace que en ningln caso haya mas de 1500
alumnos al mismo tiempo en el centro, por
lo que habria que doblar esos digitos; la
inmensa mayoria de los alumnos estan
dentro de sus aulas la mayor parte del
tiempo. Seria entonces necesario contar
con datos reales de ocupacion de los
puestos de ordenador (o uso de los
mismos) y no solo con el nimero de
asientos en relacion con el nimero de
alumnos del centro. Por eso no hay ninguna
referencia negativa ni demanda entre el
alumnado en relacion con los puestos de

ordenador.
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P03-14

PUESTOS EN BIBLIOTECA

0,08

La cifra de puestos de biblioteca puede
parecer demasiado exigua. El hecho es que
debe tenerse en cuenta que en el centro
hay un gran nimero de alumnos (superan
los 3000) en los distintos turnos de mafiana
y tarde; de donde resulta esta cifra. Sin
embargo no se percibe como algo
alarmante por dos razones: la presencia de
los turnos hace que en ningln caso haya
mas de 1500 alumnos al mismo tiempo en
el centro, por lo que habria que doblar esos
digitos; la inmensa mayoria de los alumnos
estan dentro de sus aulas la mayor parte
del tiempo. Seria entonces necesario contar
con datos reales de ocupacion de los
puestos de biblioteca y no solo con el
numero de asientos en relacién con el
numero de alumnos del centro. Por eso no
hay ninguna referencia negativa entre el
alumnado en relacion con los puestos de
biblioteca. Una razén mas para el
optimismo es que el centro cuenta en la
biblioteca con dos seminarios exclusivos
para investigadores (doctorado, méasteres y
grupos PAIDI) que pueden solicitarse a tal
efecto, y que la mayor parte del tiempo

estan disponibles.

P03-15

PUESTOS EN SALA DE ESTUDIOS

0,03

Mismo analisis que en los casos anteriores

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. - El master mantiene una buena tasa de demanda y de ocupacion, lo que le garantiza su supervivencia, pero también
le hace deudor de una gran responsabilidad.

2. - La mayoria de los profesores son de cuerpos docentes de rango superior (titulares y catedraticos), prueba del
elevado prestigio que el master mantiene en los distintos departamentos con responsabilidad docente en el master.

3. - Casi todos los profesores tienen una vinculacion con grupos de investigacion, cuando no son directores de los
mismos (dato que aln no figura en las estadisticas).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. - No aparece conveniente reflejada la direccién de tesis. Se asume que probablemente se deba a que este dato solo
se refleja una vez se han defendido dichas tesis.

P04 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Cadigo

Indicador

Valor

Justificacion
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P04-01 TASA DE ESTUDIANTES 0.00% La ausencia de visitas de estudiantes
PROCEDENTES DE OTRAS de otras universidades podria ser un
UNIVERSIDADES aspecto mejorable
P04-02 TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS 0.00% La ausencia de visitas de estudiantes
UNIVERSIDADES a otras universidades podria ser un
aspecto mejorable
P04-03 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS S/D | SID No procede comentario al no constar
ESTUDIANTES PROCEDENTES DE informacion
OTRAS UNIVERSIDADES
P04-04 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS S/D | SID No procede comentario al no constar
ESTUDIANTES EN OTRAS informacion
UNIVERSIDADES
PO5 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS
Cadigo Indicador Valor Justificacion
P05-01 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 100.00% Excelente resultado que demuestra la
TUTORES EXTERNOS CON LAS eficacia de la gestion realizada tanto por
PRACTICAS el Vicedecanato de Précticas, el tutor de
practicas del Master, y la CA
P05-02 NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 100.00% Excelente resultado que demuestra la
ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS eficacia de la gestion realizada tanto por
EXTERNAS el Vicedecanato de Préacticas, el tutor de
practicas del Master, y la CA
P05-03 EMPRESAS CON CONVENIO PARA 11 Ha subido el nimero de empresas
PRACTICAS EXTERNAS interesadas en que el alumnado del
master realice practicas en ellas.
P05-04 RESCISIONES O RENUNCIAS DE 2 Esta cifra responde a dos cuestiiones

PRACTICAS

puntuales (incompatibilidad horaria) que
imposibilito a los respectivos alumnos
poder desarrollar las practicas en las
empresas u organismos que se les

habian asignado.

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. En un master firmemente vinculado a la investigacién, es todo un logro que las practicas se estén consolidando con
un inmejorable nivel de satisfaccion

2. Existencia de empresas con convenio para practicas

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No se encuentran

P06 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA

Cédigo

Indicador

Valor

Justificacion
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P06-01 EGRESADOS OCUPADOS INICIALES 50.00% Es importante considerar que muchos de
los/as demandantes de este Master lo
puedan tomar mas como un espacio de
especializacion que como un medio de
insercion laboral. No obstante, no se
descarta la pretension de mejorar en la

posicién laboral a través de una mejor

cualificacion
P06-02 TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL 3.36 Supone un dato favorable, dado que el
PRIMER CONTRATO mismo indicador para el curso anterior

evidenciaba un tiempo mas elevado

(50.00)
P06-03 TIEMPO DE COTIZACION DURANTE 15.00 En este caso se ha producido un descenso
EL PRIMER ANO COMO EGRESADO respecto al curso anterior, en que el

indicador era de 22.20

P06-04 ADECUACION DE LA ACTIVIDAD 0.00% Se trata de un dato que, sin duda, podria
LABORAL A LA TITULACION ser mas elevado, pero que hasta cierto
punto es légico dado que no se trata de un

Master de orientaciéon fundamentalmente

profesional
P06-05 GRADO DE SATISFACCION DE LOS 66.67% Sorprende satisfactoriamente el nivel de
EGRESADOS CON LA FORMACION satisfaccion del Master, puesto que al
RECIBIDA tener un perfil de investigacion, no es facil

reconocer una vertiente profesional en el

titulo.

P06-06 GRADO DE SATISFACCION DE LOS 100.00% Un gran dato muy a considerar.
EMPLEADORES CON LA
FORMACION ADQUIRIDA

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. El master parece mostrar una inmejorable posicion en el &mbito socio-profesional, incluso considerando que se trata
fundamentalmente de un titulo orientado a la investigacién

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Ciertas cuestiones escapan o exceden a las competencias de la coordinacion del Master y/o de la CA. Entendemos
gue hay organismos o unidades de gestion a los que les corresponden estas competencias. Por ejemplo, la unidad
Orienta de la Universidad o la OTRI.

P07 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TITULO DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS

Indicador Justificacion
P0O7-01 GRADO DE SATISFACCION DEL 7.25 Aun siendo una tasa de satisfacciéon
ALUMNADO CON EL TiTULO envidiable, hay ciertos aspectos que

deben hacernos reflexionar, porque

inclinan a la baja los marcadores.
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P07-02 GRADO DE SATISFACCION DEL 8.00 El profesorado parece estar muy
PROFESORADO CON EL TiTULO satisfecho con el méster. Curiosamente,
restan un poco de brillo a los resultados
los mismos indicadores que sefialan
algunos alumnos como deficitarios:

practicas, movilidad e infraestructura.

P07-03 GRADO DE SATISFACCION DEL 7.56 El indicador ha cambiado respecto al
PERSONAL DE ADMINISTRACION Y curso anterior (en que era de 6.13), lo cual
SERVICIOS CON EL TiTULO puede interpretarse satisfactoriamente

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Los indicadores nos sitian en unas cotas muy elevadas y notables de satisfaccion. Sobre todo llaman la atencion: la
valoracién general del titulo, el profesorado, los resultados y la gestion de los responsables del titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Las practicas externas y los programas de movilidad alin son asignaturas pendientes para un pequefo sector de las
personas que participan en el Master

P08 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS

Cédigo Indicador Valor Justificacion

P08-01 SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0.00% Ante este dato, ignoramos si se trata de
que no hay nada que decir o si se
desconoce el modo de hacerlo o incluso la
existencia de este tipo de canales de
comunicacioén y, por tanto, la posibilidad de

hacerlo.

P08-02 QUEJAS INTERPUESTAS 0.00% El hecho de que no haya quejas
interpuestas debe interpretarse

satisfactoriamente

P08-03 QUEJAS RESUELTAS 0.00% Valoracion similar a la del apartado anterior

P08-04 INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0.00% Valoracion similar a la de los apartados
anteriores

P08-05 INCIDENCIAS RESUELTAS 0.00% Valoracion similar a la de los apartados
anteriores

P08-06 FELICITACIONES RECIBIDAS 0.00% Seria satisfactorio haber recibido

felicitaciones

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Podriamos tomar como un logro el hecho de que no se hayan presentado quejas, incidencias, etc., pero es preferible
dejarlo como un interrogante

P09 - CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DEL TiTULO

Cédigo Indicador Valor Justificacion
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P09-01 ESTUDIANTES EN EL TiTULO EN No es pertinente
FASE DE EXTINCION

P09-02 ESTUDIANTES QUE CONCLUYEN LOS No es pertinente
ESTUDIOS DURANTE EL PERIODO DE
EXTINCION DEL TiTULO

P09-03 ESTUDIANTES DE TiTULO EN FASE No es pertinente
DE EXTINCION QUE CONCLUYEN
SUS ESTUDIOS EN OTRAS
TITULACIONES DE LA US

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No concurren las circunstancias

P10 - DIFUSION DEL TiTULO

Indicador Justificacion
P10-01 ACCESO A LA INFORMACION DEL 187.60 Se trata del principal canal de
TITULO DISPONIBLE EN LA WEB comunicacioén para el alumnado vy,

aunque mejorable, estos reconocen
que es claro, informativo, bien

estructurado y accesible.

P10-02 QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA 0.000 Muy buen dato, que puede
INFORMACION DEL TITULO interpretarse en términos de
DISPONIBLE EN LA WEB satisfaccion con la informacion web
disponible
P10-03 OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE 5.75 Ese valor indica que debe mejorarse
LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y el acceso a la informacion

UTLIDAD DE LA INFORMACION
EXISTENTE DEL TiTULO EN LA WEB

P10-04 OPINION DEL PROFESORADO SOBRE 8.14 Valor muy positivo pero algo
LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y engafioso; ya que el profesorado no
UTLIDAD DE LA INFORMACION es el principal destinatario final ni
EXISTENTE DEL TiTULO EN LA WEB usuario principal de este servicio.
P10-05 OPINION DEL PERSONAL DE 7.22 Mismo comentario que en el indicador
ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOBRE anterior.

LA DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y
UTLIDAD DE LA INFORMACION
EXISTENTE DEL TITULO EN LA WEB

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. La web es casi exclusivamente (junto con, en mucho menor medida, los e-mail enviados al coordinador) el medio de
informacion para los participantes del titulo. Y como tal, parece cumplir bien su cometido.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. La tibia opinién del alumnado sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion, muestra la necesidad
de incorporar medidas de mejora en ese aspecto. La CA propone la creacién y mantenimiento de una web propia,
vinculada a la web institucional que amplie las capacidades de la existente y que permita una mayor versatilidad en la
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|subidad de informacion, asi como en la interaccién con los usuarios.

P11 - SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES

Cadigo
P11-01

Indicador
ACCIONES DE MEJORA
REALIZADAS

Valor

Justificacion

En documento fechado el 7 de agosto de
2015, la Agencia Andaluza del
Conocimiento (Direccién de Evaluacion y
Acreditacién) informaba favorablemente la
renovacion de la acreditacion de este
Master. Desde entonces, el sistema de
garantia de calidad del titulo ha procedido
a trabajar sobre la base de lo estipulado en
dicho documento de la AAC: una serie de
modificaciones y recomendaciones alli
estipuladas, a las que se ha dado
respuesta detallada en otro lugar. En
cualquier caso, podemos mencionar, como
acciones de mejora, el disefio de un plan
de organizacion docente de acuerdo con
los departamentos con docencia en el
Master, el ajuste del calendario, o la
programacion de asignacion de tutores de

TFM antes del segundo cuatrimestre
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VI. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacién, moficacién y/o
seguimiento

Modificacion/recomendacion n° 1

Criterio 1 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda proporcionar informacion integrada del equipo docente que participa en las ensefianzas del
Master, aportando datos concretos sobre sus areas de conocimiento, departamentos, categoria académica,
lineas de investigacion, tutorias y sistemas de contacto, etc.

Breve descripcion al tratamiento

Antes del comienzo del curso 2015-2016 se solicitd a los distintos departamentos con docencia en el Master
informacion especifica sobre los responsables docentes designados para cada materia. Con dicha
informacioén se elabor6 un directorio de profesores que se proporcion6 a los alumnos en el que figuraba: su
departamento, despacho, mail, teléfono y lineas de investigacion en las que estan especializados. Asi
mismo, se pidié a los profesores que escogieran uno o dos titulos de entre los de la bibliografia de su
materia, para proporcionar a los alumnos una lista de titulos de lectura esencial para el Master (véanse
ficheros adjuntos).

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 1
(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°1

(No tiene)

Ficheros adjuntos de la M/R n°1

Numero de fichero |1
Titulo
Lista de libros esenciales del master

Namero de fichero |2
Titulo
Lineas de investigacion de profesores

Modificacion/recomendacién n° 2
Criterio 1 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda informar con mayor precision sobre los mecanismos de coordinacion horizontal y vertical de
los estudios en el Master.

Breve descripcion al tratamiento

Recomendacion atendida en :

En la direccion http://www.us.es/estudios/master/master_M036?p=7 puede accederse a un documento
("Coordinacién docente") que detalla procedimientos de coordinacién (por ejemplo, intra- e inter-asignatura).




Definicion de las acciones de mejora de la M/R 2

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°2

(No tiene)

Modificacién/recomendacién n® 3
Criterio 1 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda incorporar en la Web del Master informacion sobre acciones para la difusion y conocimiento
del SGC, acerca de su consistencia, funcionamiento, objetivos y procesos. De igual modo se deben
proporcionar informaciones sobre todas las dimensiones en las que se concretan los niveles de satisfaccion
de los grupos de interés; también, ademas de la Memoria de Verificacion actualizada, todos los autoinformes
e informes de seguimiento del titulo.

Breve descripcién al tratamiento

En el website de la Universidad de Sevilla existe una pagina
(http://www.us.es/estudios/master/master_ M036?p=6) con informacién sobre el Sistema de Garantia de
Calidad del Titulo. Entre otros elementos, presenta datos sobre la tasa de rendimiento, asi como enlaces a
las memorias anuales de cursos pasados, o informacion sobre el procedimiento para realizar sugerencias y
reclamaciones. En cuanto a los autoinformes e informes de seguimiento del titulo (mencionados en la
Modificacion / Recomendacién a que damos respuesta), estos ya constan en la citada pagina
http://www.us.es/estudios/master/master_M036?p=6, donde se enlazan autoinformes de seguimiento e
informes de seguimiento de la DEVA.

Asimismo, en la pagina web del titulo en el site de la Facultad de Comunicacién se incluye un enlace general
a la Oficina de Gestion de la Calidad de la Universidad de Sevilla.

En cuanto a los recursos que proporcionan informacion sobre la calidad del titulo, puede citarse asimismo un
mecanismo de difusion y accesibilidad para favorecer el intercambio de opiniones y sugerencias relativo al
Méster: el buzén de quejas, accesible a través del menu principal de la web de la Facultad de Comunicacion
(EXPON@US). A través de esta herramienta se recogen todas aquellas cuestiones referentes al titulo que
no funcionan o son susceptibles de mejora.

Esta herramienta es, evidentemente, una forma importante para contribuir a la participacion de los colectivos
en el funcionamiento del sistema de calidad. En cualquier caso, y siguiendo la Modificacion /
Recomendacién, desde el Decanato de la Facultad de Comunicacién se pondra en marcha una campana
informativa dirigida a diversos grupos de interés que tenga como obijetivo potenciar los niveles de
participacién en el funcionamiento y objetivos del SGC.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 3

Numero de accién |1

Temporalidad Medio Plazo

Definicion de la accion

Campana informativa para la difusion y conocimiento del Sistema de Garantia de Calidad, asi como la
participaciéon en el mismo
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Desarrollo de la accion

Desde el Decanato de la Facultad de Comunicacién se pondra en marcha una campafa dirigida a diversos
grupos de interés que tenga como objetivo potenciar los niveles de participacion en el SGC (por ejemplo,
participacién en las encuestas de satisfaccion) y el conocimiento del mismo

Responsable

apc@us.es (Vicedecano de Calidad, Postgrado e Investigacion)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°3

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 4
Criterio 1 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda clarificar, informativamente, lo perfiles de ingreso en el Master, en relacion a la formacion
previa mas conveniente para el alumnado que desee acceder al mismo. Como medida eficiente para
clarificar esta cuestion, deberia contemplarse la necesaria modificacion de la denominacién, donde aparezca
el término de Investigacién en Comunicacion.

Breve descripcién al tratamiento

La informacién publica sobre el Master parece estar suficientemente clara sobre la dimension y objetivos del
titulo, a tenor de los indices de éxito del master y de las encuestas de satisfaccion. Sin embargo, y
atendiendo a las recomendaciones formuladas, nos hemos propuesto reducir al maximo los niveles de
aberrancia en la eleccion de estos estudios respecto a posibles malentendidos.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 4

Numero de accién |1

Temporalidad Medio Plazo

Definicion de la accion

Mejorar la informacion suministrada en el portal oficial de la Universidad de Sevilla.

Sesiones informativas entre los periodos de preinscripicon y matricula.

Sesion informativa con los alumnos antes del comienzo de las clases.

Desarrollo de la accion

A fin de adecuar al maximo la informacién sobre el perfil y los objetivos del master, se ha previsto incorporar
al espacio de la web de la Universidad de Sevilla dedicado a este master, una nota informativo-descriptiva
sobre la dimension académica y cientifica del master.

Asi mismo, se han articulado dos sesiones informativas: una, voluntaria, dirigida a los preinscritos en el
master, antes de realizar la matricula; y una segunda, dirigida a todos los matriculados antes del comienzo
de las clases, y dentro del periodo de anulacién de matricula, de modo que tengan la oportunidad de
moadificar su eleccién si creen que ha habido algiin malentendido sobre los propdsitos y el perfil de este
master.

Responsable

rgonza@us.es (Coordinador del Méaster)

Recursos necesarios

Datos de contacto insertos en el DUA




Calificaciones AAC de la M/R n°4

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n® 5
Criterio 2 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Mejorar la sistematizacion y presentacion de los distintos indicadores que reflejan la calidad del Master,
incluyendo datos completos sobre todos los colectivos e iniciativas que participan en su desarrollo
académico, por ejemplo en lo que atafie a sus niveles de satisfaccion. La informacién debe presentarse
suficientemente contextualizada, actualizada y referenciada (nUmero de personas que aportan sus
valoraciones, escalas de las que se hace uso, al menos, afladiendo un enlace a la encuesta respectiva, etc.).
Breve descripcion al tratamiento

Institucionalmente, por parte del Equipo de Gobierno de la Universidad de Sevilla, se esté llevando a cabo el
compromiso establecido de actualizar la version del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos
(SGCT-v4), racionalizando tanto los procedimientos, como indicadores asociados a los mismos.
Consecuencia de ello, se llevara consigo tanto la adaptacién de la herramienta LOGROS como de los
modelos de encuestas y demas herramientas necesarias, a fin de facilitar a los responsables de las
titulaciones el andlisis de los indicadores y la alineacion con los Planes de Mejora, tanto con las
recomendaciones y modificaciones de los informes de seguimientos, asi como con los resultados de los
indicadores. Todo ello, dara lugar a la v5 del SGCT de la Universidad de Sevilla.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 5

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°5

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 6
Criterio 2 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda incrementar los niveles de difusion y conocimiento del SGC en el conjunto de los grupos de
interés afectados por el desarrollo académico del Master, contribuyendo a lograr una mayor implicaciéon y
participacién en los procedimientos contemplados en el mismo. Esto requiere que la Facultad de
Comunicacién y los responsables académicos del Master impulsen la consolidacién de una cultura de
calidad que contribuya a su mejora continua.

Breve descripcion al tratamiento

De acuerdo a esta recomendacion, el Master ha incentivado la participacion de alumnos en la Comision
Académica del master, asi como en la Comision de Garantia de Calidad del Titulo.

Vedase asimismo la Modificacion / Recomendacién n® 3

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 6
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(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°6

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 7
Criterio 2 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda procurar una mayor articulacion y coherencia entre los Planes de Mejora Anuales del Master
y las recomendaciones contenidas en los Informes de Verificacion y Seguimiento.

Breve descripcion al tratamiento

La conexion entre los Planes de Mejora anuales y las recomendaciones contenidas en los diferentes
informes se produce de forma natural, ya que, cuando las entidades encargadas de la garantia de la calidad
del Master responden a dichas recomendaciones (como es el caso del presente documento), algunas de
esas respuestas se transforman en acciones de mejora que, por consiguiente, forman parte de los Planes de
Mejora ulteriores. En cualquier caso, desde el sistema de garantia de calidad del titulo seguiremos velando
en la medida de lo posible porque el proceso se haga con articulacion y coherencia.

Definicion de las acciones de mejora de la M/IR 7

Numero de accion |1

Temporalidad Corto Plazo

Definicién de la accion

Asegurar la articulacion entre recomendaciones y Planes de Mejora

Desarrollo de la accién

Controlar de forma escrupulosa que, cuando sea pertinente, las recomendaciones contenidas en los
informes se relacionen de forma articulada y coherente con los Planes de Mejora anuales
Responsable

apc@us.es (Vicedecano de Calidad, Postgrado e Investigacion)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°7

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 8
Criterio 2 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda incrementar significativamente la participacion de los publicos de interés del Master en las
encuestas de satisfaccion para la mejora del titulo, a través de los Planes Anuales de Mejora.

Breve descripcion al tratamiento

El Decanato de la Facultad de Comunicacién se pondra en contacto con publicos de interés del Master con
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el fin de estimular su participacidén en las encuestas de satisfaccion; actividad que se incluira en el Plan de
Mejora (vease al respecto la Modificacion / Recomendacion n° 3)

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 8

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°8

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n° 9
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Revisar el plan de coordinacion docente para el conjunto del Master, sefialando quienes son sus
responsables, las funciones y actuaciones orientadas a su mejora, etc. La coordinacion debe abarcar a los
profesores con docencia en las mismas asignaturas, al profesorado de distintas asignaturas y a los
Departamentos con docencia en el Master.

Breve descripcién al tratamiento

La Comisién Académica del master ha disefiado un plan de organizacién docente de acuerdo con los
departamentos con docencia en el Master.

De acuerdo con el plan de organizacién docente:

- Se remitir4 informacién detallada con anterioridad a la elaboracién de los POD/PAP de los distintos
departamentos con docencia en el master, indicando las lineas de investigacion del master, su perfil y sus
objetivos, asi como la conveniencia de ciertos perfiles docentes en detrimento de otros.

- Se requerira de los departamentos que envien a la CA del master su propuesta de profesorado, con
indicacion expresa del curriculum del mismo, lineas de investigacion, posible carga como tutores de TFM,
asi como una breve indicacion de su pertinencia en relacion con la materia seleccionada.

- La CA remitira a cada departamento un informe sobre la adecuacion del profesorado propuesto en relacion
con la materia responsabilidad de dicho departamento y con lo explicitado en el plan de estudios.

- De acuerdo con este informe los departamentos concernidos deberan proponer un nuevo profesor, o bien
madificar la propuesta de programa/proyecto docente del profesor asignado.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 9

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°9

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n° 10
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion
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Se recomienda comenzar el curso académico ajustando el desarrollo de las semanas lectivas con clases al
calendario oficial establecido por la Universidad de Sevilla, garantizando la imparticién de los contenidos
contemplados en el conjunto de las asignaturas, la realizacion de las practicas externas y la presentacion del
TFM en las convocatorias oficiales. Contemplar la posibilidad de iniciar con antelacién el periodo lectivo (en
2013-14, se comienzan el 4 de noviembre).

Breve descripcién al tratamiento

Reorganizaciéon del curso académico respecto al calendario lectivo. No es posible adelantar las clases,
puesto que estamos limitados por el calendario propuesto por la Universidad de Sevillay que a su vez esta
condicionado por los periodos de matriculacion para posgrado (masteres y doctorado) que son posteriores a
los de Grado.

Comenzando el primer dia oficial propuesto para los masteres, el calendario se ha ajustado en cuatro meses
y medio, en lugar de siete meses, para dar mas tiempo a la realizacion de los respectivos TFM. Para ello se
ha pasado de tres dias lectivos a la semana a cinco dias, con dos sesiones matinales de dos horas (2+2) y
descanso de 1/2 hora entre cada sesion.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 10

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°10

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n°® 11
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda aportar el procedimiento y la programacion temporal (cronograma) que refleje la asignacion
de tutores y de los temas en torno a los que podran realizar su TFM los alumnos, antes de empezar el
segundo cuatrimestre.

Breve descripcion al tratamiento

Se siguen las recomendaciones y se programa la asignacion de tutores antes del segundo cuatrimestre. En
este sentido:

- Se envi6 a todos los alumnos informacién sobre las lineas de investigacion de los profesores del master.

- Se les requirié que antes del 31 de enero indicaran su predileccién por alguno de los profesores, o bien la
linea de investigacién en la que estaban trabajando o querrian investigar.

- Se reunid a la Comision Académica con la informacion recabada de los alumnos, y esta confirmé o asigné
los tutores de los TFM.

- Se envi6 a todos los profesores y alumnos una lista con la asignacion de tutores de TFM.

Véanse asimismo los ficheros adjuntos

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 11

(No tiene)




Calificaciones AAC de la M/R n°11

(No tiene)

Ficheros adjuntos de la M/R n°11

Numero de fichero |1
Titulo
Listado de asignacion defintivo

Numero de fichero |2
Titulo
Acta de la Comision Académica

Modificacion/recomendacion n° 12
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda desarrollar, de forma efectiva, actuaciones que permitan una mayor y mejor articulacién de
las actividades formativas (incluidas las practicas externas, aungque no sean obligatorias), con la elaboracion
y defensa del Trabajo de Fin de Master, posibilitando su presentacién en la convocatoria de junio mediante
un cronograma que permita comenzar a trabajar en el mismo, como minimo ya en los inicios del segundo
cuatrimestre.

Breve descripcion al tratamiento

Preocupados por la relativamente escasa presentacion de TFM a lo largo del curso académico en que se
matriculan, la CA del Master ha decidido implementar una serie de medidas que mejoren la efectividad en
relacion con esta materia tan fundamental

- Se ha comprimido el calendario lectivo para que el alumnado disponga de mas tiempo para la elaboracion
del TFM.

- Se ha previsto y asignado los tutores con suficiente antelacion con el mismo propdsito.

- Se han organizado tres charlas informativas sobre contenidos, organizacion, metodologia y plan de trabajo
de los TFM.

- Se ha distribuido informacion sobre los actos de defensa de la convocatoria de diciembre a fin de que los
alumnos puedan asistir como publico a dichos actos, y asi adquirir experiencia.

- Se ha previsto un calendario fijo de defensa de TFM para que los alumnos sepan con antelacién quiénes
formaran los tribunales y cuando seran los actos de defensa de los TFM que se presenten en cada
convocatoria.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 12

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°12
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(No tiene)

Ficheros adjuntos de la M/R n°12

Ndmero de fichero |1
Titulo
Calendario lectivo del master

Numero de fichero |2
Titulo
Acta CA

Modificacién/recomendacién n°® 13
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda ampliar la posibilidad de que los alumnos puedan realizar las practicas externas, por el perfil
investigador del Master, en grupos o equipos de investigacion de la Universidad de Sevilla, en otras
entidades u organismos que participen de iniciativas de 1+D+i.

Breve descripcién al tratamiento

En coordinacion con el Vicedecanato de practicas y estudiantes: busqueda de entidades o grupos de
investigacion que puedan ofertar practicas externas, y fomento entre el alumnado de este tipo de actividades
formativas.

En cualquier caso, se ha ampliado la oferta de grupos de investigacion en los que pueden realizar practicas
los alumnos del master. El curso 2014-2015 hubo un grupo, y para este curso tres grupos, dos de ellos con
proyectos I+D, han ofrecido la posibilidad de realizar practicas externas.

Asi mismo, desde hace tres afios hay un convenio con la revista del Departamento de Periodismo |,
Informacion y Comunicacion, para la realizacion de préacticas en ella.

Existe también un principio de acuerdo para la firma de un convenio con la Asociacion Andaluza para la
Memoria Historica, para la realizacion de préacticas de los alumnos.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 13

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°13

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 14

Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda asignar las plazas de practicas externas en funcion del perfil del alumnado y de su
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expediente académico, favoreciendo (de existir garantias suficientes, a través de los oportunos convenios)
gue los/las estudiantes puedan autogestionar su vinculacion a una determinada entidad, no contemplada
entre las ofertadas por la Universidad de Sevilla.

Breve descripcién al tratamiento

La normativa actual de practicas de la Universidad de Sevilla impide otorgar las practicas curriculares por
afinidad, garantizando la igualdad de oportunidades en los alumnos. El criterio objetivo asignado, aprobado
en consejo de gobierno, es el de expediente académico.

Se da la circunstancia de que en ocasiones, los estudiantes tienen algun vinculo personal con determinadas
empresas, lo que conlleva a una mala gestion y realizacion de las practicas, en detrimento de otros
comparnieros. Por ello, el criterio objetivo del expediente es el seguido para las practicas curriculares en todos
los centros y formaciones de la US.

En todo caso, a comienzos de cada curso se otorga una charla informativa a cada formacion (masteres,
grados) para que los alumnos puedan fomentar convenios con otras entidades haciendo, de este modo, que
los alumnos busquen su propia afinidad con una férmula que permite la normativa.

Asi, hay una variante en la normativa de practicas que permite que el alumnado pueda proponer entidades
de précticas.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 14

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°14

(No tiene)

Modificacién/recomendacién n°® 15
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda actualizar y reforzar la formacion en metodologias de la investigacion, sobre todo en
asignaturas como Epistemologia, Teoria y Metodologia de la Investigacion en Comunicacion; también se
recomienda que, por el caracter investigador del Master, la asignatura Fuentes e Informacién Cientifica en
Comunicacién pase a ser obligatoria.

Breve descripcién al tratamiento

Los contenidos relacionados con la metodologia de la investigacion se han incorporado de manera efectiva
dentro de la materia de Epistemologia. Asi, el responsable de la materia de Epistemologia ha elaborado un
programa docente absolutamente orientado hacia la epistemologia (véase fichero adjunto).

Ahora bien, no ha sido posible atender a la recomendacion de que la asignatura de Fuentes de la
Informacion pase a ser obligatoria, al constituirse como una modificacién sustancial que, al parecer,
requeriria un cambio sustancial del master en un nuevo titulo. No obstante, se ha trabajado en el sentido de
recomendar a los alumnos que opten por esta materia para, con ello, subsanar, en lo posible, el hecho de
gue haya estudiantes que no cursen esta materia. Asi, se ha recomendado a los alumnos, en las sesiones
previas al comienzo de las clases que se matriculen en la materia de Fuentes de la Informacion, por el
caracter cientifico de su programa.




Definicion de las acciones de mejora de la M/R 15

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°15

(No tiene)

Ficheros adjuntos de la M/R n°15

Numero de fichero |1
Titulo
programa epistemologia

Modificacion/recomendacién n° 16
Criterio 3 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda aportar el programa o el proyecto/guia docente con los contenidos tedricos y las practicas
referidas a las metodologias cuantitativas y cualitativas aplicadas en Ciencias Sociales; actualizar los
contenidos impartidos en Fuentes e Informacién Cientifica en Comunicacién, ya que sus contenidos deben
responder a la denominacion de la asignatura y a lo establecido en la Memoria de Verificacion vigente.
Breve descripcion al tratamiento

Se ha renovado el programa de Epistemologia de la Informacion (véase el fichero adjunto en la M/R
anterior).

Los contenidos impartidos en Fuentes e Informacién Cientifica (ver fichero adjunto en esta M/R), por otro
lado, han sido actualizados con la incorporacion de una profesora invitada. De esta forma, se ha invitado a
una profesora de la Universidad de Chile como visitante para impartir 1 crédito en la materia de Fuentes y
asi actualizar los contenidos de acuerdo a la Memoria de Verificacion.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 16

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°16

(No tiene)

Ficheros adjuntos de la M/R n°16

Numero de fichero |1
Titulo
Programa asignatura Fuentes

Modificacion/recomendacién n° 17
Criterio 4 Informe Renovacion Acreditacion
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Tipo M/R | Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Elaborar un cuadro-resumen del profesorado vinculado al Master, en el que se indiquen sus nombres y
apellidos, las areas de conocimiento y los Departamentos a los que estan adscritos, la categoria académica,
dedicacion al Master, lineas de investigacion, etc.

Breve descripcién al tratamiento

Se ha previsto la realizacion de dicho cuadro, para lo que un primer paso es la confeccion de la lista de
lineas de investigacion (véase fichero adjunto) por profesores junto con su categoria y los departamentos a
los que estan adscritos. Sin embargo, es necesario hacer notar que cada afio hay suficientes variaciones en
los nombres de los profesores que los departamentos proponen.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 17

Numero de accién |1
Temporalidad Medio Plazo

Definicion de la accion

Confeccion de un cuadro de profesores

Desarrollo de la accion

Se propone la elaboracion de un cuadro mas amplio que recoja no solo los datos de los profesores que sean
responsables de materias del master, sino de aquellos que puedan serlo, bien porque ya lo hayan sido en un
pasado reciente, o por la adecuacion entre su perfil y el del master. De ese modo, podria tenerse esa
informacién con un cierto margen de prevision.

Responsable

rgonza@us.es (Coordinador del Master)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°17

(No tiene)

Ficheros adjuntos de la M/R n°17

Namero de fichero |1
Titulo
Cuadro de profesores por departamentos

Modificacion/recomendacion n°® 18
Criterio 4 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Aportar el plan de coordinacion docente, sistematizando la informacion que se ofrece sobre el mismo
dandole transparencia mediante resultados o evidencias publicas, accesibles a través de la Web de la
titulacion.

Breve descripcion al tratamiento

La Comisién Académica del Master esta trabajando en la elaboracién, durante el presente curso, de dicho
plan de coordinacion docente. Para ello esté recabando la informacion sobre quiénes imparten o han
impartido las materias, a fin de poder prever como va a ser dicha organizacién docente no solo en el
presente, sino en un futuro préximo.
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Una vez que se tenga un mapa lo mas preciso posible sobre las materias y los profesores encargados de las
mismas, se desarrollara un plan de difusion puablica a través de los canales mas frecuentes y frecuentados
por la comunidad académica.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 18

Numero de accion |1

Temporalidad Medio y Largo Plazo

Definicién de la accion

Implementacién de un plan de organizacién docente

Desarrollo de la accién

El procedimiento a seguir para el desarrollo de la accion es triple:

- Recopilar informacion sobre el histérico de materias y profesores.

- Presentar un plan de organizacion docente y hacerlo accesible a todos los interesados del master.

- Remitir dicho plan a los distintos departamentos al objeto de que pueda mejorarse la asignacion del
profesorado en la ordenacion docente de cada afo, de acuerdo a los contenidos y objetivos del master.
Responsable

rgonza@us.es (Coordinador del Master)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°18

(No tiene)

Modificacién/recomendacién n° 19
Criterio 4 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Ampliar y diversificar la implicacion del profesorado en la tutorizacion de las practicas externas, dando mayor
visibilidad a esta tarea y a la relacion que establecen con los tutores profesionales en las entidades,
empresas, centros, etc. que colaboran en sus procesos formativos.

Breve descripcién al tratamiento

La designacion de los tutores de practicas por parte del Master corresponde a los departamentos
responsables; mientras que la designacion de los tutores de las empresas corresponden a estas. No
obstante, la coordinacion del Master junto con el Vicedecanato de Practicas y Estudiantes, recoge la
recomendacién de articular modos de comunicacién con los departamentos para que haya una mayor
diversificacion de los tutores de practicas de acuerdo a la tipologia presenta cada curso académico.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 19

Numero de accién |1

Temporalidad Corto / Medio Plazo

Definicion de la accion

Plan de diversificacion de los tutores de practicas

Desarrollo de la accion

El procedimiento a seguir para el desarrollo de la accion es triple:
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- Activar la comunicacion con los departamentos responsables de las materias del master para conocer la
disponibilidad de la plantilla docente para tutelar las practicas en empresas,

- Informar del catélogo de préacticas previsto para los alumnos de este master.

- Ofrecer la posibilidad de tutelar dichas practicas por parte del profesorado encargado de las materias en
virtud del perfil investigador y docente de cada uno

Responsable

jcgil@us.es (Vicedecano interino de Practicas en Empresas y Estudiantes)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°19

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 20
Criterio 4 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Elaborar y publicar en la web del titulo un documento de las entidades, empresas, instituciones, empresas,
etc. en las que pueden realizar sus practicas externas los estudiantes del Master, de forma especifica. En
principio, se entiende que no pueden ser todas las que figuran en el listado de las que ofrece la Universidad
de Sevilla en funcién de los convenios que tiene formalizados.

Breve descripcion al tratamiento

Efectivamente no pueden ser todas. Por ello, para el curso 2016/2017 se esta preparando un listado para
colgar en la web de la facultad (fcom.us.es) este listado vivo.

Se esta trabajando en la distincion de aquellas plazas de practicas en empresas ofertadas especificamente
para este Master. La dificultad radica en que hay un niumero relativamente escaso de empresas y entidades
gue renueven automaticamente su oferta; mientras que hay otras plazas que aparecen este afio por primera
vez. A esto hay que sumar que las plazas gestionadas por los propios candidatos son absolutamente
imprevisibles ya que, entre otras cosas, dependen de las personas que se incorporen en cada promocion.
No obstante, una vez conocido el grueso de plazas a ofertar, es necesario que se produzca esa separacion
del resto de plazas ofertadas para otros titulos del Centro.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 20

Numero de accion |1

Temporalidad Medio Plazo

Definicion de la accion

Publicacion distintiva de plazas de practicas externas para el Master en Comunicaciéon y Cultura
Desarrollo de la accion

Realizacién y publicacion de un listado de plazas especificas para este Master

Responsable

gloria_jimenez@us.es (Vicedecana de Practicas en Empresas y Estudiantes)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°20
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(No tiene)

Modificacion/recomendacién n° 21
Criterio 4 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda mantener la seleccion del profesorado, tanto como sea factible, atendiendo a su
especializacion y al dominio de las materias que se imparten en el Master. Se insiste en la necesidad de
seleccionar a los docentes segun criterios de especializacion, lineas de investigacion y produccion cientifica.
Los responsables del titulo deben establecer los criterios para la asignacion de la docencia por los
Departamentos participantes.

Breve descripcion al tratamiento

El mandato de supervision de la calidad de la docencia por parte de la CA incluye el proceso de seleccion
del profesorado. Ello debe hacerse en constante y necesaria comunicacion con los departamentos
responsables de dicha docencia. Sin embargo, en la practica, los departamentos asignan las materias del
Méaster sin atender a los criterios fijados por la CA; bien sea por desconocimiento, bien por producirse segun
habitos muy sedimentados.

En el presente curso (2015-2016) se ha empezado a estrechar la vigilancia sobre los distintos
departamentos en virtud de estos criterios. Tres muestras de esta vigilancia han sido las distintas
comunicaciones habidas entre la CA y los departamentos de Comunicacién Audiovisual y Publicidad,
Periodismo | y Periodismo Il en relacién con los profesores asignados para las materias de "Fuentes e
informacion cientifica en comunicacion”, "Literatura, musica y comunicacion" y "Estrategias de la
comunicacion”

El procedimiento a seguir contiene multiples elementos:

- Definicion y materializacion de los principales criterios de seleccion del profesorado del master en relacion
con su especializacion y el dominio en las materias que se imparten.

- Comunicacion a los diferentes departamentos de dichos criterios con anterioridad a los procesos de
determinacion del POD/PAD

- Solicitud de informacion a los distintos departamentos sobre los profesores asignados cada afio para las
materias del master.

- Revision de los acuerdos de los diferentes departamentos en materia de ordenacién docente en relacion
con el master.

- Toma de decisiones acerca de los profesores designados como responsables de las materias y los
programas y proyectos docentes aportados por los mismos.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 21

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°21

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n° 22
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Criterio 4 [Informe  [Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda identificar y, en la medida de lo posible, incentivar la participacién del profesorado del Master
en los Planes formacidn e innovacion docente de la Universidad de Sevilla, u otras, poniendo de relieve las
acciones encaminadas a la mejora de la practica docente en este titulo.

Breve descripcion al tratamiento

Desde la Facultad de Comunicacion se tratara de impulsar una mayor participacion en acciones del Plan
Propio de Docencia y en Proyectos de Innovacion Docente, asi como en las actividades de formacion del
profesorado

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 22

Numero de accién |1

Temporalidad Medio / Largo Plazo

Definicion de la accion

Informar al profesorado de la Facultad de Comunicacion sobre actividades de formacion docente e
innovacion

Desarrollo de la accion

Para estimular la participacion del profesorado del Master en planes de formacién e innovacion docente se
transmitird informacién, si cabe, tanto sobre innovacion docente como sobre formacion del profesorado
Responsable

(Equipo decanal)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°22

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 23

Criterio 5 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Elaborar y vincular el Plan de Accion Tutorial especifico para el titulo, proyectando en sus procesos
formativos y en las opciones al servicio de sus estudiantes las actuaciones promovidas por la Universidad de
Sevilla y/o por los responsables del titulo, las orientaciones académicas y profesionales que se desarrollen,
internas y externas al Master.

Breve descripcién al tratamiento

Para el curso 2016/2017 estara elaborado un Plan de Orientacion y Accidén Tutorial especifico para cada
formacion: Grados y masteres

En cualquier caso, sefalaremos que, una vez asignados los tutores de TFM, se trasladé a estos la
necesidad de mantener una comunicacion constante y fluida con los tutores de practicas, de lo que debian
reportar convenientemente a la CA del Master a través del Coordinador.

Toda la informacién sobre el seguimiento de cada estudiante es remitida a la CA y al vicedecano de
Investigacion.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 23
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(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°23

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 24
Criterio 5 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda realizar una descripcion detallada de las mejoras introducidas en aspectos relacionados con
las infraestructuras y servicios especificamente destinados al Master, asi como de las actuaciones que
deben llevarse a cabo para superar las deficiencias o limitaciones expresadas en las audiencias por distintos
grupos de interés. En los Informes de seguimiento, los responsables del Master deben especificar que
infraestructuras y recursos de la Facultad estan destinados y/o son utilizados por el titulo.

Breve descripcién al tratamiento

Podemos citar una serie de mejoras relativas a infraestructuras y servicios:

1.Nuestro centro tiene habilitada aulas para el acceso de alumnos con minusvalia, en los que se han
dispuesto espacios especiales para la entrada de sillas de ruedas. Estas adaptaciones contintan. Por
ejemplo, en este curso 2015-16 hemos gestionado la adecuacion de un aula para la docencia de una
profesora que requeria estabilidad de temperatura en la clase .

2.Contamos con asistencia técnica en las aulas de teoria con un nimero de teléfono maovil para aquellos
problemas con los medios durante la imparticion de la clase y se realiza un seguimiento de los equipos
averiados mediante el campo de "incidencias" en el parte de firma del profesor.

3.Tenemos un nuevo espacio para emprendedores y coworking dotado de equipamiento para el inicio de las
primeras actividades profesionales.

4.Nuestro centro cuenta con un sistema de deteccidn-extincién contra incendios, un plan de autoproteccion,
un libro de control de aparatos elevadores y un sistema de camaras de vigilancia para la seguridad del
edificio.

5.En servicios de la Facultad de Comunicacion que tienen relacion directa con la metodologia-aprendizaje de
nuestros alumnos, hemos reactivado el trabajo de las Comisiones de Medios Audiovisuales y de Informatica.
A través de la Comisién de Medios Audiovisuales hemos puesto en funcionamiento un nuevo sistema
informatico online de reservas de medios y laboratorios del centro. El sistema ha sido bien acogido y hemos
recibido varias felicitaciones de nuestros comparieros del PDI y del PAS. El sistema ha permitido la
deteccion de errores y mal funcionamiento de las reservas que han sido corregidos a comienzos del curso
(p.e. el sistema anterior no detectaba los ex alumnos del Centro que acababan sus estudios y continuaban
realizando reservas de medios). La Comision Informatica se ha constituido este curso con el espiritu de un
foro donde el PDI, PAS y alumnos aportaran sus ideas de mejora de las infraestructuras y el avance de los
servicios de sus recursos humanos.

6.Realizamos una ordenacion conjunta entre Ordenacion Académica e Infraestructuras de los medios y los
laboratorios desde comienzo del curso académico. Ello permite conocer la ocupacién de la docencia oficial
de nuestros espacios, pudiéndose ordenar toda la Formaciéon Permanente de nuestro Centro, sin entorpecer
las clases de los Grados y los Posgrados.

7.Este curso académico, el Equipo Decanal ha participado en la convocatoria oficial de infraestructuras del
Plan Propio de la Universidad de Sevilla. Gracias a la ayuda conseguida, hemos financiado la remodelacién
de las Aulas de Edicion de Video. Consiste en una organizacion nueva que exige un nuevo mobiliario técnico
y la adquisicion de mas equipos informéaticos. Con ello hemos logrado duplicar el nUmero de alumnos por
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aula (de 20 a 40 alumnos), ya que el espacio se encontraba infrautilizado. Ahora los profesores pueden
impartir mejor su docencia y los alumnos trabajar con mas comodidad en el aula.

8.Desde el mismo Plan Propio, en su convocatoria para Informatica, hemos conseguido la financiacién para
la ampliacion de licencias Adobe en un total de 19 licencias. Con ello también hemos logrado mejorar
sustancialmente la docencia en aulas informéaticas que sufria atascos por la falta de este software en los
ordenadores de trabajo de los alumnos.

9.Ademas hemos remodelado el seminario 4 de la planta baja, dotandolo de la tecnologia de un aula de
teoria para la imparticion de clases de masteres (algo especialmente pertinente para un titulo como este) y
cursos de doctorado.

En cuanto a la especificacion de las infraestructuras y recursos de la Facultad usados por el titulo, en el
actual auto-informe de seguimiento (correspondiente al curso 2014-2015), el Coordinador del Master ha
proporcionado la informacién pertinente (véase el apartado IV, punto 1).

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 24

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°24

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n°® 25
Criterio 6 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Establecer, en el marco de los planes de mejora y de la coordinacion docente, medidas concretas orientadas
a alcanzar una mayor congruencia entre las actividades formativas, las metodologias docentes y los
sistemas de evaluacion que se desarrollan en el Master. .

Breve descripcion al tratamiento

Asumida esa carencia, la CA del master ha iniciado una serie de medidas encaminadas a incardinar los
diferentes aspectos relativos a la formacién académica y cientifica del alumnado. Para ello, ha supervisado
cada uno de los programas y proyectos docentes presentados por los profesores a fin de garantizar una
mayor continuidad entre los sistemas de formacion y de evaluacion, y procurar que haya mas homogeneidad
entre las distintas materias del claustro de profesores. Tras esa primera fase informativa, se procedié a
trasladar una serie de recomendaciones a los profesores encargados de las materias con el fin de evitar
diferencias de criterio y/o pedagogicas entre el profesorado. Como ultima accién, la CA va a revisar los
informes y encuestas sobre el titulo para observar los posibles resultados de su labor de vigilancia y
recomendacion.

Asi:

- Supervision de programas y proyectos docentes aprobados por los distintos departamentos.

- Propuestas de incorporacion a los diferentes programas y proyectos docentes de aspectos homogéneos en
materia metodolégica, formativa y evaluadora.

- Evaluacion del grado de implantacién y éxito de las medidas tomadas

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 25

(No tiene)




Calificaciones AAC de la M/R n°25

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n°® 26
Criterio 6 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Revisar la adecuacion de los contenidos tedricos y practicos de las asignaturas, asi como la planificacion
temporal del Trabajo de Fin de Master (TFM), ya que las disonancias que se observan entre el calendario
oficial de las convocatorias y la presentacién de este Trabajo por parte de los alumnos, esta influyendo
negativamente en la valoracion de los resultados de aprendizaje, en los niveles de satisfaccién y en otros
indicadores CURSA del titulo.

Breve descripcion al tratamiento

Se dispone la compresion del calendario en cuatro meses y medio, para asi ceder mas tiempo a la
realizacion de los TFM. De otra parte, la CA estima que hay falta de planificacion a la hora de realizar los
TFM, por lo que ha encaminado una serie de medidas dirigidas a los tutores de TFM, asi como también al
alumnado, de modo que puedan encarar sus respectivos TFM de una forma planificada y con garantias de
éxito. Es posible que parte del alumnado se dé cuenta tarde de que no dispone del tiempo ni la disposicion
necesarios para la realizacién de un TFM el mismo afio en que matriculan el resto de las materias, por lo que
es necesario activar todos los modos y canales informativos de los que se disponga para que haya una
mejor adecuacion entre matriculacion y realizacion del TFM.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 26

Numero de accion |1

Temporalidad Medio / Largo plazo

Definicién de la accion

Mejora de las tasas de éxito y satisfaccion en la presentacion de los TFM
Desarrollo de la accién

El procedimiento a seguir para el desarrollo de la accion es doble:

- Se proporciona al alumnado informacion mas profusa y de forma mas reiterada sobre: en qué consiste un
TFM; asi como cédmo, en cuanto tiempo, con quién... realizarlo.

- Se traslada a todo el profesorado susceptible de desempefiar la tarea de tutor de TFM, la necesidad de
considerar no solo los aspectos cientificos, sino también la dimensién practica que implica ser una materia
de una serie de créditos con unos plazos y unas condiciones operativas.

Responsable

rgonza@us.es (Coordinador del Master)

Recursos necesarios

Ninguno

Calificaciones AAC de la M/R n°26

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n° 27
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Criterio 6 [Informe  [Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda informar, con suficiente nitidez, del perfil del Master y de sus efectos académicos,
cientifico-investigadores y profesionales. Procurar un mayor equilibrio entre las dos dimensiones que definen
el perfil del titulo, comenzando por su denominacién "Comunicacion y Cultura”.

Breve descripcion al tratamiento

Se proponen tres acciones para la consecucion de ese objetivo: insercion de un capitulo informativo en la
web institucional relativo a los contenidos y objetivos del titulo, que se sumaria a la informacion ya existente;
creacion de una web propia (vinculada a la web institucional) en la que se amplie profusamente la
informacion suministrada en esta Ultima; realizar encuentros con los interesados en el Master antes de su
matriculacion o, estando matriculados, en el periodo en que es posible la anulacién de matricula. Con ello
garantizariamos que hay una absoluta adecuacion entre la idea concebida por los demandantes y en lo que
consiste este Master.

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 27

Numero de accién |1

Temporalidad Medio / Largo Plazo

Definicion de la accion

Clarificacion de la informacion sobre el perfil del Master
Desarrollo de la acciéon

El procedimiento para el desarrollo de esta accién es triple:

- Insercién en la web institucional de epigrafe informativo acerca del perfil académico-cientifico del master.

- Creacion de una pagina propia del master, vinculada a la web institucional, donde se amplie mas
profusamente la informacion sobre el master.

- Organizacion de sesiones informativas sobre el master antes del periodo de preinscripcionm, y entre este y
el periodo de matriculacién

Responsable

rgonza@us.es (Coordinador del Méaster)

Recursos necesarios

Por determinar (coste del sitio web propio)

Calificaciones AAC de la M/R n°27

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n°® 28
Criterio 7 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Incorporar porcentajes de participacion en la informacion que proporciona el SGC en la Universidad de
Sevilla, en todos los indicadores que lo requieran, con el fin de permitir interpretar de manera adecuada los
resultados obtenidos.

Breve descripcion al tratamiento

Recomendacion atendida (ver recomendacion n°5).

Definicién de las acciones de mejora de la M/R 28
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(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°28

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 29
Criterio 7 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Accion de obligado cumplimiento |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Aportar mas y mejores informaciones (indicadores, niveles de satisfaccion, etc.) sobre las practicas externas,
por parte de todos los colectivos implicados: tutores académicos, tutores externos y estudiantes. En este
sentido, también se requieren mas concreciones sobre el sistema de supervision y evaluacion de tales
practicas.

Breve descripcion al tratamiento

Recomendacién atendida (ver recomendacion n°5).

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 29

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°29

(No tiene)

Modificacion/recomendacién n°® 30
Criterio 7 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda mejorar las evidencias que permitan valorar la adecuacion de la insercion laboral y/o de su
posterior vinculacion a la investigacion (por ejemplo, en programas de doctorado, proyectos o contratos de
investigacion, etc.) a las caracteristicas de la titulacion, asi como los niveles de satisfaccion de los egresados
con el Master y sus oportunidades para incorporarse como especialistas en estudios relacionados con la
Comunicacién y la Cultura.

Breve descripcién al tratamiento

El Laboratorio Ocupacional de la Universidad de Sevilla se encarga de hacer estudios de insercién laboral de
los

egresados de la Universidad de Sevilla 'y de su grado de satisfaccion con la formacion recibida desde hace al
menos 8 afios. No obstante, detectadas las deficiencias en el estudio y conocidos los plazos demandados
para

el Seguimiento y Acreditacién de los titulos, en los ultimos dos afios se han implementado modificaciones y
mejoras en dicho estudio.

A fecha de hoy se realizan las encuestas a todos los egresados de la Universidad de Sevilla al afio y medio
del

egreso. Actualmente el indice de respuesta supera ampliamente el 50% del universo, lo que supone que los
resultados sean representativos de la Universidad en general, asi como de las areas de conocimiento y de
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los

titulos con altas tasas de matricula. Resulta, no obstante, dificultoso obtener dicha representatividad para
titulaciones con escaso numero de alumnos, como son los masteres y algunos grados. Aunque se trabaja
intensamente para mejorar este aspecto mediante el uso de las nuevas tecnologias.

Por tanto, el procedimiento aludido ya existe y se trabaja en su mejora no sélo para poder disponer de los
datos necesarios para este procedimiento sino para que la US sea capaz de implementar politicas activas de
empleo en aquellas titulaciones y areas de conocimiento de dificil insercién laboral o en sectores de la
poblacion universitaria egresada.

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 30

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°30

(No tiene)

Modificacion/recomendacion n° 31
Criterio 7 Informe Renovacion Acreditacion

Tipo M/R Recomendacion |Fecha Informe| 26-06-2015
Modificacion/recomendacion

Se recomienda analizar los resultados de los indicadores que presentan tendencias negativas, poniendo
especial énfasis en las actuaciones orientadas a incrementar las tasas de graduacion, que parecen
depender en gran medida de facilitar la elaboracion y presentacion del Trabajo de Fin de Master (TFM) en
las convocatorias oficialmente establecidas.

Breve descripcion al tratamiento

Para el logro de esa recomendacion se ha comprimido el calendario en cuatro meses y medio. Con ello se
pretende ceder mas tiempo a la realizacion de los TFM. De otra parte, la CA estima que hay falta de
planificacion por parte del alumnado a la hora de realizar los TFM, por lo que ha encaminado una serie de
medidas dirigidas a los tutores de TFM, asi como también al alumnado, de modo que puedan encarar sus
respectivos TFM de una forma planificada y con garantias de éxito. Es posible que parte del alumnado se dé
cuenta tarde de que no dispone del tiempo ni la disposicién necesarios para la realizacion de un TFM el
mismo afio en que matriculan el resto de las materias, por lo que es necesario activar todos los modos y
canales informativos de los que se disponga para que haya una mejor adecuacion entre matriculacion y
realizacion del TFM.

(Véase M/R n° 26)

Definicion de las acciones de mejora de la M/R 31

(No tiene)

Calificaciones AAC de la M/R n°31

(No tiene)
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VII. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de

Universidades

(No existen)




VIIl. Plan de Mejora del titulo.

Objetivos
1.- Incrementar la eficiencia de los servicios del Centro
2.- Ampliar los destinos de practicas en empresas de interés para los alumnos del Master
3.- Fomentar el emprendimiento en los alumnos del Master
4.- Difusion de acciones de comunicacion del Master
5.- Difundir el conocimiento del Sistema de Garantia de Calidad y estimular la participacion de los
grupos de interés en las encuestas de satisfaccion
6.- Clarificar los perfiles de ingreso en el Master
7.- Procurar una mayor articulacion y coherencia entre los Planes de Mejora Anuales del Master y
las recomendaciones contenidas en los Informes de Verificacion y Seguimiento.
8.- Elaborar un cuadro-resumen del profesorado vinculado al Master
9.- Aportar el plan de coordinacion docente
10.- Ampliar y diversificar la implicacion del profesorado en la tutorizacion de las practicas externas
11.- Elaborary publicar en la web del titulo un documento de las entidades, empresas,
instituciones, etc. en las que pueden realizar sus practicas externas los estudiantes del
Master, de forma especifica
12.- Identificar y, en la medida de lo posible, incentivar la participacion del profesorado del Master
en los Planes formacién e innovaciéon docente de la Universidad de Sevilla, u otras
13.- Revisar la adecuacion de los contenidos tedricos y practicos de las asignaturas, asi como la
planificacion temporal del Trabajo de Fin de Master (TFM)
14.- Informar, con suficiente nitidez, del perfil del Master y de sus efectos académicos,

cientifico-investigadores y profesionales

Propuestas de mejora

1.-

Poner en marcha un Plan de Evidencias de Calidad de los Servicios del Centro a fin de
suministrar no soélo indicadores de calidad de las infraestructuras, sino también informacion
sobre la calidad del funcionamiento de los mismos

Desarrollar una camparia de difusion del Master y de sus objetivos que permita que nuevas
empresas firmen convenio de practicas de formacion académica con la Universidad de Sevilla
Fomento de la cultura emprendedora

Difundir las noticias, acciones y actividades puestas en marcha en torno al Master a través de
los canales de difusion de la Facultad de Comunicacion: portal de internet, boletin de noticias
y redes sociales.

Difundir el conocimiento del Sistema de Garantia de Calidad y estimular la participacion de los
grupos de interés en las encuestas de satisfaccion

Mejorar la informacion suministrada en el portal oficial de la Universidad de Sevilla

Asegurar la articulacién entre recomendaciones y Planes de Mejora

Elaboracién de un cuadro-resumen del profesorado vinculado al Master

Elaboracion del plan de coordinacién docente

Llevar a cabo un plan de diversificacion de los tutores de practicas

Publicacion distintiva de plazas de practicas externas para el Master en Comunicacion y
Cultura

Autoinforme de Seguimiento Pag.54/64



12.- Informar al profesorado de la Facultad de Comunicacion sobre actividades de formacion
docente e innovacion

13.- Mejora de las tasas de éxito y satisfaccion en la presentacion de los TFM

14.- Clarificacion de la informacion sobre el perfil del Master

Acciones de Mejora

A1-M036-2015: Plan de Evidencias de Calidad de los Servicios del Centro

Desarrollo de la Acciéon: Desde el Decanato de la Facultad de Comunicacion se
pondra en marcha un Plan de Evidencias de Calidad de
los Servicios del Centro a fin de suministrar no sélo
indicadores de calidad de las infraestructuras, sino
también informacién sobre la calidad del funcionamiento
de los mismos

Objetivos referenciados: 1

Prioridad: A
Responsable: fmedina@us.es

Vicedecano de Desarrollo de proyectos e Infraestructuras
Recursos necesarios: Por determinar (coste de encuestacion)

Coste: 0
IA1-M036-2015-1: Obtencién de indicadores de calidad

Forma de célculo: Computo de indicadores

Responsable: FERNANDO RAMON CONTRERAS MEDINA
Vicedecano de Desarrollo de proyectos e Infraestructuras

Fecha obtencion:

Meta a alcanzar: Conseguir indicadores de calidad de las infraestructuras del
centro e informacion sobre la calidad del funcionamiento de
los mismos

A2-M036-2015: Campafa de difusion del Master y de sus objetivos

Desarrollo de la Accion: Desde el Decanato de la Facultad de Comunicacion se
pondra en marcha una campafa de difusion del Master y
de sus objetivos

Objetivos referenciados: 2

Prioridad: M

Responsable: gloria_jimenez@us.es

Vicedecana de Préacticas en Empresas y Estudiantes
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
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A3-M036-2015:

A4-M036-2015:

IA2-M036-2015-1: Realizacion de la campana

Forma de célculo:
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar:

GLORIA JIMENEZ MARIN
Vicedecana de Préacticas en Empresas y Estudiantes

Conseguir que nuevas empresas firmen convenio de practicas
de formacion académica con la Universidad de Sevilla

Fomento de la cultura emprendedora entre los alumnos de Master

Desarrollo de la Accion: Desde la Facultad de Comunicacion se presentara a los

alumnos del Master, y se les mantendra informados, de
la convocatoria de espacios de pre incubacion y
coworking para emprendedores en la Facultad,
dependiente del Secretariado de Transferencia de
Conocimiento y Emprendimiento y vinculada al proyecto
PremCom - Pre incubadora de Empresas de
Comunicacion. Como complemento a esta accion, se
ofrecera a los alumnos de Master un taller practico de
emprendimiento cultural y creativo impartido por el
profesor Francisco Javier Caro Gonzélez.

Objetivos referenciados: 3
Prioridad: A
Responsable: gloria_jimenez@us.es

Vicedecana de Practicas en Empresas y Estudiantes
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0

IA3-M036-2015-1: Numero de proyectos emprendedores producidos por el

Master

Forma de céalculo: Computo de proyectos

Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar:

GLORIA JIMENEZ MARIN
Vicedecana de Practicas en Empresas y Estudiantes

Fomentar el espiritu emprendedor entre el alumnado del
Master

Difundir las noticias, acciones y actividades puestas en marcha en torno al

Master
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A5-M036-2015:

Desarrollo de la Acciéon: Desde el Vicedecanato de Comunicacion y Relaciones
Institucionales se difundirdn las noticias, acciones y
actividades puestas en marcha en torno al Master a
través de los canales de difusion de la Facultad: portal
de internet, boletin de noticias y redes sociales.

Objetivos referenciados: 4

Prioridad: A
Responsable: misago@us.es

Vicedecana de Comunicaciéon y Relaciones Institucionales
Recursos necesarios: Ninguno (medios electronicos de difusion)

Coste: 0
IA4-M036-2015-1: P10-103
Forma de calculo: Comparacion del indicador con los datos relativos al curso

2014-2015 y anteriores

Responsable: HADA MILUSKA SANCHEZ GONZALES
Vicedecana de Comunicacién y Relaciones Institucionales

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Aumento del conocimiento del Master y sus actividades por
parte del alumnado

Difundir el conocimiento del Sistema de Garantia de Calidad y estimular la
participacion de los grupos de interés en las encuestas de satisfaccion

Desarrollo de la Accién: Desde el Decanato de la Facultad de Comunicacion se
pondrd en marcha una campafia dirigida a diversos
grupos de interés que tenga como objetivo potenciar los
niveles de participacion en el SGC (por ejemplo,
participar en las encuestas de satisfaccion) y el
conocimiento del mismo

Objetivos referenciados: 5

Prioridad: M
Responsable: apc@us.es

Vicedecano de Calidad, Postgrado e Investigacion
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0

IA5-M036-2015-1: Participacion en las encuestas de satisfaccion con el titulo
(PO7-101, PO7-102 y PO7-103)

Forma de calculo: Comparacion del indicador de participacion del curso anterior con €

actual
Responsable: ANTONIO PINEDA CACHERO
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A6-M036-2015:

A7-M036-2015:

Vicedecano de Calidad, Postgrado e Investigacion
Fecha obtencion:

Meta a alcanzar: Incremento de la participacion en el SGCT

Mejorar la informacion suministrada en el portal oficial de la Universidad de
Sevilla

Desarrollo de la Accion: A fin de adecuar al maximo la informacion sobre el perfil

y los objetivos del master, se ha previsto incorporar al
espacio de la web de la Universidad de Sevilla dedicado
a este master, una nota informativo-descriptiva sobre la
dimension académica y cientifica del master.
Asi mismo, se han articulado dos sesiones informativas:
una, voluntaria, dirigida a los preinscritos en el master,
antes de realizar la matricula; y una segunda, dirigida a
todos los matriculados antes del comienzo de las clases,
y dentro del periodo de anulaciéon de matricula, de modo
gue tengan la oportunidad de modificar su eleccion si
creen que ha habido algin malentendido sobre los
propositos y el perfil de este master.

Objetivos referenciados: 6

Prioridad: M
Responsable: rgonza@us.es

Coordinador del Master
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA6-M036-2015-1: P10-103

Forma de célculo: Comparacion del indicador con el del curso anterior

Responsable: RAFAEL GONZALEZ GALIANA
Coordinador del Master

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Adecuar la informacion sobre perfil y objetivos del Master

Asegurar la articulacion entre recomendaciones y Planes de Mejora

Desarrollo de la Acciéon: Controlar de forma escrupulosa que, cuando sea
pertinente, las recomendaciones contenidas en los
informes se relacionen de forma articulada y coherente
con los Planes de Mejora anuales

Objetivos referenciados: 7
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A8-M036-2015:

Prioridad: A
Responsable: apc@us.es

Vicedecano de Calidad, Postgrado e Investigacion
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA7-M036-2015-1: Coherencia entre informes y Planes de Mejora

Forma de calculo:

Responsable: ANTONIO PINEDA CACHERO
Vicedecano de Calidad, Postgrado e Investigacion

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Asegurar la articulacion entre recomendaciones y Planes de
Mejora

Confeccién de un cuadro de profesores

Desarrollo de la Accion: Se propone la elaboracion de un cuadro mas amplio que
recoja no solo los datos de los profesores que sean
responsables de materias del master, sino de aquellos
que puedan serlo, bien porque ya lo hayan sido en un
pasado reciente, o por la adecuacién entre su perfil y el
del master. De ese modo, podria tenerse esa informacién
con un cierto margen de prevision.

Objetivos referenciados: 8

Prioridad: M

Responsable: rgonza@us.es

Coordinador del Master
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA8-M036-2015-1: Satisfaccion del alumnado con la informacion sobre el
profesorado

Forma de célculo:

Responsable: RAFAEL GONZALEZ GALIANA
Coordinador del Master

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejorar la opinion de los estudiantes sobre la informacion
disponible acerca del profesorado
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A9-M036-2015:

A10-M036-2015:

A11-M036-2015:

Implementacion de un pl

Desarrollo de la Accion:

Objetivos referenciados:
Prioridad:

an de organizacion docente

El procedimiento a seguir para el desarrollo de la accion
es triple:

- Recopilar informacion sobre el histérico de materias y
profesores.

- Presentar un plan de organizacion docente y hacerlo
accesible a todos los interesados del méster.

- Remitir dicho plan a los distintos departamentos al
objeto de que pueda mejorarse la asignacion del
profesorado en la ordenacion docente de cada afio, de
acuerdo a los contenidos y objetivos del master.

9

M

Responsable: rgonza@us.es

Coordinador del Master
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0

Plan de diversificacion d

Desarrollo de la Accion:

e los tutores de practicas

El procedimiento a seguir para el desarrollo de la accion
es triple:

- Activar la comunicacion con los departamentos
responsables de las materias del master para conocer la
disponibilidad de la plantilla docente para tutelar las
practicas en empresas,

- Informar del catdlogo de practicas previsto para los
alumnos de este master.

- Ofrecer la posibilidad de tutelar dichas practicas por
parte del profesorado encargado de las materias en
virtud del perfil investigador y docente de cada uno

Objetivos referenciados: 10
Prioridad: M

Responsable: jcgil@us.

es

Vicedecano interno de Practicas en Empresas y Estudiantes

Recursos necesarios: N
Coste: 0

inguno

Publicacién distintiva de plazas de practicas externas para el Master en

Comunicacion y Cultura
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A12-M036-2015:

Desarrollo de la Accién: Realizacion y publicacion de un listado de plazas
especificas para este Master
Objetivos referenciados: 11

Prioridad: M
Responsable: gloria_jimenez@us.es

Vicedecana de Préacticas en Empresas y Estudiantes
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
1A11-M036-2015-1:P05-103

Forma de célculo: Computo de empresas para practicas distintivas

Responsable: GLORIA JIMENEZ MARIN
Vicedecana de Practicas en Empresas y Estudiantes

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Clarificar los integrantes del indicador

Informar al profesorado de la Facultad de Comunicacion sobre actividades de
formacion docente e innovacion

Desarrollo de la Accion: Para estimular la participacion del profesorado del
Master en planes de formacion e innovacion docente se
transmitira informacion, si cabe, tanto sobre innovacion
docente como sobre formacion del profesorado

Objetivos referenciados: 12

Prioridad: M
Responsable:

Equipo decanal
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA12-M036-2015-1:P02-112

Forma de célculo: Comparacion con el curso anterior

Responsable:
Equipo decanal

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Incrementar el indicador

IA12-M036-2015-2:P02-114

Forma de célculo: Comparacion con el curso anterior

Responsable:
Equipo decanal

Autoinforme de Seguimiento Pag.61/64



Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Incrementar el indicador

IA12-M036-2015-3:P02-115

Forma de célculo: Comparacion con el curso anterior

Responsable:
Equipo decanal

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Incrementar el indicador

A13-M036-2015: Mejora de las tasas de éxito y satisfaccion en la presentacion de los TFM

Desarrollo de la Accién: El procedimiento a seguir para el desarrollo de la accion
es doble:

- Se proporciona al alumnado informacion mas profusa y
de forma mas reiterada sobre: en qué consiste un TFM;
asi como como, en cuanto tiempo, con quién... realizarlo.
- Se traslada a todo el profesorado susceptible de
desempeniar la tarea de tutor de TFM, la necesidad de
considerar no solo los aspectos cientificos, sino también
la dimension practica que implica ser una materia de una
serie de créditos con unos plazos y unas condiciones
operativas.
Objetivos referenciados: 13
Prioridad: M

Responsable: rgonza@us.es

Coordinador del Master
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA13-M036-2015-1:P01-108

Forma de calculo: Comparar el indicador con el curso anterior

Responsable: RAFAEL GONZALEZ GALIANA
Coordinador del Master

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Incrementar el indicador

A14-M036-2015: Clarificacion de la informacion sobre el perfil del Master
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Desarrollo de la Accién: EI procedimiento para el desarrollo de esta accion es
triple:

- Insercion en la web institucional de epigrafe informativo
acerca del perfil académico-cientifico del master.
- Creacion de una pagina propia del master, vinculada a
la web institucional, donde se amplie mas profusamente
la informacion sobre el master.
- Organizacion de sesiones informativas sobre el master
antes del periodo de preinscripcionm, y entre este y el
periodo de matriculacion

Objetivos referenciados: 14

Prioridad: M

Responsable: rgonza@us.es

Coordinador del Master
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
1A14-M036-2015-1:P10-103

Forma de célculo: Comparar con el curso anterior

Responsabile: RAFAEL GONZALEZ GALIANA
Coordinador del Master

Fecha obtencion:

Meta a alcanzar: Incrementar la opinion de los estudiantes sobre la
disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién
existente del titulo

|Fecha de aprobacion en Junta de Centro | 17-03-2016 |

Pendiente de revisién por la Comision de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
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1.- Lineas de investigacion de profesores del master
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MASTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACION Y CULTURA
Lista del lineas de investigacion

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO |

ALCIBAR CUELLO, Miguel (Profesor Contratado Doctor):

1) Retorica y Comunicacion Publica de la Ciencia.

2) Cienciay Poder, desde la perspectiva del Analisis Critico del Discurso.

3) Relaciones entre la tecnociencia, la industria, el gobierno y los medios de
comunicacion.

4) Comprension publica de la ciencia y la tecnologia.

5) Estudio de la dinamica del conocimiento en su contexto social.

6) Representacion social de las controversias tecnocientificas con implicaciones
sociales, en especial aquellas relacionadas con la investigacion biomédica,
biotecnoldgica y medioambiental.

CONTRERAS MEDINA, Fernando (Profesor Titular):
1) Cibercultura.
2) Media Art, Arte y Tecnologia.
3) Estudios Visuales y Culturales.
4) Teoriay Filosofia de la Cultura.

ESPEJO CALA, Carmen (Profesora Titular):
1) Historia del Periodismo

2) Historia de la Comunicacion
3) Historia de las Lecturas Populares
4) Periodismo y Cultura Popular

GONZALEZ GALIANA, Rafael (Profesor Titular) :
1) Anadlisis critico de formas y procesos socioculturales en los medios.
2) Analisis de los efectos de los medios de comunicacion.
3) Género y representacion en los medios.
4) Mitos, simbolos y representaciones culturales en los medios.

VAZQUEZ LINAN, Miguel (Profesor Titular) :
1) Memoria historica y Comunicacion: usos politicos del pasado.
2) Propaganda politica en el antiguo espacio soviético.
3) Teoria e Historia de la comunicacion libertaria.

DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA

BERICAT ALASTUEY, Eduardo (Catedratico de Universidad):
1) Cultural visual: imagenes y sociedad.
2) Fotografia y medios de comunicacion.
3) Analisis visual: las imagenes como recurso de investigacion.
4) Emociones colectivas en la Era de Internet.
5) Los medios como productores de emociones intimas y colectivas.
6) La cultura del miedo y otras culturas emocionales.
1




DEPARTAMENTO DE PERIODISMO 11

LABIO BERNAL, Aurora (Profesora Titular) :
1) Politicas de comunicacion, pluralismo y concentracion mediética.
2) Estructura de la Informacion, poder y profesion periodistica.
3) Medios de comunicacion y democracia.

MANFREDI MAYORAL, Juan Luis (Profesor Titular):
1) El pensamiento estratégico aplicado a la Comunicacion.
2) El lenguaje no verbal en la Comunicacion Politica.

ROMERO DOMINGUEZ, Lorena (Profesora Titular):
1) Historia del Periodismo en Europa desde el siglo X1X hasta la actualidad.
2) Estructura mediatica y politicas de comunicacién en Europa: concentracion,
regulacién y libertad de expresion.
3) Transparencia informativa y Big Data.
4) Periodismo de investigacion: realidades, mitos y falacias. Atencion a las nuevas
experiencias y formatos en la Red.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD

MARTINEZ GARCIA, Maria Angeles (Profesora Contratada Doctora):
1) Mitos e imaginario colectivo. Aplicacion a la television, el cine, la publicidad.
2) Andlisis compositivo de imagen.
3) Analisis narrativo de discursos audiovisuales.
4) Historia del cine.
5) Historia de la television.
6)
REY FUENTES, Juan (Profesor Titular) :
1) Comunicacion intercultural: definicion y caracteristicas.
2) Relacion entre publicidad y retdrica: topicos y entimemas.
3) Latdpica publicitaria generadora de cultura.
4) Discurso publicitario como discurso cultural hegemonico.
5) Cultura de masas y cultura publicitaria. El cartel.

DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA

PFEILSTETTER, Richard, (Profesor Titular) :

1) Antropologia audiovisual; intersecciones entre cine de ficcion, cine documental
y cine etnogréfico.

2) Niklas Luhmann y la sociedad como comunicacion.

3) Antropologia, pragmatica y estereotipos cotidianos.



DEPARTAMENTO DE ESTETICA

MOLINA FLORES, Antonio (Profesor Titular):

1) Arte y comunicacion

2) Estética y pensamiento critico
3) Arte contemporaneo

4) Arte y politica



2.- Asignacion tutores TFM
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Nombre

Profesor/es elegido/s o asignado/s

ABRIL REQUENA, DAVID

MIGUEL VAZQUEZ LINAN

AMEYOUD , NADIA

RAFAEL GONZALEZ/ANTONIO GARCIA
GUTIERREZ

ARCO GUERRERO, MIGUEL

AURORA LABIO BERNAL

BACHIR, MOHAMED LAHSEN

MIGUEL VAZQUEZ LINAN/SALVADOR LEETOY

BEARDO GARCIA, IRENE

MIGUEL ALCIBAR CUELLO

BERMUDEZ SANCHO, BEATRIZ

MIGUEL VAZQUEZ LINAN/JUAN CARLOS
FDEZ. SERRATO

CANON ORTEGA, EDNA CAROLINA

FERNANDO CONTRERAS MEDINA

CASTANO DOMINGUEZ, RAFAEL

CARMEN ESPEJO CALA

CEREZO VIVAS, IVAN

FERNANDO CONTRERAS MEDINA

CHAVES GARCIA, SANDRA

JUAN REY FUENTES/CARLOS RODRIGUEZ
RAD

CONTRERAS LIMONES, ANTONIO

LUIS NAVARRETE/RAFAEL GONZALEZ
GALIANA

FONTAN NOWELL, VICENTE

VICTOR HERNANDEZ/M.ANGELES MARTINEZ

GONZALEZ AGUILAR, PALOMA

M.ANGELES MARTINEZ/ANTONIO CHECA
GODOY

GONZALEZ JIMENEZ, MARIA DEL MAR

AURORA LABIO /JEZABEL MARTINEZ
FABREGAS

GONZALEZ RIOS, IRENE

M. ANGELES MARTINEZ GARCIA/CARMEN
ESPEJO CALA

GONZALEZ VINA, ADRIAN

VICTOR HERNANDEZ/M.ANGELES MARTINEZ
GARCIA

HITA CANTALEJO, RAIMUNDO F. DE

GLORIA JIMENEZ MARIN/M.ANGELES
MARTINEZ GARCIA

HURTADO NAVAS, MARIA ANTONIA

CARMEN ESPEJO CALA/INMACULADA CASAS
DELGADO

LI, XIANG

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

MAESO DIAZ MERINO, MIRIAM

MANUEL ANGEL VAZQUEZ MEDEL

MANSO GONZALEZ , LEA MARIE

CONCHA PEREZ CURIEL/JUAN LUIS
MANFREDI

MAQUEDA NEVADO, MARTA

MIGUEL ALCIBAR CUELLO

MARIN RODRIGUEZ, E. MACARENA

MIGUEL VAZQUEZ LINAN

MARISCAL SANCHEZ, CINTIA

AURORA LABIO BERNAL

MATA CANTERO, DANIEL

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

ORELLANA SANCHEZ, LUCIA

FERNANDO CONTRERAS MEDINA

PARRALES SEVILLA, VERONICA

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

RAMIREZ QUIROZ, VERONICA CECILIA

CARMEN ESPEJO CALA/RAFAEL GONZALEZ
GALIANA




RAINER GRANADOS, MARIA JOSE

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

RIVERA MARTINEZ, M LUISA

AURORA LABIO BERNAL

R1ZZO BADILLO, DANIELA FERNANDA

MANUEL ANGEL VAZQUEZ MEDEL

SCHWANEN , EVY

EDUARDO BERICAT ALASTUEY

VARGAS MARTIN, ELENA

LORENA ROMERO DOMINGUEZ

VERA CANAL, FERNANDO EDUARDO

JUAN LUIS MANFREDI MAYORAL

ZHOU , WEI

RICHARD PFEILSTETTER




3.- Lista de libros esenciales
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Lista de libros esenciales del master universitario en comunicacion y cultura. Curso 2015-2016

Barthes, R. (2013 [1980]) La camara lucida. Nota sobre la fotografia. Barcelona:
Paidods

Castells, Manuel, Comunicacién y poder

Checa, Antonio (2008): Historia de la comunicaciéon: de la crénica a la disciplina
cientifica. La Corufa, NetBiblo.

Garcia Canclini, Néstor (2004): Diferentes, desiguales y desconectados. Mapas de
la interculturalidad. Barcelona: Gedisa

Geertz, Clifford. 1992. La interpretacion de las culturas. Barcelona: Gedisa. Parte I.
Descripcion densa: hacia una teoria interpretativa de la cultura.

Harvey, David, Breve Historia del neoliberalismo.

Hochschild, A. R. (2008) La mercantilizacion de la vida intima. Apuntes de la casa y
el trabajo. Madrid: Katz.

Igartua, J. 1. (2006): Métodos cuantitativos de investigacion en
comunicacion, Barcelona: Bosch

Martin Barbero, Jesus, De los medios a las mediaciones

TORRES RAMIREZ, Isabel (Coord.) (1998), Las fuentes de informacion. Estudios
tedricos-practicos, Madrid: Sintesis.

Vilches, Lorenzo (coord.): La investigacion en comunicacion: métodos y técnicas en
la era digital. Barcelona, Gedisa.

Wilson, Stephen 2003, Information arts. Intersections of art, Science and
technology, The MIT Press, Cambridge, Massachusetts, London, England.



4.- Curriculum prof. Castillo
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ANTONIO CASTILLO GOMEZ

CURRICULUM ABREVIADO

Antonio Castillo Gomez es doctor en Historia y Bsafr Titular de Historia de la Cultura
Escrita en la Universidad de Alcala (Acreditadoap@atedratico). Especialista en historia
social de la escritura y de la lectura, con espetencion a la Edad Moderna y a los
testimonios escritos de la gente comun durantel$al EEontemporanea.

Director cientifico del Seminario Interdisciplinde Estudios sobre Cultura Escrita
(SIECE) y coordinador del Grupo de Investigacioreetura, Escritura, Alfabetizacion
(LEA)» (CCHH2006/R07), ambos de la Universidad diaka. Director de la Red
Espafola de Archivos e Investigadores de la EsarRopular y del Congreso Internacional
de Historia de la Cultura Escrita, que se celebraddicamente en dicha Universidad.

En los ultimos afios he sido profesor invitado ofe@mciante en las siguientes
universidades: Universidad Carlos Il de Madrid@@@001), Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (2003), Universidade do Vale do Rios Sinos (2003), Universidad de
Buenos Aires (2003), Universita degli Studi de Par(@004), Universidade de Lisboa
(2003-2004), Universidade de Porto (2004), Ecokeldautes Etudes en Sciences Sociales,
Paris (2005), Universita degli Studi de Génova @Q0Qniversidade de Coimbra (2008),
Universita degli studi di Bologna (2010), entreastr

Autor, entre otros, de los siguientes librBscrituras y escribientes. Préacticas de la
cultura escrita en una ciudad del Renacimiefitas Palmas de Gran Canaria, 1997), con el
que obtuvo el Premio Internacional “Agustin MillareCarlo” de Investigacion en
HumanidadesHistoria minima del libro y la lecturgMadrid: Siete Mares, 2004pas
tabuinhas ao hipertexto. Uma viagem na historiacdétura escrita(Lisboa: Biblioteca
Nacional, 2004)Entre la plumay la pared. Una historia social @edscritura en los siglos
de Oro (Madrid: Akal, 2006); yLeggere nella Spagna moderna: erudizione, religégsi
svago(Bologna, Patron, 2013). Coordinador de las sigew obrasEscribir y leer en el
siglo de Cervante¢Barcelona: Gedisa, 1999 ultura escrita y clases subalternas: una
mirada espafolaOiartzun: Sendoa, 2001Miistoria de la cultura escrita. Del Préximo
Oriente Antiguo a la sociedad informatizad&ijon: Trea, 2002);La conquista del
alfabeto. Escritura y clases populare§ijpn: Trea, 2002);La correspondencia en la
historia. Modelos y préacticas de la escritura epiat (Madrid: Calambur, 2002, con
Carlos Séez)Libro y lectura en la Peninsula Ibérica y Américsiglos XII-XVIII)
(Valladolid: Junta de Castilla y Ledn, 2008ranquismo y memoria popular. Escrituras,
voces Yy representaciondMadrid: Siete Mares, 2003, con Feliciano Monterardta);
Letras bajo sospecha. Escritura y lectura en centte internamient@Madrid: Trea, 2005,
con Veronica Sierra Blas)Escrituras silenciadas en la época de Cervantakala:

1



Universidad de Alcala, 2006, con Manuel Casado Ay Paulina Numhauser y Emilio
Sola); Senderos de ilusion. Lecturas populares en Europangrica latina (Del siglo XVI

a nuestros diasjGijon: Trea, 2007)EIl legado de Mnemosyne. Las escrituras del yo a
traves del tiemp@Gijon: Trea, 2007)Mis primeros pasos. Alfabetizacion, escuela y usos
cotidianos de la escritura (siglos XIX y XXpijon: Trea, 2008); yOpinion publica y
espacio urbano en la Edad Moder(@ijon: Trea, 2010).

Igualmente he publicado articulos cientificos evistas espafiolas y extranjeras,
entre éstasAnnales Anuario de Estudios Medievales, Bulletin Hispanjgug Coronica
Cultura escrita & Sociedad, Educacao e realidadespdnia. Revista espafiola de Historia,
Horizontes Antropoldgicos, Litterae. Cuadernos soBultura Escrita, Peninsula. Revista
de Estudos Ibéricoflercursos. Revista do Centro de Ciencias da EdwwagadUDESC
Revista Brasileira de Historia da Educacao, Scrite Civiltd Signo. Revista de Historia
de la Cultura Escrita, Syntagma. Revista del Ingbitde Historia del Libro y de la Lectura,
y Via Spiritus

Miembro de los siguientes comités: Consejo AsesbiMistrado em Educacéo e
Leiturade la Universidad de Lisboa; Comité Cientificdal8cuola di Dottorato in Scienze
Storiche e Filosofichde la Universidad de Génova; Comité Académico daevstaCirce,
de clasicos y modernogArgentina); Consejo Consultivo de la revistfempo &
Argumentos(Brasil); Consejo Editorial délistoria da Educacéo(Brasil); del Comité
Cientifico de History of Education & Children’s Literatureg(ltalia); y Consejo de
Redaccion dé&Syntagma. Revista Espafiola de Histptiabiendo pertenecido también al
Comité Organizador del Seminario Litterae y al &msde Redaccién deitterae.
Cuadernos sobre Cultura Escritédsesor de la editorial Trea en sus publicaciswse
«Historia de la Cultura Escrita».

Premio Ciudad de Alcala de Investigacion Histo(it@88) y Premio Internacional
«Agustin Millares Carlo» de Investigacion en Hundaxies (1995).

Actualmente esta terminando un libro sobre los espsiestos de la escritura en la
la Espafia alto moderna (anuncios, edictos, insorips, pasquines, libelos, etc.). Ha sido
investigador responsable del proyecto de I1+Diico siglos de cartas. Escritura privada y
comunicacion epistolar en Espafia Moderna y Conteédmms financiado por el
Ministerio de Ciencia e Innovacién (2009-2011);cyualmente lo es del proyec@ultura
escrita y memoria popular: tipologias, funcionegofiticas de conservacion (siglos XVI a
XX), financiado por el Ministerio de Economia y Conitpatiad (2012-2014).



5.- Conferencia clausura master
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“La escritura en las carceles de la Inquisicion (siglos XVI-XVII)”

Antonio Castillo Gomez (Universidad de Alcald)

CONFERENCIA DE CLAUSURA
MASTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACION Y CULTURA
25 de marzo de 2015, 18:00 h.

Sala Home Cinema (Facultad de Comunicacion)

Antonio Castillo Gdmez es Doctor en Historia y Profesor Titular de Historia de la Cultura Escrita
en la Universidad de Alcald. Especialista en historia social de la escritura y de la lectura, con
especial atencién a la Edad Moderna y a los testimonios escritos de la gente comun durante la
Edad Contempordnea.

Es director cientifico del Seminario Interdisciplinar de Estudios sobre Cultura Escrita (SIECE) y
coordinador del Grupo de Investigacion «Lectura, Escritura, Alfabetizacion (LEA)», ambos de la
Universidad de Alcald. Igualmente, director de la Red Espafiola de Archivos e Investigadores de
la Escritura Popular y del Congreso Internacional de Historia de la Cultura Escrita, que se
celebra periédicamente en dicha Universidad.

En los ultimos afos ha sido profesor invitado o conferenciante en las siguientes universidades:
Universidad Carlos Il de Madrid (2000-2001), Universidade do Estado do Rio de Janeiro (2003),
Universidade do Vale do Rios dos Sinos (2003), Universidad de Buenos Aires (2003), Universita
degli Studi de Parma (2004), Universidade de Lisboa (2003-2004), Universidade de Porto
(2004), Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, Paris (2005), Universita degli Studi de
Génova (2006) y Universidade de Coimbra (2008).

Es autor, entre otros, de los siguientes libros: Escrituras y escribientes. Prdcticas de la cultura
escrita en una ciudad del Renacimiento (1997), con el que obtuvo el Premio Internacional
“Agustin Millares Carlo” de Investigacion en Humanidades; Historia minima del libro y la
lectura (2004); Das tabuinhas ao hipertexto. Uma viagem na historia da cultura escrita (2004);
Entre la pluma y la pared. Una historia social de la escritura en los siglos de Oro (2006);
Culturas del escrito en el mundo occidental. Del Renacimiento a la contemporaneidad (2015);
Grafias do cotidiano: escrita e sociedade na historia (séculos XVI-XX) (2015). Junto a Verdnica
Sierra Blas, ha publicado recientemente Cinco siglos de cartas. Historia y prdcticas epistolares
en las épocas moderna y contempordnea (2014).

Ha sido Premio Ciudad de Alcald de Investigacion Histérica (1988) y Premio Internacional
«Agustin Millares Carlo» de Investigaciéon en Humanidades (1995). Es investigador responsable
del proyecto de I+D+i Cinco siglos de cartas. Escritura privada y comunicacion epistolar en
Espafia Moderna y Contemporanea, financiado por el Ministerio de Ciencia e Innovacion
(2009-2011) asi como del contrato de investigacidn suscrito con el Museo del Pueblo de
Asturias para el estudio de las correspondencias de emigrantes depositadas en dicho centro.



6.- Master class
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"Historia de la Cultura Escrita: nuevos enfoques
metodoldgicos"

Antonio Castillo Gdmez (Universidad de Alcald)

MASTER CLASS
MASTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACION Y CULTURA
26 de marzo de 2015, 11:30 h.

Aula 4.1 (Facultad de Comunicacion)

Antonio Castillo Gdmez es Doctor en Historia y Profesor Titular de Historia de la Cultura Escrita
en la Universidad de Alcala. Especialista en historia social de la escritura y de la lectura, con
especial atenciéon a la Edad Moderna y a los testimonios escritos de la gente comun durante la
Edad Contempordnea.

Es director cientifico del Seminario Interdisciplinar de Estudios sobre Cultura Escrita (SIECE) y
coordinador del Grupo de Investigacion «Lectura, Escritura, Alfabetizacion (LEA)», ambos de la
Universidad de Alcald. Igualmente, director de la Red Espafiola de Archivos e Investigadores de
la Escritura Popular y del Congreso Internacional de Historia de la Cultura Escrita, que se
celebra periédicamente en dicha Universidad.

En los ultimos afos ha sido profesor invitado o conferenciante en las siguientes universidades:
Universidad Carlos Il de Madrid (2000-2001), Universidade do Estado do Rio de Janeiro (2003),
Universidade do Vale do Rios dos Sinos (2003), Universidad de Buenos Aires (2003), Universita
degli Studi de Parma (2004), Universidade de Lisboa (2003-2004), Universidade de Porto
(2004), Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, Paris (2005), Universita degli Studi de
Génova (2006) y Universidade de Coimbra (2008).

Es autor, entre otros, de los siguientes libros: Escrituras y escribientes. Prdcticas de la cultura
escrita en una ciudad del Renacimiento (1997), con el que obtuvo el Premio Internacional
“Agustin Millares Carlo” de Investigacién en Humanidades; Historia minima del libro y la
lectura (2004); Das tabuinhas ao hipertexto. Uma viagem na historia da cultura escrita (2004);
Entre la pluma y la pared. Una historia social de la escritura en los siglos de Oro (2006);
Culturas del escrito en el mundo occidental. Del Renacimiento a la contemporaneidad (2015);
Grafias do cotidiano: escrita e sociedade na historia (séculos XVI-XX) (2015). Junto a Verdnica
Sierra Blas, ha publicado recientemente Cinco siglos de cartas. Historia y prdcticas epistolares
en las épocas moderna y contempordnea (2014).

Ha sido Premio Ciudad de Alcald de Investigacion Histérica (1988) y Premio Internacional
«Agustin Millares Carlo» de Investigaciéon en Humanidades (1995). Es investigador responsable
del proyecto de I+D+i Cinco siglos de cartas. Escritura privada y comunicacion epistolar en
Espafia Moderna y Contemporanea, financiado por el Ministerio de Ciencia e Innovacion
(2009-2011) asi como del contrato de investigacidn suscrito con el Museo del Pueblo de
Asturias para el estudio de las correspondencias de emigrantes depositadas en dicho centro.
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JORNADAS INTERNACIONALES

GOBERNANZA SOSTENIBLE Y DERECHOS CIVILES EN LA CHINA ACTUAL

FECHAS: 14-20 diciembre 2015

LUGARES de celebracion de las jornadas: Universidad de Sevilla, Universidad Pablo de Olavide,
Universidad Loyola (Sevilla), Universidad de Granada.

ORGANIZA

*  Prof2 Dra. Mar Llera, Coordinadora de las Jornadas y Directora Estudios sobre Asia
Oriental-COMPOLITICAS

% Dpto. Periodismo I. Prof. Dr. Angel Acosta

* Madster en Comunicacién y Cultura. Prof. Dr. Rafael Glez. Galiana

*  Grado en Estudios Orientales US. Coord. Prof. Dr. Antonio Molina

PONENTES INVITADOS

e Kin-man Chan, Co-Fundador de Occupy Central (Movimiento de los Paraguas, Hong Kong)
e Joshua Wong, Fundador de Scholarism (Movimiento de los Paraguas, Hong Kong)

PROFESORES PARTICIPANTES

e Angel Acosta, Director Dpto. Periodismo | US

e Antonio Garcia Gutiérrez, Catedratico Dpto. Periodismo | US

e Rafael Gonzélez Galiana, Director Master Comunicacion y Cultura US

e Antonio Molina Flores, Coordinador Grado Estudios en Asia Oriental US

e Ramon Reig, Catedratico Dpto. Periodismo Il US

e Carmen Ramirez Hurtado, Directora Master Interuniversitario en Cultura de Paz,
Conflictos, Educacidn, y Derechos Humanos (Universidad de Granada)

e Pedro Rivas, Coordinador Grado en Relaciones Internacionales, Universidad Loyola

e Miguel Vazquez Lifidn, Director Observatorio Eurasia US-COMPOLITICAS

INSTITUCIONES CULTURALES

e Centro Andaluz de Fotografia (Junta de Andalucia)




ORGANIZACIONES SOCIALES

e Asociacién Pro Derechos Humanos de Andalucia
o ATTAC

e Fundacién Emmanuel Mounier

e Komun. Asociacién para la Mediacidén Social

e Madre Coraje

e Secretaria de Comunicacién de Izquierda Unida

MEDIOS DE COMUNICACION

e Eldiario.es (cobertura informativa de la visita de Kin-man Chan a Sevilla).

Con la colaboracién de periodistas de Asociacidn de la Prensa de Sevilla, Canal Sur, El Correo
de Andalucia y Grupo Joly.

PROGRAMA

| JORNADA
PRESENTACION DEL “MOVIMIENTO DE LOS PARAGUAS”:
Estado de Derecho, Democracia y Sociedad Civil en Hong Kong.
- 9 h. Conferencia de Apertura de Curso en Master Comunicacién y Cultura a cargo

del Prof. Kin-man Chan.

- 10,30 h. Mesa Redonda en Facultad de Comunicacion con la participacién de
Joshua Wong a través de video-conferencia.

- 12,30 h. Conferencia en el Grado de Estudios en Asia Oriental a cargo del Prof. Kin-
man Chan.

- 19 h. Rueda de Prensa con la participacion de periodistas de Eldiario.es, Canal Sur,
Correo de Andalucia, ABCy Grupo Joly.



Il JORNADA

DEL CONSENSO DE WASHINGTON AL CONSENSO DE PEKIN:
éUn nuevo paradigma para el desarrollo mundial?

- 9 h. Conferencia en Grado de Relaciones Internacionales. Universidad Loyola
- 10,30 h. Mesa Redonda en Universidad Loyola
- 12,30 h. Taller-encuentro con organizaciones sociales

Il JORNADA
ESTRATEGIAS DE LEGITIMACION DEL REGIMEN,
DERECHOS CIVILES Y PARTICIPACION DEMOCRATICA EN CHINA

- 9,30 h. Conferencia en Facultad de Derecho de la Universidad de Sevilla

- 10,30 h. Mesa Redonda en Facultad de Derecho

- 12,30 h. Conferencia en Master sobre Derechos Humanos, Interculturalidad y
Desarrollo (Universidad Pablo de Olavide)

IV JORNADA

GOBERNANZA SOSTENIBLE Y CULTURA DE PAZ

- 12,30 h. Conferencia y Debate en Master Interuniversitario en Cultura de Paz,
Conflictos, Educacién, y Derechos Humanos (Universidad de Granada)
- Ciudad de Granada. Visita cultural y encuentro con organizaciones sociales.

V JORNADA

-Sevilla. Visita cultural y encuentro con organizaciones sociales.
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CO-FOUNDER OF THE UMBRELLA MOVEMENT (HONG KONG)

CHAN Kin-man @R

Associate Professor
Associate Director, Centre for Civil Society Studies, HKIPAS, CUHK
PhD (Yale University, 1995)

CHINESE UNIVERSITY OF HONG KONG
SOCIOLOGY DEPARTMENT

f=1 kmchan@cuhk.edu.hk

f& +852 3943 6610

@ http://chankinman.wordpress.com
1@' Centre for Civil Society Studies

Current Research & Teaching Interest

4> Democracy
1+ Civil society
1* Social movement
{* Corruption

Selected Publications

2010 “Commentary on Hsu: Graduated Control and NGO Response: Civil Society as Institutional
Logic" Journal of Civil Socety. Vol. 6, No. 3, 301-306.

2010 (IRBRAFHEMETE REHEB T R4 S HEMRERE
> [HEISEEREFER] 201047 A (586%4). (LR HER EXRH RL) BIERESE) 60-81H,

2010 (ZEALE#E) (BE: LER)

2009 “Civil Society and Social Capital in China” in International Encyclopedia of Civil Society Pp 242 —
247. New York: Springer

2009 “Harmonious Society” in International Encyclopedia of Civil Society Pp 821 — 825. New York:
Springer

2009 “TERR. WHNEL R T —rhERERAREIGE N “ BERIA BERE (P58 EFHm 21
W#IAIA9EEE) . 20094%8R) (REBHEE)

2008 Eifgit R BER. & ((TREBRMEERA—ERMELERIK) 287 H. L7 BHMELE,

2008 FRER R HRAR. (—E@mH) .47 5. FH E—S S ERARNTF &k HEMERAHF
(Bt & HAR)o

2008 FEER R i Wnik. iR (REEHE  ZEFBERMUAKSEHR) 327 5. FH: £LER.

2008 BERER & £ Fik. (RERVNEEFEAEE) . FE1hR, 197 B. FEEFE: LER.

2007 BEER R H#EX. <FELARMERAMEH A ABEMAKMNES> (FE=HMMST) F6H,
H107-124. B &1t SEBUAKREE=ZHMHAEF L,

2005 “Chinese NGOs Strive to Survive.” Social Transformation in Chinese Societies, 1:131-159.

2005 "Development of NGOs under a Post-Totalitarian Regime: The Case of China", Civil Life,
Globalization, and Political Change in Asia: Organizing Between Family and State, edited by Robert
Wellner.

2005 "Civil Society and the Democracy Movement in Hong Kong: Mass Mobilization with Limited
Organizational Capacity." Korea Observer, 36(1): 167-183.

2001 "Uncertainty, Acculturation and Corruption in Hong Kong," International Journal of Public
Administration, 24(9): 909-928.

2000 "Towards an Integrated Model of Corruption: Opportunities and Control in China." International
Journal of Public Administration, 23(4): 507-551.

1999 (BEBHEE) . #tE. tEEARBEREE] , (HME2WMRE)  F44 (EFEs24) ., H64-


http://www.yale.edu/
mailto:kmchan@cuhk.edu.hk
http://chankinman.wordpress.com/
http://www.cuhk.edu.hk/centre/ccss

74,
1999 "Intermediate Organizations and Civil Society: The Case of Guangzhou." Pp. 258-285 in China
Review, edited by Lau Chong Chor and Geng Xiao. Hong Kong, The Chinese University Press.

1999 (Co-authored with Haixiong Qiu). "When the Lifeboat is Overloaded: Social Support and State
Enterprise Reform in China." Communist and Post-communist Studies, 32: 305-218.

1998 "Corruption in China: A Principal-Agent Perspective." in Pp. 299-324 in Handbook of Comparative
Public Administration in the Asia-Pacific Basin, edited by Wong Hoi-kwok and H. S. Chan. New
York: Marcel Dekker, Inc.

Course

$ socl 1202
Sociology of Everyday Life

1 soclI 3224
Democracy and Society

{* UGED 2933
Reflections on Everyday Life

Administrative Duty

1> Associate Director
Centre for Civil Society Studies
HKIAPS
1» Associate Director
Center for Entrepreneurship
1 Member
Steering Committee for Promoting Personal Development through Social and Civic Engagement
{' Fellow
Assembly of Fellows
Shaw College
1L Member
Executive Committee
Department of Sociology

Community and Professional Service

1 Visiting Professor
Department of Sociology
Sun Yat-sen (Zhongshan) University
4> Chairman
Board of Directors
Institute for Civil Society
Sun Yat-sen (Zhongshan) University
1* Editorial Advisory Board Member
Journal of Civil Society
{* Editorial Advisory Board Member
China Non-Profit Review (Beijing)
1> Editorial Advisory Board Member



Third Sector Review (Taiwan)

Academic Advisor

China Charity and Donation Information Center
Ministry of Civil Affairs in China

Chairman

Adjudication Committee

Philanthropic Awards of Jet Li One Foundation
Strategic Advisor

Guangdong Harmonious Foundation

Director

Hong Kong Civil Education Foundation
Advisor

Hong Kong Social Enterprise Incubation Centre
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Lista de libros esenciales del master universitario en comunicacion y cultura. Curso 2015-2016

Barthes, R. (2013 [1980]) La camara lucida. Nota sobre la fotografia. Barcelona:
Paidods

Castells, Manuel, Comunicacién y poder

Checa, Antonio (2008): Historia de la comunicaciéon: de la crénica a la disciplina
cientifica. La Corufa, NetBiblo.

Garcia Canclini, Néstor (2004): Diferentes, desiguales y desconectados. Mapas de
la interculturalidad. Barcelona: Gedisa

Geertz, Clifford. 1992. La interpretacion de las culturas. Barcelona: Gedisa. Parte I.
Descripcion densa: hacia una teoria interpretativa de la cultura.

Harvey, David, Breve Historia del neoliberalismo.

Hochschild, A. R. (2008) La mercantilizacion de la vida intima. Apuntes de la casa y
el trabajo. Madrid: Katz.

Igartua, J. 1. (2006): Métodos cuantitativos de investigacion en
comunicacion, Barcelona: Bosch

Martin Barbero, Jesus, De los medios a las mediaciones

TORRES RAMIREZ, Isabel (Coord.) (1998), Las fuentes de informacion. Estudios
tedricos-practicos, Madrid: Sintesis.

Vilches, Lorenzo (coord.): La investigacion en comunicacion: métodos y técnicas en
la era digital. Barcelona, Gedisa.

Wilson, Stephen 2003, Information arts. Intersections of art, Science and
technology, The MIT Press, Cambridge, Massachusetts, London, England.
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MASTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACION Y CULTURA
Lista del lineas de investigacion

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO |

ALCIBAR CUELLO, Miguel (Profesor Contratado Doctor):

1) Retorica y Comunicacion Publica de la Ciencia.

2) Cienciay Poder, desde la perspectiva del Analisis Critico del Discurso.

3) Relaciones entre la tecnociencia, la industria, el gobierno y los medios de
comunicacion.

4) Comprension publica de la ciencia y la tecnologia.

5) Estudio de la dinamica del conocimiento en su contexto social.

6) Representacion social de las controversias tecnocientificas con implicaciones
sociales, en especial aquellas relacionadas con la investigacion biomédica,
biotecnoldgica y medioambiental.

CONTRERAS MEDINA, Fernando (Profesor Titular):
1) Cibercultura.
2) Media Art, Arte y Tecnologia.
3) Estudios Visuales y Culturales.
4) Teoriay Filosofia de la Cultura.

ESPEJO CALA, Carmen (Profesora Titular):
1) Historia del Periodismo

2) Historia de la Comunicacion
3) Historia de las Lecturas Populares
4) Periodismo y Cultura Popular

GONZALEZ GALIANA, Rafael (Profesor Titular) :
1) Anadlisis critico de formas y procesos socioculturales en los medios.
2) Analisis de los efectos de los medios de comunicacion.
3) Género y representacion en los medios.
4) Mitos, simbolos y representaciones culturales en los medios.

VAZQUEZ LINAN, Miguel (Profesor Titular) :
1) Memoria historica y Comunicacion: usos politicos del pasado.
2) Propaganda politica en el antiguo espacio soviético.
3) Teoria e Historia de la comunicacion libertaria.

DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA

BERICAT ALASTUEY, Eduardo (Catedratico de Universidad):
1) Cultural visual: imagenes y sociedad.
2) Fotografia y medios de comunicacion.
3) Analisis visual: las imagenes como recurso de investigacion.
4) Emociones colectivas en la Era de Internet.
5) Los medios como productores de emociones intimas y colectivas.
6) La cultura del miedo y otras culturas emocionales.
1




DEPARTAMENTO DE PERIODISMO 11

LABIO BERNAL, Aurora (Profesora Titular) :
1) Politicas de comunicacion, pluralismo y concentracion mediética.
2) Estructura de la Informacion, poder y profesion periodistica.
3) Medios de comunicacion y democracia.

MANFREDI MAYORAL, Juan Luis (Profesor Titular):
1) El pensamiento estratégico aplicado a la Comunicacion.
2) El lenguaje no verbal en la Comunicacion Politica.

ROMERO DOMINGUEZ, Lorena (Profesora Titular):
1) Historia del Periodismo en Europa desde el siglo X1X hasta la actualidad.
2) Estructura mediatica y politicas de comunicacién en Europa: concentracion,
regulacién y libertad de expresion.
3) Transparencia informativa y Big Data.
4) Periodismo de investigacion: realidades, mitos y falacias. Atencion a las nuevas
experiencias y formatos en la Red.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD

MARTINEZ GARCIA, Maria Angeles (Profesora Contratada Doctora):
1) Mitos e imaginario colectivo. Aplicacion a la television, el cine, la publicidad.
2) Andlisis compositivo de imagen.
3) Analisis narrativo de discursos audiovisuales.
4) Historia del cine.
5) Historia de la television.
6)
REY FUENTES, Juan (Profesor Titular) :
1) Comunicacion intercultural: definicion y caracteristicas.
2) Relacion entre publicidad y retdrica: topicos y entimemas.
3) Latdpica publicitaria generadora de cultura.
4) Discurso publicitario como discurso cultural hegemonico.
5) Cultura de masas y cultura publicitaria. El cartel.

DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA

PFEILSTETTER, Richard, (Profesor Titular) :

1) Antropologia audiovisual; intersecciones entre cine de ficcion, cine documental
y cine etnogréfico.

2) Niklas Luhmann y la sociedad como comunicacion.

3) Antropologia, pragmatica y estereotipos cotidianos.



DEPARTAMENTO DE ESTETICA

MOLINA FLORES, Antonio (Profesor Titular):

1) Arte y comunicacion

2) Estética y pensamiento critico
3) Arte contemporaneo

4) Arte y politica
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Nombre

Profesor/es elegido/s o asignado/s

ABRIL REQUENA, DAVID

MIGUEL VAZQUEZ LINAN

AMEYOUD , NADIA

RAFAEL GONZALEZ/ANTONIO GARCIA
GUTIERREZ

ARCO GUERRERO, MIGUEL

AURORA LABIO BERNAL

BACHIR, MOHAMED LAHSEN

MIGUEL VAZQUEZ LINAN/SALVADOR LEETOY

BEARDO GARCIA, IRENE

MIGUEL ALCIBAR CUELLO

BERMUDEZ SANCHO, BEATRIZ

MIGUEL VAZQUEZ LINAN/JUAN CARLOS
FDEZ. SERRATO

CANON ORTEGA, EDNA CAROLINA

FERNANDO CONTRERAS MEDINA

CASTANO DOMINGUEZ, RAFAEL

CARMEN ESPEJO CALA

CEREZO VIVAS, IVAN

FERNANDO CONTRERAS MEDINA

CHAVES GARCIA, SANDRA

JUAN REY FUENTES/CARLOS RODRIGUEZ
RAD

CONTRERAS LIMONES, ANTONIO

LUIS NAVARRETE/RAFAEL GONZALEZ
GALIANA

FONTAN NOWELL, VICENTE

VICTOR HERNANDEZ/M.ANGELES MARTINEZ

GONZALEZ AGUILAR, PALOMA

M.ANGELES MARTINEZ/ANTONIO CHECA
GODOY

GONZALEZ JIMENEZ, MARIA DEL MAR

AURORA LABIO /JEZABEL MARTINEZ
FABREGAS

GONZALEZ RIOS, IRENE

M. ANGELES MARTINEZ GARCIA/CARMEN
ESPEJO CALA

GONZALEZ VINA, ADRIAN

VICTOR HERNANDEZ/M.ANGELES MARTINEZ
GARCIA

HITA CANTALEJO, RAIMUNDO F. DE

GLORIA JIMENEZ MARIN/M.ANGELES
MARTINEZ GARCIA

HURTADO NAVAS, MARIA ANTONIA

CARMEN ESPEJO CALA/INMACULADA CASAS
DELGADO

LI, XIANG

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

MAESO DIAZ MERINO, MIRIAM

MANUEL ANGEL VAZQUEZ MEDEL

MANSO GONZALEZ , LEA MARIE

CONCHA PEREZ CURIEL/JUAN LUIS
MANFREDI

MAQUEDA NEVADO, MARTA

MIGUEL ALCIBAR CUELLO

MARIN RODRIGUEZ, E. MACARENA

MIGUEL VAZQUEZ LINAN

MARISCAL SANCHEZ, CINTIA

AURORA LABIO BERNAL

MATA CANTERO, DANIEL

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

ORELLANA SANCHEZ, LUCIA

FERNANDO CONTRERAS MEDINA

PARRALES SEVILLA, VERONICA

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

RAMIREZ QUIROZ, VERONICA CECILIA

CARMEN ESPEJO CALA/RAFAEL GONZALEZ
GALIANA




RAINER GRANADOS, MARIA JOSE

RAFAEL GONZALEZ GALIANA

RIVERA MARTINEZ, M LUISA

AURORA LABIO BERNAL

R1ZZO BADILLO, DANIELA FERNANDA

MANUEL ANGEL VAZQUEZ MEDEL

SCHWANEN , EVY

EDUARDO BERICAT ALASTUEY

VARGAS MARTIN, ELENA

LORENA ROMERO DOMINGUEZ

VERA CANAL, FERNANDO EDUARDO

JUAN LUIS MANFREDI MAYORAL

ZHOU , WEI

RICHARD PFEILSTETTER
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ACTA DE LA COMISION ACADEMICA DEL
MASTER EN COMUNICACION Y CULTURA

TEMAS TRATADOS:

-Profesores invitados

En febrero/marzo se abrirad la nueva convocatoria. Ya hay una profesora comprometida
para cubrir docencia, Salomé Sola, pero aln no hay una persona asignada para la
conferencia inaugural. Mar Llera propone a un disidente chino, Chen Guangcheng. La
comision no se muestra receptiva ante la sugerencia, porque se repite la misma linea
ideoldgica que el anterior conferenciante y porque de nuevo, aparece un personaje que
da testimonio, pero que no es investigador, no ensefia. Aurora Labio propone a un
profesor de la University of Westminster o a Guillermo Mastrini. Ante las dudas, el
coordinador abre el plazo de propuestas durante los préximos dias entre los miembros

de la comision.

-Tribunales

Problema detectado: Hay diferencias de criterios de evaluacion entre los tribunales.
Solucion propuesta: Carmen Espejo y Aurora Labio proponen marcar unas directrices
sobre qué cabe esperar un TFM. Informe que deben aceptar y cumplir todos los

tribunales.

Problema detectado: Hay profesores que apenas ejercen como tribunal.
Solucién propuesta: Miguel Vazquez propone un reparto equitativo entre los 15

profesores entre las 3 convocatorias.

Problema detectado: Los alumnos demandan mas metodologia en las clases.
Solucién propuesta: Carmen Espejo propone a todos los profesores que dediquen parte

de su docencia a revisar algin modelo metodologico a seguir.



-Calendario para registro de TFM
Convocatoria de junio - 17 de junio

Convocatoria de septiembre - 16 de septiembre

Convocatoria de diciembre - 18 de noviembre

-Asignacion de TFM para el curso 2015-2016

PROFESOR ALUMNO / CREDITOS DPTO.
Irene Beardo Garcia (1)
Miguel Alcibar Cuello Marta Magueda Nevado (1) PER I
Eduardo Bericat Alastuey Evy Schwanen (1) SOC.
Inmaculada Casas Delgado M? Antonia Hurtado Navas (0°5) CAV-PUB
Antonio Checa Godoy Paloma Gonzalez Aguilar (1) CAV-PUB
Fernando Contreras Medina Ivan Cerezo Vivas (1)
Edna Carolina Cafidn Ortega (1) PER |
Juan Carlos Fernandez Serrato Beatriz BermUdez Sancho (0°5) PER I
Irene Gonzalez Rios (1)
Carmen Espejo Cala Rafael Castafio Dominguez (1) PER I
Verodnica Cecilia Ramirez Quiroz (0°5)
M? Antonia Hurtado Navas (0°5)
Antonio Garcia Gutiérrez Nadia Ameyoud Gonzalez (0°5) PER I
Daniel Mata Cantero (1)
Veronica Parrales Sevilla (1)
Rafael Gonzélez Galiana PER I

M2 José Rainer Granados (1)

Antonio Contreras Limones (0°5)

Veronica Cecilia Ramirez Quiroz (0°5)

Nadia Ameyoud Gonzélez (0°5)

Adrian Gonzalez Vifia (0°5)




Victor Hernandez-Santaolalla Vicente Fontan Nowell (0°5) CAV-PUB
Gloria Jiménez Garcia Raimundo F° de Hita Cantalejo (0°5) CAV-PUB
M2 Mar Gonzélez Jiménez (0°5)
Aurora Labio Bernal M? Luisa Rivera Martinez (1) PER Il
Cinthia Mariscal Sanchez (0°5)
Jezabel Martinez Fabregas M2 Mar Gonzélez Jiménez (0°5)
Adrian Gonzalez Vifia (0°5)
M2 Angeles Martinez Garcia Vicente Fontan Nowell (0'5) CAV-PUB
Raimundo F° de Hita Cantalejo (0°5)
Luis Navarrete Macias Antonio Contreras Limones (0°5) CAV-PUB
Concha Pérez Curiel Lea Marie Manso Gonzélez (1) PER II
Richard Pfeilstetter Wei Zhou (1) ANTR.
Juan Rey Fuentes Sandra Chaves Garcia (0'5) CAV-PUB
Carlos Rodriguez Rad Sandra Chaves Garcia (0°5)
Lorena Romero Dominguez Elena Vargas Martin (1) PER II
Cinthia Mariscal Sanchez (0°5)
David Abril Requena (1)
Bachir Mohamed Lahsen (1) PER |
Miguel Vazquez Lifian Esperanza Macarena Marin Rodriguez (1)
Beatriz BermUdez Sancho (0°5)
Manuel Angel Vazquez Medel Daniela Fernanda Rizzo Badillo (1) LIT.

Rafael Gonzélez Galiana

Sevilla, 8 de febrero de 2016

Inmaculada Casas Delgado
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MASTER UNIVERSITARIO EN C}OI\/IUNICACI(')N Y CULTURA
(FACULTAD DE COMUNICACION)
PROPUESTA DE CALENDARIO Y HORARIO 2015-2016 (Aula 4.1)

_FECHA . 1° Sesion: 09:00-11:00 _ _ _______ e 2° Sesion: 11:30-13:30 _________
Lunes, . . ' . N . :
’ Presentacion del Master ' Politicas de comunicacion y cambio social
Jomuons o TUTTERNERE L Lo YO
I - - -7 - -
Martes ' Investigacion en estructura de la comunicacion ! Politicas de comunicacion y cambio social
_________ b L e _-_.
Miércoles , Investigacion en estructura de la comunicacion... Politicas de comunicacion y cambio social
__________ L .
Jueves | [Investigacion en estructura de la comunicacion... | Politicas de comunicacion y cambio social
_________ U OO U OO U O
- ! . .7 . .7 ! Fo - -z - -
Viernes + [Investigacion en estructura de la comunicacion... Politicas de comunicacion y cambio social
__________________________________________ F o o e e e e e e e e -
Lunes, I . ., . ., I L. . ., . .
v Investigacion en estructura de la comunicacion... Politicas de comunicacion y cambio social
J6AY201s .. ol _____.
1 1
Martes | Investigacion en estructura de la comunicacion... Politicas de comunicacion y cambio social
_________ JI._________________________________:__________________________________
Miércoles | Investigacién en estructura de la comunicacion... Politicas de comunicacion y cambio social
_________ Y oo
Jueves | Investigacion en estructura de la comunicacion... Politicas de comunicacion y cambio social
__________ L e e e e e e e e o o i ), .ttt ———————_—___ o
1 1
Viernes | Investigacion en estructura de la comunicacion... | Politicas de comunicacion y cambio social
_________ L,
Lunes ! Lo o . ) o
93/11/2015 Investigacién en estructura de la comunicacion... ' Sociologia y antropologia de la comunicacion
__________________________________________ o o e e e e e -
! - s s - -7
Martes Epistemologia y metodologia... + Sociologia y antropologia de la comunicacion
_________ b o e e e e e e e e e e e e e e e e e
., 1 . - , 1 . - - - -z
Miércoles Epistemologia y metodologia... 1 Sociologia y antropologia de la comunicacion
| |
__________ D e e oM.
Jueves | Epistemologia y metodologia... ' Sociologia y antropologia de la comunicacion



MASTER UNIVERSITARIO EN C}OI\/IUNICACI(')N Y CULTURA
(FACULTAD DE COMUNICACION)
PROPUESTA DE CALENDARIO Y HORARIO 2015-2016 (Aula 4.1)

. Viernes | Epistemologia y metodologia... . Sociologia y antropologia de la comunicacion

| Lunes 1o Epistemologia y mefodologia... | Sociologia y antropologia de la comunicacion

3011205\ PRIy metodo™ . Dy AT T T

' Martes ! Epistemologia y metodologia... ' Sociologia y antropologia de la comunicacion

. Miércoles 1 Epistemologia y metodologia : Sociologia y antropologia de la comunicacion

| e r--~"~""~""~""~"~"~T"T°~"°"°"7"7"7”"7°™"7°™°*" 7= °/" =7/ 7T ,TT,T,T==-

' Jueves | Epistemologia y metodologia ' Sociologia y antropologia de la comunicacion

[ i I et I et

. Viernes Epistemologia y metodologia : Sociologia y antropologia de la comunicacién

I-=Z.- - -, - " r---T----T--T-T-TssssTsTsTsEsEEsESsTEESESESEEEESEET

i Mieércoles . , , | . . . L

_li2pors | fremelesiymeodologan | _Soctologta y antropologia de la comunicacion

1 1 1

' Jueves | Epistemologia y metodologia ' Sociologia y antropologia de la comunicacion

| Viernes Epistemologia y metodologia E Arte, ciencia y tecnologia de la comunicacion
©Lumes, 1 T S

1 , 1 . , , 1 . . P . -z

_onpols ) PRlemolsiaymetodologia e, clenciay fecnologta de la comunicacion

. Martes | Sociologia y antropologia de la comunicacion | ‘

151202015 ) CONFERENCIA MAGISTRAL ______ TR A TR

| Miércoles E Epistemologia y metodologia... E Arte, ciencia y tecnologia de la comunicacion

I===-=-==-==-" 2

| Jueves Epistemologia y metodologia... . Arte, ciencia y tecnologia de la comunicacién

| r-----T-TT-T-TT-TT-TTTTTTTETTEESIEESIE S SIS SSSS

. Viernes |  Arte, cienciay tecnologia de la comunicacion |,  Arte, ciencia y tecnologia de la comunicacion

I e e e e e e e = = U U

1 - | 1 ~

 23/12/2015 - NAVIDAD ! Y ANO NUEVO

- 10/1/2016 !

P mm o o e mm e e e dm e = e = = e = = e = = e = = = = e = = = = e = = o = bm em e = = e e = e = = e = e = = o = = e = = = = = = =



MASTER UNIVERSITARIO EN C}OI\/IUNICACI(')N Y CULTURA
(FACULTAD DE COMUNICACION)
PROPUESTA DE CALENDARIO Y HORARIO 2015-2016 (Aula 4.1)



MASTER UNIVERSITARIO EN C}OI\/IUNICACI(')N Y CULTURA
(FACULTAD DE COMUNICACION)
PROPUESTA DE CALENDARIO Y HORARIO 2015-2016 (Aula 4.1)

Investigacion en Comunicacion audiovisual
Literatura, mdsica y comunicacion



MASTER UNIVERSITARIO EN C}OI\/IUNICACI(')N Y CULTURA
(FACULTAD DE COMUNICACION)
PROPUESTA DE CALENDARIO Y HORARIO 2015-2016 (Aula 4.1)

1 1 1
, . TP . . : . . o
Mediacion e interculturalidad Literatura, masica y comunicacion
220022016, L .
1 1 1
' Martes ! Investigacion en Comunicacion audiovisual ! Literatura, musica y comunicacion
=== ====== F-—m - - e s e s s e s s s m s s mm - - == - P e - m m - m e s s s mmmmmmm - - ==
-y 1 . .y, . ., .. 1 . ;. . ..
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PROPUESTA DE CALENDARIO Y HORARIO 2015-2016 (Aula 4.1)
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ACTA DE LA COMISION ACADEMICA DEL
MASTER EN COMUNICACION Y CULTURA

TEMAS TRATADOS:

-Profesores invitados

En febrero/marzo se abrirad la nueva convocatoria. Ya hay una profesora comprometida
para cubrir docencia, Salomé Sola, pero aln no hay una persona asignada para la
conferencia inaugural. Mar Llera propone a un disidente chino, Chen Guangcheng. La
comision no se muestra receptiva ante la sugerencia, porque se repite la misma linea
ideoldgica que el anterior conferenciante y porque de nuevo, aparece un personaje que
da testimonio, pero que no es investigador, no ensefia. Aurora Labio propone a un
profesor de la University of Westminster o a Guillermo Mastrini. Ante las dudas, el
coordinador abre el plazo de propuestas durante los préximos dias entre los miembros

de la comision.

-Tribunales

Problema detectado: Hay diferencias de criterios de evaluacion entre los tribunales.
Solucion propuesta: Carmen Espejo y Aurora Labio proponen marcar unas directrices
sobre qué cabe esperar un TFM. Informe que deben aceptar y cumplir todos los

tribunales.

Problema detectado: Hay profesores que apenas ejercen como tribunal.
Solucién propuesta: Miguel Vazquez propone un reparto equitativo entre los 15

profesores entre las 3 convocatorias.

Problema detectado: Los alumnos demandan mas metodologia en las clases.
Solucién propuesta: Carmen Espejo propone a todos los profesores que dediquen parte

de su docencia a revisar algin modelo metodologico a seguir.



-Calendario para registro de TFM
Convocatoria de junio - 17 de junio

Convocatoria de septiembre - 16 de septiembre

Convocatoria de diciembre - 18 de noviembre

-Asignacion de TFM para el curso 2015-2016

PROFESOR ALUMNO / CREDITOS DPTO.
Irene Beardo Garcia (1)
Miguel Alcibar Cuello Marta Magueda Nevado (1) PER I
Eduardo Bericat Alastuey Evy Schwanen (1) SOC.
Inmaculada Casas Delgado M? Antonia Hurtado Navas (0°5) CAV-PUB
Antonio Checa Godoy Paloma Gonzalez Aguilar (1) CAV-PUB
Fernando Contreras Medina Ivan Cerezo Vivas (1)
Edna Carolina Cafidn Ortega (1) PER |
Juan Carlos Fernandez Serrato Beatriz BermUdez Sancho (0°5) PER I
Irene Gonzalez Rios (1)
Carmen Espejo Cala Rafael Castafio Dominguez (1) PER I
Verodnica Cecilia Ramirez Quiroz (0°5)
M? Antonia Hurtado Navas (0°5)
Antonio Garcia Gutiérrez Nadia Ameyoud Gonzalez (0°5) PER I
Daniel Mata Cantero (1)
Veronica Parrales Sevilla (1)
Rafael Gonzélez Galiana PER I

M2 José Rainer Granados (1)

Antonio Contreras Limones (0°5)

Veronica Cecilia Ramirez Quiroz (0°5)

Nadia Ameyoud Gonzélez (0°5)

Adrian Gonzalez Vifia (0°5)




Victor Hernandez-Santaolalla Vicente Fontan Nowell (0°5) CAV-PUB
Gloria Jiménez Garcia Raimundo F° de Hita Cantalejo (0°5) CAV-PUB
M2 Mar Gonzélez Jiménez (0°5)
Aurora Labio Bernal M? Luisa Rivera Martinez (1) PER Il
Cinthia Mariscal Sanchez (0°5)
Jezabel Martinez Fabregas M2 Mar Gonzélez Jiménez (0°5)
Adrian Gonzalez Vifia (0°5)
M2 Angeles Martinez Garcia Vicente Fontan Nowell (0'5) CAV-PUB
Raimundo F° de Hita Cantalejo (0°5)
Luis Navarrete Macias Antonio Contreras Limones (0°5) CAV-PUB
Concha Pérez Curiel Lea Marie Manso Gonzélez (1) PER II
Richard Pfeilstetter Wei Zhou (1) ANTR.
Juan Rey Fuentes Sandra Chaves Garcia (0'5) CAV-PUB
Carlos Rodriguez Rad Sandra Chaves Garcia (0°5)
Lorena Romero Dominguez Elena Vargas Martin (1) PER II
Cinthia Mariscal Sanchez (0°5)
David Abril Requena (1)
Bachir Mohamed Lahsen (1) PER |
Miguel Vazquez Lifian Esperanza Macarena Marin Rodriguez (1)
Beatriz BermUdez Sancho (0°5)
Manuel Angel Vazquez Medel Daniela Fernanda Rizzo Badillo (1) LIT.

Rafael Gonzélez Galiana

Sevilla, 8 de febrero de 2016

Inmaculada Casas Delgado
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"Epistemologia, Teoria y Metodologia de la Investigacién en Comunicacién"

Titulacion:

Ao del plan de estudio:

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

Master Universitario en Comunicacion y Cultura
Departamento de Periodismo |

Facultad de Comunicacion

DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Master Universitario en Comunicacién y Cultura

2009

Centro: Facultad de Comunicacion

Asignatura: Epistemologia, Teoria y Metodologia de la Investigacion en Comunicacion
Cédigo: 50360003

Tipo: Obligatoria

Curso: 1°

Periodo de imparticion: Cuatrimestral

Ciclo: 2

Area: Periodismo (Area responsable)

Horas : 150

Créditos totales : 6.0

Departamento:

Periodismo | (Departamento responsable)

Direcci6n fisica: FACULTAD DE COMUNICACION, C/ AMERICO VESPUCIO, S/N 41092 - SEVILLA

Direccién electrénica: http://departamento.us.es/dperiodismo1/

OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

Objetivos docentes especificos

Promover en el alumnado una vision de la investigacion en comunicacion desde una perspectiva cualitativa y critica.

El conocimiento se ha obtenido mediante diversos modos e instrumentos a lo largo de la historia de las culturas. En occidente y desde la
modernidad, la epistemologia se erige como arbitro y garante de la construccién de los conocimientos cientificos aunque existen profundas
controversias acerca de su rol, objetivos y eficacia. Se analiza cémo se construye el conocimiento, y particularmente el denominado
cientifico, desde sus implicaciones y condicionamientos propiamente cognitivos, culturales, sociales, econdmicos, mediaticos y politicos y
la incidencia que tiene en la investigacion de la Comunicacion.

Competencias:
Competencias transversales/genéricas

Habilidades de investigacion. Introducir al alumno en el conocimiento general de conceptos, autores y tendencias claves de la
epistemologia y de técnicas de investigacion que, en otras asignaturas impartidas posteriormente en el Master, habran de ser orientados

Curso de entrada en vigor: 2014/2015 1de3



especificamente hacia la investigacion de la Comunicacion.

Competencias especificas

Capacitar al alumno en el conocimiento critico del aparato conceptual y de los instrumentos que utiliza la construcciéon sistematica del
conocimiento.

Capacitar en la comprensién de los fundamentos epistemolégicos de la comunicacion.

Capacitar en la reflexion critica sobre distintas herramientas cualitativas para encarar el disefio de una investigacion en comunicacion.
Capacitar para el andlisis, sintesis y sentido relacional de los fendbmenos socio-comunicativos y su abordaje epistemo-metodologico.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Temario (Prof. Dr. Miguel Alcibar)

BLOQUE I: ELEMENTOS BASICOS DE LA INVESTIGACION

I

Modelo
Concepto
Teoria
Hipotesis
Metodologia
Método

BLOQUE II: PRINCIPALES TRADICIONES EPISTEMOLOGICAS: FORMAS TEORICAS DE ENCARAR LA INVESTIGACION

hoN=

Paradigma positivista
Paradigma post-positivista
Paradigma constructivista
Paradigma critico

BLOQUE Ill: METODOLOGIAS Y METODOS DE LA INVESTIGACION EN COMUNICACION

1.1.

2.1.
2.2.
2.3.

Metodologia cuantitativa

Método de analisis del contenido
Metodologia cualitativa

Método de analisis del discurso
Método de los grupos de discusion
Método de la entrevista en profundidad

BLOQUE IV: DISENO DE LA INVESTIGACION EN COMUNICACION: ESTRUCTURA Y RETORICA DE UN TRABAJO DE INVESTIGACION

239Nl LN~

= O

¢ Por donde comenzar?: Las preguntas de investigacion y el barrido bibliografico
Titulo, resumen y palabras clave
Introduccion

Revision de la literatura

Metas y objetivos

Hipotesis y definicion del corpus de analisis
Métodos

Elaboracién de la ficha de andlisis

Analisis de datos. Resultados y Discusion
¢,Cbémo citar correctamente?

Referencias bibliograficas y apéndices

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Relacion de actividades formativas del cuatrimestre
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Clases tedricas
Horas presenciales: 30.0
Horas no presenciales: 45.0
Metodologia de ensefianza-aprendizaje:

Se impartiran clases tedrico-practicas en las que se sientan las bases conceptuales y epistemo-metodolédgicas para que el alumno
pueda afrontar con garantias de éxito el disefio de una investigacion en comunicacién.

Ademas, se plantea al alumno la realizacion en clase, asesorado por el profesor, de un esbozo de disefio de investigacion en
comunicacion, utilizando las herramientas concepruales y métodos expuestos previamente.

Competencias que desarrolla:

Capacidad de comprension de fundamentos epistemolégicos de la comunicacion

Capacidad reflexiva y critica sobre la idoneidad de aplicar distintas herramientas para el disefio de una investigacion en comunicacion
Capacidad analitica, sintética y relacional para encarar de forma critica problemas y cuestiones complejas en relacion con la epistemo-
metodologia de la investigacion en comunicacion

AAD sin presencia del profesor
Horas presenciales: 75.0

Horas no presenciales: 0.0

Clases tedricas
Horas presenciales: 0.0
Horas no presenciales: 0.0
Metodologia de ensefianza-aprendizaje:

Metodologia de ensefianza. Clases tedrico-expositivas

1. Asistencia

2. Lecturas obligatorias y puestas en comun de las mismas

3. Participacion en debates y discusiones planteados por el profesor de la asignatura
4. Preparacion de trabajos individuales

Competencias que desarrolla:

EO01: Que el estudiante conozca en profundidad las diversas metodologias de investigacion, tanto cualitativas como cuantitativas,
empleadas en la investigacion de la comunicacién y la cultura de masas.

E02: Que el estudiante sea capaz de justificar, planificar y estructurar metodolégicamente una investigacion cientifica aplicada a
problemas presentes, pasados o futuros de la comunicacion social.

EO03: Que el estudiante conozca las principales teorias y tradiciones epistemolégicas en la investigacion sobre comunicacion.

EO04: Que el estudiante sea capaz de introducir elementos conceptuales y metodologicos de analisis de la comunicacion social y la
mediacién social en procesos de cambio social y politico.

EO05: Que el estudiante sea capaz de proponer estrategias epistemo-metodoldgicas adecuadas a su propio proyecto y disefio de
investigacion.

SISTEMAS Y CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

Asistencia y realizacién de un trabajo teérico-préctico de asimilacién de contenidos

La evaluacioén sera continua y dependera de tres factores: (1) Asistencia del alumno a clase, (2) Participaciéon del alumno en clase, y (3)
Elaboracién de un trabajo corto donde el alumno tiene que plantear el esbozo de un disefio de investigacion de su interés: titulo, resumen,
breve introduccion, cuestiones de investigacion, objetivos, hipdtesis, metodologia a aplicar y el método o métodos a implementar, asi como
una bibliografia basica.

La calificacion final dependera fundamentalmente de este breve trabajo, pudiéndose incrementar si el alumno asiste regularmente a clase
(minimo un 75%) y participa en los debates que puedan suscitarse.

Curso de entrada en vigor: 2014/2015 3de3
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PROGRAMA DE LA ASIGNATURA
"Fuentes e Informacidn Cientifica en Comunicacion"

Master Universitario en Comunicacién y Cultura
Departamento de Periodismo |

Facultad de Comunicacion

DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA
Titulacion: Master Universitario en Comunicacion y Cultura

Afo del plan de estudio: 2009

Centro: Facultad de Comunicacion

Asignatura: Fuentes e Informacion Cientifica en Comunicacion

Cédigo: 50360006

Tipo: Optativa

Curso: 1°

Periodo de imparticion: Cuatrimestral

Ciclo: 2

Area: Periodismo (Area responsable)

Horas : 100

Créditos totales : 4.0

Departamento: Periodismo | (Departamento responsable)

Direccién fisica: FACULTAD DE COMUNICACION, C/ AMERICO VESPUCIO, S/N 41092 - SEVILLA

Direccién electrénica: http://departamento.us.es/dperiodismo1/
OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

Objetivos docentes especificos

Instruir en una metodologia de investigacién documental para la busqueda, seleccion y empleo correcto de la amplia tipologia existente de
fuentes de informacion que pueden ser Utiles en el campo de la comunicacioén y la cultura.

Competencias:
Competencias transversales/genéricas

1. Fomentar la organizacién y planificacion del trabajo intelectual en la investigacién documental.
2. Aprender habilidades para encontrar informacion atil y pertinente al objeto concreto de cada investigacion.
3. Consultar las fuentes de informacion de manera analitica y critica, evaluando objetivamente la necesidad de informacion a resolver.

Curso de entrada en vigor: 2015/2016 1de?2



Competencias especificas

1. Competencia cognitiva: Conocer e identificar las distintas categorias de fuentes de informacion, asi como sus posibilidades de acceso

y consulta.
2. Competencia procedimental: Activar estrategias de blusqueda y recuperacién de los distintos recursos documentales de interés en el

ambito de la comunicacién y la cultura.

3. Competencia procedimental: Aprender técnicas de diagnostico, autentificacion y evaluacion de las fuentes de informacion
electronicas.

4. Competencia Actitudinal: Motivar en el ejercicio de nuevas experiencias investigadoras en el ambito del Periodismo.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Bloque I: Las fuentes de informacion: usos y aplicaciones.
Bloque II: Tipologia de las fuentes de informacion.
Bloque lll: Metodologia de investigacion documental para la busqueda, recuperacion y consulta de las fuentes de informacion.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Relacion de actividades formativas del cuatrimestre
Clases tedricas

Horas presenciales: 10.0

Horas no presenciales: 0.0

Metodologia de ensefianza-aprendizaje:

1. SESIONES PRESENCIALES: Se impartiran los contenidos tematicos de la asignatura, aportandole al alumnado el marco contextual y
conceptual necesario para entender el complejo universo de las fuentes de informacion.

2. SESIONES DE DEBATES: Se discutiran y razonaran aspectos controvertidos de la actual saturacion informativa y de cémo navegar
convenientemente entre las fuentes de informacion.

Competencias que desarrolla:

Competencia cognitiva: Conocer las distintas categorias de fuentes de informacion, asi como sus particularidades, sus usos y sus
posibilidades de consulta y acceso.

Bdsqueda de recursos documentales electrénicos
Horas presenciales: 10.0
Horas no presenciales: 80.0
Metodologia de ensefianza-aprendizaje:
Se realizaran ejercicios practicos y trabajos de investigacion con los que aprender las técnicas y métodos de investigacion documental.

Competencias que desarrolla:

1. Competencia procedimental: Adquirir habilidades para planificar (mediante mapas conceptuales) una investigacion documental en
materia de comunicacion y cultura.

2. Competencia procedimental: Adquirir habilidades para seleccionar las fuentes de informacion mas apropiadas para cada
investigacion, atendiendo a factores tales como: las fuentes de informacion mas utiles, la calidad de las fuentes, y la consultabilidad de
las mismas.

3. Competencia actitudinal: Motivar al alumno en la investigacién documental, asi como promover nuevos retos y experiencias
innovadoras necesarias para el desarrollo y evolucion de la investigacion en comunicacion y cultura

SISTEMAS Y CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

Evaluacién continua de los conocimientos teéricos y de las habilidades procedimentales.

De acuerdo con el Reglamento General de Actividades Docentes de la Universidad de Sevilla (art. 56.1), el sistema de evaluacion de las
competencias, conocimientos y capacidades adquiridas por los estudiantes se basara en actividades de evaluacién continua.

De acuerdo con el Reglamento General de Actividades Docentes de la Universidad de Sevilla (art. 54.2), el nivel de aprendizaje de los
estudiantes se evaluara de manera objetiva ateniéndose al sistema incluido en el proyecto docente.

Curso de entrada en vigor: 2015/2016 2de?2
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MASTER UNIVERSITARIO EN COMUNICACION Y CULTURA
Lista del lineas de investigacion

DEPARTAMENTO DE PERIODISMO |

ALCIBAR CUELLO, Miguel (Profesor Contratado Doctor):

1) Retorica y Comunicacion Publica de la Ciencia.

2) Cienciay Poder, desde la perspectiva del Analisis Critico del Discurso.

3) Relaciones entre la tecnociencia, la industria, el gobierno y los medios de
comunicacion.

4) Comprension publica de la ciencia y la tecnologia.

5) Estudio de la dinamica del conocimiento en su contexto social.

6) Representacion social de las controversias tecnocientificas con implicaciones
sociales, en especial aquellas relacionadas con la investigacion biomédica,
biotecnoldgica y medioambiental.

CONTRERAS MEDINA, Fernando (Profesor Titular):
1) Cibercultura.
2) Media Art, Arte y Tecnologia.
3) Estudios Visuales y Culturales.
4) Teoriay Filosofia de la Cultura.

ESPEJO CALA, Carmen (Profesora Titular):
1) Historia del Periodismo

2) Historia de la Comunicacion
3) Historia de las Lecturas Populares
4) Periodismo y Cultura Popular

GONZALEZ GALIANA, Rafael (Profesor Titular) :
1) Anadlisis critico de formas y procesos socioculturales en los medios.
2) Analisis de los efectos de los medios de comunicacion.
3) Género y representacion en los medios.
4) Mitos, simbolos y representaciones culturales en los medios.

VAZQUEZ LINAN, Miguel (Profesor Titular) :
1) Memoria historica y Comunicacion: usos politicos del pasado.
2) Propaganda politica en el antiguo espacio soviético.
3) Teoria e Historia de la comunicacion libertaria.

DEPARTAMENTO DE SOCIOLOGIA

BERICAT ALASTUEY, Eduardo (Catedratico de Universidad):
1) Cultural visual: imagenes y sociedad.
2) Fotografia y medios de comunicacion.
3) Analisis visual: las imagenes como recurso de investigacion.
4) Emociones colectivas en la Era de Internet.
5) Los medios como productores de emociones intimas y colectivas.
6) La cultura del miedo y otras culturas emocionales.
1
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LABIO BERNAL, Aurora (Profesora Titular) :
1) Politicas de comunicacion, pluralismo y concentracion mediética.
2) Estructura de la Informacion, poder y profesion periodistica.
3) Medios de comunicacion y democracia.

MANFREDI MAYORAL, Juan Luis (Profesor Titular):
1) El pensamiento estratégico aplicado a la Comunicacion.
2) El lenguaje no verbal en la Comunicacion Politica.

ROMERO DOMINGUEZ, Lorena (Profesora Titular):
1) Historia del Periodismo en Europa desde el siglo X1X hasta la actualidad.
2) Estructura mediatica y politicas de comunicacién en Europa: concentracion,
regulacién y libertad de expresion.
3) Transparencia informativa y Big Data.
4) Periodismo de investigacion: realidades, mitos y falacias. Atencion a las nuevas
experiencias y formatos en la Red.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD

MARTINEZ GARCIA, Maria Angeles (Profesora Contratada Doctora):
1) Mitos e imaginario colectivo. Aplicacion a la television, el cine, la publicidad.
2) Andlisis compositivo de imagen.
3) Analisis narrativo de discursos audiovisuales.
4) Historia del cine.
5) Historia de la television.
6)
REY FUENTES, Juan (Profesor Titular) :
1) Comunicacion intercultural: definicion y caracteristicas.
2) Relacion entre publicidad y retdrica: topicos y entimemas.
3) Latdpica publicitaria generadora de cultura.
4) Discurso publicitario como discurso cultural hegemonico.
5) Cultura de masas y cultura publicitaria. El cartel.

DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA

PFEILSTETTER, Richard, (Profesor Titular) :

1) Antropologia audiovisual; intersecciones entre cine de ficcion, cine documental
y cine etnogréfico.

2) Niklas Luhmann y la sociedad como comunicacion.

3) Antropologia, pragmatica y estereotipos cotidianos.



DEPARTAMENTO DE ESTETICA

MOLINA FLORES, Antonio (Profesor Titular):

1) Arte y comunicacion

2) Estética y pensamiento critico
3) Arte contemporaneo

4) Arte y politica



