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I. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Anélisis

- Aportar informaciéon agregada sobre el desarrollo y cumplimiento de la planificacién establecida en la
ultima memoria verificada, especificando si se han tenido dificultades en la implantacion del titulo, e
identificando cuales han sido las causas por las que no se ha logrado cumplir todo lo establecido en la
memoria y si se han realizado accionespara corregir estas dificultades.

El Master en Gestién Estratégica y Negocios Internacionales se ha desarrollado conforme a lo planificado,
no teniendo dificultades destacables en la implantacién del titulo. Los planes de mejora de cursos anteriores
han tenido los frutos esperados, reflejandose en la mejora de la practica totalidad de los indicadores
asociados al titulo.

- ¢, Se han realizado revisiones periddicas del titulo? En su caso, se han identificado mejoras y se realiza la
planificacion de su ejecucion. Se hace un andlisis del resultado de las mejoras llevadas a cabo.

Por supuesto que se han realizado revisiones perioddicas del titulo, identificandose mejoras que han quedado
debidamente documentadas en los planes de mejora anuales desde el curso 2010-2011 y que han llevado al
titulo a ofrecer unos indicadores mas que notables en cuanto a demanda, satisfaccién, etc. Todas las
acciones han sido debidamente planificadas incluyendo un timing para su desarrollo. Entre ellas destacas la
utilizacion las nuevas tecnologias por parte del claustro de profesores para la imparticion de docencia, el
empleo de la metodologia del caso, etc.

Fortalezas y logros

1. La Comision Académica ha realizado una correcta planificacion del Programa Formativo ofreciendo muy
buenos indicadores en general, destacando entre ellos:

- Las tasas de eficacia y éxito del titulo y de éxito del trabajo fin de Master son del 100%.

- La tasa del rendimiento del titulo el del 79,24%.

- La calificacion media de los Trabajos Fin de Master es de Notable 8,6.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Debilidades:

- Mejorable tasa de rendimeinto del trabajo fin de master (13,16%), aunque el sistema puede que no
contenga toda la informacién actualizada de la defensa de los Trabajos Fin de Master relativa al curso
2013-2014.

- Existencia de una Tasa, aunque baja, de abandono del titulo (10,34%)

Propuestas de Mejora:

Mejorar la Tasa de Rendimiento del Trabajo Fin de Master, incidiendo en la labor de ayuda de los Tutores de
los Trabajos Fin de Master hacia el alumnado que desarrolla tales trabajos.

Conocer las causas y proponer acciones para evitar el abandono del Titulo

Autoinforme de Seguimiento P&g.2/20



Il. Informacion relativa a la aplicacién del sistema de garantia interna de la calidad y de su

contribucién al titulo

Anélisis

- Aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGIC derivados del grado de
cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos en la Memoria de
Verificacion.

Todos los indicadores de rendimiento académico han mejorado, destacando especialmente el aumento de la
Tasa de Graduacion del titulo que ha pasado del 41,67% al 65% y la Tasa de Rendimiento del Trabajo Fin
de Master, objetivo que se marco como prioritario en el curso anterior y que se ha situado en el 13,16%
frente al 5,41% del curso 2012-2013.

Se establece como prioridad, aunque el sistema puede que no contenga toda la informacién actualizada de
la defensa de los Trabajos Fin de Master relativa al curso 2013-2014, la necesidad de seguir mejorando la
Tasas de Rendimiento del Trabajo Fin de Master.

Igualmente, a pesar de la mejora experimentada, se debe seguir mejorando Tasa de Graduacion del Titulo.
La calificacion media de los Trabajos Fin de Master es muy buena, con una nota media de 8,6, habiendo
mejorado respecto al curso anterior, fruto del buen hacer del alumnado y profesorado.

- La contribucién y utilidad de la informacién del SGICa la mejora del titulo que surgen del andlisis y las
revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos.

Muy destacable ha sido la contribucién y utilidad del SGIC a las mejoras obtenidas por el titulo fruto de la
revision continua y decisiones de mejora adoptadas

- La dinamica de funcionamiento de la Comisién de Garantia Interna de la Calidad y en su caso, informacion
sobre cambios significativos y acuerdos adoptados que influyan para el correcto desarrollo del titulo.

Notable ha sido la dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la Calidad asociada al
titulo, disponiendo e informando en todo momento de los cambios necesarios para adaptar el titulo a los
requerimientos de la demanda, del alumnado, del profesorado, del personal de administracion y servicios,
etc. Todo ello ha sido esencial para el correcto desarrollo del titulo.

- La disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de la
misma.

La plataforma interna del titulo que permite respaldar el desarrollo de planes de mejora, acciones de
innovacion docente, etc., ha funcionado correctamente en tiempo y forma, siendo necesario que continue de
esta forma en el futuro.

Fortalezas y logros
|1. Elevado grado de satisfaccién del profesorado y del personal de administracion y servicios con el titulo |

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Debilidades:

Aunque el nivel de satisfaccion del alumnado con el titulo ha mejorado, se debe seguir mejorando en este
apartado

Decisiones de mejora adaptadas:

Seguir desarrollando acciones informativas y de difusion que permita al alumnado una mejora

del conocimiento y requerimiento del Master.

Fomentar el desarrollo de metodologias que promuevan la participacion activa del alumnado,

mediante resolucién de casos, debates en clase, etc., todo ello en pos de mejorar la satisfaccion con el titulo
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| del alumnado.

Autoinforme de Seguimiento P&g.4/20



I1l. Profesorado

Anélisis

- Se debe realizar un breve analisis de la adecuacién del profesorado implicado en el titulo.

El profesorado implicado en el titulo son todos doctores, muchos de ellos Catedraticos y Titulares de
Universidad con elevada experiencia y prestigio, disponiendo la mayoria de ellos de sexenio de
investigacidn, acreditando su especializacion en las materias impartidas.

- Indicar las actividades realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianzas, en relacion a los
mecanismos de coordinacion docente, sustituciones e incremento de la cualificacion del profesorado.
Diversas son las actividades que se realizan para el correcto desarrollo de las ensefianzas:

1.- Elaboracion de los programas y proyectos docentes siendo depositados virtualmente e ALGUDUS en
tiempo y forma.

2.- Reunion de todo el profesorado y de la Comision Académica a principios de cada curso para planificar la
correcta imparticion del titulo en cada curso académico.

3.- Empleo de la plataforma virtual para que los alumnos dispongan del programa y contenidos
(transparencias, casos practicos, etc.) en todo momento.

4.- Acto institucional de apertura oficial del titulo, impartiéndose una conferencia inaugural por para de un
profesor visitante de reconocido prestigio internacional.

La coordinacién es desarrollada por la Comisién Académica, que ademas de las oportunas reuniones con el
claustro de profesores, mantiene reuniones periddicas con el alumnado implicado matriculado en el titulo.
Los profesores siguen participando en proyectos de innovacion docente y en las acciones formativas
ofertadas por el Instituto de Ciencias de la Educacién con idea de seguir aumentando su cualificacion.

- En su caso, perfil del profesorado de practicas.
No hay un profesorado especifico para practicas

Fortalezas y logros

1. - Elevado nivel de satisfaccion del alumnado con la actuacion docente del profesorado.
- Adecuacion de los programas y de los proyectos docentes a la normativa de aplicacion.
- Notable implicacion del profesorado en acciones del Plan Propio de Docencia.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. - La Participacion de asignaturas y profesorado en Proyectos de Innovacion Docente es mejorable,
proponiéndose como linea de mejora la potenciacion de la participacion del profesorado y asignaturas del
Méaster en Proyectos de Innovacién Docente
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IV. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Analisis

- Se realizara un breve analisis de las infraestructurasy la adecuacion de los recursos humanos (personal de

apoyo y personal de administracion y servicios) y materiales para el correcto desarrollo de la docencia
teniendo en cuenta el tamafio de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias
de ensefianza-aprendizaje.

El méster en Gestidn Estratégica y Negocios Internacionales cuenta con un aula, ademés de un seminario,
para el desarrollo de los contenidos formativos.

No cuenta con ningun personal de apoyo especifico, debiendo ser prestado los servicios por el personal de
administracion y servicios del Departamento de Administracion de Empresas y Marketing o por el de la
propia Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla.

Todos los materiales empleados por el profesorado estan disponibles en tiempo y forma en la plataforma
virtual.

La metodologia empleada estd muy basada en el método del caso, complementandose con las clases
magistrales, conferencias de profesionales, asi como de investigadores naciones e internacionales de
reconocido prestigio.

- Se realizara un analisis de la adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante.

Los servicios disponibles garantizan la adecuada orientacion académica y profesional del estudiante, aunque
se echa en falta el desarrollo de practicas concertadas en empresas.

Fortalezas y logros

|1. El titulo dispone de recursos materiales especificos (aula y seminario) para su imparticion

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. El titulo no dispone de recursos humanos especificos, siendo necesarios emplear los recursos humanos
del Departamento de Administracion de Empresas y Marketing o por el de la propia Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla.

No existen practicas concertadas en empresas

Se propone como mejora:

La disposicion de recursos humanos especificos para el correcta desarrollo del titulo

El desarrollo de convenios con empresas para el desarrollo de practicas externas
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V. Indicadores

P01 - MEDICION Y ANALISIS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion
P01-01 |TASA DE GRADUACION DEL TiTULO 65.00 La tasa de graduacion del titulo ha mejorado notablemente pasando

del 41,67% del curso anterior al 65% del actual.

P01-02 |TASA DE ABANDONO DEL TITULO 10.34 Es el primer curso donde existe tasa de abandono, pudiendo deberse
a la no sustitucion, a pesar de existir una amplia lista de espera, de

personas que aun habiéndose matriculado, decidieron no seguir con el

titulo
P01-04 |TASA DE EFICIENCIA DEL TITULO 100.00 Inmejorable
P01-05 |TASA DE EXITO DEL TiTULO 100.00 Inmejorable

P01-06 |TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN DE GRADO 100.00 Inmejorable
O MASTER

P01-07 |TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO 79.24 La tasa de rendimiento del titulo ha mejorado respecto al curso
anterior, pasando del 77,80% al 79,24%

P01-08 | TASA DE RENDIMIENTO DEL TRABAJO FIN DE 13.16 La Tasa de Rendimiento del Trabajo Fin de Master, objetivo que se
GRADO O MASTER marcd como prioritario en el curso anterior, ha mejorado, situandose

en el 13,16% frente al 5,41% del curso 2012-2013.

P01-09 | CALIFICACION MEDIA DE LOS TRABAJOS FIN 8.60 La calificacion media de los Trabajos Fin de Master es muy buena, con
DE GRADO O MASTER una nota media de 8,6, habiendo mejorado respecto al curso anterior,

fruto del buen hacer del alumnado y profesorado.

P01-12 |ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN EL 19 Con los estudiantes de nuevo ingreso en el titulo se ha cubierto la
TITULO oferta realizada.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. - Las tasas de eficacia y éxito del titulo y de éxito del trabajo fin de Master son del 100%.
- La tasa del rendimiento del titulo el del 79,24%.

- La calificacién media de los Trabajos Fin de Master es de Notable 8,6.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. - Mejorable tasa de rendimeinto del trabajo fin de méaster (13,16%), aunque el sistema puede que no contenga toda la
informacion actualizada de la defensa de los Trabajos Fin de Master relativa al curso 2013-2014.

- Existencia de una Tasa, aunque baja, de abandono del titulo (10,34%)

Se propone como acciones de mejora:

- Mejorar la Tasa de Rendimiento del Trabajo Fin de Master, incidiendo en la labor de ayuda de los Tutores de los
Trabajos Fin de Master hacia el alumnado que desarrolla tales trabajos.

- Conocer las causas y proponer acciones para evitar el abandono del Titulo

P02 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

Cddigo Indicador Valor Justificacion

P02-01 |NIVEL DE SATISFACCION CON LA 3.96 El titulo mantiene un elevado nivel de satisfaccion con la actuacion del
ACTUACION DOCENTE DEL PROFESORADO profesorado

P02-04 |PROGRAMAS DE ASIGNATURAS 100.00% | Se ha logrado que el 100% de los programas de las asignaturas estén
PUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO publicados y disponibles en el plazo establecido

P02-05 |PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS EN EL 48.15% Es necesario trabajar sobre este aspecto, pues menos de la mitad de
PLAZO ESTABLECIDO los proyectos docentes han sido publicados en el plazo establecido,

representando una linea para mejorar
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P02-08 [ QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS 0.000000 [ No ha habido quejas e incidencias relacionadas con el desarrollo de la
CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA docencia, fruto del buen funcionamiento del titulo

INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON
ELECTRONICO

P02-09 [QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS 0.000000 [ No ha habido quejas e incidencias relacionada con la evaluacion de
CON LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES los aprendizajes, fruto del buen funcionamiento del titulo
INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON
ELECTRONICO

P02-12 |PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN 52.00% Més de la mitad de los profesores implicados en el titulo han

ACCIONES DEL PLAN PROPIO DE DOCENCIA participado en acciones del plan propio de docencia, aunque se trata

de un aspecto sobre el que se pueden establecer lineas de mejora

P02-16 |ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA 100.00% | Se ha logrado que el 100% de las asignaturas utilicen la plataforma de
PLATAFORMA DE ENSENANZA VIRTUAL ensefianza virtual para la imparticion de los contenidos del titulo

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. - El alumnado se encuentra muy satisfecho con la actuacién docente del profesorado, alcanzando un valor
practicamente de 4, sobre un maximo de 5.

- Los programas docentes de la totalidad de las asignaturas del Master GENI se adecuan a la normativa vigente.

- El profesorado estd muy implicado en la mejora de la docencia del Master con el desarrollo de metodologia
innovadoras basadas en Casos, desarrollo de trabajos en grupos, etc.

- Se ha conseguido que el 100% de los programas se publiquen en tiempo y forma en el plazo establecido suponiendo
una de las grandes mejoras respecto al curso anterior.

- El compromiso del profesorado del Master GENI con el Plan Propio de Docencia es notorio, habiendo mejorado
respecto al curso anterior, pasando del 41,38% al 52%.

- Muy significativo ha sido el incremento de las asignaturas que utilizan la ensefianza virtual por parte del profesorado
del Titulo, pasando del 81% del curso 2012-2013 al 100% del presente curso.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Menos de la mitad de los proyectos docentes han sido publicados en el plazo establecido, proponiendo como accién
de mejora, el aumento, hasta llegar al 100% de los Proyectos Docentes publicados en tiempo y forma en los plazos
establecidos.

P03 - OBTENCION Y ANALISIS DE INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA CALIDAD DEL
TITULO

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion
P03-01 |TASA DE OCUPACION 63.33% - El Master GENI posee una Tasa de Ocupacion (63%) por encima de
la demanda del titulo (57%)

P03-02 |DEMANDA 56.67% - La demanda del titulo es elevada (57%), reflejo de lo atractivo que

resulta para el alumnado.

P03-03 |DEDICACION LECTIVA DEL ESTUDIANTE 32.52 - La dedicacion lectiva del estudiante ha disminuido pasando del
45,62% del curso 2012-2013 al 32,52% del curso 2013-2014.

P03-04 |[CREDITOS POR PROFESOR 2.68 - Se ha incrementado el nimero de créditos impartidos por cada

profesor situandose en el presente curso en 2,68/profesor.
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DIRECCION DE TESIS

P03-05 [PROFESORES DOCTORES IMPLICADOS EN 100.00% |- ElI 100% de los profesores implicados en el Master son Doctores, con
EL TITULO vinculacion permanente y participan en grupos de Investigacion
reconocidos (Plan Andaluz de Investigacion; Grupos de Excelencia de
la Junta de Andalucia; Plan Nacional de I+D).
P03-06 |CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD 24.00% En comparacién con el resto del profesorado, son pocos los
IMPLICADOS EN EL TiTULO Catedraticos de Universidad implicados en el Titulo, quizas como
consecuencia de la falta de Promocion Interna de los uUltimos afios
P03-07 |PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD 60.00% La mayor parte del profesorado implicado en el titulo son Titulares de
IMPLICADOS EN EL TiTULO Universidad, personas con experiencia y elevada implicaciéon
P03-08 | PROFESORADO CON VINCULACION 100.00% | La totalidad de los profesores implicados en el titulo tienen vinculacion
PERMANENTE IMPLICADO EN EL TiTULO permanente, aumentado las posibilidades de éxito del titulo
P03-10 |PROFESORADO PARTICIPANTE EN GRUPOS 96.00% La practica totalidad del profesorado implicado en el titulo pertenece a
DE INVESTIGACION PAIDI grupos de investigacion PAIDI, permitiendo aplicar los hallazgos de
investigacion a la docencia
P03-11 | SEXENIOS RECONOCIDOS AL 30.56% - Los sexenios reconocidos al profesorado que participa en el Master
PROFESORADO ha crecido respecto al pasado curso.
P03-12 |PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN LA 24.00% Solamente una cuarta parte de los profesores implicados en el titulo

participan en la Direccién de Tesis, aunque viendo como se configura
el indicador, esto no quiere decir que no haya profesores implicados
en el titulo dirigiendo Tesis Doctorales, sino que algunas de las que se

dirigen adn no han sido defendidas

titulo.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. - Tasa de ocupacion del 63%

- Elevada demanda del Titulo (57%)
- El 100% de los profesores implicados en el Master son Doctores, con vinculacion permanente y participan en grupos
de Investigacion reconocidos (Plan Andaluz de
Investigacion)

- Se ha mejorado, respecto al curso anterior, el nUmero de sexenios de investigacion de los profesores implicados en el

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Relativa escasa participacidon del profesorado en la direccion de Tesis Doctorales, proponiéndose como linea de
mejora, el aumento del numero de profesores implicado en el titulo que dirijan Tesis Doctorales.

P04 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion
P04-01 |TASA DE ESTUDIANTES PROCEDENTES DE 0.00% Este indicador no debe ser correcto, pues en el curso 2013-2014, el
OTRAS UNIVERSIDADES cual se esta evaluando habia estudiantes de otras universidades
matriculados en el titulo.
P04-02 | TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS 0.00% No hay estudiantes matriculados en el titulo que desarrollen parte de la
UNIVERSIDADES formacion del titulo en otras universidades




Fortalezas y Logros del procedimiento
1. No se consideran fortalezas en este apartado

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Los programas de movilidad no se estan aplicando en el Master GENI, proponiéndose como linea de mejora su
aplicacion

P06 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA

Cdédigo Indicador Valor Justificacion
P06-01 |EGRESADOS OCUPADOS INICIALES 58.82% Considerable porcentaje de egresados que acceden como ocupados
inicales

P06-02 | TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL PRIMER 12.50 Excesivo tiempo medio en obtener el primer contrato por parte de los
CONTRATO egresados del titulo

P06-03 | TIEMPO DE COTIZACION DURANTE EL 21.25 Relativo bajo nivel de tiempo de cotizacion durante el primer afio como
PRIMER ANO COMO EGRESADO egresado

P06-04 |ADECUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL A 25.00% Es todavia baja la adecuacion de la actividad laboral a la titulacion
LA TITULACION

P06-05 |GRADO DE SATISFACCION DE LOS 80.00% Elevado nivel de satisfaccion de los egresados con la formacion del
EGRESADOS CON LA FORMACION RECIBIDA titulo

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. Considerable porcentaje (59%) de ocupados que acceden al titulo.
Elevado nivel de satisfaccion de los egresados con la formacién del titulo

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. Aumento del tiempo medio que tardan los egresados en obtener su primer contrato, proponiéndose como linea de
mejora el desarrollo de convenios de colaboracién con empresas para facilitar la inversion laboral de los egresados

P07 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TITULO DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion

P07-01 |GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO 5.67 Aceptable nivel de satisfaccién del alumnado con el titulo
CON EL TITULO

P07-02 |GRADO DE SATISFACCION DEL 8.50 La satisfaccion del Profesorado con el Titulo es muy elevada (8,5) y ha
PROFESORADO CON EL TITULO mejorado respecto al curso anterior.

P07-03 |GRADO DE SATISFACCION DEL PERSONAL 6.93 Ha mejorado el grado de satisfaccion del personal de administracion y
DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON EL servicios respecto al titulo.
TiTULO

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. El Master GENI ha mejorado en todos los indicadores asociados a la evaluacion y satisfaccion global con el titulo de
los distintos colectivos

La satisfaccion del Profesorado con el Titulo es muy elevada (8,5) y ha mejorado respecto al curso anterior.
El grado de satisfaccion del alumnado con el Titulo también ha mejorado.
Ha mejorado el grado de satisfaccion del personal de administracién y servicios respecto al titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
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1. Aunque el nivel de satisfaccion del alumnado con el titulo ha mejorado, se debe seguir mejorando en este apartado.
Se propone seguir desarrollando acciones informativas y de difusion que permita al alumnado una mejora del
conocimiento y requerimiento del Master.

Fomentar el desarrollo de metodologias que promuevan la participacion activa del alumnado, mediante resolucién de
casos, debates en clase, etc., todo ello en pos de mejorar la

satisfaccion con el titulo del alumnado.

P08 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS

Cdbdigo  Indicador Valor Justificacion

P08-01 [SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0.000000 [ No existen sugerencias interpuestas
P08-02 [QUEJAS INTERPUESTAS 0.000000 [ No existen quejas interpuestas
P08-04 |[INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0.000000 [ No existen incidencias interpuestas

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. No se han recibido quejas o sugerencias en el Master GENI. No existen tampoco incidencias a resefiar.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No se consideran

P09 - CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DEL TiTULO

Indicador Valor Justificacion
P09-01 [ESTUDIANTES EN EL TITULO EN FASE DE Sin datos
EXTINCION
P09-02 |ESTUDIANTES QUE CONCLUYEN LOS Sin datos

ESTUDIOS DURANTE EL PERIODO DE
EXTINCION DEL TiTULO

P09-03 |ESTUDIANTES DE TiTULO EN FASE DE Sin datos
EXTINCION QUE CONCLUYEN SUS ESTUDIOS
EN OTRAS TITULACIONES DE LA US

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. No existen datos disponibles para establecer fortalezas y logros

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No existen datos disponibles para establecer fortalezas y logros

P10 - DIFUSION DEL TiTULO

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion

P10-01 |ACCESO A LA INFORMACION DEL TiTULO 285.45 Extraordinario nivel de acceso a la informacion del titulo disponible en
DISPONIBLE EN LA WEB la web por parte de los estudiantes

P10-02 [QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA 0.000000 [ No hay quejas ni incidencias sobre la informacion del titulo disponible
INFORMACION DEL TiTULO DISPONIBLE EN en la web
LA WEB

P10-03 | OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA 6.67 Buena opinion de los estudiantes sobre la disponibilidad, accesibilidad
DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD y utilidad de la informacién existente del titulo en la Web
DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO
EN LA WEB
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P10-04 |OPINION DEL PROFESORADO SOBRE LA 7.00 Buena opinion del profesorado sobre la disponibilidad, accesibilidad y
DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD utilidad de la informacion existente del titulo en la Web
DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TIiTULO
EN LA WEB

P10-05 |OPINION DEL PERSONAL DE 6.71 Buena opinion del Personal de Administracion y Servicios sobre la

ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOBRE LA
DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD
DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO
EN LA WEB

disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién existente del

titulo en la Web

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. - Valoracién muy positiva del nivel de acceso a la informacion del titulo disponible en la web.

- Notable mejora de la opinién de los estudiantes sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién
existente del titulo en la Web.
- Buena opinién del profesorado y del PAS sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion existente
del titulo en la Web.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. No hay debilidades dignas de mencién

P11 - SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES

Caodigo

Indicador

Valor

Justificacion

P11-01

ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS

Sin informacion disponible

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. No hay informacién disponible para establecer las fortalezas y logros del sistema de andlisis, mejora y seguimiento
de la toma de decisiones

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No hay informacién disponible para establecer las fortalezas y logros del sistema de andlisis, mejora y seguimiento
de la toma de decisiones
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VI. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacién, modificacion y/o

seguimiento

Recomendacion:
- Establecer por parte del Rectorado un sistema de creaciéon y mantenimiento de la pagina web del Master que permita
de una forma sencilla y operativa volcar y actualizar la informacién correspondiente al Master.

- Aumentar la difusién y conocimiento del Master por parte de la Universidad, Centro y Departamento al que esta
adscrito.
Tipo: Seguimiento
Fecha informe: 13-10-2014
Tratamiento y mejoras llevadas a cabo:

1.- Se ha mejorado la informacién disponible en la web asociada al Master, segun los aspectos sefialados en el informe
de seguimiento.

2.- Se han puesto en marcha acciones de difusioén del conocimiento de la oferta del Master a lo largo del afio 2014 tanto
de forma fisica (presentacion del Master a los alumnos de ultimo curso de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales y Facultad de Turismo y Finanzas) como virtual (envio de e-mails mediante el método de bola de nieve)
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VII. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de
Universidades

Modificacién no sustancial Fecha Justificacion
No se han introducido modificaciones introducidas

en el proceso de seguimiento que no hayan sido
comunicadas al Consejo de Universidades
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Plan de Mejora

Objetivos

1.- Mejorar la Tasa de Rendimiento del Trabajo Fin de Master

2.- Consolidar el uso de la Plataforma Virtual entre el profesorado del Master en Gestion
Estrategica y Negocios Internacionales (GENI), fomentando que los Proyectos Docentes se
presenten y estén disponibles en tiempo y forma

3.- Fomento de la participacion de las asignaturas del Master en proyectos de Innovacion
Docente

4.- Aumentar los acuerdos de movilidad con universidades extranjeras, preferentemente centros
de prestigio reconocidos internacionalmente

5.- Desarrollar acciones informativas y de difusion que permita al alumnado una mejora del
conocimiento y requerimiento del Master.
Fomentar el desarrollo de metodologias que promuevan la participacion activa del alumnado,
mediante resolucion de casos, debates en clase, etc., todo ello en pos de mejorar la
satisfaccion con el titulo del alumnado.

6.- Mejorar la difusion e informacién en la WEB del Titulo del Master GENI dirigida a potenciales
demandantes.

7.- Impulsar el desarrollo de convenios de colaboracién con empresas para facilitar la inserciéon

laboral de los egresados

Propuestas de mejora

1.-

Mejorar la Tasa de Rendimiento del Trabajo Fin de Master, incidiendo en la labor de ayuda de
los Tutores de los Trabajos Fin de Master hacia el alumnado que desarrolla tales trabajos.
Conocer las causas y proponer acciones para evitar el abandono del Titulo

Potenciacion de la participacion del profesorado y asignaturas del Master en Proyectos de
Innovacion Docente

Aumento de la dedicacion lectiva del estudiante

Mejora de los recursos humanos e informaticos del centro asociados al Master GENI
Desarrollar acuerdos de movilidad con universidades extranjeras, preferentemente centros
de prestigio reconocidos internacionalmente

Disponer de los datos necesarios para poder realizar andlisis y proponer acciones de mejora
Impulsar el desarrollo de convenios de colaboracion con empresas para facilitar la insercion
laboral de los egresados

Seguir desarrollando acciones informativas y de difusién que permita al alumnado una mejora
del conocimiento y requerimiento del Master.

Fomentar el desarrollo de metodologias que promuevan la participacion activa del alumnado,
mediante resolucion de casos, debates en clase, etc., todo ello en pos de mejorar la
satisfaccion con el titulo del alumnado.

No se proponen, pues no se dispone de datos e informacion

No se proponen, pues no hay informacién disponible

Seguir mejorando la difusion e informacion en la WEB del Titulo del Master GENI dirigida a
potenciales demandantes.

No se proponen
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Acciones de Mejora

A1-M085-2014: Aumento y mejora del apoyo de los Tutores o Directores de Trabajos Fin de
Master a los alumnos del Méaster

Desarrollo de la Accion: Elaboracion de folletos informativos para difusion entre el
alumnado del Master GENI con objeto de que tengan
claro la finalidad, tematicas y los plazos saciados al
Trabajo Fin de Master

Objetivos referenciados: 1

Prioridad: M
Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Folletos informativos para difusion entre el alumnado del
Master GENI

Coste: 1000
IA1-M085-2014-1: Tasa del Rendimiento del Trabajo Fin de Master

Forma de célculo: N° de estudiantes que superan el trabajo fin master / Total alumnos
Responsable: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencién: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Mejora de la Tasa de Rendimiento del Trabajo Fin de Master

A2-M085-2014: Consolidar el uso de la Plataforma Virtual entre el profesorado del Master en
Gestidon Estrategica y Negocios Internacionales (GENI), fomentando que los
Proyectos Docentes se presenten y estén disponibles en tiempo y forma

Desarrollo de la Accion: Formacion del profesorado sobre el uso y aplicabilidad
de la Plataforma Virtual y sus ventajas en la transmision
de contenidos a los alumnos del Master GENI
Sensibilizacion al profesorado del Master GENI para que
presenten los Proyectos Docentes en tiempo y forma

Objetivos referenciados: 2

Prioridad: M

Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Cursos de Formacion sobre uso y aplicabilidad de la
Plataforma Virtual del Master GENI

Coste: 1000
IA2-M085-2014-1: % de asignaturas del Master GENI que utilizan la Plataforma
Virtual
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Forma de célculo: N° de asignaturas del titulo que utilizan la plataforma de ensefianze
Responsable: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencién: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Aumento del % de asignaturas que utilizan la plataforma
virtual

IA2-M085-2014-2: % de proyectos docentes presentados en tiempo y forma
Forma de célculo: N° de proyectos docentes aprobados/ n° de proyectos docentes

totales
Responsable: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencién: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Aumento del % de asignaturas que presentan el Proyecto
Docente de la asignatura en tiempo y forma

A3-M085-2014: Potenciacion de la participacion del profesorado y asignaturas del Master en
Proyectos de Innovacion Docente

Desarrollo de la Accidn: Desarrollo de acciones de sensibilizacion para el fomento
de la participacion en Proyectos de Innovacién Docente
Objetivos referenciados: 3

Prioridad: M
Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Recursos asociados al Plan Propio de Investigacion
Coste: 1000

IA3-M085-2014-1: Mejorar participacion en Proyectos de Innovacion docente

Forma de calculo: Numero de profesores que participan en proyectos de Innovacion
Responsable: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencion: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Mejora de la participacion del profesorado en proyectos de
Innovacion docente

A4-M085-2014: Aumentar los acuerdos de movilidad con universidades extranjeras,
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preferentemente centros
de prestigio reconocidos internacionalmente

Desarrollo de la Accion: Establecimiento de acuerdos de movilidad y convenidos
de colaboracion con Universidades Extranjeras
Objetivos referenciados: 4

Prioridad: B
Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Desarrollo de acuerdos de movilidad
Coste: 1000

IA4-M085-2014-1: Tasa de estudiantes procedentes de otras universidades

Forma de calculo: N° de estudiantes procedentes de otras universidades matriculados
Responsable: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencion: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Aumento de la tasa de estudiantes procedentes de otras
universidades

A5-M085-2014: Desarrollo de acciones informativas y de difusion que permita al alumnado
mejora del conocimiento y requerimiento del Master GENI.

Desarrollo de la Accion: Elaboracion de folletos informativos donde claramente se
expliquen los requerimientos del Master, los contenidos,
etc.

Objetivos referenciados: 5

Prioridad: M
Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Folletos informativos del Master GENI
Coste: 2000

IA5-M085-2014-1: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo

Forma de calculo: Media del item 16/17 del cuestionario
Responsable: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencién: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Mejora del grado de satisfaccion del alumnado del Master
GENI con el titulo
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A6-M085-2014:

A7-M085-2014:

Fomentar el desarrollo de metodologias que promuevan la participacion activa
del alumnado, mediante resolucion de casos, debates en clase, etc., todo ello
en pos de mejorar la satisfaccidon con el titulo del alumnado.

Desarrollo de la Accion: Sensibilizacion del profesorado del Master en el empleo
de la metodologia del caso, impulsando la elaboracién o
adquisicion de casos practicos que puedan ser
empleados por los profesores del Master

Objetivos referenciados: 5

Prioridad: B
Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Elaboracion o compra de casos practicos
Coste: 1000

IA6-M085-2014-1: Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo

Forma de calculo: Media del item 16/17 del cuestionario
Responsabile: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencién: 31-03-2016
Meta a alcanzar: Mejora del grado de satisfaccion del alumnado del Master
GENI con el titulo

Mejorar la difusion e informaciéon en la WEB del Titulo del Master GENI
dirigida a potenciales demandantes.

Desarrollo de la Accion: Mejora de los contenidos y usabilidad de la web
asociada al Master
Objetivos referenciados: 6

Prioridad: M
Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Desarrollo de la web del Master
Coste: 2000

IA7-M085-2014-1: Opinion de los estudiantes sobre la disponibilidad,
accesibilidad y utilidad de la informacién existente del titulo en

la Web
Forma de calculo: Media del item 7/8 del cuestionario
Responsabile: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencion: 31-03-2016
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Meta a alcanzar. Mejora de la opinion de los estudiantes sobre la disponibilidad,
accesibilidad y utilidad de la informacion existente del titulo en
la Web

A8-M085-2014: Impulsar el desarrollo de convenios de colaboracion con empresas para
facilitar la inversion laboral de los egresados

Desarrollo de la Accion: Creacion de una red de empresas que puedan suscribir
convenios de colaboracion para el desarrollo de practicas
de empresas, impulsando la empleabilidad de los
egresados

Objetivos referenciados: 7

Prioridad: B
Responsable: Antonio Navarro Garcia

Recursos necesarios: Convenios de colaboracion con empresas
Coste: 1000

IA8-M085-2014-1: Numero de estudiantes que desarrollan practicas de empresas
Forma de célculo: n° de estudiantes que desarrollan practicas de empresas/ n° total

de estudiantes matriculados
Responsable: Antonio Navarro Garc?a

Fecha obtencion: 31-03-2016
Meta a alcanzar. Aumento de las practicas de empresas entre los estudiantes
matriculados en el Master

|Fecha de aprobacion en Junta de Centro | 26-03-2015 |

Pendiente de revision por la Comision de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
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