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I. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

Analisis

- Aportar informaciéon agregada sobre el desarrollo y cumplimiento de la planificacién establecida en la
ultima memoria verificada, especificando si se han tenido dificultades en la implantacion del titulo, e
identificando cuales han sido las causas por las que no se ha logrado cumplir todo lo establecido en la
memoria y si se han realizado accionespara corregir estas dificultades.

En general, la implantacion del titulo de Grado en Publicidad y Relaciones Publicas esta siendo satisfactoria,
debiendo destacarse al respecto elementos como la demanda del mismo, los indicadores de calidad
relativos al profesorado especifico de Publicidad y Relaciones Publicas, o los satisfactorios resultados
relativos a las asignaturas pertenecientes a areas de conocimiento adscritas al centro.

Teniendo en cuenta el contexto mas general de la Universidad espafiola, hay que destacar como un dato
muy satisfactorio del desarrollo del programa formativo del Grado el hecho de que los porcentajes de
rendimiento (89,0%), éxito (92,8%) y evaluacion (95,9%) del mismo estan por encima de los indicadores
totales de la universidad espafiola (76,3%, y 86,7% y 88,0%, respectivamente), segun indica el Sistema
Integrado de Informacion Universitaria para el curso 2012-2013.

No obstante, hay elementos que deben motivar un proceso de reflexion:

1. Las asignaturas impartidas por departamentos externos tiene una baja tasa de éxito.

2. La organizacion por semestre de las asignaturas no es equilibrada.

3. Algunas asignaturas deberian tener mas créditos.

4. Segun esta comisidn, algunas asignaturas no tienen la relevancia ni profesional ni académica para formar
parte de una materia propia del Plan de estudios. Esto ocurre especialmente con las asignaturas optativas.

La subcomisién de Publicidad y Relaciones Publicas para la calidad y el seguimiento del titulo ha realizado
informes anuales a través de la aplicaciéon Logros —aplicacién de gestion del Sistema de Garantia de
Calidad de Titulos Oficiales de la Universidad de Sevilla—. Estos informes anuales se han realizado
teniendo en cuenta no sélo los indicadores facilitados por la Universidad de Sevilla, sino también datos e
informacion recopilada por esta subcomisién. Incluso, se ha llevado a cabo una reunion con representantes
de los estudiantes, de la empresa y otros perfiles profesionales. Esto nos ha permitido realizar un analisis
mas profundo sobre el desarrollo del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas ahora que se cierran cuatro
afos de su implantacion.

La subcomisién de Publicidad y Relaciones Publicas ha utilizado, como hemos comentado anteriormente, la
informacién disponible en Logros. Incluso ha recopilado otros datos necesarios para contrastar esta
informacién. Desde esta subcomision creemos que el cambio realizado para la realizacién de los informes
anuales del curso 2013-2014 no es ni apropiado ni oportuno, teniendo en cuenta que, precisamente, este
afio evaluamos los datos histdricos. Los apartados no estan bien definidos, lo que obliga a la subcomisién a
repetir informacion innecesaria. Ademas la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC) ha tardado en mandar
los informes de seguimiento lo que ha entorpecido el trabajo de esta comision.

A pesar de todo, esta subcomision ha trabajado con un cronograma. El plan de trabajo ha seguido las
siguientes etapas:

1. Estudio de las recomendaciones de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

2. Contraste de las distintas medidas de mejora efectuadas con respecto al anterior Informe.

3. Reunién con los miembros de la Unidad Técnica de Calidad competente para conocer las nuevas
directrices en el estudio del segundo afio de implantacién, asi como recomendaciones internas de la
Universidad de Sevilla.

4. Busqueda de fuentes externas a la informacion ofrecida por la aplicacion, especialmente en el caso de las
guejas y reclamaciones.
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5. Estudio de los documentos legales internos y externos, y de los informes generados por el Centro.

6. Trabajo mediante reuniones periddicas colectivas y analisis individual de cada uno de los procedimientos
de la Comisién del Departamento de Comunicacién Audiovisual, Publicidad y Literatura de forma individual
para el Grado en Publicidad y Relaciones Publicas.

7. Coordinacién con el Vicedecano competente de la Facultad de Comunicacion.

- ¢, Se han realizado revisiones periédicas del titulo? En su caso, se han identificado mejoras y se realiza la
planificacidn de su ejecucion. Se hace un andlisis del resultado de las mejoras llevadas a cabo.

Desde un punto de vista académico esta subcomisién propuso el cambio de denominacién de varias
asignaturas para ajustarlas a las necesidades formativas de los estudiantes. Estos cambios se han
comunicado al departamento correspondiente asi como a los profesores afectados para que puedan realizar
los cambios oportunos en sus programas docentes.

Se relacionan las asignaturas modificadadas:

De "Publicidad e interculturalidad" a "Publicidad, cultura y generacién de contenidos".
De "Publicidad, cultura de masas e industrias culturales” a "Comunicacion comercial y cultura de masas".
De "Publicidad en el tercer sector" a "Publicidad en sectores econémicos y sociales".
De "Comunicacién corporativa: manual de identidad corporativa" a "Imagen e comunicacion corporativa".

Se ha propuesto otro tipo de mejoras relacionadas con la formacién del profesorado en Publicidad y
Relaciones Publicas. En este punto, se han realizado cursos de formacién metodoldgica a través de las
convocatorias anuales de formacion especificas en centros dependiente del Instituto de Ciencias de la
Educacion (ICE).

También se ha propuesto en afios anteriores llevar a cabo una labor de comunicacion interna para notificar
y/o recordar al equipo docente del Grado de Publicidad y Relaciones Publicas la necesidad de entregar los
programas de asignaturas y proyectos docentes dentro del plazo establecido. Este trabajo ha dado sus
frutos ya que como veremos més adelante los datos han mejorado considerable —casi un 94% en el curso
2013-2014—.

Fortalezas y logros

1. Se han llevado a cabo informes exhaustivos de la informacion recopilada en los distintos procedimientos

2. Se han contestado todos los comentarios al informe de verificacion aportando datos e informacion nueva

3. La subcomision se ha reunido de forma periddica para poder llevar a cabo este informe, incorporando
agentes externos como se pedia en los informes de seguimiento.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Algunas de las debilidades analizadas en este informe no son competencia de esta subcomision, por
ejemplo el cambio de adscripcién de algunas asignaturas.

2. Cambios injustificados en el procedimiento de andlisis para el curso 2013-2014.
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Il. Informacion relativa a la aplicacién del sistema de garantia interna de la calidad y de su

contribucién al titulo

Analisis

- Aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGIC derivados del grado de
cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos en la Memoria de
Verificacion.

El sistema de garantia de calidad ha permitido llevar a cabo un andlisis critico de los distintos procedimientos
incluidos en la Memoria de Verificacion. Gracias a la informacion de los distintos procedimientos, la
subcomision ha detectado algunos puntos débiles, que ya hemos mencionado en el criterio |. De esta forma,
el sistema de garantia nos permite detectar debilidades y fortalezas para la futura renovacion del titulo.

- La contribucion y utilidad de la informacion del SGICa la mejora del titulo que surgen del andlisis y las
revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos.

Consideramos muy Utiles los datos ofrecidos en los distintos procedimientos, especialmente aquellos que
nos permiten hacer un analisis de la tasa de éxito de las asignaturas. Se echa en falta, sin embargo, la
comparacion con otros grados similares.

- La dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la Calidad y en su caso, informacion
sobre cambios significativos y acuerdos adoptados que influyan para el correcto desarrollo del titulo.

La subcomisién de Garantia de la calidad para el Grado de Publicidad y Relaciones Publicas ha trabajado de
forma rigurosa y se ha reunido hasta en tres ocasiones con el objetivo de poner en comun el analisis de los
procedimientos. El plan de trabajo ha seguido las siguientes etapas:

1. Estudio de las recomendaciones de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

2. Contraste de las distintas medidas de mejora efectuadas con respecto al anterior Informe.

3. Reunién con los miembros de la Unidad Técnica de Calidad competente para conocer las nuevas
directrices en el estudio del segundo afio de implantacién, asi como recomendaciones internas de la
Universidad de Sevilla.

4. Busqueda de fuentes externas a la informacion ofrecida por la aplicacion, especialmente en el caso de las
guejas y reclamaciones.

5. Estudio de los documentos legales internos y externos, y de los informes generados por el Centro.

6. Trabajo mediante reuniones periddicas colectivas y andlisis individual de cada uno de los procedimientos
de la Comision del Departamento de Comunicaciéon Audiovisual, Publicidad y Literatura de forma individual
para el Grado en Publicidad y Relaciones Publicas.

7. Coordinacién con el Vicedecano competente de la Facultad de Comunicacion, coordinadora de estas
actuaciones.

Ademas, se han mantenido reuniones con agentes externos, incluidos estudiantes, egresados y empresas
para poder llevar a cabo un analisis mas profundo de la informacion.

- La disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de la
misma.

La aplicacién Logros ha permitido analizar de forma sencilla los datos. La aplicacion es util y facil de utilizar.
Sin embargo, hemos detectado que algunos datos no son correctos, como aquellos correspondientes a la
informacién sobre movilidad (procedimiento 04). Como hemos mencionado en otros informes creemos que
estos datos anuales se afiaden cuando ya tenemos una fecha para llevar a cabo el informe, lo que obliga a
la subcomision a realizar el andlisis con muy poco tiempo. Seria conveniente que estos datos estuvieran
disponibles al menos con 2 meses de antelacion.
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Fortalezas y logros

1. La aplicacion LOGROS resulta sencilla y util.

2. Reuniones periédicas de la subcomision y coordinacién con el Vicedecanato.

3. Se ha llevado a cabo reuniones con agentes externos, lo cual ha enriquecido el trabajo de la CGCT

4. La comunicacion entre el Decanato de la Facultad y la Delegacion de Alumnos, fruto de lo cual las
actuales comisiones han renovado sus miembros perteneciente al alumnado

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Datos incorrectos en algunos procedimientos.

2. Poco tiempo para llevar a cabo el andlisis.

3. La Agencia Andaluza del Conocimiento no envia los informes de seguimiento a tiempo por lo que el
andlisis se hace forma desordenada.
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I1l. Profesorado

Andlisis

- Se debe realizar un breve analisis de la adecuacién del profesorado implicado en el titulo.

En cuanto a la obtencién y andlisis de informacién complementaria sobre la calidad del titulo
—procedimiento 03— los resultados son positivos aunque con ciertas salvedades. Durante los cuatro ultimos
afios han coexistido Licenciatura y Grado. Ello ha implicado que se hayan realizado esfuerzos dobles en
algunas cuestiones. Un ejemplo es la gestién de practicas, que durante el curso 2013-2014 tuvo que
ofertarse, en igualdad de condiciones, para alumnos de uno y otro titulo. Lo cierto es que esta coexistencia
durante 4 afos ha dificultado el acceso a las practicas para los alumnos de Grado.

En la actualidad ya no coexisten los dos planes de estudio; al menos no ofertando clases aunque si se
permite, aun, la matricula de alumnos de Licenciatura que tengan pendientes asignaturas por extinguir. No
obstante, la situacién Licenciatura-Grado se va normalizando quedando solo algunos alumnos de
Licenciatura en pro del normal desarrollo del plan de estudios de Grado en Publicidad y Relaciones Publicas.

La tasa de ocupacion del titulo se mantiene de manera semejante a los ultimos cuatro afios. La demanda se
sitia alrededor del 90%, con aumentos y disminuciones en funcion del curso académico (por ejemplo, la
demanda en el curso 2011-2012 fue de 89,44; en 2013-2014 fue de 90,23%).

Destacamos también la actividad investigadora del personal docente e investigador (PDI) participante en el
Grado de Publicidad y Relaciones Publicas. Y es que podemos encontrar, por ejemplo, que alrededor del
80% del profesorado implicado en este Grado pertenece a grupos de investigacion PAIDI. Asimismo, es
destacable que un nimero importante de profesores del Departamento de Comunicacién Audiovisual y
Publicidad y Literatura (concretamente del area de Publicidad y Relaciones Publicas) participan en proyectos
I+D+i nacionales. Todo ello recae muy positivamente en la propia preparacién del profesorado que revierte,
innegablemente, en los estudiantes y, por tanto, en la calidad del Grado en Publicidad y Relaciones
Publicas.

Otros datos de interés radican en el creciente nimero de profesores de este Grado que son Doctores o se
encuentran en la recta final de su tesis doctoral. Asi como la categoria contractual del PDI perteneciente al
area de Publicidad del Departamento de Comunicacién Audiovisual y Publicidad y Literatura, donde mas del
70% lo componen titulares de universidad o acreditados.

Por otra parte, se observa que las asignaturas que estan directamente relacionadas con el area de
Publicidad y Relaciones Publicas del Departamento de Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Literatura,
tienen calificaciones mas altas en su alumnado; por el contrario, en los Ultimos cuatro cursos académicos
observamos que aquellas materias relacionadas pero impartidas por departamentos externos tienen menos
indice de afinidad con el alumnado y ello repercute, innegablemente en las calificaciones de los estudiantes.

Asimismo, destacamos las direcciones de tesis que se estan llevando a cabo en la actualidad en materia de
Publicidad y Relaciones Publicas de mano de los profesores del area. Del mismo modo, el nimero de
participaciones en contribuciones cientificas de indole nacional o internacional ha crecido considerablemente
en los ultimos cuatro afos. Ello podemos comprobarlo en los sexenios otorgados, por ejemplo, o en las
acreditaciones dadas por la ANECA en este periodo. También destacamos la diversidad de nuestro
profesorado, no solo en relacion a los diversos tipos de contratos, sino a la experiencia previa de muchos de
los profesores que provienen del ambito profesional y que han reorientado su rumbo hacia el mundo de la
investigacion y la docencia.

Por ultimo, ponemos de manifiesto que, de manera general, los estudiantes de Publicidad y Relaciones
Publicas se sienten especialmente bien formados al finalizar sus estudios. Ello se hace patente en la
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cantidad de egresados que deciden poner en marcha su empresa nada mas finalizar los estudios. Aunque
no tenemos constancia del nimero exacto de estas iniciativas, si podemos afirmar, por ejemplo, que en el
curso 2011-2012 fueron 7 las empresas creadas nada mas finalizar la carrera o que en 2013-2014 han sido
5 (2 de ellas antes, incluso, de finalizar los estudios).

- Indicar las actividades realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianzas, en relacion a los
mecanismos de coordinacién docente, sustituciones e incremento de la cualificacién del profesorado.

Para incrementar la calidad de la ensefianza e implicacién del profesorado, desde el Decanato, y en
coordinacion con el Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE) de la Universidad de Sevilla se han
planteado cursos de formacién especificos para las diferentes necesidades del profesorado, asi como para
sus distintos perfiles.

Ademas, para coordinar a distintos profesores que imparten las mismas materias, no solo se cre6 por parte
de la Universidad de Sevilla la figura del coordinador sino que, ademas, por parte del Departamento de
Comunicacion Audiovisual, Publicidad y Literatura se cred, a su vez, la figura de coordinador de Publicidad y
RR.PP., perfil cuya finalidad era (y sigue siendo), velar por esa buena coordinacion y cohesion entre el
profesorado. Esta circunstancia no se ha dado en, por ejemplo, otras materias del Grado de Publicidad y
RR.PP. provenientes de otros departamentos, donde la descordinacion ha sido evidente en mas de una
asignatura (sobre todo las del departamento de Organizacion de Empresas y Marketing).

Asimismo, las sustituciones se han realizado por bolsa de sustitucidon con concurso objetivo segun la
normativa de profesorado sustituto de la Universidad de Sevilla.

- En su caso, perfil del profesorado de practicas.

En el caso concreto de practicas intervienen dos figuras que podriamos considerar, de algin modo,
profesorado. Por una parte, los tutores profesionales, que son profesionales (valga la redundancia) del
ambito de la comunicacion estratégica, la publicidad y las RR.PP. que aportan su experiencia profesional
formando, in situ, a los alumnos en practicas. Por otra parte estan los tutores académicos. Estos son
profesores del subarea de Publicidad y RR.PP. del Departamento de Comunicacion Audiovisual y Publicidad
y Literatura que deciden tutorizar a los alumnos y que, a través del contacto permanente con los tutores
profesionales, con los alumnos y gracias a los informes de evaluacién, pueden hacer un seguimiento de los
estudiantes y calificarlos finalmente.

De acuerdo a los criterios para la ordenacion académica emanados desde el Rectorado de la Universidad de
Sevilla, las practicas en empresas han pasado a formar parte de la deduccion por créditos por alumnos que
el Personal Docente e Investigador puede aplicar en su carga lectiva de cursos posteriores; esto es: lo
tutorizado en 13/14 se detrae en curso 14/15, y asi sucesivamente. En el caso de las practicas en empresas
del Grado en Publicidad y RR.PP., el Vicedecanato de Practicas en Empresas y Estudiantes solicit6 al
Departamento de Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Literatura el nombre de los profesores que
tutorizarian durante 13/14. Dicha adjudicacion tuvo lugar en la asignacién en Plan de Ordenacion Docente
del mismo departamento. Una vez recibidos los nombres de los profesores, desde el Vicedecanato de
Practicas en Empresas y Estudiantes se procedio al reparto de alumnos matriculados en la asignatura entre
estos profesores, que pasaron a ser los tutores académicos de los alumnos.

Estos profesores fueron profesores especificos del area de Comunicacion Audiovisual:

M2 Teresa Otero Alvarado (Profa. Titular de Universidad)

Marina Ramos Serrano (Profa. Titular de Universidad)

Gloria Jiménez Marin (Profa. Contratada Dra.)

En relacion a los tutores profesionales, el papel de velar por la formacion y calidad en las distintas entidades
recae en personas con cargos de responsabilidad y los encargados de supervisar las actividades a
desarrollar por los alumnos en las respectivas entidades.
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Fortalezas y logros

1. Se identifica como punto fuerte los propios resultados de los indicadores de la Tasa de Rendimiento del
Titulo que se asocian a asignaturas adscritas al area de conocimiento al Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas.

2. El nivel de satisfaccion del alumnado con la actividad docente desarrollada en el grado aumenta con
respecto al curso anterior y supera ligeramente los valores obtenidos a nivel de facultad. Asimismo, destaca
gue cerca de un tercio de los estudiantes, el 29,87% exactamente, reconozcan que dicha actividad merece
la maxima puntuacion.

3. Segun los datos aportados por los indicadores, ningtn alumno ha interpuesto queja ni incidencia ante la
actividad docente desarrollada en el grado.

4. Se ha mejorado el volumen de proyectos docentes publicados en el plazo fijado para ello (98,51%). En lo
que respecta a los programas de asignaturas, si bien el nimero se ha visto reducido con respecto al curso
anterior, el porcentaje sigue siendo mayor que el registrado en los cursos previos, alcanzando el 93,88%.

5. El total de los programas de asignaturas y de los proyectos docentes se ajustan a la normativa de
aplicacion.

6. Se ha incrementado el nUmero de asignaturas que utilizan la plataforma de ensefianza virtual con
respecto al curso 2012-2013.

7. Actividad investigadora creciente del profesorado especifico del Grado y participacidon del profesorado en
proyectos I+D+i nacionales. Creciente investigacion de la mano de los profesores del area de Publicidad.
También debe destacarse la diversidad profesional del profesorado.

8. Creciente nimero de profesores de este Grado que son Doctores 0 se encuentran en la recta final de su
tesis doctoral.

9. Mas del 70% de los profesores del area de Publicidad y Relaciones Publicas del Departamento de CAV,
Publicidad y Literatura estd compuesto por titulares de universidad o acreditados.

10. Gran afinidad de las materias del departamento con los estudiantes del Grado.

11. El nivel de satisfaccion tanto entre los estudiantes extranjeros como los estudiantes US es elevado.

12. La opinién del equipo docente sobre la informacion que se encuentra en la web acerca del Grado en
Publicidad y Relaciones Publicas es notablemente positiva.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Se identifica como punto débil los propios resultados de los indicadores de la Tasa de Exito del Titulo que
no se vinculan a asignaturas adscritas al area de conocimiento al Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas.

2. Aungue se mejore la calificacion obtenida por la actividad docente con respecto al curso previo, hay que
destacar que esta es ligeramente inferior a la obtenida por el conjunto de docentes de la Universidad de
Sevilla 'y, en todo caso, un 14,63% del alumnado considera que los docentes no se merecen aprobar.

3. El nimero de profesores que participa en el Plan Propio de Docencia se ha visto reducido de manera
importante con respecto a los dos cursos anteriores.

4. Ausencia de participacion del profesorado en proyectos de innovacién docente, al menos oficialmente
reconaocidos por la Oficina de Gestién de la Calidad y por el Plan Propio.

5. A pesar de que el nimero de asignaturas que se sirven de la plataforma virtual de ensefianza se ha visto
incrementado, el porcentaje sigue siendo muy reducido.

6. Algunos programas informaticos utilizados se encuentran obsoletos o en desuso en el mercado laboral.

7. Seria conveniente contar con datos desagregados sobre las tasas relativas al profesorado (indicadores
P03, Apartado V) segun los distintos departamentos implicados en el titulo
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IV. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Analisis

- Se realizara un breve analisis de las infraestructurasy la adecuacion de los recursos humanos (personal de

apoyo y personal de administracion y servicios) y materiales para el correcto desarrollo de la docencia
teniendo en cuenta el tamafio de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias
de ensefanza-aprendizaje.

La Facultad de Comunicacién de la Universidad de Sevilla esta ubicada en un moderno edificio disefiado
exclusivamente para los estudios de Comunicacién. Fue equipada con una serie de recursos materiales y de
servicios a disposicion de la docencia, para el correcto desarrollo de una educacion universitaria actualizada,
gue abarcase todos los aspectos importantes de una buena formacion en innovacion, medios y
comunicacion. Estos medios se han organizado de acuerdo a las necesidades docentes de los distintos
estudios que se imparten en el Centro. Hay dos grandes areas de infraestructuras: el espacio docente y el
espacio de préactica de los alumnos. Esta division se disefid para que la imparticion de los créditos practicos
de los programas docentes no impidiera que los alumnos pudiesen utilizar simultdneamente las instalaciones
en la realizacion de las practicas individuales o en grupo durante el curso, de modo que se organizaron
espacios de docencia y espacios destinados a la terminacion de las practicas de alumnos.

El espacio docente lo constituyen las aulas de clases tedricas 0 magistrales, y también aquellos laboratorios
destinados para la imparticion de clases practicas con tecnologia de medios. Son espacios mas preparados
para que asistan grupos amplios de alumnos. Los laboratorios tienen un disefio técnico que, si bien respetan
su finalidad dltima que es la docencia, no por ello pierden su ajuste a la realidad empresarial y profesional.
Estos espacios docentes lo componen las aulas de teorias y las aulas de laboratorio (aulas de radio, estudio
de television 1, aulas de edicion de video, etc.). El espacio de practicas de alumnos, por su parte, consta de
espacios destinados exclusivamente para el desarrollo de ejercicios practicos que los alumnos pueden
realizar a nivel individual o en pequefios grupos (seminarios de biblioteca o videoteca, cabinas de edicién de
video, cabinas de edicién de audio, estudios de audio, etc.). Todos los espacios estan equipados con
tecnologias y recursos que son actualizados de acuerdo a las exigencias de la docencia y a las posibilidades
econdémicas de la Universidad.

La Facultad de Comunicacion, ademas de los medios materiales, cuenta con un gran equipo humano
organizado por servicios cuyo trabajo garantiza el mantenimiento y el buen funcionamiento de las
instalaciones y de los laboratorios de medios. Estos servicios universitarios continuamente informan de las
eventualidades y de las reparaciones necesarias al Administrador del Centro y al Vicedecano de
Infraestructuras durante el curso académico. Para esto, se ha dispuesto un sistema de comunicacion entre el
profesorado, el alumnado y nuestros técnicos de servicios que permita a la direccion del Centro estar
informada de las incidencias que puedan surgir durante el curso.

Pasando a cuestiones mas concretas, los indicadores sobre las infraestructuras han mantenido durante
estos afos de implantacion una media bastante baja. Seria convenientes realizar un analisis mas detallado
sobre las infraestructura de la facultad.

Puestos de ordenadores: 0,325 0,293 0,307 (2010-2014)

Puestos de biblioteca: 0,137 0,127 0,125 (2010-2014)

Puestos en sala de estudios: 0,035 0,0216 0,0218 (2010-2014)

- Se realizara un andlisis de la adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante.

Dado que las infraestructuras son compartidas por todo el alumnado que cursa estudios en el centro, se
estima mejorable el nimero de ordenadores dedicados a la docencia y formacion del alumno. Por otro lado,
el servicio de Practicas de la Facultad se estima como un ingrediente importante en la orientacion
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| profesional del alumnado.

Fortalezas y logros

|1. No hay quejas recibidas sobre infraestructura.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Hay pocos indicadores relacionados con las infraestructuras de la Facultad de Comunicacion.

2. Consideramos recomendable mejorar el nimero de ordenadores dedicados a la docencia y formacion del
alumno
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V. Indicadores

P01 - MEDICION Y ANALISIS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion
P01-01 |TASA DE GRADUACION DEL TiTULO NP No procede comentar al no disponer de datos
P01-02 |TASA DE ABANDONO DEL TITULO NP Sobre la base del histérico y dado que ya se cierra la primera

promocién del grado se observa que la “Tasa de Abandono del Titulo”
supone un 15,43%. No tenemos herramientas para analizar este dato
porque no contamos con valores anteriores (al ser la primera

promocion) ni se nos proporciona datos de otros grados.

P01-03 | TASA DE ABANDONO INICIAL 5.63 La "Tasa de Abandono Inicial", este afio supone un 5,63% respecto al
4,08% del afio pasado.
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P01-04

TASA DE EFICIENCIA DEL TiTULO

100.00

La “Tasa de eficiencia del titulo” arroja unos datos muy interesantes. El
menor indice de eficiencia en materias obligatorias se observa en las
siguientes asignaturas: "Lengua Espafiola y Publicidad: Saber
Idiomatico y Competencias Comunicativas" obtiene un 55,89%;
“Marketing” un 73,26%; "Planificacién y Gestién de Medios
Publicitarios" un 76,32%; “Economia aplicada a la Publicidad” obtiene
un 81,82%; y “Métodos y técnicas de Investigaciéon Social” un 86,09%.
Todas ellas adscritas a departamentos ajenos al grado de la titulacion.
Por el contrario, las materias adscritas a departamentos del centro no
bajan del 91% en ningln caso. Resaltan algunos casos en los que el
éxito es de méas de un 99% como “Teoria de la comunicacion y de la
informacién” que obtiene un 99,22% o “Teoria y Estructura de la
Publicidad” con un 99,23%. En lo que se refiere a materias optativas
encontramos otro hecho que es necesario analizar. Ya que
observamos un nimero de alumnos matriculados mucho mas bajo en
las materias adscritas a departamentos ajenos al grado de la titulacion.
Es el caso “Evolucién de la Economia Europea y Espafiola y su
Entorno” con tan solo 15 alumnos; “Historia de la Cultura
Contemporanea” con 45; o “Estrategias discursivas de la comunicacién
verbal en publicidad y de las relaciones publicas” con 56. Mientras que
muchas de las materias optativas ofertadas por departamentos propios
del centro estan en nimeros que sobrepasan la normativa dispuesta
por esta universidad en lo que a maximo de alumnos debe tener una
asignatura optativa. Estos nimeros van desde los 98 alumnos
matriculados en “Publicidad, Cultura de Masas e Industrias Culturales”,
los 96 de “Direccion de Cuentas” a los 90 de “Publicidad e
Interculturalidad”. Este problema se acentGia cuando nos personamos
en la Secretaria del centro para estudiar el problema en toda su
complejidad y se nos informa que mientras que numerosas de las
asignaturas optativas ofertadas por departamentos con sede en el
centro como “Publicidad, Cultura de Masas e Industrias Culturales”,
“Direccion de Cuentas”, “Publicidad e Interculturalidad” o “Produccion y
realizacién publicitaria en medios audiovisuales” tienen lista de espera
por no contar con mas plazas (pese a concesiones que se hacen
desde decanato para ampliar el nimero de alumnos dada la alta
demanda, concesiones que en algunos casos llegan a mas de 90
alumnos para un solo grupo de dicha materia optativa), buena parte de
las asignaturas optativas ofertadas por otros departamentos no llegan
a cifras minimas de ocupacioén. De hecho, tienen que esperar al cierre
definitivo de las materias antes citadas para que los alumnos tengan
gue matricularse de las mismas. Esta realidad se ha contrastado con
los representantes de alumnos del Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas, quienes corroboran este hecho, afirmando que se han venido

guejando de este problema desde el curso pasado.
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P01-05

TASA DE EXITO DEL TiTULO

94.12

Respecto a la "Tasa de éxito del titulo” sigue persistiendo una
tendencia que ya se avisé en informes anteriores y de manera especial
en los dos ultimos informes. Tendencia que, a nuestro juicio, aparte de
ser preocupante, porque como ya se explicé en el informe del afio
pasado no se trata de un fendmeno aislado sino de una verdadera
constante, esta vez se puede analizar en su conjunto dado que
contamos con un histérico que explicita nitidamente lo que se ha
denunciado en los diferentes informes que esta comisién ha elaborado
en los ultimos afios. Como sucediera en afios precedentes, en datos
generales existe una tasa de éxito muy alta (un 94,12%, respecto al
95,54%, 88,97 y 92,58% de los afios pasados): “Direccion de Arte y
disefio" con un 100%, "Creatividad Publicitaria" con un 100%,
"Tecnologias aplicadas a la publicidad" con un 100%, "Analisis del
discurso publicitario” con un 100%, "Teoria e historia de la
propaganda" con un 100%, “Disefio Publicitario Digital”, “Gabinetes de
Comunicacion” con un 100%, “Direccién de Cuentas” con un 100%,
etc. Todas ellas, materias pertenecientes a areas de conocimiento
adscritas al centro. No obstante, como ya se marcara en los dos
informes anteriores, mientras que, como se ha ejemplificado antes, las
asignaturas pertenecientes a areas de conocimiento adscritas al centro
obtiene unos resultados muy satisfactorios (no se baja del 90%);
buena parte de las asignaturas adscritas a areas de conocimiento no
adscritas al Centro obtienen unos datos que contrastan con la
tendencia general descrita. En este sentido, "Planificacion y Gestion de
Medios Publicitarios" obtiene un 66,67%, "Marketing" un 72,83%,
"Lengua Espafiola y Publicidad: Saber Idiomético y Competencias
Comunicativas" obtiene un 76,5% o “Economia Aplicada a la
Publicidad” un 79,59%. Analizando el histérico de la "Tasa de éxito del
titulo” resulta interesante comprobar como en los cursos iniciales,
sobre todo el primero 2010-2011 (que coincide con el mayor nimero
de materias pertenecientes a areas de conocimiento no adscritas al
centro) se obtiene el grado de éxito mas bajo de todo el grado, un
88,97%. Mientras que a medida que evoluciona el grado (y hay una
presencia eminentemente mayoritaria de asignaturas con vinculaciéon a
areas del propio centro) la “Tasa de éxito del titulo” sube

notablemente: 92,58%, 92,54% y 94,12% respectivamente.

P01-06

TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN DE GRADO 100.00

O MASTER

La “Tasa de éxito del trabajo de fin de grado o master” es plenamente

satisfactoria con un 100%.
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P01-07

TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO

89.79

En lo que se refiere a la "tasa de rendimiento del titulo" se mantiene la
misma tendencia que se observo en los tres informes anteriores. Esto
es, si bien el indicador es 6ptimo en términos generales, con un
89,79% respecto al 88,95%, 85,36% y el 87,76% de los cursos
precedentes (apreciandose una relativa ascendencia en los
indicadores), estas cifras contrastan entre las que se obtienen de las
materias adscritas a centros ajenos con las vinculadas a areas propias
del centro. De este modo, casi ninguna de las asignaturas adscritas a
areas de conocimiento del centro baja del 90%, con picos notables
como por ejemplo: “Andlisis del Discurso Publicitario” con un 100%,
“Comunicacion politica” con un 98,81%, “Teoria e historia de la
propaganda” con un 98,56%, “Tecnologias Digitales aplicadas a la
publicidad" con un 98,54%, "Creatividad Publicitaria" con un 98,53% o
"Direccion de Arte y Disefio" con un 97,76 %. Por el contrario, las
asignaturas no adscritas a areas de conocimiento del centro bajan
estos datos de forma notable: "Lengua Espafiola y Publicidad: Saber
Idioméatico y Competencias Comunicativas" con un 66,94%,
"Planificacién y Gestién de Medios Publicitarios” con un 62,70% y
"Marketing" con un 63,00% o “Economia aplicada a la publicidad” con

un 73,13%.

P01-08

TASA DE RENDIMIENTO DEL TRABAJO FIN DE
GRADO O MASTER

83.33

La “Tasa de rendimiento del trabajo fin de grado o master” es de un
83,33%, cifra que en principio y al no tener indicadores de otros afios,

parece satisfactoria.

P01-09

CALIFICACION MEDIA DE LOS TRABAJOS FIN
DE GRADO O MASTER

9.01

De igual modo, la “Calificacion media de los trabajos fin de grado o
master” es de 9,01, lo que a todos los efectos es 6ptimo, maxime
cuando se trata de la primera experiencia en este sentido y la premura

con la que se ha desarrollado.

PO1-10

NOTA MEDIA DE INGRESO

9.52

La "Nota media de ingreso", es de 9,52, cifra alta que en parte
contrasta con la leve bajada que se produjo en el curso pasado (se

obtuvo un 9,47 frente al 9,94 en 2011/12 y 9,97 en 2010/11).

PO1-11

NOTA DE CORTE

8.38

En lo que respecta a la "Nota de corte", observamos una bajada con
respecto a cursos anteriores, no obstante, analizando el histérico es
interesante advertir de una curiosa ambivalencia en este apartado de
“Nota de Corte” entre los diferentes afios analizados. Frente al 8,61 del
curso pasado que supuso una leve subida frente al anterior afio, como
se ha dicho, este afio baja a 8,38. Lo que también contrasta con la
ligera bajada con respecto al curso 2011/12 (8,57) o la mas notable
diferencia que supone con los datos de 2010/11 que se situ6 en el

8,78).

PO1-12

ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN EL
TITULO

138

Por ultimo, la cifra de "Estudiantes de nuevo ingreso en el titulo"
presenta particularidades. Este afio con 138 alumnos, bajamos en un
estudiante con respecto a los 139 alumnos del curso anterior.
Atendiendo al histérico esto implica una importante bajada con
respecto al 2011/12 que se alcanzaron 147, pero se iguala la cifra del

curso 2010/11.




Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Se identifica como punto fuerte los propios resultados de los indicadores analizados.

2. Se identifica como punto fuerte los propios resultados de los indicadores de la Tasa de Exito del Titulo que se
asocian a asignaturas adscritas al 4rea de conocimiento al Grado de Publicidad y Relaciones Publicas.

3. Se identifica como punto fuerte los propios resultados de los indicadores de la Tasa de Rendimiento del Titulo que se
asocian a asignaturas adscritas al area de conocimiento al Grado de Publicidad y Relaciones Publicas.

4. Se identifica como punto fuerte los resultados de las Tasas de éxito y rendimiento del trabajo de fin de grado o
master.

5. Se identifica como punto fuerte los resultados de la Calificacién media del trabajo de fin de grado o master.

6. Se identifica como punto fuerte las notas medias de ingreso y corte, asi como el nimero de estudiantes de nuevo
ingreso en el titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Se identifica como punto débil los propios resultados de los indicadores de la Tasa de Exito del Titulo que no se
vinculan a asignaturas adscritas al area de conocimiento al

Grado de Publicidad y Relaciones Publicas.

2. Se identifica como punto débil los propios resultados de los indicadores de la Tasa de Rendimiento del Titulo que no
se vinculan a asignaturas adscritas al area de conocimiento al Grado de Publicidad y Relaciones Publicas.

3. En cuanto a decisiones de mejora, hemos venido sefialando en los diferentes informes elaborados por esta comision
gue las asignaturas no adscritas especificamente al area de conocimiento del Grado de Publicidad y Relaciones
Puablicas suponen una merma con respecto a las materias especificas del area de conocimiento. Este afio hemos
podido analizar esta realidad en su conjunto gracias a disponer de un histérico del grado. En él no solo vemos que la
tendencia a obtener peores resultados se mantiene, sino también se evidencia una importante desidia por parte del
alumnado para escoger este tipo de asignaturas como optativas. En este sentido, hay que tomar medidas por la merma
gue supone en lo que a tasas de rendimiento y éxito se refiere. Por lo que entendemos que, por un lado, seria
recomendable revisar la politica de créditos impartida por departamentos ajenos al Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas en lo que a materias obligatorias de refiere. Adscribiendo siempre que sea posible las materias al area de
Publicidad y Relaciones Publicas.

Por otro lado, seria recomendable revisar la oferta de materias optativas perteneciente a departamentos ajenos al
Grado de Publicidad y Relaciones Publicas. Y ofertar otras asignaturas mas especificas del area.

P02 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

Cddigo Indicador Valor Justificacion
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P02-01

NIVEL DE SATISFACCION CON LA
ACTUACION DOCENTE DEL PROFESORADO

3.73

Atendiendo al grado general de satisfaccion con la actividad docente
del profesorado, el valor obtenido ha sido de 3,73 con una desviacion
tipica de 1,16. De esta forma, se aumenta el nivel con respecto al
curso anterior, en el que se obtuvo un 3,65, a la par que el dato se
aproxima al obtenido en los cursos previos, aunque ain no se
alcanzan (por ejemplo, en el curso 2010-2011 la valoracion fue de 3,85
y en 2011-2012 de 3,78). Sin embargo, también hay que tener en
cuenta que cada vez es mayor el nimero de encuestados, pasandose
de 968 estudiantes en 2010-2011 a 2769 en el que aqui se esta
evaluando. Respecto a la comparativa con la Facultad de
Comunicacion y con la Universidad de Sevilla, los valores son bastante
parecidos, superando en una centésima a los valores obtenidos por los
docentes en el conjunto de la facultad (3,72) y aproximandose a los
alcanzados a nivel de universidad (3,78). Analizando los datos
desglosados, hay que destacar que el 29,87% de los alumnos
encuestados interpretan gue los docentes evaluados merecen la
maxima calificacién, mientras que solo el 14,63% les otorga una media

inferior a un valor de 3.

P02-02

RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES
ANUALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL
PROFESORADO

NP

El nivel de satisfaccion del alumnado con la actividad docente
desarrollada en el grado aumenta con respecto al curso anterior y
supera ligeramente los valores obtenidos a nivel de facultad.
Asimismo, destaca que cerca de un tercio de los estudiantes, el
29,87% exactamente, reconozcan que dicha actividad merece la
maxima puntuacién. Aunque se mejore la calificacién obtenida por la
actividad docente con respecto al curso previo, hay que destacar que
esta es ligeramente inferior a la obtenida por el conjunto de docentes
de la Universidad de Sevillay, en todo caso, un 14,63% del alumnado

considera gque los docentes no se merecen aprobar.

P02-03

RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES
QUINQUENALES DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
DEL PROFESORADO

NP

No procede analisis y valoracion al no disponer de datos

P02-04

PROGRAMAS DE ASIGNATURAS
PUBLICADOS EN EL PLAZO ESTABLECIDO

93.88%

El dato es minimamente negativo, pues se reduce el nimero de
programas de asignaturas entregados en fecha, pasando de un
97,06% a un 93,88%, valor que sigue siendo superior, no obstante, al

obtenido durante el curso 2011-2012.

P02-05

PROYECTOS DOCENTES PUBLICADOS EN EL
PLAZO ESTABLECIDO

71.91%

Los resultados relativos a los proyectos docentes entregados en fecha
son muy positivos, ya que de un 81,67% se ha pasado a un 98,51%,

aproximéandose asi a la practica totalidad.

P02-06

PROGRAMAS DE ASIGNATURAS ADECUADOS
A LA NORMATIVA DE APLICACION

100,00

El 100% de los programas docentes se ajustaron a la hormativa de

aplicacién.

P02-07

PROYECTOS DOCENTES ADECUADOS A LA
NORMATIVA DE APLICACION

100,00

El 100% de los proyectos docentes se ajustaron a la normativa de

aplicacion.
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P02-08 [ QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS 0.000000 | Aligual que en el curso anterior, no se registraron quejas ni
CON EL DESARROLLO DE LA DOCENCIA incidencias con respecto a la docencia a través del buzén electrénico
INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON EXPON@us. Una vez mas, cabe preguntarse si esta ausencia de
ELECTRONICO reclamaciones se debe realmente a que los alumnos no tienen motivos

para reflejar su descontento y demandas a través de estos
mecanismos o si, por el contrario, la razon reside en que los
estudiantes no conocen la utilizad de la herramienta.

P02-09 [QUEJAS E INCIDENCIAS RELACIONADAS 0.000000 [ No se registraron incidencias conforme a la evaluacion de los
CON LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES conocimientos practicada por los docentes a través del buzén
INTERPUESTAS A TRAVES DEL BUZON electrénico. Al igual que en el item anterior, cabe preguntarse si la
ELECTRONICO razon se debe a la ausencia de motivos o al desconocimiento de la

existencia de EXPON@us.

P02-10 |RECURSOS DE APELACION CONTRA LAS 0,00 No se registraron recursos de apelacion contra las calificaciones
CALIFICACIONES OBTENIDAS recibidas, mejorandose el resultado con respecto al curso anterior.
INTERPUESTOS POR LOS ESTUDIANTES DEL
TITULO

P02-11 | CONFLICTOS RESUELTOS POR LAS 0,00 No fue necesario resolver ningun conflicto relativo al desarrollo de la
COMISIONES DE DOCENCIA DEL CENTRO Y actividad docente en el grado.

DE LOS DEPARTAMENTOS IMPLICADOS EN
RELACION CON EL DESARROLLO DE LA
DOCENCIA

P02-12 |PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN 32.08% La participacion de los profesores en acciones del Plan Propio de

ACCIONES DEL PLAN PROPIO DE DOCENCIA Docencia cay6 con respecto al curso 2012-13 (48,89%) a un 32,08%.
Lo cierto es que este porcentaje ha bajado desde el curso 2011-12,
cuando el 50% de los docentes que impartian en el Grado de
Publicidad y Relaciones Publicas participaron en actividades de dicho
plan, doblando practicamente el dato de 2010-11 (26,32%). En este
punto, hay que reflexionar acerca de la razén de esta reduccion,
encontrandose tres razones principales que aparecen en cierto modo
interconectadas: por un lado, el posible desconocimiento de los
docentes sobre la existencia de estas actividades; por otro, la falta de
interés de algunos de ellos en llevar a cabo ciertos proyectos, tanto si
participaron como si no en cursos previos, y por ultimo, la falta de
tiempo del personal por ocuparse de otras tareas docentes e
investigadoras.

P02-14 |PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN Al igual que en el curso anterior 2012-13, no existen datos sobre la

PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente. Tal
y como se argumenté en el Ultimo informe, esta ausencia de

informacién puede deberse a que para calcular estos indicadores solo
se consideran validos los datos que estén disponibles en la Oficina de
Gestién de la Calidad, para el caso de la participacion del profesorado,
o los que deriven de las convocatorias de Innovacién docente del Plan

Propio, para el caso de las asignaturas.
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P02-15 [ASIGNATURAS IMPLICADAS EN PROYECTOS En consonancia con el item anterior, no se registraron datos referidos

DE INNOVACION a las posibles asignaturas implicadas en proyectos de innovacion.
P02-16 [ASIGNATURAS QUE UTILIZAN LA 57.14% Hay cierta mejora en el porcentaje de asignaturas que utilizan los
PLATAFORMA DE ENSENANZA VIRTUAL recursos de la plataforma de ensefianza virtual, pasando de un

47,06% a un 57,14%. No obstante, este porcentaje sigue siendo muy
reducido si se compara con el 85% del curso 2011-12. Al respecto, es
posible que muchos docentes decidan no utilizar la plataforma por
ciertos problemas ocasionados por la misma, por desconfianza ante la
garantia de seguridad de los datos subidos a la red, o simplemente
porgue no ven la necesidad de utilizar. En cualquier caso, se
continuara en el empefio de desarrollar una campafia de comunicacion

interna para informar de las oportunidades que ofrece dicha

plataforma.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. El nivel de satisfaccién del alumnado con la actividad docente desarrollada en el grado aumenta con respecto al
curso anterior y supera ligeramente los valores obtenidos a nivel de facultad. Asimismo, destaca que cerca de un tercio
de los estudiantes, el 29,87% exactamente, reconozcan que dicha actividad merece la méaxima puntuacion.

2. Segun los datos aportados por los indicadores, ningun alumno ha interpuesto queja ni incidencia ante la actividad
docente desarrollada en el grado.

3. Se ha mejorado el volumen de proyectos docentes publicados en el plazo fijado para ello (98,51%). En lo que
respecta a los programas de asignaturas, si bien el niimero se ha visto reducido con respecto al curso anterior, el
porcentaje sigue siendo mayor que el registrado en los cursos previos, alcanzando el 93,88%.

4. El total de los programas de asignaturas y de los proyectos docentes se ajustan a la normativa de aplicacion.

5. Se ha incrementado el nimero de asignaturas que utilizan la plataforma de ensefianza virtual con respecto al curso
2012-13.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Aunque se mejore la calificacion obtenida por la actividad docente con respecto al curso previo, hay que destacar
gue esta es ligeramente inferior a la obtenida por el conjunto de docentes de la Universidad de Sevillay, en todo caso,
un 14,63% del alumnado considera que los docentes no se merecen aprobar.

2. El niumero de profesores que participa en el Plan Propio de Docencia se ha visto reducido de manera importante con
respecto a los dos cursos anteriores.

3. Ausencia de participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente, al menos oficialmente reconocidos
por la Oficina de Gestion de la Calidad y por el Plan Propio.

4. A pesar de que el numero de asignaturas que se sirven de la plataforma virtual de ensefianza se ha visto
incrementado, el porcentaje sigue siendo muy reducido.

5. Mejora 1. Desarrollar una campafa de comunicacién interna para informar y recordar a los docentes del Grado de
Publicidad y Relaciones Publicas de la importancia que tiene:

- Entregar tanto los programas como los proyectos docentes en el plazo establecido, notificando el perjuicio que esto
provoca para el alumnado y la actividad docente.

- Participar en acciones propuestas por el Plan Propio de Docencia y en proyectos de innovacién docente; iniciativas
gue repercutiran positivamente en la calidad de la docencia.

- Emplear la plataforma de ensefianza virtual, no solo como tablén para incorporar recursos y documentos, sino como
espacio de encuentro y debate con los alumnos.

6. Mejora 2. Realizar una labor de informacion para advertir a los estudiantes de la existencia de Expon@us, Buzon de
Quejas, Sugerencias, Felicitaciones e Incidencias de la Universidad de Sevilla, asi como animar a que hagan uso del
mismo para dejar constancia de sus opiniones, sirviendo como canal de comunicacion entre el alumnado y el centro.
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P03 - OBTENCION Y ANALISIS DE INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA CALIDAD DEL

TITULO

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion

P03-01 |TASA DE OCUPACION 97.18% La tasa de ocupacion del titulo se mantiene de manera semejante a
los Ultimos cuatro afios.

P03-02 |DEMANDA 85.21% La demanda se situa alrededor del 90%, con aumentos y
disminuciones en funcién del curso académico (por ejemplo, la
demanda en el curso 2011-2012 fue de 89,44; en 2013-2014 fue de
90,23%).

P03-03 |DEDICACION LECTIVA DEL ESTUDIANTE 62.17 La dedicacion lectiva del estudiante se ha mantenido durante estos
cuatro afios con ligeras subidas.

P03-04 |CREDITOS POR PROFESOR 9.80 Este dato ha subido considerablemente, de los 6,32 del 2010 a 9,8 del
2014. Esto se debe fundamentalmente al aumento de créditos para
profesores sin sexenio vivo.

P03-05 |PROFESORES DOCTORES IMPLICADOS EN 66.04% Han aumentado el nimero de profesores doctores en estos Ultimos

EL TITULO cuatro afios, de los 57,87% a 66%. Esto demuestra la alta calidad del
profesorado implicado en el Grado.

P03-06 |CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD 1.89% Hay un escaso porcentaje de profesores catedraticos debido a la

IMPLICADOS EN EL TiTULO politica de austeridad del gobierno.
P03-07 |[PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD 35.85% El nimero de profesores titulares implicado ha descendido ligeramente
IMPLICADOS EN EL TITULO también motivado por el Decreto 2012 “de medidas urgentes de
racionalizacion del gasto publico en el &mbito educativo”
P03-08 |PROFESORADO CON VINCULACION 56.60% También ha descendido ligeramente el porcentaje de profesorado con
PERMANENTE IMPLICADO EN EL TiTULO vinculacién permanente por el mismo motivo.
P03-09 |PROFESORADO ASOCIADO IMPLICADO EN 9.43% Y ha descendido el nimero de profesores asociados, como
EL TITULO consecuencia del aumento de créditos por profesor.
P03-10 |PROFESORADO PARTICIPANTE EN GRUPOS 92.45% Un dato positivo es el alto porcentaje de profesorado participante en
DE INVESTIGACION PAIDI grupos de investigacion PAIDI.
P03-11 | SEXENIOS RECONOCIDOS AL 25.40% Aumento considerable de sexenios reconocidos, del 13% al 25%.
PROFESORADO
P03-12 |PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN LA 17.14% También se ha notado un aumento del niamero de profesorados
DIRECCION DE TESIS implicado en la direccion de tesis, del 9% al 17%, debido a los
esfuerzos del Decanato de la Facultad de Comunicacion para realizar
un programa de doctorado interuniversitario.

P03-13 |PUESTOS DE ORDENADORES 0,03 El nimero de ordenadores es un dato muy bajo, que se mantiene
estable durante los cuatro afios.

P03-14 |PUESTOS EN BIBLIOTECA 0,10 Teniendo en cuenta que el indicador mide el nimero de estudiantes
totales de la Facultad es dato es relativamente negativo. De todas
maneras, seria interesante analizar el uso real de las instalaciones.

P03-15 |PUESTOS EN SALA DE ESTUDIOS 0,01 Este indicador es muy bajo y se ha mantenido estable durante los

cuatro afios.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Destacamos la actividad investigadora del personal docente e investigador (PDI) participante en el Grado de
Publicidad y Relaciones Publicas. Y es que podemos encontrar, por ejemplo, que alrededor del 80% del profesorado
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implicado en este Grado pertenece a grupos de investigacion PAIDI. Asimismo, es destacable que haya aumentado el
porcentaje de profesores con sexenios de investigacion. Todo ello recae muy positivamente en la propia preparacion

del profesorado que revierte, innegablemente, en los estudiantes y, por tanto, en la calidad del Grado en Publicidad y
Relaciones Publicas.

2. Aumento del nimero de profesores con grado de Doctor.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. Disminucién considerable del nimero de profesores con dedicacion completa debido a los recortes del gobierno.

2. Los datos relativos a las infraestructuras son escasos e indican que hay un ratio por estudiante muy bajo (P03-I3,

P03-14, P03-15).

P04 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Caddigo
P04-01

Indicador
TASA DE ESTUDIANTES PROCEDENTES DE
OTRAS UNIVERSIDADES

Valor

13.86%

Justificacion

En cuanto a la tasa de estudiantes procedentes de otras universidades
observamos una evolucion positiva, aunque en el curso analizado
—2013-2014— ha bajado sensiblemente con respecto al afio pasado.
Encontramos el motivo de esta bajada en el informe donde se
mencionaba una cuestion administrativa. Bruselas realiza cada cierto
tiempo un periodo de revisién en el que congela los nuevos acuerdos
bilaterales y elimina aquellos destinos que no han movido estudiantes
en los afios anteriores. Es decir, ese periodo de "reflexion" se hizo en
el curso 2012-2013 y que afecté a los acuerdos cerrados para el curso
2013-2014. Recordamos en este punto que el Vicerrectorado de

Relaciones Internacionales trabaja con un afio de antelacion.
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P04-02 [ TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS 2.32% En cuanto a la tasa de estudiantes en otras universidades vemos una
UNIVERSIDADES evolucién timida con una caida en el curso 2013-2014. Esta bajada de
estudiantes se debe analizar profundamente. Por una lado, la cuestion
administrativa que hemos comentado en el parrafo anterior; y que
obligd a eliminar destinos para el Grado de Publicidad y Relaciones
Pdblicas. Y por otro lado, otro motivo tiene que ver con el nuevo
método de reconocimiento del nivel de idioma. En el curso académico
2013-2014 el centro de relaciones internacionales pedia en el
momento de la convocatoria el nivel exigido, y eliminé los examenes
de idiomas especificos para las becas de movilidad. Este cambio,
aungue se anuncié con mucho tiempo, desvel6 que una gran cantidad
de estudiantes no tienen el nivel exigido por los convenios en
movilidad. El tercer y ultimo motivo de esta reduccion tiene que ver la
cuantia de la beca, pues el curso 2013-2014 fue el afio que se produjo
el recorte mas importante. Ademas debemos tener en cuenta otro
aspecto importante que ya mencionamos en el informe del afio
2012-2013, y es que los alumnos del Grado estan compitiendo con los
alumnos de Licenciatura por las mismas becas. Esto se puede ver
claramente en el destino Portugal, para el que de las 6 becas
ofertadas solo 1 fue concedida a un alumno del Grado de Publicidad y
Relaciones Publicas. Debemos tener en cuenta también que en el
caso de la becas SICUE-SENECA fueron retiradas todas las ayudas
econdmicas, por lo que muchos alumnos tuvieron que renunciar a
estas becas. Por otra parte, hay que resaltar que los datos de los
indicadores no se corresponden con los datos que esta subcomisién
ha recogido de secretaria. Por ejemplo, segln los datos oficiales de
este indicador, solo 20 alumnos del Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas disfrutaron de una beca de movilidad. Sin embargo, segun los
datos de secretaria fueron 25 estudiantes, 12 erasmus, 5 de convenios
internacionales fuera del &mbito europeo, 8 de becas sicue. Un total de

25 estudiantes.

P04-03 | NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 9.00 | 6.50 |En cuanto al nivel de satisfaccion de los estudiantes externos es
ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS positivo. Sin embargo, observamos de nuevo que la representatividad
UNIVERSIDADES de estos datos es muy baja.

P04-04 [NIVEL DE SATISFACCION DE LOS 6.00| 7.80 |En cuanto al nivel de satisfaccion de los estudiantes e internos es bajo.
ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES Sin embargo, observamos de nuevo que la representatividad de estos

datos es muy baja.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Evolucion positiva del numero de destinos ofertados por la Facultad de Comunicacion para el Grado de Publicidad y
Relaciones Publicas.

2. Evolucidn positiva del nUmero de estudiantes extranjeros en la Facultad de Comunicacion.

3. El nivel de satisfaccién con la Facultad de Comunicacion entre los estudiantes extranjeros es positivo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. A pesar del aumento de destinos, el nimero de estudiantes de Publicidad y Relaciones Publicas con becas de
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movilidad es todavia reducido.

2. Alta competitividad para conseguir las becas de movilidad. Competencia entre estudiantes de Grado y Licenciatura.

3. Bajo nivel de idioma de los estudiantes para acceder a las becas.

4. Durante el afio 2013-2014 los destinos fueron reducidos por una cuestion burocréatica que afecto a todas las becas

erasmus.

P05 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Cddigo
P05-01

Indicador
NIVEL DE SATISFACCION DE LOS TUTORES
EXTERNOS CON LAS PRACTICAS

Valor

S/ID

Justificacion

Los tutores externos rellenaron un informe final de evaluacién por
parte de las diferentes entidades en donde se valoraba la labor y
aprendizaje de los estudiantes que hicieron practicas. En estos
informes se describian las tareas desarrolladas y se evaluaban,
otorgando una puntuacion del 0 al 10, donde se valoraban
competencias como las capacidades técnicas adquiridas,
responsabilidad, adaptacion, creatividad e iniciativa, implicacién
personal, motivacién, entre otros. La mayoria de los alumnos recibié
clasificaciones globales situadas entre 9 y 10, aunque en algunos
casos puntuales las calificaciones fueron inferiores (7 casos se
contabilizaron con notas inferiores a 9). En general el nivel de
satisfaccion de los tutores externos es elevado. Se repite, con
frecuencia, en los informes de valoracion de los alumnos (informe que
realizan los tutores profesionales), la alta formacion de los alumnos vy,
sobre todo, la capacidad de adaptacién de los mismos. Como
contrapunto, y parte negativa, la duracién de las practicas es
excesivamente corta, por lo que los tutores profesionales suelen
comentar esta circunstancia con frecuencia. Esto, ademas, ha hecho
gue en alguna ocasion haya empresas que, a pesar de tener convenio
con la Universidad de Sevilla, decidan no ofertar plazas de practicas
para tan solo 1,5 mes de duracion. También se organizaron 2
reuniones entre la Vicedecana correspondiente y grupos de

estudiantes para estudiar posibles mejoras de cara al futuro.
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P05-02

NIVEL DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS
EXTERNAS

S/D

Durante el curso 2013-2014 un total de 68 alumnos del Grado en
Publicidad y RR.PP. realizaron practicas curriculares (recordamos aqui
que las practicas extracurriculares las gestiona directamente el
Secretariado de Practicas en Empresas y Empleo). Ademas de estos
68, 8 solicitaron reconocimiento de practicas por haber realizado
extracurriculares, con lo que el total de alumnos fue de 76. De las 75
plazas que se ofertaron, 3 no fueron cubiertas por razones
desconocidas por el centro (entendemos que los alumnos decidieron
no realizarlas). En la convocatoria participaron 62 entidades vinculadas
a la Universidad de Sevilla con convenio de Practicas de Formacion
Académica que ofertaron un total de 91 plazas, no todas cubiertas,
como acabamos de exponer. Los estudiantes elaboraron una memoria
final de acuerdo a un modelo aportado por el Vicedecanato de
Practicas en Empresas que incluye una descripcion de las tareas
desarrolladas. Ademas, rellenaron una encuesta final de practicas en
empresas. En la misma, los estudiantes puntiian con una valoracién
gue va de normal a alta aspectos referidos a la organizacién de las
mismas (condiciones estipuladas, plazos, horarios, tutores). Hay una
disparidad en relacién a la percepcioén de los distintos destinos de
practicas, valorandose de manera alta algunos de ellos y siendo otros
considerados como normales. Lo mismo en cuanto a las expectativas.
Cuando hay datos negativos en los cuestionarios se ha procedido a
estudiar el caso. Esto es: el Vicedecanato de Practicas en Empresas y
Estudiantes se pone en contacto con la entidad para averiguar los
motivos del descontento. Cuando se debe a cuestiones coyunturales,
se les indica a las empresas cémo actuar con los alumnos y se les
vuelve a convocar, haciendo especial seguimiento. Cuando los
motivos son cuestiones estructurales, se deja de convocar a las
empresas para ofertar plazas en esta titulacion. Por otra parte, aunque
no se tienen datos absolutos sobre la insercion laboral real de los
alumnos que realizaron practicas en empresas en las diferentes
organizaciones, si tenemos constancia de algunas contrataciones que
son consecuencia del paso de los alumnos por las entidades donde

realizaron las practicas.

P05-03

EMPRESAS CON CONVENIO PARA
PRACTICAS EXTERNAS

S/D

Los convenios para practicas de Formacion Académica los firma la US
con las empresas. La informacion se encuentra disponible en el
Servicio de Practicas en Empresas de la Universidad de Sevilla:
http://servicio.us.es/spee/listado-empresas En este enlace los
convenios se actualizan constantemente. Por poner un ejemplo, a dia
de 11 de marzo de 2015 se han activado 5 convenios relacionados

directamente con la Facultad de Comunicacion.
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P05-04 |RESCISIONES O RENUNCIAS DE PRACTICAS Durante el curso académico 13/14 hubo un total de 7 renuncias cuyas
causas respondian a: - Haber encontrado unas practicas mejores. -

Haber sido contratados por la empresa. - Incompatibilidad con el tutor

profesional. - Otros motivos.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Implicacion activa de algunas empresas en la formacién de los alumnos.

2. Interés en las practicas en empresas por parte de los estudiantes. Consideracion de un alto nivel de capacitacién de
los mismos por parte de las empresas.

3. Realizacion de reuniones informativas sobre practicas en empresas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Debilidad creciente del tejido empresarial andaluz, y mas concretamente en el &mbito de la publicidad y las RR.PP.,
fundamentalmente debido a la crisis econdmica.

2. "Plantear alguna alternativa" a las practicas externas en empresas, si quedar claro si ello supondria poner en
cuestion su existencia como asignatura obligatoria. Las PEE constituyen uno de los itemes mas criticado por los
alumnos (3,25). El Secretariado de Practicas en Empresas y Empleo de la Universidad de Sevilla acaba de informar de
la posibilidad de realizar no solo “practicas externas en empresas” sino, ademas, de realizar practicas en organismos
dependientes de la Facultad, Universidad y Grupos de investigacion, entre otros. Esto podrian ser algunas alternativas
véalidas.

3. Duracién de las practicas: 150 h. suponen, aproximadamente, 1,5 meses de realizacién de préacticas, lo que resulta
insuficiente a los ojos de las empresas. Por ello, muchas entidades deciden no lanzar ofertas de practicas. Aunque
existe una soluciéon para este tema (hacer transito de practica curricular a extracurricular —pudiendo prorrogar hasta un
total de 600 h.-), lo cierto es que esta solucién supone un coste para las entidades y no siempre quieren hacer frente a
ello.

P06 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA

Cddigo Indicador Valor Justificacion

P06-01 |EGRESADOS OCUPADOS INICIALES NP No procede andlisis y valoracion

P06-02 | TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL PRIMER NP No procede andlisis y valoracion
CONTRATO

P06-03 | TIEMPO DE COTIZACION DURANTE EL NP No procede andlisis y valoracion
PRIMER ANO COMO EGRESADO

P06-04 | ADECUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL A NP No procede andlisis y valoracion
LA TITULACION

P06-05 |GRADO DE SATISFACCION DE LOS NP No procede andlisis y valoracion
EGRESADOS CON LA FORMACION RECIBIDA

P06-06 |GRADO DE SATISFACCION DE LOS No procede andlisis y valoracion
EMPLEADORES CON LA FORMACION
ADQUIRIDA

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. No procede

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. No procede
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P07 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TITULO DE LOS DISTINTOS
COLECTIVOS

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion
P07-01 |GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO 5.26 Respecto al indicador "Grado de satisfaccion del alumnado con el
CON EL TITULO titulo" tenemos que decir que de un universo de 243 el niUmero de

respuestas es de 141 (lo que supone una mejora con respecto al curso
pasado con un universo de 147 y un nimero de respuestas es de 76),
por lo que, estadisticamente el valor resultante es plenamente
significativo. Este es de 5,26 (lo que implica un descenso progresivo
respecto a afios anteriores con un 5,32 en 11/12 y un 6,15 en 10/11).
Teniendo en cuenta que la media del Centro se sitia en 4.79 y la de la
Universidad en 5,10, creemos que se trata de un dato relativamente
satisfactorio. Maxime cuando los indicadores que bajan la media del
estudio, como ha ocurrido en otras ocasiones, son "programas de
movilidad" (3,85), "practicas externas" (2,46), "equipamiento de aulas"
(3,58) o "sistema de sugerencias" (3,76). Esto es, indicadores que o
bien no son estrictamente académicos (como seria el equipamiento de
las aulas) o bien no dependen exclusivamente de la actividad docente
(como la gestion de préacticas). No obstante, como se avisaba hemos
detectado un progresivo descenso del valor resultante respecto al 5,32

y el 6,15 de afios anteriores.

P07-02 |GRADO DE SATISFACCION DEL 7.47 En lo que se refiere, al indicador del "Grado de satisfaccion del
PROFESORADO CON EL TITULO profesorado con el titulo" el valor es de 7,47, cifra que contrasta muy
positivamente con afios anteriores que estaba en 6,73 y 5,20
respectivamente. En este sentido, se observa una progresion
ascendente que sita en notable el grado de satisfaccion del PDI con
respecto al grado de Publicidad y RRPP (valor muy por encima de los
obtenidos en el centro y en la universidad). La asignatura pendiente es
el nimero de respuestas por parte de los encuestados, de un universo
de 51 profesores, solo contestan 17 (aunque esta tendencia se repite

todos los afios, por lo que no cuestiona en absoluto los resultados).

P07-03 |GRADO DE SATISFACCION DEL PERSONAL 6.13 Por dltimo, el indicador referido al "Grado de satisfaccion del PAS con
DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON EL el titulo" es de 6,13 (valor idéntico al general del centro). Este valor
TITULO contrasta con el obtenido el curso pasado, que era el mas alto de los

tres medidores, situandose en 7,86, valor que a su vez contrastaba de
forma radical con el del curso precedente que estaba en 3.00. En
conclusién, si bien nos parece un dato positivo, no es menos cierto
gue tanto los valores de cursos precedentes (tan positivos o negativos,
segun el caso), solo tienen algo en comun: la escasa participacion de
este colectivo en las encuestas en todos los informes elaborados (en

este curso, de un universo de de 46, tan solo constan 8 respuestas).

Fortalezas y Logros del procedimiento
1. El "Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo" se sitla en 5,26. Teniendo en cuenta que la media del Centro
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se sitla en 4.79 y la de la Universidad en 5,10, creemos que se trata de un dato satisfactorio.

2. El indicador del "Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo" tiene un valor es de 7,47, cifra que contrasta
muy positivamente con afios anteriores que estaban en 6,37 y 5,20.

3. Elindicador referido al "Grado de satisfaccion del PAS con el titulo” se sitia en 6,13, contrastando de forma radical
con el del curso 10/12 que estaba en 3.00

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. El "Grado de satisfaccion del alumnado con el titulo" tiene un valor resultante de 5,26 que aunque positivo baja la
media alcanzada en cursos anteriores que se situaba en 5,32 y 6,15.

2. Escasa participacion del PAS en las encuestas.

3. Aspectos que figuran en las encuestas no estrictamente académicos ("practicas externas" -2,46-, "equipamiento de
aulas" -3,58- o "sistema de sugerencias" -3,76-) bajan la media del Grado.

4. Decisiones de Mejora:

- Trabajar en coordinacion con el Centro, la Universidad y las Instituciones, en general, en lo que se refiere a los
parametros mas criticados por los alumnos ("practicas externas" -2,46-, "equipamiento de aulas" -3,58- 0 "sistema de
sugerencias" -3,76-).

- Incentivar la participacion en las encuestas a los diversos colectivos desde la Unidad Técnica Calidad de la
Universidad de Sevilla.

P08 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion
P08-01 | SUGERENCIAS INTERPUESTAS 0.000000 | No hay sugerencias interpuestas por los medios oficiales.
P08-02 | QUEJAS INTERPUESTAS 0.000000 | Tampoco hay quejas interpuestas en los medios medidos por Logros,

lo cual puede considerarse satisfactorio

P08-03 | QUEJAS RESUELTAS 0.00% No procede porque no hay quejas interpuestas.
P08-04 |[INCIDENCIAS INTERPUESTAS 0.000000 | No hay incidencias.

P08-05 |INCIDENCIAS RESUELTAS 0.00% No procede porque no hay incidencias interpuestas.
P08-06 |FELICITACIONES RECIBIDAS 0.000000 [ Tampoco hay felicitaciones.

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. No hay quejas ni tampoco incidencias recogidas por el sistema Expon @.
2. Busqueda de fuentes externas a la informacién ofrecida por la aplicacion, especialmente en el caso de las quejas y
reclamaciones.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
1. Solo tenemos datos de la informacion recogida por el buzén online.

P09 - CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS EN EL CASO DE EXTINCION DEL TiTULO

Indicador Valor Justificacion

P09-01 [ESTUDIANTES EN EL TiTULO EN FASE DE No hay datos para llevar a cabo un andlisis.
EXTINCION

P09-02 |ESTUDIANTES QUE CONCLUYEN LOS No hay datos para llevar a cabo un analisis.

ESTUDIOS DURANTE EL PERIODO DE
EXTINCION DEL TiTULO

P09-03 |ESTUDIANTES DE TiTULO EN FASE DE No hay datos para llevar a cabo un andlisis.
EXTINCION QUE CONCLUYEN SUS ESTUDIOS
EN OTRAS TITULACIONES DE LA US




Fortalezas y Logros del procedimiento

1. Aungque no disponemos de datos para analizar este indicador, detallamos a continuacion los criterios en cuestion

La extincion del titulo se producira, segun la legislacion vigente, en los siguientes casos:

a) En los términos y por las causas que se establecen en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio.

b) Por acuerdo del Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, previo informe del Consejo Andaluz
de Universidades, segln se establece en la Ley Andaluza de Universidades 15/2003, de 22 de diciembre.

B. Criterios y procedimiento en el caso de extincion del titulo.

Si se produjera la extincién del titulo, la Universidad de Sevilla, y todos sus Centros, garantizara a los alumnos
afectados la posibilidad de concluir sus estudios mediante la aplicacion de la normativa que para ello tenga
desarrollada. Actualmente, son de aplicacion las medidas de transicion y adaptacion de los planes de estudio en
proceso de extincion o extinguidos, aprobadas por acuerdo de Junta de Gobierno 9.3.4/JG, de 06/11/98 y el
procedimiento “Gestion y adaptacion de estudios desde un plan de estudio en proceso de extinciéon o extinguido a un
nuevo plan de estudios” que se recoge en el Manual de Normas y Procedimientos de la Universidad de Sevilla.

El Vicerrectorado de Ordenacion Académica garantizard que el Decanato/Direccion del Centro conozca los acuerdos
adoptados por el Consejo de Gobierno con respecto a los criterios y procedimientos que habran de seguirse en el caso
de extincion de las ensefianzas. A su vez, desde la Secretaria del Centro se estableceran mecanismos de informacion
generales e individualizados sobre la situacién académica de cada estudiante afectado. Para asegurar que la
informacion llega a todos los interesados, se procurara la participacion de la Delegacién de Alumnos en el proceso.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. En la pagina WEB del titulo, y a través de cuantos otros medios se estime oportuno, debera figurar informacién
detallada sobre los siguientes aspectos:

1. Calendario de extincion del titulo y, si ha lugar, de implantacion del nuevo titulo que lo sustituye y al que podran
adaptarse los alumnos del antiguo titulo.

2. En su caso, procedimiento de adaptacion de los estudiantes del titulo que se extingue al nuevo titulo. En este se
debe indicar:

a. La tabla de adaptaciones de las diferentes asignaturas de los dos titulos.

b. Como puede conocer un alumno su informe personalizado de adaptacion.

c. El procedimiento administrativo que debe seguir el alumno para solicitar la adaptacion.

d. El procedimiento que se seguira para resolver la solicitud de adaptacion y la notificacion de la correspondiente
resolucion.

3. Mecanismo que deben seguir los estudiantes que quieran terminar las ensefianzas del titulo que se extingue. Debe
especificar:

a. Sistemas de extincion del titulo (extincion curso por curso o total).

b. NUmero de cursos en los que podran presentarse a evaluacién, nimero de convocatorias de cada curso y calendario
de las mismas.

c. Sistema de evaluacién que se seguira en cada una de las asignaturas.

d. Modo de proceder en el caso de que no se superen las pruebas establecidas.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo (CGCT) velara para que se aplique correctamente el procedimiento e
instara al Decanato/Direccion del Centro o/y a los Servicios Centrales de la Universidad, para que procedan segun sus
competencias, en el caso de que se observen anomalias o deficiencias en su aplicacion.

El Decano/Director de Centro enviara un Informe anual a la CGCT en el que indicara el numero de alumnos que han
optado por la adaptacion, los que han continuado con los estudios a extinguir y los que han abandonado. Asimismo,
dara cuenta de las incidencias que se hayan producido durante el proceso.

La CGCT incluird en su Informe anual los datos que se indican en el parrafo anterior y todos aquellos otros aspectos
relacionados con el mismo que considere de interés. Remitira dicho informe al Decano/Director del Centro, que a su
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Centro para su conocimiento.

vez se lo har4 llegar a la Comisién de Seguimiento de Planes de Estudio y a la Comisién de Garantia de Calidad del ‘

P10 - DIFUSION DEL TiTULO

Cdédigo  Indicador Valor Justificacion
P10-01 |[ACCESO A LA INFORMACION DEL TiTULO 40.97 El nimero de entradas a la pagina web del grado con respecto al
DISPONIBLE EN LA WEB numero total de matriculados en el mismo, sufre un cierto incremento

con respecto al curso anterior. Asi, se pasa de un 35,52% a un
40,97%, porcentaje que no alcanza el nivel del curso 2011-12, cuando
se registré un porcentaje de visitas de 48,16%. Sin embargo, tal y
como se sefial6 en el informe anterior y queda recogido en las
especificaciones del indicador, para calcular este dato solo se tienen
en cuenta las entradas realizadas a través del portal de la Universidad
de Sevillay de la pagina web del centro. De esta forma, es muy
probable que la mayoria de las visitas, realizadas a través de motores
de basqueda, no estén siendo tenidas en cuenta. Asimismo, un afio
mas, no se produjo ninguna queja e incidencia en lo que se refiere a la

informacién del titulo disponible en la web.

P10-02 | QUEJAS E INCIDENCIAS SOBRE LA 0.000000 | No se registraron incidencias al respecto.
INFORMACION DEL TiTULO DISPONIBLE EN
LA WEB

P10-03 | OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA 4.72 En relacion a la opinién sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad
DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD de la informacion existente del titulo en Publicidad y Relaciones
DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TIiTULO Pdblicas en la web, el primer dato relevante que hay que destacar es
EN LA WEB la diferencia que se establece en funcién del sector preguntado. Asi, la

opinion vertida por los estudiantes fue peor que en el curso 2012-13,
pasando de una puntuacién de 4,82 a otra de 4,72. Este es el sector,
ademas, que tiene una opiniébn mas negativa que la primera

disponible, la del curso 2011-12

P10-04 |OPINION DEL PROFESORADO SOBRE LA 7.74 La valoracion realizada por el colectivo docente e investigador ha
DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD mejorado con respecto al curso anterior, cuando se obtuvo un 7,43.
DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO

EN LA WEB

P10-05 |OPINION DEL PERSONAL DE 5.50 Este es el sector que peor valoracion ha otorgado a la accesibilidad y
ADMINISTRACION Y SERVICIOS SOBRE LA utilidad de la informacién existente del grado en la web, pasando de un
DISPONIBILIDAD, ACCESIBILIDAD Y UTLIDAD 8,29 a un 5,50.

DE LA INFORMACION EXISTENTE DEL TiTULO

EN LA WEB

Fortalezas y Logros del procedimiento

1. El nimero de accesos a la pagina web del titulo desde la web de la Universidad de Sevilla y del sitio del propio
centro, se ve incrementado con respecto al curso anterior.

2. La opinion del equipo docente sobre la informacion que se encuentra en la web acerca del Grado en Publicidad y
Relaciones Publicas es notablemente positiva.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento
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1. Aunque el porcentaje de acceso es mayor, el acceso a la informacion del titulo, al menos por los cauces previstos
para calcular el indicador, siguen siendo muy reducidos.

2. La opinién del alumnado y del Personal de Administracion y Servicios acerca de la disponibilidad, accesibilidad y
utilidad de la informacién existente en la web sobre el titulo es muy negativa, registrandose una importante bajada en lo
gue respecta al segundo colectivo.

3. Mejora 1. Como se anoté en el informe anterior, seria interesante llevar a cabo un control del acceso a la informacion
del titulo en la web a través de los diferentes motores de busqueda mas utilizados por los usuarios.

4. Mejora 2. Resulta conveniente preguntar a los distintos sectores, sobre todo al alumnado y al PAS, si conocen la
informacion que pueden encontrar en el sitio web acerca del titulo en Publicidad y Relaciones Publicas, asi como los
mecanismos utilizados para acceder a ella. Igualmente, seria interesante recabar su opinién sobre qué tipo de
informacion y de qué forma desean poder encontrar los datos en dicha web.

P11 - SISTEMA DE ANALISIS, MEJORA Y SEGUIMIENTO DE LA TOMA DE DECISIONES

Cddigo Indicador Valor Justificacion

P11-01 |ACCIONES DE MEJORA REALIZADAS Aunque no hay datos en este procedimiento comentamos las
principales mejoras realizadas. Desde un punto de vista académico
esta subcomision propuso el cambio de denominacion de varias
asignaturas para ajustarlas a las necesidades formativas de los
estudiantes (ver Tabla 1). Estos cambios se han comunicado al
departamento correspondiente asi como a los profesores afectados
para que puedan realizar los cambios oportunos en sus programas
docentes. Se relacionan las asignaturas modificadadas: De "Publicidad
e interculturalidad" a "Publicidad, cultura y generacion de contenidos".
De "Publicidad, cultura de masas e industrias culturales" a
"Comunicacioén comercial y cultura de masas". De "Publicidad en el
tercer sector" a "Publicidad en sectores econémicos y sociales". De
"Comunicacion corporativa: manual de identidad corporativa” a
"Imagen e comunicacién corporativa”. Se ha propuesto otro tipo de
mejoras relacionadas con la formacion del profesorado en Publicidad y
Relaciones Publicas. En este punto, se han realizado cursos de
formacion metodoldgica a través de las convocatorias anuales de
formacion especificas en centros dependiente del Instituto de Ciencias
de la Educacion (ICE). También se ha propuesto en afios anteriores
llevar a cabo una labor de comunicacion interna para notificar y/o
recordar al equipo docente del Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas la necesidad de entregar los programas de asignaturas y
proyectos docentes dentro del plazo establecido. Este trabajo ha dado
sus frutos ya que como veremos mas adelante los datos han mejorado
considerable —casi un 94% en el curso 2013-2014—. Se han
realizado distintas reuniones para informar a los alumnos sobre las
practicas en empresa, el TFG y los programas de movilidad. Estas

reuniones han permitido que la comunicacion sea mas fluida.

Fortalezas y Logros del procedimiento
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1. Se han cambiado las denominaciones de las asignaturas optativas y obligatorias con el objetivo de enriquecer y
ampliar contenidos.

2. Campafias de informacién destinadas a los estudiantes sobre las practicas en empresa, los TFGs y los programas de
movilidad.

3. Campafia de comunicacion destinada al PDI para recordar la necesidad de entregas los programas y proyectos
docentes dentro del plazo establecido.Este trabajo ha dado sus frutos ya que los datos han mejorado considerable
—casi un 94% en el curso 2013-2014—.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas en el procedimiento

1. Algunas debilidades analizadas no se pueden proponer como decisiones de mejora porque dependen de otros
estamentos.
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VI. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacién, modificacion y/o

seguimiento

Recomendacion:

Dado la naturaleza del grado las practicas externas se recomienda que sean obligatorias (recomendacién de especial
seguimiento).

Tipo: Seguimiento

Fecha informe: 25-02-2015
Tratamiento y mejoras llevadas a cabo:

La asignatura "Practicas Externas en Empresas" sigue sin ser transformada en obligatoria, a pesar de la
recomendacion de la ANECA, porgque entienden que "este requerimiento es de dificil cumplimiento”. Entre las
dificultades sefalan las siguientes:

a) La inexistencia de una bolsa de practicas externas suficiente. No se especifica a qué area se refieren, si local,
provincial, autonémico, estatal. La Universidad de Sevilla tiene convenios de practicas con entidades de caracter local,
provincial, autonémico, estatal y en algunos casos, convenios con entidades extranjeras (europeas y de otros
continentes). A pesar de tener muchos convenios firmados, es decision de las empresas sacar o no convocatorias de
plazas vacantes para realizar las practicas en sus sedes; la Facultad de Comunicacion no puede, en ningln caso,
obligar a éstas a que saquen dichas plazas (aunque pone todo su empefio en conseguirlo).

b) Que el nimero de alumnos "superaria con creces las posibilidades actuales del Vicedecanato de Practicas".

Hay que tener en cuenta que 13/14 fue el primer curso académico con el Grado implantado y con la nueva dindmica de
practicas externas (como una asignatura parte del plan de estudios). Conforme este vicedecanato vaya adquiriendo
experiencia, este problema desaparecera.

c) Que las empresas consideran que el periodo actual de duracién de las practicas externas ("... no alcanzan los dos
meses...") es una traba para el tejido empresarial.

La solucion de esta cuestidn pasaria por un cambio de plan de estudios donde las practicas tuviesen, al menos 12
créditos de duracion.

Recomendacion:

Se recomienda detallar cdmo se articula la participacion de otros agentes externos en la Comision de Seguimiento del
titulo

Tipo: Seguimiento

Fecha informe: 25-02-2015

Tratamiento y mejoras llevadas a cabo:
Para la realizacion del informe correspondiente al afio 2013-2014 se ha realizado una reunién conjunta con varios

agentes externos:

1. Estudiante egresado.

2. Estudiante en curso, actualmente en tercero (y miembro de la CGCT).
3. Representante de una empresa.

4. Experta en Direccion de Arte procedente del sector publicitario.

Recomendacion:

Tipo:

Fecha informe:
Tratamiento y mejoras llevadas a cabo:

Recomendacion:
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Tipo:
Fecha informe:
Tratamiento y mejoras llevadas a cabo:
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VII. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de
Universidades

Modificacién no sustancial

Justificacion

Se han sugerido cambios en los nombres de tres
asignaturas en el plan de estudios, sin comunicarlo
aun al Consejo de Universidades por encontrarse
en tramite; una vez aprobada internamente se
debera comunicar, para su aprobacién definitiva, ya
gue el nombre de las asignaturas y su contenido
son parte notable de todo plan de estudios.

12-03-2014

Con fecha 14 de marzo de 2014 se aprobé en la
Junta de Centro de la Facultad de Comunicacion el
informe de mejora donde se proponia los cambios
de denominacién de las asignaturas. Las
propuestas han sido aprobadas por la Comisién de
Garantia de Calidad de los Titulos de la
Universidad de Sevilla el 16 de julio de 2014,
determinandose que las modificaciones tramitadas
no tienen caracter sustancial. Segun indica el
Vicerrectorado de Ordenacion Académica (véase
fichero adjunto), las modificaciones seran incluidas
en la memoria de verificacion en la siguiente
modificacion que se tramite al Consejo de
Universidades.

Ficheros que se adjuntan (al final del documento)

1. Resolucién de aprobaciéon modificaciones
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Plan de Mejora

Objetivos

1.- Recordar al equipo docente de la Facultad de Comunicacion la obligatoriedad de entregar los
programas y proyectos de las asignaturas dentro del plazo establecido.

2.- Actualizar la normativa de la Facultad de Comunicacion referida a los Trabajos de Fin de
Grado

3.- Organizar reuniones periodicas con la Delegacion de Alumnos de la Facultad de
Comunicacion

4.- Reformar el reglamento de funcionamiento de la Junta de Facultad recogiendo los aspectos
relativos a la calidad de los titulos

5.- Realizar un informe sobre el estado actual de las infraestructuras de la Facultad de
Comunicacion

6.- Participar en las convocatorias de la Universidad de Sevilla asociadas a infraestructuras

7.- Publicar en la web oficial del Titulo de los criterios y proceso especifico en el caso de extincion
del mismo, y mejorar en general la informacion sobre el Grado y su profesorado disponible en
Internet

8.- Incentivar entre el profesorado la realizacién de actividades dentro del Plan Propio de
Docencia.

9.- Fomentar el uso de los distintos canales de comunicacién entre profesores y alumnos, en el
contexto de una campafa para estimular las propuestas por parte del alumnado para la
mejora del titulo

10.- Mejorar la informacién sobre las practicas en empresas para los estudiantes de Publicidad y
Relaciones Publicas.

11.- Establecer mecanismos de contacto con los delegados de clase y Delegacion de Alumnos
para recoger propuestas y reflexionar sobre el estado de la docencia, asi como con el
alumnado en general

12.- Estimular el buen uso y conservacion de los medios audiovisuales, infraestructuras y espacios
de la Facultad de Comunicacion

Propuestas de mejora

1.- Realizar un estudio sobre los estudios de Publicidad y Relaciones Publicas en el extranjero.
2.- Reuniones con los estudiantes de este Grado durante el primer curso para que conozcan las
becas y sus condiciones.

Acciones de Mejora

A1-211-2014: Proseguir con la campafia de comunicacion interna con el objetivo de recordar
al equipo docente la obligatoriedad de entregar los programas y proyectos de
las asignaturas dentro del plazo establecido.

Desarrollo de la Accion:
Objetivos referenciados: 1

Prioridad: A
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A2-211-2014:

A3-211-2014:

Responsable: ingoal@us.es

Inmaculada Gordillo Alvarez
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0

IA1-211-2014-1: Para determinar que la accion ha sido efectiva, deberan
incrementarse los porcentajes de los indicadores P02-104 y
P02-105

Forma de céalculo: Comparar los porcentajes de los indicadores respecto al curso

pasado
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Aumentar los indicadores correspondientes respecto al curso
2013-2014

Actualizar la normativa referida a los Trabajos de Fin de Grado

Desarrollo de la Accion:
Objetivos referenciados: 2

Prioridad: M
Responsable: ingoal@us.es

Inmaculada Gordillo Alvarez
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
1A2-211-2014-1:

Forma de calculo:
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejorar la normativa de Trabajos de Fin de Grado a la luz de
la experiencia cosechada hasta el momento

Organizar reuniones periodicas con la Delegacion de Alumnos

Desarrollo de la Accidon: Organizar reuniones con la Delegacion de Alumnos, con
una periodicidad a determinar por el Decanato de la
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A4-211-2014:

A5-211-2014:

Facultad de Comunicacién
Objetivos referenciados: 3

Prioridad: A
Responsable: delmar@us.es

Maria del Mar Ramirez Alvarado
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA3-211-2014-1: Numero de reuniones a celebrar con la Delegacién de
Alumnos

Forma de calculo: Contabilizar el niUmero de reuniones
Responsabile:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Conseguir un contacto periddico y fluido con la Delegacion de
Alumnos

Reformar el reglamento de funcionamiento de la Junta de Facultad recogiendo
los aspectos relativos a la calidad de los titulos

Desarrollo de la Accién: EI Secretario de la Facultad proyectara un proceso de
reformar del reglamento de funcionamiento de la Junta
de Facultad teniendo en cuenta los aspectos relativos a
la mejora de la calidad del titulo

Objetivos referenciados: 4

Prioridad: M
Responsable: mgarri@us.es

Manuel Garrido Lora
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA4-211-2014-1: Numero de reformas introducidas y relativas a la calidad

Forma de célculo: Célculo de las reformas del reglamento
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejora de la calidad del titulo

Realizar un informe sobre el estado actual de las infraestructuras de la
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Facultad de Comunicacion

Desarrollo de la Accién:
Objetivos referenciados: 5

Prioridad: M
Responsable: fmedina@us.es

Fernando Ramoén Contreras Medina
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA5-211-2014-1: Realizacion del informe

Forma de calculo:
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejorar el conocimiento del estado de las infraestructuras del
centro, y su potencial efecto en la calidad de la docencia

A6-211-2014: Participar en las convocatorias de la Universidad de Sevilla asociadas a
infraestructuras

Desarrollo de la Accion:
Objetivos referenciados: 6

Prioridad: M
Responsable: fmedina@us.es

Fernando Ramoén Contreras Medina
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA6-211-2014-1: Participar en las convocatorias de la Universidad de Sevilla
asociadas a infraestructuras

Forma de calculo:
Responsabile:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Conseguir recursos para la mejora de infraestructuras de la
Facultad de Comunicacion

A7-211-2014: Publicar en la web oficial del Titulo los criterios y proceso especifico en el caso
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A8-211-2014:

de extincion del mismo.

Desarrollo de la Accion: El Vicedecano de Calidad, Postgrado e Investigacion
solicitara a la Universidad de Sevilla la publicacion en el
website oficial del titulo los criterios y proceso especifico
en el caso de extincion del mismo.

Objetivos referenciados: 7

Prioridad: A
Responsable: apc@us.es

Antonio Pineda Cachero
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA7-211-2014-1: Publicacion en la web oficial del Titulo de los criterios y
proceso especifico en el caso de extincion del mismo.

Forma de calculo:
Responsabile:

Fecha obtencion:

Realizar una campafa informativa dirigida al profesorado y los departamentos
con el objetivo de que estos tengan constancia de las diferentes acciones del
Plan Propio de Docencia y de los proyectos de innovacion docente, incitando
a la participacion en los mismos.

Desarrollo de la Accién: Desde el Vicedecanato de Calidad, Postgrado e
Investigacion se comunicara al profesorado la pertinencia
de participar en proyectos de innovacion docente

Objetivos referenciados: 8

Prioridad: A
Responsable: apc@us.es

Recursos necesarios: Ninguno
Coste: 0

IA8-211-2014-1: Para determinar que dicha accion ha sido efectiva, deberan
verse incrementados los valores de los indicadores P02-112,
P02-114 y P0O2-115.

Forma de calculo:
Responsable:

Fecha obtencion:
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A9-211-2014:

Meta a alcanzar:

Incremento de los indicadores

Realizar una campafa informativa dirigida al profesorado y los departamentos
con el objetivo de incentivar el uso de la plataforma virtual como espacio de
encuentro y debate con los estudiantes, asi como el buzén expon@us.es

Desarrollo de la Accion: Fomentar el uso de los distintos canales de

comunicacion entre profesores y alumnos, especialmente
el buzén expon@us.es y la plataforma virtual. Esto se
realizara en el contexto de una campafa por parte del
Decanato para estimular las propuestas por parte del
alumnado para la mejora del titulo

Objetivos referenciados: 9
Prioridad: A
Responsable: lealabad@us.es

Elena Leal Abad
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA9-211-2014-1:
Forma de calculo:

Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar:

1A9-211-2014-2:
Forma de célculo:

Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar:

1A9-211-2014-3:
Forma de calculo:

Responsable:

P08-01
Comparar los datos del indicador con los correspondientes al cursa
2013-2014

Aumentar los valores del indicador

P08-02
Comparar los datos del indicador con los correspondientes al cursa
2013-2014

Aumentar el conocimiento de la herramienta electronica

P08-04
Comparar los datos del indicador con los correspondientes al cursa
2013-2014
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A10-211-2014:

A11-211-2014:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Aumentar el conocimiento de la herramienta electrénica

IA9-211-2014-4: P08-06
Forma de célculo: Comparar los datos del indicador con los correspondientes al cursa

2013-2014
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Aumentar los valores del indicador

Elaboracion de una guia de acceso a las practicas para los alumnos del Grado
en Publicidad y Relaciones Publicas.

Desarrollo de la Accion:
Objetivos referenciados: 10

Prioridad: A
Responsable: gloria_jimenez@us.es

Gloria Jiménez Marin
Recursos necesarios: Por determinar

Coste: 0 Comentarios: Por determinar

IA10-211-2014-1: Esta accion mejorara la satisfaccion global del estudiante
(PO7-101) asi como también los datos del procedimiento 05
correspondiente a las practicas en empresas.

Forma de calculo:
Responsabile:

Fecha obtencion:

Establecer mecanismos de contacto con los delegados de clase y Delegacion
de Alumnos para recoger propuestas y reflexionar sobre el estado de la
docencia

Desarrollo de la Accion:
Objetivos referenciados: 11

Prioridad: A
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A12-211-2014:

A13-211-2014:

Responsable: apc@us.es

Antonio Pineda Cachero
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA11-211-2014-1: P08

Forma de célculo:
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejorar la calidad del proceso docente

Llevar a cabo una campafa informativa para estimular el buen uso y
conservacion de los medios audiovisuales, infraestructuras y espacios de la
Facultad de Comunicacion

Desarrollo de la Accién: Campafa desde el Decanato de la Facultad, con la
colaboracion de la Delegacion de Alumnos
Objetivos referenciados: 12

Prioridad: A
Responsable: lealabad@us.es

Elena Leal Abad
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
IA12-211-2014-1: Apartado IV. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos

Forma de calculo:
Responsable:

Fecha obtencion:

Meta a alcanzar: Estimular el buen uso y conservacion de los medios
audiovisuales, infraestructuras y espacios de la Facultad de
Comunicacion

Mejorar el sitio web del Departamento de Comunicacion Audiovisual y
Publicidad y Literatura

Desarrollo de la Accidn:
Objetivos referenciados: 7
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Prioridad: A
Responsable: Inavarrete@us.es

José Luis Navarrete Cardero
Recursos necesarios: Por determinar

Coste: 0 Comentarios: Por determinar

IA13-211-2014-1: Aumentar los indicadores P10-01, P10-03, P10-04 y P10-05
Forma de célculo: Comparacion con los valores de los indicadores en el curso

2013-2014
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejorar el conocimiento sobre el Grado en Publicidad y
Relaciones Publicas y su profesorado

A14-211-2014:  Articular una Comision de Seguimiento de Calidad Docente y Discente en el
Departamento de Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Literatura

Desarrollo de la Accion:
Objetivos referenciados: 11

Prioridad: A
Responsable: jcrodri@us.es

Juan Carlos Rodriguez Centeno
Recursos necesarios: Ninguno

Coste: 0
1A14-211-2014-1: P08

Forma de calculo:
Responsable:

Fecha obtencion:
Meta a alcanzar: Mejorar la calidad del titulo y la resolucion de conflictos

|Fecha de aprobacion en Junta de Centro | 26-03-2015 |
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Pendiente de revision por la Comision de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla
Observaciones generales: Hay acciones en el plan de mejora en las que no se definen indicadores para

medir su despliegue
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1.- Resolucion de aprobacion modificaciones
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FACULTAD DE COMUNICACION

¢/ AMERICO VESPUCIO, S/N

SEVILLA. 25 de julio de 2014 41092 - SEVILLA

I.a Facultad de Comunicacion mediante acuerdo de su Junta de Centro de 14 de marzo de
2014 aprobé propuesia de modificacién del titulo de Grado en Publicidad y Relaciones
Publicas, cuya memoria fue verificada mediante acuerdo del Consejo de Universidades

de fecha 30 de junio de 2010,

Una vez analizadas las propuestas y emitido el informe técnico correspondiente por el
Area de Ordenacion Académica, Estas han sido aprobadas por la Comisién de Garantia de
Calidad de los Titulos de fa Universidad de Sevilla, en sesion celebrada el pasado 16 de
julio de 2014, determinandose que las modificaciones tramitadas no tienen caracter

sustancial.

en uso de las atribuciones conferidas por el
articulo 4 de la Normativa por la que s¢ establece ¢l procedimiento de framitacion de
modificaciones de los Titulos verificados de Grado y Master Universitario de la
Universidad de Sevilla, aprobada por Acuerdo 4.5/CG 22-11-11, ha resuelto autorizar la
implantacion de las modificaciones propuestas para el curso 2014/15, en los términos del

informe técnico que se adjunta.

Por todo lo anterior, este Vicerrectorado,

dimiento deben ser informadas
e seguimiento del plan de estudios y
ficacion que se framite

f.as modificaciones autorizadas por este proce
registradas por el Centro en los informes anuales d
seran incluidas en la memoria de verificacion en la siguiente modi

al Consejo de Universidades.

Atentamente,

Miguel Angel Castro Arroyo RN
Vicerrector de Ordenacion Acadéthica

i /1
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