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|. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los

grupos de interés las caracteristicas del programay de los procesos que garantizan su calidad.

ANALISIS

1. El titulo publica informacién completa y actualizada sobre las caracteristicas del programay su
desarrollo operativo.

La Universidad de Sevilla mantiene actualizada regularmente la informacion publica disponible de todos los
titulos oficiales de Grado y Master que ofrece en su catalogo de titulaciones, siendo responsable directo el
Secretariado de Seguimiento y Acreditacion del Vicerrectorado de Ordenacion Académica. La informacion es
presentada de forma que cubra las necesidades de informacion de la comunidad universitaria y la sociedad
en general, pero orientada de forma relevante de cara al estudiante, de forma que le facilite la eleccion de
sus estudios y le mantenga informado de todo lo relacionado con los mismos.

Cada titulo contiene en su pagina web la informacion mas relevante incluida en la memoria verificada
ajustandose al cumplimiento del “protocolo de evaluacion de la informacion publica disponible” para el
seguimiento de los titulos universitarios. Es una informacion abierta y visible para todos los grupos de
interés, con una estructura que permite un facil acceso a la misma
(https://servicio.us.es/academical/titulos-de-grado) y posibilita la obtencién de una informacion extensa sobre
el titulo en relacién con los aspectos mas relevantes.

Esta informacion se complementa con la ofrecida en la web propia del Secretariado
(http://at.us.es/documentacion-referencia) donde se explicita todo lo referido al Sistema de Garantia de
Calidad, asi como las Guias emitidas por la Direccion de Evaluacion y Acreditaciéon de la AAC y relacionadas
con los procesos de verificacion-modificacién-seguimiento y acreditacion de los titulos oficiales.

Las evidencias exigidas e imprescindibles para la Renovacién de la Acreditacién son todas suministradas y
ponen de manifiesto de que la institucion dispone de los mecanismos necesarios para poder comunicar a los
grupos de interés que el proceso seguido garantiza su calidad.

La informacion Titulo de M.U. en Necesidades Educativas Especiales y Atencion a la Diversidad en la
Escuela se difunde en la pagina web de la facultad de Ciencias de la Educaciéon (www.educacion.us.es)
asimismo, a través de la web, también se difunde informacién con eventos organizados por la Universidad
de Sevilla como el Sal6én del Estudiante (https://estudiantes.us.es/s).

Los futuros estudiantes disponen en la WEB de la Facultad
(https:/leducacion.us.es/estudios/masteres/master-en-necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-div
ersidad-en-la-escuela) de:

* Los horarios del curso, tanto de clases como de los examenes de todas las convocatorias.

* El profesorado y su organizacion en las diferentes asignaturas.

 Los Programas y Proyectos docentes de todas las materias y sus histéricos que pueden ser consultados en
https://sevius4.us.es/index.php?PyP=LISTA, direccién enlazada en la WEB de la Facultad. También se
puede acceder a toda la informacién especifica de plazos y procedimientos relativos a practicas curriculares
del titulo en
https://educacion.us.es/estudios/practicas-externas#necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-dive

rsidad-en-la-escuela. y de los TFMs en
https://educacion.us.es/en/el-centro/secretaria-administracion/secretaria/103-el-centro/1-2-secretaria-administracion/1-2-0-secretaria-del-centro/640-

trabajo-fin-de-master
Una vez concluido el proceso de admision y matriculacién en el Master, los estudiantes cuentan con el
acceso a:

» Un espacio comun en la Plataforma de Ensefianza Virtual de la Universidad de Sevilla donde disponen de
acceso a todos los docentes y a los materiales generales (ver evidencia Plataforma de ensefianza), en
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especial sobre el TFM y las practicas. Ademas, toda la informacion a los estudiantes y a los docentes se
canaliza por esta via, en modo de anuncios o correos electrénicos.

2. El titulo publica informacion sobre los resultados alcanzados y la satisfaccion teniendo en cuenta
todos los grupos de interés (profesorado, estudiantado, egresados, empleadores, personal de

apoyo).

En la web institucional de la Facultad de Ciencias de la Educacion https://www.educacion.us.es, dentro del
apartado de Calidad y acreditacion se publican los resultados del titulo, especificamente: tasa de
graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento, tasa de éxito, estudiantes de nuevo
ingreso en el Titulo, tasa de estudiantes que eligen el titulo en primera opcion, nimero de profesores
doctores, profesores asociales y profesores titulares en la titulacion, tasa de programas y proyectos docentes
publicados, nivel de satisfaccion del alumnado con la actividad docente, satisfaccion del alumnado con el
procedimiento y realizacion de los TFMs, satisfaccion del alumnado con las practicas externas, nivel de
satisfaccion del alumnado, del PDI y del Personal de Administracion y Servicios con la titulacion, satisfaccion
de los egresados, tasa de egresados ocupados iniciales, adecuacion de la actividad laboral a la titulacion,
satisfaccion de los empleadores. Esta informacion es visible para todos los grupos de interés, con una
estructura que permite un facil grado de insercion laboral de titulados y tituladas. En concreto, la informacién
mas actualizada se encuentra en https://educacion.us.es/images/pdf/indicadores_del_SGC_2023-2024.pdf.

3. Lainstitucion publica el SIGC en el que se enmarca el titulo, asi como todos los resultados de las
revisiones realizadas, tanto en el seguimiento como en renovacién de la acreditacién.

La Universidad de Sevilla, tiene implantado un Sistema de Garantia de la Calidad de los titulos universitarios
gue oferta y asi queda explicitamente recogido en la Memoria de Verificacién del titulo de Master en
Necesidades Educativas Especiales y Atencidn a la Diversidad en la Escuela. Este sistema desde su
aprobacién con fecha 30/09/2008 en Consejo de Gobierno de la Universidad de Sevilla ha sufrido distintas
revisiones; encontrandose actualmente en su quinta version. Este sistema interno fue concebido como
herramienta para gestionar la calidad de los titulos oficiales con el objetivo de facilitar su verificacion y
posterior acreditacion.

El seguimiento del titulo se realiza anualmente a través de la aplicacion informéatica LOGROS. Esta
aplicacion proporciona informacion muy relevante y significativa para la elaboracion de los Informes de
Seguimiento y los correspondientes Planes Anuales de mejora. Esta aplicacion ha ido mejorando en
sucesivas ediciones, facilitando asi el trabajo de andlisis e, interpretacion de los indicadores de cara a
facilitar la toma de decisiones. Este proceso de seguimiento y mejora continua se soporta en nuestro Centro
por una estructura organica en el que se encuentran representados tanto los distintos sectores del Centro
como los departamentos con docencia en el titulo. En este sentido, de acuerdo con el reglamento de la
Facultad de Ciencias de la Educacion (aprobado mesa permanente CG.05/02/2019, ratificado C. G.
27/02/2019) el centro dispone de una estructura especifica para desarrollar su Sistema de Garantia de
Calidad conformada por: el equipo decanal, las Comisiones de titulo y la Comision de Garantia de Calidad
del Centro. El Vicedecanato de calidad y promocién cultural, a cargo de la Dra. D? Fatima Rodriguez Marin,
es la encargada de gestionar este area, que informa detalladamente y de manera transparente de los
procedimientos y acciones de mejora puestas en marcha a través de la pagina web de la facultad, y en la
gue se da acceso a las diferentes normativas académicas y sistemas de apoyo especificos para el alumnado
una vez matriculado, descritos de manera detallada en el Servicio de Calidad y Acreditacion de la web de la
Facultad de Educacién https://educacion.us.es/el-centro/calidad .

4. Satisfaccion del estudiantado y el PDI con la informacién publica disponible relativa al titulo.

El grado de satisfaccion del alumnado con la informacion puablica disponible en la web se ha mantenido en
torno a 3 sobre 5 en los tres cursos analizados. Es importante, destacar el incremento observado, en mas de
3 décimas, el curso 23-24 respecto al curso anterior. En cuando al PDI y al PTGAS destacamos que el nivel
de satisfaccion se sitta en 4 puntos o superior en los Ultimos afios (evidencia 2.1).
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El porcentaje de participacion del estudiante es del 57.14 y del PTGAS del 61.43 en el curso 23-24. La
participacién se ha incrementado de manera importante en todos los colectivos, especialmente en el caso
del PDI con respecto al curso anterior. Este incremento ha podido deberse a las actuaciones llevadas a
cabo, durante el curso 2023-24, a fin de incrementar la participacién de los grupos de interés en las
encuestas de satisfaccién, ampliando los mecanismos de difusion. Asi se ha enviado correo a cada
colectivo, con recordatorios de fechas en varias ocasiones, se ha implicado a los coordinadores de titulo,
guienes han colaborado para hacer llegar las encuestas entre delegados de curso/grupo y PDI, se ha
anunciado en redes sociales y en el boletin de noticias, se han elaborado carteles que se han colocado en
los ascensores y aulas y se ha solicitado la colaboracion de la delegacion de estudiantes para que difundan
entre sus canales y redes. Todo ello esta recogido en el Plan de Mejora del Centro, en el &rea 8: Sistema de
Garantia de Calidad de los Titulos
https://educacion.us.es/images/Plan_de_Mejora_de_Centro_2023-2024.pdf

EVIDENCIAS

1.- Pagina web del titulo
- Pagina web del titulo

https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-necesidades-educativas-
0
- Pagina web del Centro

https://educacion.us.es/estudios/masteres/master-en-necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-div
ersidad-en-la-escuela
2.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha
- Indicadores de satisfaccion Estudiantado, PDI y PTGAS
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjlyMDI1MDQwMzA5MzEucGRm
- Ver Andlisis realizado en el apartado 1.4
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ll. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Criterio 2: El titulo posee un Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) desplegado e

implementado con los mecanismos necesarios para obtener la informacién sobre el correcto
desarrollo de laimplantacion del titulo y orientado hacia la mejora continua.

ANALISIS

1. Responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de la
calidad.

La Facultad de Ciencias de la Educacion realiza el servicio publico de la Educacion Superior relacionado con
las titulaciones adscritas al mismo mediante la docencia, el estudio y la investigacion. Existe un compromiso
explicito y asumido por todos los colectivos implicados en el desarrollo de las Titulaciones adscritas de
mejorar la calidad y la excelencia en todas las areas y contextos de actividad universitaria. La Facultad de
Ciencias de la Educacion tiene como metas la formacion de futuros profesionales que la sociedad demanda
actualmente; desarrollar una investigacion y ponerla en valor para la sociedad; conservar y transmitir la
cultura en el contexto educativo y social, asi como desarrollar y vincular la formacion Inicial con la formacién
permanente y, por ultimo conseguir que sea un referente dentro de la Universidad y para la sociedad, en
general, como formadora de futuros y futuras profesionales de la Educacion. Su mision fundamental consiste
en proporcionar una formacion de Grado y Posgrado dirigida hacia la excelencia y a la internacionalizacién,
garantizando una oferta académica en el campo de las Ciencias Sociales y Juridicas que facilite la
empleabilidad de sus titulados y sea acorde con las necesidades y expectativas de sus principales agentes
implicados y de la sociedad en general. El impulso a la implantacién y desarrollo del Sistema de Garantia de
Calidad del Centro (SGCC), enfocado hacia un compromiso permanente de mejora continua, facilitando y
promoviendo la extensiéon de la cultura de calidad del personal docente e investigador, personal técnico de
gestion y de administracion y servicios, alumnado y demas grupos de interés, se consagra en los objetivos y
politica de calidad del Centro, como elemento aglutinador y transversal a todos los objetivos estratégicos que
conforman la misma. Y en base a ello, el Equipo Decanal de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
apuesta por una implantacion efectiva del Sistema, donde los procedimientos son la principal herramienta.
Se ha realizado una revision de su primera version y una segunda version adaptada y alineada con los
procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos, formando ambos una estructura matricial.
Ademas, tras la implantacion y evaluacion de esa segunda version, se ha realizado la tercera version. Por
ultimo, para su adaptacion al modelo IMPLANTA, se disefia una distribucion de los procedimientos alineados
con los criterios y a las directrices del Espacio Europeo de Educacion Superior.

El Equipo Decanal establece la Politica y los Objetivos de la Calidad para las actividades objeto de alcance
del SGCC, llevando a cabo revisiones del SGCC y asegurando la disponibilidad de los recursos necesarios
para que se cumplan los Objetivos de la Calidad. La Facultad de Ciencias de la Educacién tiene publicado
en su pagina web, la Politica y Objetivos de Calidad, misién, vision y valores, pudiéndose consultar en este
enlace:

https://educacion.us.es/el-centro/calidad

La politica y objetivos estratégicos de calidad fueron aprobados en la Junta de Facultad celebrada el 14 de
diciembre de 2021. La Facultad de Ciencias de la Educacion asume y despliega todas las responsabilidades
gue le asigna el Sistema de Garantia de Calidad del Centro, estableciendo la propuesta de politica y
objetivos del Centro, de acuerdo con lo estipulado en el procedimiento PEO1 “Elaboracién y revision de las
Politicas y Obijetivos de Calidad”
(https://leducacion.us.es/images/Calidad/PEO1_Procedimiento_elaboracion_y_revision_de_la_Politica_Obijeti
vos_Calidad_C2_V3.pdf), proponiendo a la Junta de Facultad la revisién de la composicion y cumplimiento
de las funciones, recogidas en el reglamento de nuestra Facultad, de las Comisiones Delegadas y otras
Comisiones que componen el organigrama y estructura de gestion de la Facultad.

Como parte del funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad del Centro (SGCC), la Comisién de
Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Educacién delega en las Comisiones de Titulos el
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analisis de los indicadores asociados a cada Titulo, con el apoyo de la Oficina de Gestidn de la Calidad.
Cada Comision de titulo analiza y evalla la informacién e indicadores, elaborando, cuando procede, un
autoinforme/plan de mejora de seguimiento de cada titulo, atendiendo las recomendaciones pendientes de
resolucion, en su caso y, en base a las debilidades detectadas en el analisis, propone acciones que se
recogen en el plan de mejora de cada titulacién. Estos autoinformes/ planes de mejora se presentan para su
revision y aprobacion en la Comision de Garantia de Calidad y se eleva a la Junta de Centro para su
consideracion y ratificacion, en su caso. Una vez ratificados, y tal como se detalla en el PC11-Procedimiento
de Informacion Publica
(https://leducacion.us.es/images/Calidad/PC11_Procedimiento_de_Informacion_Publica_C1_V3.pdf), se
difunde dicha informacién incorporandola a la web del Centro.

El seguimiento del titulo se realiza a través de la aplicacion informéatica LOGROS. Esta aplicaciéon
proporciona informacién muy relevante y significativa para la elaboracion de los Informes de Seguimiento y
los correspondientes Planes Anuales de mejora. Esta aplicacion ha ido mejorando en sucesivas ediciones,
facilitando asi el trabajo de analisis e, interpretacion de los indicadores de cara a facilitar la toma de
decisiones.

La normativa relativa al funcionamiento y composicién de las Comisiones de titulo se puede consultar en el
siguiente enlace: https://educacion.us.es/images/pdf/secretaria/Normativa_de_las_Comisiones_de_Titulo.pdf

EVIDENCIAS ANALISIS 1

3.- Informacion sobre la revision del SGC.
- Informacion sobre la revision del SGC.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjMyMDI1MDQwWM|E3MzkucGRm
4.- Politica de calidad del titulo o del Centro donde se imparte el titulo.
- Politica de calidad del titulo o del Centro donde se imparte el titulo.

https://educacion.us.es/images/Poli%CC%81tica_de Calidad_y Objetivos_Estrate%CC%81gicos FCCE_V2.pdf

5.- Organo responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del funcionamiento del SIGC.
- Organo responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del funcionamiento del SIGC
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzcyMDI1MDQwWM|E3MzkucGRm
6.- Composicién de la Comisién y Actas de reuniones Manual de calidad o manual de procedimientos.
- Composicion de la Comisién
https://educacion.us.es/images/pdf/calidad/NEEADE_2.pdf - Actas de reuniones

https://leducacion.us.es/el-centro/calidad/88-el-centro/1-3-calidad/1-3-2-seguimiento-y-acreditacion-de-los-titulos/476-actas-comision-de-titulo-
masterneeade

https://educacion.us.es/el-centro/calidad/88-el-centro/1-3-calidad/1-3-2-seguimiento-y-acreditacion-de-los-titulos/476-actas-comision-de-titulo-master-neeade

7.- Cuadro de mando.
- Cuadro de mando de Indicadores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTAYMDILMDQwWNzEyMTMucGRm
- Sistema de Garantia de Calidad del Centro
https://educacion.us.es/el-centro/calidad
8.- Acceso al sistema de gestiéon documental del SGC.
- Acceso al sistema de gestiéon documental del SGC.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDkyMDI1MDQwMjE3MzkucGRm

2. El SGC cuenta con un procedimiento de disefio, revision y mejora del titulo.
La Universidad de Sevilla aprob6 en septiembre de 2008 el Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos
oficiales de Grado y Master cuyo objetivo principal es facilitar que los Centros responsables de los titulos de
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la Universidad de Sevilla reflexionen sobre el desarrollo de los mismos, sobre la difusion a la sociedad de la
actividad realizada y sobre los compromisos que se adquieren en cada titulo con los alumnos, garantizando
el mayor de nivel de calidad posible. Desde su disefio inicial, el Sistema de Garantia de Calidad ha sido
actualizado a través de cuatro versiones sucesivas, encontrandose en la actualidad en su version cinco. Los
procedimientos y los indicadores asociaciones que forman parte del Sistema de Garantia de Calidad pueden
consultarse en la evidencia 9.

Los indicadores recogidos en el SGC posibilitan y facilitan el seguimiento, modificacion de la oferta
académica y la acreditacion de los titulos, asi como su mejora continua.

La aplicaciéon LOGROS (LOGROS - Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales (us.es) es
empleada como gestor documental para facilitar el acceso y andlisis de los datos derivados de la
implantacion del Sistema de Garantia de Calidad. De este modo, los responsables de calidad de los titulos
tienen acceso a través de LOGROS a los resultados de los principales indicadores desagregados,
atendiendo a las caracteristicas de cada uno de ellos. Dicha informacion es analizada teniendo en cuenta el
evolutivo de estos indicadores, que permite determinar tendencias. Con relacién a los criterios y
procedimientos especificos en el caso de extincion de un titulo, la extincion se producird, segun la legislacion
vigente, en los siguientes casos: - Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. - Por
acuerdo del Consejo de Gobierno de la Comunidad Autonoma de Andalucia, previo informe del Consejo
Andaluz de Universidades, segun se establece en el Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, por el que se
aprueba el texto Refundido de la Ley Andaluza de Universidades Los criterios y procedimientos especificos
en el caso de extincion del titulo se encuentran detallados en el apartado 6.2.1 del Manual de Calidad del
centro (https://educacion.us.es/images/Calidad/Manual_de_Calidad_del_Centro_Marzo 23 VFinal.pdf) o en
la evidencia 11

EVIDENCIAS ANALISIS 2

9.- Procesos, procedimientos y mecanismos de analisis de la informacion recogida para la revisién del
titulo.
- Procesos, procedimientos y mecanismos de andlisis de la informacion recogida para la revision del titulo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DgyMDI1MDQwWMjE3MzkucGRm
10.- Mecanismo para analizar los resultados del programa.
- Mecanismo para analizar los resultados del programa.
https://educacion.us.es/el-centro/calidad
11.- Procedimiento de extincion del titulo.
- Procedimiento de extincion del titulo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTEyMDI1MDQwWM]E3MzkucGRm
12.- Planes de contingencia o de prevencién de riesgos ante situaciones excepcionales.
- Plan de contingencia_US covid-19
https://www.us.es/covid-19
- Plan de contingencia_Centro

3. EL SGC garantiza larecogida de informacién de los resultados del programa formativo y la
satisfaccién de todos los grupos de interés, para el adecuado andlisis del titulo

Cada afo, desde la Oficina de Gestion de Calidad (OGC) de la Universidad de Sevilla (US), y en
colaboracién con los centros, se organiza la recogida de informacion sobre la calidad de los titulos de la
Universidad. El proposito de este procedimiento es conocer el nivel de satisfaccion global de los distintos
colectivos internos implicados en el Centro (estudiantado, personal académico, personal de apoyo y
personal de administracion y servicios) en relacion a la orientacién y la acogida a los alumnos, la
planificacion y el desarrollo de la docencia, la organizacion del Centro y de las actividades académicas, y los
resultados obtenidos (Evidencia 18: Mecanismos para la recogida y el andlisis de la satisfaccion de los
distintos colectivos implicados).
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De esta forma, y en concreto en este titulo, la Vicedecana, junto a personal de secretaria, selecciona las
asignaturas con mayor nimero de estudiantes matriculados en el curso en vigor y, presencialmente y en
papel, se acude al aula para que el estudiantado cumplimente la encuesta de calidad del titulo (Evidencia 16:
Procedimientos y mecanismos desplegados facilitando la recogida de los resultados del programa
formativo).

En paralelo, encuestas on-line son remitidas al resto de grupos de interés.

EVIDENCIAS ANALISIS 3
16.- Procedimientos y mecanismos desplegados que facilite la recogida de los resultados del programa
formativo.

- Procedimientos y mecanismos desplegados facilitando la recogida de los resultados del programa
formativo.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTIyMDI1MDQwWMJE3MzkucGRm
17.- Procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacion.
- Procedimiento para la toma de decisiones y mejora de la calidad de la titulacion.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDI1MDQwWM]E3MzkucGRm
18.- Mecanismo para la recogida y el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados:
Estudiantado; Personal académico; Personal de apoyo y personal de administracion y servicios; Egresados;
Empleadores.

- Mecanismo para la recogida y el andlisis de la satisfaccidn de los distintos colectivos implicados:
Estudiantado; Personal académico; Personal de apoyo y personal de administracién y servicios; Egresados;
Empleadores.

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTkyMDI1MDQwWMjE3MzkucGRm

4. El SGC cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revision de lainformacion
recogida. El plan de mejora debe recoger todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En
cada una de estas acciones se debe especificar los indicadores que midan las acciones, los
responsables, el nivel de prioridad, la fecha de consecucién y la temporalizacién.

El Sistema de Garantia del Centro establece su procedimiento estratégico 2- PE-02- Procedimiento para
garantizar la calidad de los programas formativos
(https://leducacion.us.es/images/Calidad/PEO2_Procedimiento_garantizar_calidad_programas_formativos_C
2_V3.pdf) y de acuerdo a lo ya expuesto sobre el funcionamiento del SGCC, la Comision del Titulo revisa la
calidad del programa formativo, dentro del proceso de revision anual, evaluando como se ha desarrollado y
si han existido incidencias, al amparo de los datos facilitados por los indicadores del SGC. Fruto de este
analisis propone cuantas acciones de mejora considera necesarias en el Plan de Mejora del Titulo. Dicho
plan, aprobado en primera instancia por la Comision del Titulo, es aprobado en la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro y posteriormente en Junta de Facultad.

Todos los planes de mejora son publicados en la web del titulo
(https://leducacion.us.es/noticias/563-planes-de-mejora-master-en-necesidades-educativas-especiales-y-aten
cion-a-la-diversidad-en-la-escuela) Como puede verse en la

evidencia 20, el plan de mejora actual ha dado respuesta a la totalidad de las recomendaciones, lo que
permite la mejora del titulo.

EVIDENCIAS ANALISIS 4

19.- Procedimientos y mecanismos para la elaboracién de informes periddicos de seguimiento.
- Procedimientos y mecanismos para la elaboracion de informes periédicos de seguimiento.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzcyMDI1MDQwWMJE3MzkucGRm
20.- Plan de mejora donde se recojan todas las acciones de mejora planteadas en el titulo. En cada una de
estas acciones se debe especificar: los indicadores que midan las acciones; responsables; nivel de prioridad,;
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fecha de consecucién; y temporalizacién.
- Plan de mejora vigente
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/AUTOSEG/PM/M202_planmejora.pdf

21.- Procedimiento periédico de analisis y revision del plan de mejora.
- Procedimiento periédico de analisis y revision del plan de mejora.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjcyMDI1MDQwWM|E3MzkucGRm

22.- Historico del Plan de Mejora del Titulo.
- Curso 23-24
https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=8320
- Curso 22-23
https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=8010
- Curso 21-22
https://logros.us.es/generaPDFplanMejoraV4.php?cd=7275

23.- Informes de evaluacion externos (verificacién, modificaciones, seguimiento y renovacion de la
acreditacion).
- Informe de verificacion
https://ws262.juntadeandalucia.es/seguimientoTitulos/common/verinformeVerificacion.asp?idtitulo=992
- Modificaciéon 20
https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/MODIFICACION/MOD-00992-02-001
- Seguimiento 14-15
https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/SEG/5/4315132/1
- Seguimiento 15-16
https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/SEG/6/4315132/2
- Seguimiento 16-17
https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/SEG/7/4315132/2
- Seguimiento 19-20
https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/SEG/10/4315132/3
-RA 17-18
https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/ACRED/7/4315132
- RA 21-22
https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/ACRED/11/4315132
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ll. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El programa formativo se ha implantado de acuerdo con lo establecido en la memoria

verificada del plan de estudios y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

ANALISIS

1. El disefio del titulo esta actualizado y se revisa periddicamente incorporando, si procede, acciones
de mejora.

El programa formativo actual del Titulo Master Universitario en Necesidades Educativas Especiales y
Atencion a la Diversidad en la Escuela se ajusta a la ultima version de la memoria verificada, accesible en la
pagina oficial de la facultad de ciencias de la educacién, en la seccion Méasteres
(https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-necesidades-educativas
-0).

El disefio del titulo se ha mantenido actualizado, reflejado en la Gltima version de la memoria de verificacién
(Evidencia 24.1: Memoria y Evidencia 25.1: Informe de Verificacion). La Direccion de Evaluacion y
Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento (DEVA), con fecha 07/07/2020 emite informe
favorable sobre las modificaciones solicitadas para el Plan de Estudios. Las mas destacadas son: ajuste en
la distribucion de créditos, aumentando el TFM a 10 créditos y reduciendo el Practicum a 6 créditos (este
cambio permite el acceso directo desde este Master a los Estudios de Doctorado), y actualizacién de la
informacién sobre acceso y admision, incluyendo nuevos sistemas de orientacion y un perfil deseado para
los estudiantes, enfocado en titulados en Educacién Primaria, Educacion Infantil, Psicologia y Pedagogia.

Las modificaciones se implementaron en el curso 2020-2021, con la obligacién de informar adecuadamente
al alumnado sobre los cambios (Evidencia 26.1: Informe de modificacién). El proceso de revision y
actualizacién del titulo se puede consultar en las actas de la Comisidn de Garantia de Calidad del Centro
(Evidencia 28.1) y en las de la Comision Académica del Master (Evidencia 28.2).

Las guias docentes de las asignaturas se publican con informacién actualizada sobre el titulo (Evidencia 29:
Guias docentes)

EVIDENCIAS ANALISIS 1
24.- Memoria verificada actualizada y en su caso modificada (DEVA).
- Memoria verificada actualizada y en su caso modificada (DEVA)
https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/MV/M202_memverif.pdf
25.- Informe de Verificacion y en su caso modificacion (DEVA).
- Ver evidencia 23

https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/IVIM202_infverif.pdf

26.- En su caso, informes de seguimiento (DEVA).
- Ver evidencia 23

https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/IMOD/M202_mod_2020_0.pdf

27.- En su caso, informes de renovacion de la acreditacion (DEVA).
- Ver evidencia 23

28.- Actas Comision de Garantia de la Calidad.
- Actas Comision de Garantia de la Calidad.

https://educacion.us.es/el-centro/calidad/42-el-centro/1-3-calidad/553-actas-de-la-comision-de-garantia-de-calidad-del-centro
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{ Actas Comision Académica del Titulo

29.- Guias docentes, especificando las asignaturas que se imparten en otras lenguas.
- Guias docentes
https://sevius4.us.es/index.php?PyP=LISTA

2. Lamodalidad de ensefianza (presencial, virtual (o no presencial) y/o hibrida (o semipresencial) se
ajusta a lo establecido en la memoria del programa formativo

La modalidad de imparticion de las ensefianzas para el desarrollo de las materias del Master es presencial
(evidencia 30). Ademas, se emplea como repositorio de informacion y recurso informativo la plataforma de
aprendizaje virtual de la universidad, como apoyo a la docencia presencial.

EVIDENCIAS ANALISIS 2
30.- Memoria verificada actualizada y en su caso modificada (DEVA).
- Ver evidencia 24

31.- Informe de Verificacion y en su caso modificacién (DEVA).
- Ver evidencia 25

32.- En su caso, informes de seguimiento (DEVA).
- Ver evidencia 26

33.- En su caso, informes de renovacion de la acreditacion (DEVA).
- Ver evidencia 27

34.- Actas Comision de Garantia de la Calidad.
- Ver evidencia 28

35.- Guias docentes, especificando las asignaturas que se imparten en otras lenguas.
- Ver evidencia 29

3..Los procesos de gestion e implantaciéon de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de
manera adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo, en particular lo referido a:

- Reconocimiento de créditos y convalidaciones.

- Normativa de gestion de los TFM/TFG (direccion y coordinacion, normativa de seleccion
por parte del alumnado, tipologias, sistemas de evaluacion, rabrica, compaosicién del tribunal).

- En su caso, complementos formativos.

- Normas de permanencia.

La Normativa Reguladora del Reconocimiento y Transferencia de Créditos en la Universidad de Sevilla
establece las pautas para la aplicacion de procesos de reconocimiento y transferencia de créditos en la
institucion (Evidencia 36.1). Esta normativa se fundamenta en el Real Decreto 1393/2007 y su modificacion,
el Real Decreto 861/2010, que establecen la necesidad de que las universidades cuenten con normativas
claras y publicas sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos para promover la movilidad
estudiantil. La Universidad de Sevilla aprob6 en primer lugar las Normas Basicas sobre Reconocimiento y
Transferencia de Créditos en 2008, conforme al mandato legal. Posteriormente, con la modificacion
introducida por el Real Decreto 861/2010, se ajustaron estas normas para incluir nuevas posibilidades de
reconocimiento académico, especialmente en relacién con la experiencia laboral, profesional y estudios
cursados en titulos propios.

Segun lo registrado por la secretaria del Centro (Evidencia 37.1), en los ultimos tres cursos se ha efectuado
el reconocimiento de créditos a tres alumnos. En total, se han reconocido 28 créditos ECTS, distribuidos de

la siguiente forma: 20 créditos a un estudiante y 8 a dos estudiantes mas. Este reconocimiento se ajusta a lo
establecido en la normativa vigente sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la Universidad de
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https://educacion.us.es/el-centro/calidad/88-el-centro/1-3-calidad/1-3-2-seguimiento-y-acreditacion-de-los-titulos/476-actas-comision-de-titulo-masterneeade

Sevilla, en la cual se contempla la posibilidad de reconocer créditos por experiencia profesional u otros
criterios aplicados, siempre que se cumplan los requisitos y procedimientos definidos en la normativa
correspondiente.

La normativa en materia de gestién de los TFM, y todos los aspectos relevantes del proceso (matriculacion,
sistema de adscripcion del alumnado a un/a tutor/a, mecanismos de eleccién de la temética, calendario de
ejecucion y convocatorias de defensa publica) se halla recogido en lajweb de Ta Facultad, en el apartado de|
Estudios. Asi mismo, cualquier cambio que afecte especificamente al Master se publica en el espacio virtual,
informacién que le llega a cada alumno/a por correo-e. (Evidencia 38).

El sistema de normas de permanencia establecido por el Consejo Social de la Universidad de Sevilla
(Evidencia 42) ha sido disefiado y actualizado conforme a las disposiciones legales y en consulta con los
actores relevantes. Su implementacion ha sido eficaz en garantizar la continuidad académica de los
estudiantes, contribuyendo asi al éxito educativo y la calidad del sistema universitario. Las normas de
permanencia de los estudiantes universitarios han sido establecidas con el objetivo de regular la continuidad
de los mismos en el sistema educativo. La hormativa vigente en la Universidad de Sevilla se enmarca en un
contexto de evolucién legislativa y adaptacion a las nuevas realidades del &mbito educativo, destacando la
influencia de la Ley Organica 6/2001, de Universidades, tanto a nivel estatal como autonémico, asi como el
Estatuto de la Universidad de Sevilla. El Consejo Social, en su rol representativo de los intereses sociales en
Autoinforme de Seguimiento, tiene la competencia de establecer y actualizar las normas de permanencia. En
este sentido, se ha procedido a la actualizacién de las reglas de permanencia con el objetivo de adecuarlas
a las circunstancias actuales, sin alterar de forma sustancial el sistema previo, sino mas bien, actualizando
los procedimientos vigentes. Las normas de permanencia han sido fruto de un proceso de consenso entre la
representacion institucional y estudiantil, siendo informadas favorablemente por el Consejo de
Universidades, de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica de Universidades. Se ha llevado a cabo
una revision exhaustiva para verificar el cumplimiento de las normas de permanencia por parte de los
estudiantes. Este proceso incluye el monitoreo de los registros académicos y la aplicacion de medidas
correctivas en casos de incumplimiento (Evidencia 42).

EVIDENCIAS ANALISIS 3
36.- Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones y listado de los/las alumnos/as
gue han obtenido reconocimiento de créditos o convalidaciones durante el periodo sometido a renovacién de
la acreditacién incorporando informacion agregada (ECTS reconocidos, asignatura en la titulacién de origen
(Grado, Formacién Profesional, titulo propio), y asignatura reconocida, etc.).
- Normativa en materia de reconocimiento de créditos y convalidaciones
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TgyMDI1IMDQwWODEzMjlucGRm

37.- Nimero de créditos reconocidos por estudiantes por experiencia profesional u otro criterio aplicado.
- Listado de reconocimiento de créditos
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjUyMDI1IMTAYyOTEWNTcucGRm

38.- Normativa en materia de gestion de los TFM/TFG, incluyendo todos los aspectos relevantes de dicho
proceso (matriculacion, sistemas de adscripcion del alumnado a un/a tutor/a, mecanismos de eleccion de
tematica, calendario de ejecucion del TFG/TFM, convocatorias de defensa publica, etc.).

- |Normativa en materia de gestion de los TFM |
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https://educacion.us.es/en/el-centro/secretaria-administracion/secretaria/103-el-centro/1-2-secretaria-administracion/1-2-0-secretaria-del-centro/640-trabajo-fin-de-master
https://educacion.us.es/en/el-centro/secretaria-administracion/secretaria/103-el-centro/1-2-secretaria-administracion/1-2-0-secretaria-del-centro/640-trabajo-fin-de-master

39.- En su caso, de estar previstos complementos formativos, deberia documentarse el alumnado que ha
cursado los mismos con referencia en cada caso a la titulacion previa.
- No aplica

40.- Promedio de créditos en complementos formativos del alumnado que los han cursado.
- No aplica

41.- Complementos formativos (si existen). Alumnado titulado que han cursado complementos formativos.
- No aplica

42.- Normas de permanencia.
- Normas de permanencia
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTEyMDI1MDQwODEzMjlucGRm

https://alojawebapps.us.es/fichape/Doc/Normas_Permanencia.pdf

4. Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y numero de plazas son adecuadas y
se ajustan a lo establecido en la memoria del programa formativo.

El Master Universitario en Necesidades Educativas Especiales y Atencién a la Diversidad en la Escuela
supone una especializacion formativa en relacion con la atencion a la diversidad y a las personas con
necesidades educativas especiales en el contexto escolar.

Los cambios socioecondmicos, culturales y tecnoldgicos experimentados en las Gltimas décadas han
propiciado nuevos escenarios para la intervencién psicoeducativa y para la actuacion dirigida a la
optimizacion del desarrollo en la escuela. A estas nuevas demandas persigue responder el Master con una
doble orientacion: profesional e investigadora.

Por un lado, el Master ofrece una salida profesional y formativa de posgrado para los graduados de Infantil y
Primaria. Adicionalmente, y dado el caracter especializado y aplicable a los multiples contextos en los que
pueden intervenir los profesionales de la educacion (Graduados en Psicologia, en Pedagogia,
especialmente), el tipo de formacién que ofrece el Master supone de gran utilidad para todas aquellas
personas que deseen intervenir tanto dentro como fuera del contexto escolar en el &mbito de la atencion a la
diversidad y a las personas con necesidades educativas especiales.

Por otro lado, la orientacion investigadora del méaster se justifica porque supone una especializacién en uno
de los grandes dmbitos de actuacion de las ciencias de la educacion: la actuacion ante la diversidad y las
necesidades educativas especiales. Los contenidos que se abordan dentro del Master coinciden con las
lineas de investigacion del programa de doctorado en Educacion y con algunas de las que contempla el
programa de doctorado en Psicologia, ambos de la Universidad de Sevilla, dentro de los cuales los
estudiantes podrian continuar los estudios conducentes a la tesis doctoral.

En la web de la Facultad, en el apartado de Estudios, se puede seleccionar este Master en:
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-necesidades-educativas-
0, y dentro del apartado de Acceso y Normativa Académica, se puede encontrar toda la informacién
necesaria sobre plazas ofertadas, perfil recomendado, planes de acogida, sistemas de apoyo, orientacion y
tutoria al estudiante matriculado, requisitos de acceso y procedimiento de admisién Este Master oferta 30
plazas desde su implantacién (curso 2014-2015), y tiene una altisima demanda que se mantiene por encima
de las 500 solicitudes en los ultimos cursos. Destacando las 1328 solicitudes del curso 2022-2023. También
es importante destacar que un namero relevante de alumnos/as lo eligen como primera preferencia,
alcanzando los 151 casos en el curso 2023-2024 (Evidencia 43). El acceso para cursar el master se
establece y ordena por la nota de expediente del estudiante. No existen pruebas de admision especificas.
Para todas las asignaturas con caracter obligatorio en el titulo existe un unico grupo, formado por 30
alumnos, que no se subdivide en subgrupos practicos. Este niUmero es variable en las asignaturas optativas,
oscilando entre 9 y 24 alumnos (Evidencia 45.1).

En relacion a los indicadores sobre oferta, demanda y matricula, la tasa de ocupacion del titulo es muy
proxima al 100%, es decir, se cubren las 30 plazas ofertadas. La demanda, como ya se ha sefialado mas

Autoinforme de Seguimiento Pé&g.13/37




arriba, es muy superior, llegando a estar por encima del 80% en el curso 21-22. Respecto a la hota media de
ingreso, se sitla por encima del 8,5 en los Gltimos tres cursos. La nota minima de admisién esta por encima
del 7 (Evidencia 47.1).

EVIDENCIAS ANALISIS 4

43.- Perfil de ingreso y criterios de admision.
- Perfil de ingreso y criterios de admision.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDIyMDI1IMDQYyMTEzMzUucGRm

https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-necesidades-educativas-
0
44.- En su caso, pruebas de admision especificas previstas y sus ponderaciones. Debe justificarse su
caracter publico y su coherencia en la titulacién de referencia.
- No aplica
45.- Tabla/descripcién de los tamafios de los grupos incluyendo divisiones ulteriores (subgrupos de
practicas, seminarios, etc.).
- Tabla/descripcion de los tamafios de los grupos incluyendo divisiones ulteriores
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTUyMDI1IMDQyYM]E1INTAucGRm
47 .- Indicadores para los titulos de méster de los Ultimos seis afos: Oferta, demanda y matricula (Plazas
ofertadas, Estudiantes de nuevo ingreso); Procedencia (Estudiantes que proceden de la misma universidad;
Estudiantes que proceden de otras universidades andaluzas; Estudiantes que proceden de otras
universidades del Estado; Estudiantes que proceden de universidades extranjeras); Porcentaje de
estudiantes con méas de un 15% de créditos reconocidos.
- Indicadores : Oferta, demanda, nota de corte, via de acceso.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTAyMDILMDQwWOTEzNDQucGRm

5. La coordinacidon docente permite la adecuada planificacion del programa formativo asegurando
gue los resultados de aprendizaje son asumidos por el estudiantado

En el Master Universitario de Necesidades Educativas Especiales y Atencion a la Diversidad en la Escuela
se implementa un procedimiento de coordinacion tanto horizontal como vertical. La coordinacion horizontal
se lleva a cabo mediante la figura de coordinadores de asignaturas, siendo responsables de la actualizacion
de los proyectos docentes y la coordinacién de las entregas y evaluacién de las actividades de consolidacion
(Evidencia 48.1). Respecto a la coordinacion vertical se realiza entre la Coordinacion del Méster y el
Vicedecanato de Calidad y Promocién Cultural, especialmente en relacion a la evaluacion y seguimiento del
titulo, planes de mejora e informes de seguimiento.

Por otro lado, la gestidén de todas las plazas de practicas curriculares ofertadas en los diferentes Masteres de
la Facultad de Ciencias de la Educacion corresponde al Vicedecanato de Practicas. Para mejorar y ampliar
el establecimiento de convenios y oferta de se ha elaborado un possier de salidas profesionales|de la propia
Titulacion:

Este dossier ha sido enviado junto con el procedimiento de establecimiento de convenio y oferta de plazas de
practicas a centros/entidades en los que estimamos pueden tener competencias laborales nuestro alumnado,
a fin de que puedan conaocer las posibilidades formativas del alumnado de nuestras titulaciones que en
algunos casos son desconocidas para muchas entidades y centros. Este nuevo procedimiento ha posibilitado
incrementar el nimero de convenios y plazas de practicas cada curso escolar (Evidencia 49.1). Por otro lado,
se ha modificado por completo la pagina web de las practicas, estableciéndose una seccion de Informacién
General y secciones diferenciadas por cada Titulacion a fin de facilitar la busqueda de informacion y
visualizar mejor los contenidos en funcién de las necesidades de los agentes implicados

(estudiantes, tutores académicos, tutores profesionales y centros/entidades de préacticas):
https://educacion.us.es/estudios/practicas-externas#necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-dive
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rsidad-en-la-escuela, desde donde se tiene acceso a documentos como: guia general de practicas, guia de
tutorizacién académica, pautas para coordinacién tutor académico y profesional, sistemas y criterios de
evaluacion (rabricas), encuestas de satisfaccion, entre otros (Evidencia 49.1).

EVIDENCIAS ANALISIS 5

48.- Descripcidn de la coordinacion horizontal y vertical a dos niveles: Cuadro de personal de académico y
de apoyo implicado en los distintos niveles de la coordinacién (coordinador/a del Titulo, coordinadores de
asignatura, etc.); y plasmacién material del desarrollo de la misma a través de actas de reuniones o
documentacion anéaloga.

- Coordinacion horizontal y vertical

https://educacion.us.es/images/pdf/secretaria/Normativa_de_las_Comisiones_de_Titulo.pdf

49.- Descripcion de las actuaciones llevadas a cabo por parte del/de la coordinador/a de practicas con la
finalidad de garantizar la coordinacion en el desarrollo de las mismas (particularmente entre tutores
académicos y externos) asi como la homogeneidad en la evaluacion de dicha asignatura.

- Actuaciones Coordinacion practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjAyMDI1IMTAXNjE2MzYucGRm

https://educacion.us.es/estudios/practicas-externas#necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-dive
rsidad-en-la-escuela

6. Implantacién de los titulos con estructuras especificas y de innovacién docente, tales como:
e Titulos que se imparten en mas de un centro.
e Titulos conjuntos.
* Dobles Grados con itinerario especifico.
* Titulaciones de Grado con mencion dual.
* Titulaciones de Grado con estructuras curriculares especificas y de innovacién docente.
* Titulaciones de Grado con itinerario académico abierto.

No aplica
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IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el programa formativo es

suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicién de las competencias por parte
del estudiantado.

ANALISIS

1. El personal académico relune el nivel de cualificacién y experiencia (docente e investigadora)
adecuado y se corresponde con el comprometido en la memoria del programa formativo.

El Titulo de Méster Universitario en Necesidades Educativas Especiales y Atencion a la Diversidad en la
Escuela cuenta con un profesorado que responde a un perfil formativo y profesional acorde para trabajar las
competencias generales y especificas del titulo.

Con respecto a las areas del conocimiento con docencia en el Master encontramos: Didactica y
Organizacién Escolar, Educacion Artistica, Educacién Fisica y Deporte, Métodos de Investigacion y
Diagndstico en Educacion, Motricidad Humana, Personalidad, Evaluacién y Tratamientos Psicolégicos,
Psicologia Evolutiva y de la educacion, Psicologia Social, y Teoria e Historia de la Educacion y Pedagogia
Social.

El analisis de la participacion del profesorado en el programa revela que, de los 28 profesores con docencia
en el Master, 21 (el 75%) tienen una vinculacién permanente con la Universidad de Sevilla y una experiencia
acumulada que supera los 20 afios, en un nimero elevado de casos. La mayoria de los profesores tienen
una experiencia docente significativa, lo que sugiere un cuerpo docente experimentado y con diversidad en
cuanto a trayectorias profesionales. El porcentaje de profesores doctores alcanza el 92,59% en el Gltimo
curso evaluado, 23-24, siendo la evolucién ascendente en los Gltimos tres afios (evidencia 57.2).

El compromiso con la investigacion y la calidad docente se refleja en el nimero de sexenios (34) y
quinquenios (74) reconocidos al profesorado (evidencia 57.2).

Con respecto a la dedicacién del profesorado (ver evidencia 57.1), existe una amplia variacion en el
porcentaje, yendo del 5,20% hasta el 22,12% de dedicacion en este Master. Mas del 70% del profesorado
participante comparte su dedicacion con docencia en los Grados de Educacion Primaria, Educacion Infantil
y/o Grado en Pedagogia. En cuanto a la diversidad del profesorado (profesores sustitutos interinos,
ayudantes doctores, colaboradores, contratados doctores, catedraticos de escuela universitaria, titulares y
catedraticos de universidad). Se destaca que el 65% de los créditos son impartidos por profesores con
acreditada experiencia docente e investigadora, pertenecientes a las categorias de catedraticos de escuela
universitaria, titulares y catedraticos de universidad.

Cabe destacar que, la mayoria del profesorado participa en grupos de investigacién PAIDI de la propia
universidad. Los datos de los méritos docentes dan muestras de la calidad, experiencia y solvencia docente
del personal académico del Titulo, y se puede ver en PRISMA, repositorio propio de a US que integra las
producciones cientificas de la universidad https://prisma.us.es/

EVIDENCIAS ANALISIS 1

57.- Informacion sobre el profesorado que imparte el titulo: ambitos de conocimiento actualizada en donde
conste: ambito o area de conocimiento en concreto, la universidad debera incorporar las categorias de
profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y deber& explicar su perfil adecuadamente
incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios,
quinquenio vivo, sexenios y sexenio vivo, para no doctores: méritos docentes e investigadores (este ultimo
adaptado a criterios CNEAI, materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacién
docente, porcentaje de dedicacion al titulo, n°® de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segun actividades formativas, direccion de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs.
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- Dedicacion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDkyMDI1IMDQwWNzEyMTgucGRm

- Categorias
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDcyMDI1IMDQwWNzEyMTgucGRm

- Informacioén sobre el profesorado que imparte el titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjMyMDI1MTEWNDEYNDUucGRm

58.- En caso de Formacién Dual, se debe indicar el perfil del profesorado académico participante y la
preparacion (formacion recibida) y experiencia sobre dicho modelo.
- No aplica

59.- En caso de formacién dual profesorado de la entidad colaboradora asignado al titulo por &mbitos de
conocimiento.
- No aplica

2. El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacion es adecuado
para llevar a cabo el programa formativo propuesto en relacion al nimero del alumnado.

La dedicacion del profesorado del Titulo esta regulada por la normativa sobre la dedicacién académica del
profesorado de la US. Todas las asignaturas son impartidas por entre uno o dos docentes, evitandose la
atomizacién de contenidos que puede provocar un excesivo himero de docentes en una misma asignatura.
Cada docente imparte un contenido especifico en funcién de su especializacion, lo que garantiza la
actualizacién y la calidad en la docencia.

EVIDENCIAS ANALISIS 2
60.- Informacion sobre el profesorado que imparte el titulo: &mbitos de conocimiento actualizada en donde
conste: &mbito o area de conocimiento en concreto, la universidad debera incorporar las categorias de
profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y debera explicar su perfil adecuadamente
incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios,
guinquenio vivo, Ssexenios y sexenio vivo, para no doctores: méritos docentes e investigadores (este dltimo
adaptado a criterios CNEAI, materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacion
docente, porcentaje de dedicacion al titulo, n°® de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segun actividades formativas, direccion de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs.

- Ver evidencias 57.1y 57.2

61.- En caso de Formacion Dual, se debe indicar el perfil del profesorado académico participante y la
preparacion (formacion recibida) y experiencia sobre dicho modelo.
- No aplica

62.- En caso de formacion dual profesorado de la entidad colaboradora asignado al titulo por &mbitos de
conocimiento.
- No aplica

3. La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacién, teniendo en cuenta las
caracteristicas del programa formativo, de manera que se asegure que el proceso de aprendizaje se
desarrolle de una manera adecuada.

En los Ultimos afos la evaluacion de la actividad docente del profesorado se ha limitado a los datos
obtenidos a través de los cuestionarios realizados por los estudiantes (encuestas de satisfaccién con la
actuacion docente del profesorado). El 28 de junio de 2022 se aprobé en Consejo de Gobierno (Acuerdo 4.1)
un sistema experimental de evaluacion de la actividad docente del profesorado DOCENTIA-US (Evidencia
63.2), siguiendo la ultima actualizacion de ANECA del programa DOCENTIA, que se comenz6 a implantar en
el curso académico 2022-23, donde intervienen, ademas del estudiantado, el profesorado y los responsables
académicos del centro y del departamento donde el docente esté adscrito/a. Asi pues, el modelo
DOCENTIA-US contempla cuatro categorias de desempefio docente: Excelente, Muy Favorable, Favorable y
Desfavorable. La evaluacion se realiza cada tres cursos académicos.
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En los primeros dos afios, el docente es evaluado por sus estudiantes, recibiendo retroalimentacion. En el
tercer afio, se completa la evaluacion con cuestionarios de satisfaccion del estudiantado, autoinformes del
docente y evaluaciones de autoridades académicas. Durante la fase de implementacion experimental, la
evaluacién es voluntaria y prioritaria para acreditacion. Posteriormente, se vuelve obligatoria. Los resultados
tienen implicaciones a nivel universitario y para el profesorado, orientando la politica académica y
proporcionando indicadores individuales. La metodologia de evaluacion se alinea con las dimensiones de
ANECA: Planificacién de la ensefianza, Desarrollo de la ensefianza y Resultados. Se consideran criterios
generales y diversas fuentes de informacion, incluyendo estudiantes, profesorado y datos institucionales. La
evaluacion es llevada a cabo por la Comisién de Evaluacion de la Actividad Docente (CEAD) y Comités de
Rama de Evaluacion de la Actividad Docente (CREAD). Los resultados se revisan anualmente durante los
dos primeros afios de implementacion, proponiendo modificaciones segun se necesario.

En la evidencia 63.1, obtenemos los datos relacionados con los resultados de evaluacion de la calidad
docente. Se obtienen valoraciones muy positivas con respecto al nivel de satisfaccion con la actividad
docente del profesorado, situandose en valores altos. Para el curso 2021-22, los datos obtenidos se sitan
en 4,49 sobre 5, para el 22-23, 8,69 sobre 10, y para el curso 23-24 un 8,71 sobre 10 (evidencia 63.1).

Respecto a la formacion del profesorado (Evidencia 64.1), durante el periodo comprendido entre los cursos
académicos 2021-2022 y 2023-2024, se llevé a cabo una amplia gama de acciones formativas destinadas al
profesorado del Master. En total, se ofrecieron 28 cursos de diversas tematicas (analisis de datos,
tecnologias emergentes, emprendimiento educativo, programas de formacién e innovacion docente, talleres
de prevencion en salud mental, talleres conversacionales “The English Workshop”, desarrollo de la
creatividad, etc.) con la participaciéon activa del 30% al 50% del profesorado. La nota media de los cursos
oscila entre 4,88 sobre 5 para el 21-22 y el 3,5 sobre 5 para el 23-24.

El analisis de la participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente en el Master revela
tendencias significativas a lo largo de los ultimos tres cursos académicos (Evidencia 64.2). En el curso
2021-2021, se registro una participacion del 59,26&, frente al 46,43% en el 2022-2023 y del 50% en el
2023-2023.

Esta cifra refleja un compromiso continuo del cuerpo docente para mejorar y desarrollar practicas
pedagdgicas innovadoras.

EVIDENCIAS ANALISIS 3
63.- Resultados de evaluacién de la calidad de la actividad docente del profesorado, en su caso resultados
del DOCENTIA. Se debe especificar quiénes, como y cuando se realiza las actividades relacionadas con la
evaluacién y mejora de la calidad de la actividad docente del profesorado que imparte docencia en la
titulacion.
- 63.1 Resultados de evaluacion de la calidad de la actividad docente del profesorado, en su caso
resultados del DOCENTIA
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjYyMDILMDQWNDA4MTcucGRm
- 63.2 Sistema experimental de evaluacion de la actividad docente del profesorado. DOCENTIA-US
https://www.us.es/trabaja-en-la-us/profesorado/docentia

64.- Informacion sobre la formacién del profesorado y sobre la innovacion docente llevada a cabo por parte
del profesorado que imparte docencia en el titulo.
- 64.1 Informacion sobre la formacion del profesorado y sobre la innovacion docente llevada a cabo por
parte del profesorado que imparte docencia en el titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzMyMDI1MDQwWODEYNTcucGRm
- 64.2 Informacion sobre la innovacion docente llevada a cabo por parte del profesorado que imparte
docencia en el titulo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MDMyMDI1MDQwODEyMjEucGRm

|4. Disponibilidad de criterios de seleccion y asignacion de TFM o TFG.
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Se establecen con claridad los criterios de oferta de TFMs y en su caso, la oferta por parte del profesorado
(Evidencia 65): La Universidad de Sevilla cuenta con una normativa de Trabajos Fin de Estudios aprobada
en Consejo de Gobierno (Acuerdo 4.1/CG 20-7-17) y publicada en el BOUS Num. 5/2017, de 27 de
septiembre.

El titulo asegura la idoneidad de los criterios con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades y el trato
homogéneo y justo a la totalidad del estudiantado. En la web de la Facultad, apartado de El Centro, y desde
la pestafia de TFM se puede acceder a toda la informacioén relativa a normativas, guias de desarrollo y
evaluacioén, procedimiento para la asignacion de tutores, convocatorias para la defensa de los TFM,
manuales de aplicacién Términus, rabricas para las diferentes modalidades de trabajos y enlace a la
convocatoria de reconocimiento del mejor Trabajo Fin de Estudios. Toda esta informacion se puede
consultar de forma especifica para cada Master (Evidencia 65.1).

Por otro lado, en relacion al perfil del profesorado que supervisa los TFM, se destaca una distribucién
equilibrada del profesorado en areas fundamentales como Métodos de Investigacion y Diagnéstico en
Educacion, Didactica y Organizacion Escolar, Psicologia Evolutiva y de la Educacion, Personalidad,
Evaluacién y Tratamiento Psicol6gicos, y Teoria e Historia de la Educacién y Pedagogia Social. Esta
diversidad no solo enriquece la supervision de los trabajos finales, sino que también promueve un enfoque
integral que abarca diversas perspectivas académicas. Casi el 70% del profesorado responsable de las
tutelas de los TFM esta conformado por Catedraticos de Universidad (CU) y Titulares de Universidad (TU),
Profesores Contratados Doctores (PCD) y otras figuras con vinculacion permanente, todos ellos con
doctorado. Este perfil refleja una combinacion Unica de experiencia consolidada y formacion avanzada,
ofreciendo a los estudiantes supervision respaldada por una base académica robusta y un profundo
conocimiento en sus respectivas disciplinas. La asignacion de créditos para la supervisién de TFM oscila
entre 1,3y 3,9 en el curso 23-24, indicando una distribucion equitativa que proporciona a los estudiantes una
experiencia integral y balanceada. La carga horaria semanal, varia en funcién de los créditos asignados y
refleja una gestion eficiente del tiempo dedicado a la supervisién.

EVIDENCIAS ANALISIS 4

65.- Se cuenta con un documento detallado con los criterios de asignacion de tutor y tema asignado para
realizar el TFG y TFM que debe aparecer de manera publica en la pagina web del titulo.
-|Documentos e informacién sobre procedimientos TFMs |

66.- Informacion sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM.
- Informacion sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTEyMDILMTAYyODEXMTQucGRm

5. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus
funciones.

El documento regulatorio que establece las pautas para el desarrollo de las practicas externas se encuentra
detallado en la Evidencia 67, correspondiente a la Normativa de Practicas. Este documento contiene
informacién sobre los perfiles académicos del profesorado involucrado, las responsabilidades asignadas
para la tutorizacion, supervision y seguimiento del desempefio, asi como la guia para la elaboracién de la
memoria final y el papel del tutor (tanto académico como profesional) en dicho proceso. También se
especifica el nUmero de horas reconocidas por estas tareas, tanto para el tutor como para cada estudiante, y
se establece el nimero maximo de estudiantes que pueden ser asignados a cada tutor por curso académico.
La Facultad de Ciencias de la Educacion, cuenta con una guia de tutorizacion académica de las practicas
especifica para Master, disponible en la web
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https://educacion.us.es/en/el-centro/secretaria-administracion/secretaria/103-el-centro/1-2-secretaria-administracion/1-2-0-secretaria-del-centro/640-trabajo-fin-de-master#rubricas-tfm

(https://leducacion.us.es/images/EDUCAMUS_24-25/GUIAS/M%C3%Alster _Guia_Practicas_2024-25.pdf).
El profesorado asignado a la supervision de las practicas posee una experiencia docente y profesional que
respalda de manera sustancial la realizacién de tareas de tutela, supervisién y seguimiento (Evidencia 69).
La diversidad de areas de conocimiento, incluyendo Métodos de Investigacion y Diagnéstico en Educacion,
Didactica y Organizacion Escolar, Psicologia Evolutiva y de la Educacién, Psicologia Social, Personalidad,
Evaluacién y Tratamiento Psicold6gicos y Teoria e Historia de la Educacion, sugiere una aproximacion
integral a la orientacién de los estudiantes durante sus practicas, y muestra una experiencia docente variada
gue oscilan entre los 8,7 y los 29,7 afios (evidencia 69). Esta experiencia robusta en docencia e
investigacidn aporta un enfoque enriquecido y basado en evidencia a la supervision de las practicas
profesionales. La composicion del profesorado va desde profesorado sustituto (PSI) a Catedraticos de
Universidad (CU), todos doctores. Este perfil denota una combinacién Unica de experiencia consolidada y
formacion avanzada, ofreciendo a los estudiantes supervision respaldada por una base académica soélida y
un profundo conocimiento disciplinario.

Los centros de destino para las practicas de nuestros estudiantes se distribuyen entre asociaciones de
apoyo psicopedagdgico para escolares y jovenes con discapacidad , centros especificos de educacion
especial y centros de apoyo para jévenes y adultos con discapacidad. Las tareas practicas desarrolladas por
los estudiantes van desde la observacion a la colaboracién en el disefio y aplicacion de programas de
intervencion individualizados o grupales, pasando por la supervision de casos y la evaluacion
psicopedagogica. Todas estas tareas estan relacionadas con las competencias transversales y especificas
del titulo recogidas en la web, en el apartado de resultados del proceso de formacién y aprendizaje
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-necesidades-educativas-0

EVIDENCIAS ANALISIS 5

67.- Documento regulatorio del desarrollo de las practicas externas o profesionales en el que consten los
perfiles académicos del profesorado involucrado, tareas asignadas de tutorizacion, supervision y
seguimiento del desempefio, asi como la guia para la elaboracion de la memoria final y papel del tutor en
dicho proceso. También se indicara el numero de horas reconocidas por dicha tarea y por cada estudiante,
asi como el numero méximo de estudiantes que pueden ser asignados a cada tutor por curso académico.

- Documentos regulatorios de las préacticas externas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODEyMDI1IMDQwWOTE2NTUucGRm

68.- Informacién sobre la persona que tutela las practicas externas (incluidos rotatorios y practicas
profesionales de titulos con orden CIN) especificando el nimero de estudiantes por grupo y numero de
grupos tutorizados.

- Ver evidencia 133
69.- Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas externas.
- Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas externas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzQyMDILMDQwWOTA3NTgucGRm

70.- Tabla nominal del profesorado tutor de practicas externas en la que consten el centro
(universidad/empresa), titulacién, &mbito de conocimiento, tutor académico/profesional, nUmero de
estudiantes tutorizados, breve descripcién de los destinos y tareas de practicas de cada estudiante y
calificaciones obtenidas por los alumnos/as durante los cursos académicos objeto de acreditacion.

- Ver apartado 4.5 y Evidencia 133

- Tabla Nominal profesorado tutor de practicas externas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DcyMDI1MTEXMDE3MjcucGRm

- Calificaciones obtenidas por los alumnos/as
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODMyMDI1MTExMzA4MjYucGRm

6. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que imparte ensefianza hibrida o virtual.
No aplica.




EVIDENCIAS ANALISIS 6
71.- Informacion sobre el profesorado que imparte el titulo: &mbitos de conocimiento actualizada en donde
conste: &mbito o area de conocimiento en concreto, la universidad debera incorporar las categorias de
profesorado que se correspondan por la naturaleza del centro y debera explicar su perfil adecuadamente
incluyendo, acreditaciones, doctorado (en caso de no tener doctorado, nivel de Master), quinquenios,
guinquenio vivo, sexenios y sexenio vivo, para no doctores: méritos docentes e investigadores (este dltimo
adaptado a criterios CNEAI, materias en las que el profesorado esta involucrado, porcentaje de dedicacion
docente, porcentaje de dedicacién al titulo, n° de horas de docencia indicando los desgloses en grupos
segun actividades formativas, direccion de TFGs/TFMs, horas de direccion a los TFGs/TFMs.

- No aplica
72.- En caso de Formacion Dual, se debe indicar el perfil del profesorado académico participante y la
preparacion (formacion recibida) y experiencia sobre dicho modelo.

- No aplica
73.- En caso de formacion dual profesorado de la entidad colaboradora asignado al titulo por &mbitos de
conocimiento.

- No aplica
74.- Programa formativo para la docencia online.

- No aplica
75.- Actividades desarrolladas para la adquisicion de competencias digitales por parte del profesorado.

- No aplica

7. El alumnado esta satisfecho con respecto a la actuacién docente del profesorado.

Como se ha indicado anteriormente, el nivel de satisfaccidon del alumnado con la actuacidon docente del
profesorado es satisfactoria desde el curso 2021-2022, a partir de este afio y en los posteriores el nivel de
satisfaccion se mantiene o aumenta (Evidencia 63.1).

EVIDENCIAS ANALISIS 7

76.- Indicadores de satisfaccion.
- Ver evidencia 63.1

77.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis realizado en el apartado 4.3y 4.7

8. El profesorado esté satisfecho con el desarrollo del programa formativo.

La participacion del profesorado para valorar el nivel de satisfaccion de este con el titulo se ha incrementado,
pasando de un 21% y el 37%. La puntuacion es elevada en los tres cursos evaluados, alcanzando el 4,5
sobre 5 en el curso 23-24, siendo la puntuacion mas baja el 4 alcanzado en el curso 22-23 (Evidencia 78).
En sintesis, la evaluacion refleja un nivel general de satisfaccion elevado por parte del profesorado.

Como ya se indicara en el criterio 1 (apartado 1.4) durante el curso 2023-24 se han llevado a cabo una serie
de actuaciones a fin de incrementar la participacion de los grupos de interés en las encuestas de
satisfaccion, ampliando los mecanismos de difusion. Asi se ha enviado correo a cada colectivo, con
recordatorios de fechas en varias ocasiones, se ha implicado a los coordinadores de titulo, quienes han
colaborado para hacer llegar las encuestas entre delegados de curso/grupo y PDI, se ha anunciado en redes
sociales y en el boletin de noticias, se han elaborado carteles que se han colocado en los ascensores y
aulas y se ha solicitado la colaboracion de la delegaciéon de estudiantes para que difundan entre sus canales
y redes. Todo ello esta recogido en el Plan de Mejora del Centro, en el area 8:
https://educacion.us.es/images/Plan_de_Mejora_de_Centro_2023-2024.pdf

EVIDENCIAS ANALISIS 8

78.- Indicadores de satisfaccion.
- Nivel de satisfaccion del profesorado con el titulo
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjkyMDI1IMDQwWODE2MDEucGRm
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79.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en el apartado 4.8
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V. RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

Criterio 5: Los recursos materiales, las infraestructuras y los servicios de apoyo a la docencia son

adecuados, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

ANALISIS

1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el tamafio de
los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje.
El alumnado esté satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles. El profesorado estéa
satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles.

El titulo cuenta con todas las infraestructuras y recursos ajustados a sus caracteristicas. Coincidiendo con la
implantacion de los grados, la Facultad de Ciencias de la Educacion inaugur6 su nueva sede en 2010,
situada en el campus universitario de Pirotecnia. En el siguiente enlace se puede acceder al conjunto de
infraestructuras (Evidencia 80) que posee el Centro para toda su oferta formativa:
https://educacion.us.es/el-centro/infraestructuras

De manera mas especifica se puede conocer también en el siguiente enlace los servicios que presta la
biblioteca del Centro (Evidencia 81): https://bib.us.es/educacion/

Asi mismo, también el Master de Necesidades Educativas Especiales y Atencion a la Diversidad en la
Escuela incluye un espacio en la plataforma de ensefianza virtual, uno para cada materia del master,
gestionado por los docentes responsables de cada asignatura, y en donde se incluyen materiales de estudio,
presentaciones, actividades e informaciones varias de la materia en cuestion, y otro comun, gestionado
desde la coordinacion, donde se incluyen cuestiones organizativas y de informacion general del master.
Como podemos ver en la evidencia 82, el uso de este recurso es muy frecuente y esta generalizado entre
los docentes y los estudiantes del Master, y se mantiene estable o aumenta a lo largo de los tres cursos
evaluados. No obstante, es importante destacar que existen oscilaciones importantes en el tiempo de uso
entre unas asignaturas y otras, abarcando una horquilla que va desde las 13,4h hasta las 841 en el curso
23-24.

Atendiendo a los resultados del indicador sobre el grado de satisfaccién del alumnado con el titulo en
relacion al equipamiento de las aulas y las infraestructuras e instalaciones (Evidencia 83), podemos decir
gue globalmente son satisfactorios, rondando una valoracién de notable en el Gltimo afio, si bien no se ha
observado una progresion positiva en los Ultimos afios. Los valores oscilan entre el 3/5 para equipamiento en
el curso 22-23 (aunque con una participacion baja, del 35%) y el 4 para infraestructuras del curso 21-22. Hay
que destacar que a raiz de la situacion COVID desde la facultad se hizo un esfuerzo importante, primero
adaptando los espacios a la situacion de distancia social, y posteriormente realizé una inversién importante
con el cambio del mobiliario de algunas de las aulas donde se imparte docencia del Titulo de Master.

La valoracion sobre las infraestructuras y el equipamiento por parte del PDI es mas positiva (Evidencia 85),
alcanzandose tasas superiores a 4 puntos para los tres cursos evaluados y tanto para ambos conceptos, a
excepcién de la satisfaccion con el equipamiento en el curso 22-23 que fue del 3,67%. Sin duda, unos
valores altos pese a las mltiples dificultades que la etapa pandémica supuso para el desarrollo de la
docencia.

EVIDENCIAS ANALISIS 1
80.- Descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las diferentes actividades
formativas.
- Descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las diferentes actividades formativas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTlyMDI1MDQyMjEzMTEucGRm
81.- Descripcion de las caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca.
- Descripcion de las caracteristicas y funcionamiento de la biblioteca.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0OTYyMDI1IMDQyM|EzMTEucGRm
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82.- Acceso a la plataforma virtual y estadisticas de utilizacion.
- Acceso a la plataforma virtual y estadisticas de utilizacion.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DkyMDI1LMTAYODEXMTYucGRm
83.- Indicadores de satisfaccion del alumnado.
- Satisfaccion del alumnado con la Infraestructura
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NDYyMDILMDQwWOTEYNTMucGRm
84.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis realizado en el apartado 51
85.- Indicadores de satisfaccion del profesorado.
- Satisfaccion del PDI con la Infraestructura
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTcyMDIIMDQwWOTEYNTMucGRm
86.- Analisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis realizado en el apartado 5.1

2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son adecuadas a
las caracteristicas del programa formativo. El alumnado esta satisfecho con los programas de
movilidad. Los coordinadores de movilidad estan satisfechos con los programas de movilidad.

El Programa de Movilidad es uno de los ejes principales de accion de la Facultad de Ciencias de la
Educacion, y aspira a convertirse en una de sus sefias de identidad. No obstante, con respecto al master, no
existen acuerdos de movilidad vinculados al mismo.

EVIDENCIAS ANALISIS 2

87.- Listado de destinos de movilidad.

- No aplica
88.- Numero de estudiantes de movilidad entrante y saliente.
- No aplica
89.- Procedimiento de revision y actualizacién de convenios de movilidad.
- No aplica
90.- Procedimiento de informacion y asignacion de destinos de movilidad.
- No aplica
91.- Procedimiento de acogida de estudiantes de movilidad entrante.
- No aplica
92.- Procedimiento de designacion de coordinadores y reconocimiento de sus funciones.
- No aplica
93.- Procedimiento de gestion y apoyo al estudiante de movilidad.
- No aplica
94.- Indicadores de satisfaccion del alumnado de movilidad.
- No aplica
95.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- No aplica
96.- Indicadores de satisfaccion del profesorado que coordina la movilidad.
- No aplica
97.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- No aplica

3. En el caso de que el programa formativo incluya précticas académicas externas, se desarrollan de
manera adecuada, dispone de plazas suficientes con convenios de cooperacién educativos
especificos para el titulo. El alumnado esta satisfecho con las practicas externas. Las personas
externas que tutelan las practicas estan satisfechas con las mismas.

La gestidn y los procesos administrativos del titulo se apoyan tanto en la coordinacién como en el personal
de administracion y servicios del Centro.
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Los principales procesos de gestion administrativos del titulo se vinculan respecto de la oficina de Gestion
del Practicum, por ejemplo la propuesta de nuevos convenios. Los estudiantes tienen la posibilidad de
comprobar si existe convenio a través de la siguiente Web http://servicio.us.es/spee/gestion-convenios y
proponer nuevos centros de practicas que son estudiados por la coordinacion y el vicedecanato de practicas
(Evidencia 102). En los ultimos tres cursos académicos el nimero de empresas con las que se ha
formalizado convenios ha sido variable, destacando los 69 centros en el curso 21-22. El niUmero de plazas
ofertadas ha cubierto la demanda existente en el méster.

En relacién a la oferta de plazas, los proyectos formativos son acordados con los centros, de modo que, se
garantice la adquisicion de las competencias contempladas en el titulo. En concreto, la asignacion de
estudiantes a Centros de practicas es realizada por el gestor de précticas del centro en virtud de las
preferencias y expedientes de los estudiantes (Evidencia 101. 1). Existe un reconocimiento de estudiantes
con necesidades académicas especiales (ENAE), a los que se les otorga preferencia en la eleccién de
Centros de Practicas siempre que la eleccién dé solucion a la situacién planteada.

Por su parte, la asignacion de tutores académicos corre a cargo de la coordinacion del master mediante un
procedimiento similar al descrito para el TFM.

Recogida y supervision de la documentacion: segun la normativa de la Universidad de Sevilla ademas de los
documentos académicos que supervisan los tutores académicos y profesional es imprescindible recoger de
cada estudiante cuatro documentos: acta de seleccion, informe final, encuesta de empresa y encuesta de
estudiante (Evidencia 103).

La evaluacion de los estudiantes por parte de los tutores académicos se lleva a cabo a través de una rubrica
a la que se puede acceder desde el espacio dedicado a practicas en la web del Centro
https://educacion.us.es/estudios/practicas-externas#necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-dive
rsidad-en-la-escuela-2 (Evidencia 104).

Reconocimiento a instituciones y empresas colaboradoras: al finalizar el curso se facilita, tanto a las
instituciones colaboradoras como a los tutores profesionales, un reconocimiento a la tarea realzada. Todo
ello se canaliza a través de la web del centro ademas de en el apartado de la plataforma de ensefianza
virtual comun a todos los docentes y estudiantes del master para facilitar la difusion de la informacion.
Analizando el grado de satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas encontramos una
valoracion muy positiva, que llega al sobresaliente en todos los cursos analizados (21-22 al 23-24),
extendiendo estas excelentes valoraciones tanto a los tutores profesionales como a los tutores académicos
(Evidencia 107). En referencia al nivel de satisfaccion de los tutores de practicas (Evidencia 109),
encontramos que los tutores externos, esto es lo tutores profesionales, presentan una valoracion por encima
de la de los tutores académicos, y en sentido ascendente en los ultimos cursos. No obstante, en ambos
casos el nivel de satisfaccion es muy elevado, alcanzando el sobresaliente de forma amplia (destacando el
4,88 sobre 5 en el curso 23-24 por parte de los tutores profesionales).

EVIDENCIAS ANALISIS 3

98.- Listado de convenios para practicas externas y niumero de plazas ofertadas.
- Ver apartado 5.3
—|Listado de convenios para practicas externas y numero de plazas ofertadas |

https://educacion.us.es/images/EDUCAmMUS_24-25/0FERTA/Oferta_M%C3%Alster NEEADE-2024-25-Actualizado-Datos.pdf

99.- Listado de plazas cubiertas en cada centro.
- Listado de plazas cubiertas en cada centro
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzMyMDI1IMTEXMTE5NTAucGRm

https://educacion.us.es/images/EDUCAMUS_24-25/ASIGNACION/DATOS_TUTORES_Y_CENTROS_M._NEEADE.pdf

100.- Procedimiento de asignacion de las practicas externas.
- Procedimiento de asignacioén de las practicas externas.
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https://educacion.us.es/images/EDUCAmUS_24-25/OFERTA/Oferta_M%C3%A1ster_NEEADE-2024-25-Actualizado-Datos.pdf

https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzlyMDI1MDkwMzEOMTMucGRm

101.- Numero de tutores de practicas de la universidad y del centro conveniado. Criterios de designacion de
tutores.

- Numero de tutores de préacticas de la universidad y del centro conveniado. Criterios de designacion de
tutores.

https://educacion.us.es/images/EDUCAMUS_24-25/ASIGNACION/DATOS_TUTORES_Y_CENTROS_M. NEEADE.pdf

102.- Procedimiento de revision y actualizacion de los convenios de précticas.
- Procedimiento de revision y actualizacién de los convenios de practicas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjUyMDI1IMDQxNDExMzgucGRm

103.- Procedimiento de coordinacién de los tutores externos.
- Procedimiento de coordinaciéon de los tutores externos.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTMyMDI1MDQXNDExMzgucGRm

104.- Procedimiento de presentacion y evaluacién de los resultados de las practicas (rdbrica).
- Rubrica evaluacién Practicas Externas del Titulo

https://educacion.us.es/estudios/practicas-externas#necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-diversidad-en-la-escuela

105.- Informacién sobre practicas académicas externas (Ultimo curso).
- Informacion sobre practicas académicas externas curso 2024-25

https://educacion.us.es/estudios/practicas-externas#necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-diversidad-en-la-escuela

106.- Informacién sobre las personas que tutorizan las practicas externas (Gltimo curso).
- Informacion sobre las personas que tutorizan las practicas externas (Ultimo curso).

https://educacion.us.esfimages/EDUCAMUS_24-25/ASIGNACION/DATOS_TUTORES_Y_CENTROS_M. NEEADE.pdf

107.- Indicadores de satisfaccién del alumnado con las préacticas externas.
- Indicadores de satisfaccion del alumnado con las practicas externas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTcyMDI1IMDQyOTEzMDcucGRm

108.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en el apartado 5.3

109.- Indicadores de satisfaccidn de los tutores de practicas.
- Indicadores de satisfaccion de los tutores de practicas.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NDcyMDI1MDQyOTEzMDcucGRm

110.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en el apartado 5.3

4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y suficiente para el
desarrollo del programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo/centro
donde se imparte el titulo.

Desde el afio 2017 al 2023 se ha incrementado el nimero de personal de administracion y servicios
perteneciente a la Facultad de Ciencias de la Educacion (Evidencias 111, 112 y 113). De esta forma,
actualmente trabajan en el centro 70 miembros del PTGAS, de los cuales 13 pertenecen a Biblioteca y el
personal adscrito a los diferentes Departamentos del Centro. En la biblioteca hay actualmente 13 puestos de
PTGAS. Y en los departamentos se cuenta con otras 16 personas. Consideramos que este incremento el
namero total de PTGAS y el aumento a su vez en el PTGAS funcionario, es un factor positivo que permite
atender mejor a las necesidades derivadas del funcionamiento diario de la Facultad.
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El nivel de satisfaccién del personal de administracion y servicios con el titulo (Evidencia 114) es elevada, de
notable alto a sobresaliente, situandose en el curso 2023/24, Ultimo afio del que se tiene este dato, en 4,21
sobre 5 puntos. También es relevante el incremento significativo en el nivel de participacion del personal de
apoyo en las encuestas de satisfaccion, produciéndose un incremento de mas de 34 puntos porcentuales
(del 25,37% en el curso 22-23 hasta el 61,43% en el curso 23-24) (Evidencia 114). Esto lo atribuimos a las
acciones de mejora implantadas en los ultimos cursos en el Centro
(https://feducacion.us.es/images/Plan_de Mejora_de_ Centro_2023-2024.pdf).

EVIDENCIAS ANALISIS 4
111.- Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacion de las préacticas.
- Listado y perfil del personal de apoyo disponible para la realizacion de las préacticas
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTEyMDI1MDUxMzA5MjlucGRm

112.- Listado y perfil del personal disponible para el resto de actividades de apoyo para el desarrollo del
programa formativo.
- Listado y perfil del personal disponible para el resto de actividades de apoyo para el desarrollo del
programa formativo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NTYyMDI1MDUxMzA5MjlucGRm

113.- Listado y descripcion del personal de administracion y gestion asignado al titulo/centro.
- Listado del personal de administracién y gestion
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MzkyMDI1MDUxMzA5MjlucGRm

114.- Indicadores de satisfaccién del personal de apoyo asignado al titulo/centro.
- Indicadores de satisfaccion del personal de apoyo asignado al titulo/centro.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTMyMDI1MDUXNDASNDkucGRm

115.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccidn del personal de apoyo asignado al titulo/centro y
acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis realizado en el apartado 5.4

5. En caso de ensefianza hibrida o virtual, el titulo cuenta con los recursos necesarios en
infraestructura y personal de apoyo. El alumnado esté satisfecho con la docencia no presencial
recibida. El profesorado esta satisfecho con la docencia no presencial impartida.

NO APLICA

EVIDENCIAS ANALISIS 5
116.- Descripcion del sistema de docencia no presencial utilizado.
- NO APLICA

117.- Procedimiento de seguimiento y evaluacién del estudiantado que participa en la docencia no
presencial.
- NO APLICA

118.- Procedimiento para el acceso a los servicios de orientacion académica y profesional.
- NO APLICA

119.- Listado (descripcién) del personal de apoyo disponible.
- NO APLICA

120.- Actividades formativas ofertadas y participacion del PDI y personal de apoyo en dichas actividades.
- NO APLICA

121.- Indicadores de satisfacciéon del alumnado de la modalidad no presencial.
- NO APLICA

122.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- NO APLICA

123.- Indicadores de satisfaccion del profesorado en la modalidad no presencial.
- NO APLICA

124.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
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- NO APLICA
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VI. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 6: Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas tituladas se ajustan a los
previstos en el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel

del MECES del programa formativo, y las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes
con dicho perfil de egreso y con las competencias del titulo.

ANALISIS

1. Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden con el
nivel MECES, son acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

El titulo se ajusta convenientemente a las exigencias del Marco Espafiol de Cualificaciones para la
Educacién Superior (MECES) como asi lo muestran las distintas evidencias aportadas en este apartado. Las
actividades formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacion empleados en las asignaturas
del Master permiten el alcance de los resultados de aprendizaje previstos por parte del estudiantado y
corresponden al nivel de la titulaciéon especificados en el MECES. Asi, el programa docente de cada
asignatura (Evidencia 125.1) recoge los objetivos y competencias (basicas, generales, transversales y
especificas) que se trabajan en cada una de ellas. También se aporta como evidencias, informacién sobre
cinco asignaturas obligatorias, incluidos TFMs (126.2) y Practicas Externas (127.1). La informacion
actualizada sobre las practicas del master se encuentran en la web del Centro, dentro del apartado
"Practicas en los Masteres". En dicho espacio el estudiante puede encontrar informacion relativa a oferta de
centros, plazos para la realizacion y entrega de memorias, ademas de las correspondientes guias de
practicas y de tutorizacién (Evidencia 126.5). Las otras asignaturas obligatorias incluidas han sido
"Intervenciéon Psicoeducativa en las Dificultades del Aprendizaje" (Evidencia 126.1), "Evaluacién
Psicopedagodgica: Técnicas e Instrumentos" (Evidencia 126.3) y "Procesos de Inclusién Educativa y Plan de
Atencién a la Diversidad" (Evidencia 126.4). En todas ellas se han incluido diferentes pruebas de evaluacion
gue abarcan todo el espectro de calificaciones en dichas materias para el curso 23-24, ademas de los
criterios de evaluacién. Para mas informacién se puede consultar las guias docentes (Evidencia 125.1).

EVIDENCIAS ANALISIS 1

125.- Guias docentes.
- Guias docentes
https://sevius4.us.es/index.php?PyP=LISTA
126.- Informacion sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo entre ellas
TFM/TFG y en su caso las practicas externas: Guias docentes; Informacion sobre el profesorado de la
asignatura; Seleccion de pruebas de evaluacion del estudiantado que cubran el espectro de calificaciones
(suspenso, aprobado, notable y sobresaliente); En caso de evaluacion continua, tabla que permita su
contextualizacion. Debe incluir como minimo la ponderacion y la tipologia de las distintas pruebas.
- Asignatura "Intervencion Psicoeducativa en las Dificultades del Aprendizaje”
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDAyMDI1LMTAyNzE3MTUucmFy
-TFM
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjQyMDI1LMTAyMzA3Mzluemlw
- Asignatura "Evaluacion Psicopedagdgica: Técnicas en Instrumentos”
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NzQyMDI1IMTAyNzE3MTUucmFy
- Asignatura "Procesos de inclusion educativa y Plan de Atencion a la Diversidad"
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjgyMDI1MTAYyNzE3MTUucmFy
- Asignatura "Practicas Externas"

https://educacion.us.es/en/estudios/practicas-externas#necesidades-educativas-especiales-y-atencion-a-la-diversidad-en-la-escuela

127.- En su caso, cinco memorias de practicas externas.
- Cinco memorias de practicas externas.
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https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjgyMDI1MTAyNzE3MjlucmFy

2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion son pertinentes y
adecuadas para certificar los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de formacion y se
adecuan ala memoria verificada.

Todas las programaciones docentes de las diferentes materias se articulan entorno a la adquisicion de las
competencias enunciadas en la memoria de verificacion del titulo. L6gicamente, aunque existe diversidad en
los planteamientos metodoldgicos concretos de cada materia, todas ellas (Evidencia 129) se orientan a la
consecucion de competencias contempladas en el titulo. Existen dos mecanismos para garantizar este logro:
Por un lado, como se ha descrito en este autoinforme, existe un procedimiento de coordinacion vertical y
horizontal “intra-titulo” donde se recogen las actividades de coordinacion del profesorado, de los estudiantes
y del centro, asi como sus funciones y, en especial, las de la comision del master.

Por otro, la Universidad de Sevilla cuenta con una normativa, altamente desarrollada, que asegura la
estructuracion adecuada de los programas y proyectos docentes en su elaboracion (Evidencia 128); asi
como con una normativa especifica que regula los sistemas de evaluacion de las distintas asignaturas. Para
gestionar eficazmente la elaboracion y proyectos docentes, se cuenta con una aplicacion corporativa (en
pasados cursos ALGIDUS y actualmente SEVIUS) disefiada para este fin, que permite que los programas y
proyectos docentes queden aprobados en las fechas que marca la universidad en cada curso académico.

Con relacién a los proyectos docentes, el 100% son entregados dentro de plazo, lo que ha ido mejorando
notablemente afio a afio desde la implantacién del titulo.

Ademas, la Universidad de Sevilla cuenta con un Sistema de Analisis, Mejora y Seguimiento de la Toma de
Decisiones que contempla una serie de procedimientos para garantizar la calidad de los titulos,
estableciendo objetivos anuales y acciones de mejora y realizando el seguimiento oportuno para garantizar
su aplicacion. Los procedimientos de estos sistemas de calidad pueden consultarse en la Evidencia 30, y, en
concreto, los avances en la mejora del titulo se pueden consultar en
https://educacion.us.es/el-centro/calidad.

En relacion a la asignatura TFM, con un valor de 10 créditos, en el pasado curso 24-25 se han defendido un
total de 25 trabajos en las convocatorias de junio y septiembre, las calificaciones han oscilado entre el 5y el
9,3. Destacamos que mas del 60% de los presentados han alcanzado una puntuacién de 7 o superior. Por
otro lado, en relacion a las tipologias de los trabajos, en este Master existen dos: intervencion educativa e
investigacion. En la evidencia 132 se puede consultar la rabrica, con especificaciones, para evaluar ambos
tipos de trabajos. En cuanto a la satisfaccion con el procedimiento de eleccion del tutor/a la puntuacion no es
elevada, oscilando entre el 1,9, del dltimo curso evaluado (23-24) al 2,43 del curso anterior (Evidencias
131.1y 131.2).

El listado de Centros de Practicas que atendieron a nuestros alumnos durante el curso pasado (24-25), junto
a la relacion de departamentos participantes en las tutelas académicas, puede consultarse en la Evidencia
133.

EVIDENCIAS ANALISIS 2
128.- Guias docentes (incluyendo programa, resultados de aprendizaje, actividades formativas y sistemas de
evaluacioén) de las asignaturas (cabe referencia a las publicadas via web si las mismas se encuentran
actualizadas y resultan suficientemente pormenorizadas).

- Ver evidencia 125

129.- Plan de estudios del titulo pormenorizando las actividades formativas llevadas a cabo en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.
- Plan de estudios del titulo pormenorizando las actividades formativas llevadas a cabo en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTEyMDI1IMDQXMDEzMTgucGRm
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130.- Documento del SGC sobre los procesos asociados al desarrollo de los programas formativos para
favorecer el aprendizaje del estudiantado, asi como la recopilacion y el analisis de los resultados.
- Documento del SGC sobre los procesos asociados al Programa formativo, recopilacion y andlisis de los
resultados
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjgyMDI1MDUXMzE1MTcucGRm
131.- Listado de TFM/TFG defendidos y calificaciones.
- Listado de TFM defendidos y calificaciones.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MDEyMDI1MTExXMzEyMDgucGRm
- Satisfaccion con el procedimiento de gestion TFE
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=OTAyMDI1IMDQyMzEyMTAucGRm
132.- Rabrica de la presentacion y evaluacion de los TFMs/TFGs.
- Rubricas de la presentacion y evaluacion de los TFMs.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0DgyMDI1MTAyNzE3MzEueGxzeA==
133.- Listado de practicas externas realizadas, centros, tutores internos y externos.
- Listado de practicas externas realizadas,centros, tutores interenos y externos
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=ODEyMDI1MTAXN]E2MzcucGRm
134.- Informacion sobre cinco asignaturas obligatorias representativas del programa formativo entre ellas
TFM/TFG y en su caso las practicas externas: Guias docentes; Informacion sobre el profesorado de la
asignatura; Seleccidn de pruebas de evaluacion del estudiantado que cubran el espectro de calificaciones
(suspenso, aprobado, notable, sobresaliente y matricula de honor); En caso de evaluacion continua, tabla
gue permita su contextualizacion. Debe incluir como minimo la ponderacién y la tipologia de las distintas
pruebas.
- Ver evidencia 126
135.- En su caso, cinco memarias de practicas externas.
- Ver evidencia 127

3. Los resultados de los indicadores académicos y su evolucidn se adeclUan a los objetivos
formativos del plan de estudios.

Al estudiar las distintas tasas a partir de los resultados globales del Titulo de M.U. en Necesidades
Educativas Especiales y Atencion a la Diversidad en la Escuela los datos son muy positivos en todos los
indicadores medidos.

En este sentido, en la tasa de rendimiento del titulo del Gltimo curso se observa que el 100% de los alumnos
presentados superan todas las materias, a excepciéon del TFM que es superado por el 82,29%. De las 20
asignaturas ofertadas en el titulo, en 10 de ellas el porcentaje de sobresalientes supera el 30%, lo que
también indica una elevada tasa de éxito, indicador que mide la facilidad/dificultad con que los estudiantes
superan las materias de las que se examinan (Evidencia 136-A).

Si atendemos al histérico de los ultimos 3 afios (Evidencia 136-C) todos los indicadores analizados tienen
una evolucién positiva. La tasa de rendimiento supera el 90% en los tres cursos, llegando hasta el 97,21%
en el ultimo curso (23-24). La de éxito alcanza el 100% en los dos ultimos afios (22-23 y 23-24). Las tasas
de eficiencia real y tedrica es superior al 99% en el primer curso y en ultimo analizado, teniendo una ligera
caida de 2,5% en el curso 22-23. La tasa de graduacion fue también mas baja en este curso 22-23, pero
logra recuperarse en el 23-24, siendo superior al 87%. Por su parte, la tasa de abandono, indicador que
mide el porcentaje de estudiantes que abandonan en los tres primeros cursos del titulo con respecto a los
gue se matricularon el primer afio en primer curso, encontramos que esta tasa relativamente baja,
destacando el 10,34% en el curso 22-23, tasa que ha descendido hasta el 6,45% en el Ultimo curso.

Los datos globales relativos al primer curso siguen esta misma tendencia y pueden consultarse en el
Evidencia 136-D.

EVIDENCIAS ANALISIS 3

136.- Indicadores (segun tipo de ensefianza): Informacion sobre calificaciones globales del titulo y por
asignaturas y tipo de ensefianza.; Porcentaje de no presentados; Resultados globales de la titulacién de los
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ultimos seis afios: Tasa de rendimiento, Tasa de eficacia, Tasa de graduacién, Tasa de abandono;
Resultados globales del primer curso de los Gltimos seis afios: Tasa de abandono, Tasa de presentados,
Tasa de éxito, Tasa de rendimiento.
- 136A_ Indicadores (segun tipo de ensefianza): Informacién sobre calificaciones globales del titulo y por
asignaturas y tipo de ensefianza
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjQyMDI1MDKkwODEYNTEucGRm
- 136C_Resultados Globales
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MjAyMDI1IMDQYMTEOMTcucGRm
- 136D_Resultado Globales en ler curso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDI1MDQyMjEyNDMucGRm

4. El titulo dispone de indicadores para analizar grado de satisfaccion del estudiantado con cada
asignatura asi como con el programa formativo.

La titulacion mediante encuestas realizadas al alumnado obtiene indicadores de satisfaccion del alumnado
para cada asignatura (Evidencia 137.1) asi como indicadores de satisfaccién del alumnado con el programa
formativo (Evidencia 138). Con respecto a la evidencia 137, en el curso 2022/23 se inicio un procedimiento
para poder disponer de informacion de la satisfaccion del alumnado por asignatura en todos los titulos de
grado y master de la Universidad de Sevilla. Para ello, en el mes de mayo, ultimo con docencia presencial,
desde la Oficia de Gestidén de Calidad de la US y de forma centralizada, se difundié una encuesta en formato
online a todos los estudiantes para que valoraran el grado de satisfaccion con cada una de las asignaturas
en las que estaban matriculados en ese curso académico.

El nimero de respuestas obtenidas para la satisfaccién por asignatura es bueno o muy bueno, siendo la
valoracion de notable o superior (3,5 a 4,36 sobre 5) en el 70 % de las asignaturas. Un dato que refuerza
estos buenos resultados es el de la participaciéon, que fue superior al 60% en la mayoria de las asignaturas.

Con respecto al nivel de satisfaccion que tienen los estudiantes con el programa formativo (Evidencia 138)
proviene de las encuestas que realiza la Universidad de Sevilla a estos colectivos tanto de manera
presencial como a través de OPINA (Gestor corporativo de Encuestas — Servicio de Informatica y
Comunicaciones). Estas encuestas abarcan un gran nimero de items que evalian un amplio espectro de
aspectos relacionados con la actividad de los titulos. Para la redaccion de este apartado, nos centramos en
el indicador P7-17.1 que muestra el grado de satisfaccion de los estudiantes. En los 3 cursos evaluados la
satisfaccion global de los alumnos con el programa formativo no es elevada, aunque supera el aprobado,
oscilando entre el 2,5y el 2,9 sobre 5. Observamos que, si bien la puntuacién es alta en la mayoria de los
items evaluados (superior a 3), existe una valoracion baja en alguno de ellos que pueden estar
condicionando la valoracion global del titulo. Sirva como ejemplo los items 06 (movilidad), 17 (orientacion
profesional) y 18 (procedimiento para la eleccién de tutor/a TFM). Estos aspectos han sido contemplados en
el ultimo informe de seguimiento del titulo y analizados como propuestas de mejora, analizados en las
recomendaciones 1, 5y 13 del documento (Evidencia 139).

EVIDENCIAS ANALISIS 4

137.- Indicadores de Satisfaccion del alumnado por asignatura.
- Indicadores curso 2023-24 de Satisfaccién del alumnado por asignatura.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=MTUyMDI1MDQyMzEOMTEuUcGRm
138.- Indicadores de Satisfaccién del alumnado con el programa formativo.
- Indicadores de Satisfaccion del alumnado con el programa formativo.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MTMyMDI1MDUxMzA5MTMucGRm
139.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis realizado en el apartado 6.4
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VIl. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD

Criterio 7: Los servicios necesarios para poder garantizar la orientacién académica y profesional del
alumnado son adecuados, asi como la informacion sobre la empleabilidad aportan indicadores utiles
para latoma de decisiones y mejoras del programa formativo.

ANALISIS

1. El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacién académica y profesional
del alumnado. El alumnado esta satisfecho con los servicios orientacion académicay profesional del
alumnado.

En los dltimos afios, dentro de las lineas estratégicas de la Universidad de Sevilla, se ha priorizado la
creacion de un Sistema Integral de Orientacion y Accién Tutorial de la US con objeto de atender las
necesidades de orientacion, apoyo tutorial y mentoria del estudiantado a lo largo de todas las fases de su
vida académica. El propdsito es proporcionar apoyo al estudiante en su etapa preuniversitaria, durante su
transito por los estudios universitarios y también en su integracion profesional. A este respecto la
sensibilidad de la Universidad de Sevilla se hace patente a través de los planes y acciones contemplados en
el Il'y 11l Plan Propio de Docencia (P.P.D.) (https://ppropiodocencia.us.es/), entre los cuales destaca el
impulso dado a la implantacion y difusién de los Planes de Orientacién y Accion Tutorial (POAT), concebido
como una conjuncion de los POAT de sus diferentes Centros propios. De esta forma, se ha dado respaldo
econdmico y funcional a las iniciativas de los Centros universitarios vinculadas a los POAT, facilitando la
puesta en marcha de los mismos y, en su caso, apoyando la continuacion de las acciones que ya se venian
realizando (Evidencia 140.1). El interés de la Universidad por la orientacién y la accion tutorial también se
demuestra en las sucesivas ampliaciones y mejoras implementadas en el portal del Centro de Atencion al
Estudiante (http://cat.us.es/), que a partir del pasado curso responde las consultas virtuales de forma
ininterrumpida durante todo el afio. En concreto, las acciones desarrolladas para el final de su etapa
universitaria se ajustan a las inquietudes de los estudiantes tanto de grado y master, como los de doctorado.
La inminencia de la finalizacion de sus estudios les hace plantearse su futuro. En este sentido, la
preocupacion por la insercion laboral se incrementa en una doble direccién: en cuanto a los aspectos
formativos y sobre las herramientas para la busqueda de empleo. En el primero de los supuestos la
Universidad cuenta con herramientas varias como la orientacion por perfiles profesionales y los talleres que
se organizan para la mejora de las competencias transversales especificas para la busqueda de empleo
centrados en el disefio y defensa del curriculum, las entrevistas de empleo, el disefio curricular por
competencias, las cartas de motivacion y presentacion, el “elevator pitch” o el uso de las nuevas tecnologias
en la basqueda de empleo, entre otras. En el segundo de los casos la universidad cuenta con Agencia de
Colocacion con licencia oficial del Servicio Andaluz de Empleo, el Portal Virtual de Empleo, el chat USlabori
y @usvirtual empleo. Ademas, organiza anualmente las Ferias de Empleo presenciales y virtuales (con una
cadencia de seis meses) que permiten un acceso facil, directo y exclusivo para nuestros alumnos al mercado
laboral. Por dltimo, también contamos con herramientas de analisis, como el Laboratorio Ocupacional,
basadas en el seguimiento de las trayectorias de nuestros estudiantes y que nos permiten implementar
mejoras en la orientacién y en las herramientas disponibles para que mejoren sus oportunidades de acceso
al mercado laboral (Evidencia 141.1).

Estos servicios de caracter genérico, a los que nuestros estudiantes pueden acceder, se concretan en la
Facultad de Ciencias de la Educacion a través de diferentes acciones: La Facultad organiza al inicio de cada
curso académico unas “Jornadas de Acogida de Alumnado de Master y Doctorado”, como una actividad que
queda recogida dentro del Plan de Orientacion y Accion Tutorial (POAT)
(https://educacion.us.es/participa/poat) (Evidencia 140.2 y 141.2). Los alumnos del Master en Necesidades
Educativas Especiales y Atencion a la Diversidad en la Escuela reciben informacion detallada sobre los
servicios de la facultad, asi como indicaciones sobre procedimientos basicos relaciones con secretaria o el
desarrollo de las clases. Por ultimo, se realiza una visita al Centro, organizada por el Equipo de Mentoria con
la colaboracion de la Delegacion de Estudiantes. En relacion a la “Orientacion académica y profesional”, el
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Plan de Orientacién y Accion Tutorial (POAT) de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad
de Sevilla ha sido concebido como un programa de acciones coordinadas que integra, a nivel de centro,
actividades de informacioén, orientacién y tutoria dirigidas a todo el alumnado que estudia en él. Estas
acciones han tenido como fin atraer a futuros estudiantes a nuestra Facultad, ayudarles en su proceso de
desarrollo académico y personal durante su transito por la misma y orientarlos en su futuro profesional y
respectiva insercion laboral. Las acciones sobre las que gira el POAT de la Facultad, indicando las fechas en
las que se impulsaron, son las siguientes: 1) Desde el curso 16-17 se trabaja de manera muy estrecha con el
coordinador de la titulacion y con la biblioteca de nuestro Centro para el desarrollo con nuestros estudiantes
de Méster de los “Mddulos formativos sobre competencias en gestion de la informacién en los Masteres
universitarios”. 2) Se ha puesto en marcha un Departamento de Acompafiamiento al Estudiante (DAE) y se
ha consolidado el Programa de Mentores. 3) Se ha mejorado la web del POAT de la Facultad, con el objetivo
de ofrecer informacién de manera mas clara y eficaz sobre las diferentes acciones desarrolladas en el marco
del Plan de Orientacion y Accion Tutorial del Centro: https://educacion.us.es/participa/poat, donde se puede
encontrar las acciones y actividades ofertadas para cada titulacion
https://educacion.us.es/participa/poat#master-neeade 4) En el curso 17-18 se establece la figura del
Director/a del POAT de la Facultad, con el objetivo de coordinar las diferentes acciones del Plan en
colaboracion con los Vicedecanatos responsables. 5) Desde el curso 17-18, la Facultad participa en el Salon
de Posgrado de la Universidad de Sevilla, en el que se muestra publicamente la oferta de posgrado de
nuestro Centro. 6) Con la intencion de activar la vinculacién del estudiantado y potenciar el sentido de
pertenencia con la Facultad, desde el curso 2017-18 se organiza la Feria de Participacion Estudiantil, en la
gue el alumnado puede conocer la oferta de participacién académica y cultural que ofrece la Facultad. 7) En
el curso 2019-2020, se amplian las actividades formativas destinadas al Equipo de Mentores, en el que se
incluyen las siguientes acciones: a. Accion Formativa: Técnicas y habilidades para la mentoria. b. Seminario
taller de Oratoria y Comunicacién. 8) En el curso 21-22, se incorporaron una serie de acciones destinadas a
mejorar la empleabilidad de los alumnos, con la colaboraciéon de profesorado de la Facultad que ha tenido la
oportunidad de proponer actividades destinadas a la orientacién académica y profesional de los estudiantes.
Entre las actividades programadas para el curso 21-22, podemos sefialar las siguientes: a) Formacion
destinada a nuevos miembros de la Delegacion de Estudiantes: i. Becas y ayudas al estudio. ii. Movilidad
internacional. iii. Movilidad nacional. iv. Normativa académica de la US. b) Formacion destinada a miembros
del Equipo de Mentoria: i. Programa de Escritura Académica. ii. Programa Tandem iii. Formador de
formadores. iv. Inteligencia emocional. v. Oratoria. ¢) Jornada de Educacion Intercultural, Inclusién e
Igualdad en la escuela d) Jornadas de Atencion de Emergencias Sanitarias en la escuela. e) Jornadas
Diversidad Afectivo-Sexual f) Jornadas Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) g) Jornadas Protocolo de
acoso en centros educativos. h) La escuela a cielo abierto: Experiencias al aire libre de reconexion con la
naturaleza i) Programa de Tutores Académicos de Estudiantes con Discapacidad. 9) También se
implementaron, en el curso 21-22, actividades de orientacion profesional, destinadas al balance de las
competencias desarrolladas, la exploracion de las propias potencialidades y limitaciones, la exploracién del
mercado de trabajo y las opciones profesionales. Para ello, se organizan las siguientes actividades: a) Curso
de orientacion profesional y oposiciones: una perspectiva innovadora. b) Programa de Orientacién Personal
Profesional. ¢) Red de Egresados de la Facultad de Ciencias de la Educacion. La documentacion justificativa
de las diferentes ediciones del POAT esta disponible en la web de la Facultad:
https://educacion.us.es/participa/poat/convocatorias-poat

El nivel de satisfaccion del alumnado con los recursos de orientacion académica, asi como con los recursos
de orientacion profesional es medio, siendo algo superior para la orientacion académica. Asi respecto a los
Servicios de Orientacion Académica pasamos de una valoracion de 2,73 en el curso 21/22 a su maximo en
el curso 22/23 (3,64 de 5), lo que significa una valoracion de notable. Si nos fijamos ahora en los Servicios
de Orientacion profesional, nos encontramos una situacion menos satisfactoria, aunque ha ido mejorando
progresivamente, pasando de 2,45 a 2,60 en el ultimo curso evaluado (23-24) (Evidencia 142.1). En relacién
a este aspecto, las acciones emprendidas dentro del dltimo plan de mejora del Master para el curso 23-24 se
pueden consultar en la Evidencia 143.1.




EVIDENCIAS ANALISIS 1

140.- Plan de orientacion académica.
- Plan de orientacion académica-US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=MjAyMDI1LMDUXNDEyMTgucGRm
- Plan de orientacion académica-Facultad
https://educacion.us.es/participa/poat
141.- Plan de orientacién profesional.
- Plan de orientacion profesional -US
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TcyMDI1MDUXNDEyMTgucGRm
- Plan de orientacion profesional-Facultad
https://educacion.us.es/participa/poat
142.- Indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacién académica y profesional
recibida.
- Indicadores de satisfaccion del estudiantado con respecto a la orientacion académica y profesional
recibida.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NzQyMDI1MDUxMzA4MTUucGRm
143.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver andlisis realizado en el apartado 7.1

2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados
para las caracteristicas de la titulacién.

Los indicadores sobre la empleabilidad de nuestros egresados son positivos (Evidencia 144.1). El porcentaj
de egresados ocupados al afio de su egreso fueron altas. Asi esta tasa indica que mas de la mitad de los
egresados, al afio de finalizar su paso por el master, estan trabajando. Sin embargo, esta tendencia no ha
sido ascendente, llegando a un maximo de 61.54% en el curso 20/21, y al 65,38% en el segundo afio. Un
indicador complementario al anterior es el tiempo medio (medido en meses) que tardan los egresados en
obtener su primer contrato o ejercer una actividad profesional por cuenta propia. Consideramos que es un
periodo corto, oscilando entre los 3,49 meses del curso 20-21 hasta los 5,68 del curso 22-23 (tltimo de la
serie histérica para este indicador). También es positivo la adecuacion de la actividad laboral desempefiada
en conexioén con su titulacion, la cual ha ido progresando desde el 28,57% del curso 20-21 hasta el maximo
de 54,55% del curso 21-22. En el curso 23-24 este indicador ha sufrido una disminucion, aunque no es
alarmante.

EVIDENCIAS ANALISIS 2

144.- Indicadores de empleabilidad.
- Indicadores de empleabilidad
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TQyMDI1MDUXNjEzMzYucGRm
145.- Andlisis realizado de los indicadores de empleabilidad y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver analisis realizado en el apartado 7.2

D

3. Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo mantienen su
interés y estan actualizados segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.
La universidad de Sevilla realiza una revisién y actualizacion de los perfiles de egreso de forma periddica en
base a unos indicadores de satisfaccion (Evidencia 146.1).

Por su parte, el Master Universitario en Necesidades Educativas Especiales y Atencion a la Diversidad en la
Escuela supone una especializacion formativa en relacion con la atencién a la diversidad y a las personas
con necesidades educativas especiales en el contexto escolar. Mas concretamente, el Master complementa
la formacién inicial recibida en los grados de Educacién Primaria, Educacion Infantil, Pedagogia y Psicologia
y sirve de ampliacion y especializacion en la atencién a las personas con necesidades especificas de apoyo
educativo. En este sentido, puede habilitar a los egresados para desempefiar funciones en el &mbito
educativo formal, complementando la formacién recibida en los grados de Infantil y Primaria para ejercer de
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maestros especializados en Pedagogia Terapéutica o de los graduados en Pedagogia y Psicologia para
ejercer como orientadores en los departamentos de orientacion, equipos de orientacidn educativa y servicios
de orientacion para estudiantes de las universidades. El Master, ademas, puede contribuir a la formacion de
los egresados que desarrollen su trabajo en asociaciones, centro de dia, espacios de ocio y demas
contextos derivados de la puesta en marcha de la actual Ley de Dependencia (complementando la
formacion de los grados en Pedagogia, Psicologia y Educacién Social). Asimismo, puede ofrecer formacion
especifica a todos aquellos profesionales que desempefian labores de asesoramiento, evaluacion o
intervencion en instituciones publicas (como ayuntamientos, diputaciones, servicios sociales...) y privadas en
relacion con las necesidades especificas de apoyo educativo.

Por otro lado, la orientacion investigadora del méster se justifica porque supone una especializacién en uno
de los grandes dmbitos de actuacion de las ciencias de la educacion: la actuacion ante la diversidad y las
necesidades educativas especiales. Los contenidos que se abordan dentro del Master coinciden con las
lineas de investigacion del programa de doctorado en Educacion y con algunas de las que contempla el
programa de doctorado en Psicologia, ambos de la Universidad de Sevilla, dentro de los cuales los
estudiantes podrian continuar los estudios conducentes a la tesis doctoral. La Facultad ademas incluye un
Dossier con las salidas profesionales de este Titulo de Master en su web
https://lwww.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-necesidades-educativas-0

EVIDENCIAS ANALISIS 3
146.- Procedimiento de revisidn y actualizacion de los perfiles de egreso.
- Procedimiento de revision y actualizacién de los perfiles de egreso
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=0TkyMDI1MDUXNDEyMTgucGRm

4. Los empleadores estan satisfechos con la formacién recibida por los egresados.

En relacién con el nivel de satisfaccion de los empleadores con la formacién adquirida es muy elevado,
llegando casi al sobresaliente, con una puntuacién de 4,27 sobre 5 en los dos cursos sobre los que se tienen
registros, es decir, 21-21 y 21-22. Estos niveles de satisfaccion son claramente positivos, y nos animan a
seguir trabajando en esta direccion (Evidencia 147.1).

EVIDENCIAS ANALISIS 4
147.- Indicadores de satisfacciéon por parte de los empleadores.
- Indicadores de satisfaccion por parte de los empleadores.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&=NTUyMDI1IMDUXNTEzMjcucGRm

148.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccién y acciones de mejora puestas en marcha.
- Ver Andlisis indicadores apartado 7.4

5. Los egresados estan satisfechos con la formacion recibida.

Respecto a los niveles de satisfaccion de los egresados con la formacion recibida (Evidencia 149.1), los
datos de los que disponemos para hacer el analisis son muy escasos, aunque positivos. La valoracién media
alcanz6 el notable, con un 3,70 sobre 5 en el curso 20-21. No hay datos de los cursos siguientes.

EVIDENCIAS ANALISIS 5
149.- Indicadores de satisfacciéon del alumnado egresado.
- Indicadores de satisfaccion del alumnado egresado.
https://logros.us.es/desfich.php?t=EV&f=NjQyMDI1LMDUXNTEzMjcucGRm

150.- Andlisis realizado de los indicadores de satisfaccion y acciones de mejora puestas en marcha.
- Analisis indicadores apartado 7.5

6. Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion que ofrece la
titulacién y los recursos disponibles.
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El Master Universitario en Necesidades Educativas Especiales y Atencién a la Diversidad en la Escuela,
igual que el resto de los titulos que se ofertan desde la Facultad de Ciencias de la Educacién cuentan con un
procedimiento que permite el andlisis de la sostenibilidad. Para ello se tienen en cuenta aspectos como la
alta demanda del titulo (Evidencia 47) y el nivel de cualificacion del profesorado implicado en el Master
(Evidencia 57.2). Ademas, el andlisis de la sostenibilidad del titulo es analizado cada afio en el proceso de
seguimiento y plan de mejora de la titulacion. Este criterio de sostenibilidad viene fijado fundamentalmente
porque existe un alto nivel de coherencia entre la calidad del profesorado tal y como demuestra el nivel de
satisfaccion global que los estudiantes aportan de manera estable desde la implantacién, los recursos,
servicios e infraestructuras que el Centro ofrece para el desarrollo del programa formativo de todas las
titulaciones que imparte en general y para este Master en particular. El profesorado, en interaccién con el
contexto, obtiene unos resultados que son coherentes en si mismo con los objetivos que el programa
formativo persigue. Estos resultados se traducen en indicadores de rendimiento sobre todo en tasa de éxito,
eficiencia y rendimiento que globalmente son satisfactorios. Aquellos aspectos que en los andlisis previos se
han mostrado como aspectos mejorables del titulo, el Centro ha puesto en marcha el proceso de toma de
decisiones oportuno dentro de su ambito de competencias a través de los canales establecidos.

EVIDENCIAS ANALISIS 6
151.- Andlisis sobre la sostenibilidad del titulo correlacionando las diferentes dimensiones que afectan a este
criterio (demanda, nivel del profesorado implicado en la titulacién, etc.).

- Andlisis sostenibilidad apartado 7.6
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